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3axXBaJHOCT

Mojoj mopouIy ayryjeM 3aXBajlHOCT, 32 HECEOMUHY MOAPIIKY KOJy Cy MU MPY>KaJd TOKOM
CBHUX T'OJIMHA MOT Hay4HOT yCaBplllaBama. 3aXxBaJlaH caM CBOJoj Cymnpy3u Haramm Ha MCKpEHO]
Jby0aBM W TIOKAa3aHO] TOJICPAHIIMJH 32 BpEeME KOj€ caM YTPOIIMO Ha THCAKkE OBE JOKTOPCKE
TUCEpTaIIHje.

Benuky 3axBasiHOCT ayryjeMm cBoM MeHTOpYy mpod. ap Mwupky Muneruhy, mpod. ap
Munuin AuaeBcku u ipod. ap MunuBojy [1aBinoBuhy Ha yka3aHOM MOBEPEHY U HHTEPECOBAKY 32
TeMy OBe aucepraije. Takohe ce 3axBajbyjeM CBOJUM IpehalkbuM MEHTOPUMA, EMEPHUTYCY TPOQ.
np IpBocnaBy Jankosuhy, npod. np Ucunopy I'paopiy, nmpod np bpanucnaBy ['pnunuhy un mpod.
np Cranky lIBjernhanuHy, Ha CTE€UEHOM 3HamY, MOJPIILU U HUHCIUPALUJU KOJY CYy MU MpYyXKalu
TOKOM CBUX TOJHMHA MOT TOCTIUIUIOMCKOT 00pa30Bama M3 AUAAKTUIKO-METOIMYKE, TIearoiKke u
aHJparomike ooyacTu. 3axBajbyjeM UM Ce jep caM 300T HBUX 3aB0OJICO HAYKY, MPETMO3HA0 COTICTBEHE
notpede W yHyTpalllibhe MOPUBE 32 UHTEPAUCIUILIIMHAPHAM HUCTPAKUBAYKHM PaJoM, CXBAaTHO Jia Ce
710 3Hama J10J1a31 CTPIJBUBUM YUEHEM U CBAKOJHEBHUM yJlarambeM Haropa Jia ce Oyzae 00sbH, T€ Ja
Ce 3HAKEM U3J1a3U Y CyCpeT U3a30BUMa.

3axBajbyjeM ce Ha MOMONM y HCTpaXUBamy, MpeICTaBHUIIMMa MHUHHUCTApCTBA MPOCBETE,
HayKe W TeXHOJIOIKOT pa3Boja Pemybmuke CpbOuje, Hauennuky [lIkoncke ympase Hoeu Can 3a
Jyxno - bauku okpyr Ilerpy Buhukanrty, mupextopuma OIIl ,Kocra Tpudxosuh® Munany
Cnacojesuhy u OLL ,,Ileredu lannop* 3ontany Aphenany u3 Hosor Cana, ka0 U AMPEKTOPKHU
Ol ,,Muxajno ITynun* Teonopu Mutuh u3 Berepuuka u nupexropy OLL ,,Cetu CaBa‘“ buisecu
XKonty u3 Pymenke. 3axBajbyjeM ce NMPOCBETHHM DPaTHHUIIMMA 3arlOCICHHM Y HaBEICHE YETHPH
OCHOBHE IIKOJI€, KA0 ¥ CBHUM POJAUTEFMMA KOJH CY KA0 UCITUTAHUIY YUIECTBOBAIM Y OBOM OOMMHOM
uctpaxkupamwy. 3axBajbyjeM ce Anbhenuju ByuypeBuh u Cumonuau CrankoBuh 3a TEXHUUKY
MIOJIPIIKY W JIGKTOPCKU PaJl Ha TEKCTY OBE JIMCEpPTAIH]e.

JlyryjeM 3axBaJIHOCT paJlHOM KOJEKTHUBY 1IKoJje ,,Kocta Tpudxosuh® 3a cHaxxHy moapiiky
MOM JINYHOM HarpenoBamy. 3axBayiaH caMm JlpymtBy yuutesba HoBor Cajga u cBUM Koserama ca
KOjuMa caM rojuHama capahuao, Ha IpuxBaTamy uzeje o yohewy I1P-a y oOpasoBame, npu uemy
TUMCKUM pPaJIOM jaBHO TIPEJICTaB/baMO IPOCBETHH TIO3MB HAa WHOBATUBAaH HA4YMH W PaJUMO Ha
nHPOPMICAKY U CTPYYHOM yCaBpIIaBamy 3al0CICHAX Y 00pa3oBamy.

3axBasbyjeM ce Y apyxewmy HoBuHapa Cpouje u rocnoguny Huny bpajesuhy, Ha npyxeHoj
nomohu y crnpoBol)ery aKTMBHOI YNMTHHMKA ca IpPEACTaBHULKMMA MEAMJCKMX OpraHu3aluja Ha
teputopuju Penyonuke CpOuje. 3axBasbyjeM ce HOBUHapUMa M YpEIHHIIMMA KOJU CY HCKazajau
COTICTBEHO MUIIIJBEH-E€ U CTABOBE, HA OCHOBY KOJUX j€ TMpeno3Hara norpeda na ce myrem ypehene

KOMYHHUKAIIM]je MOKE MEHATH JaBHO MIbEHE 0 00pa30oBamy.

3
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AIICTPAKT

Jloxmopcka oOucepmayuja cadpyicu meopujcku u emnupujcku  0eo. Ilpumersyjyhu
MeopujcKo-memoooIowKy oKeup ucmpadxcusarea, uzpaxcen y ckpahenuyu IMRAD (Introduction,
Method, Results and Discussion), pao je cmpykmypupan y oamoj opmu, Y3 3aKbYYHA
pasmamparea, aumepamypy u npunoze. Hakon yeooa, y meopujckom 0eny auaiusupano je cmaroe
HayuHe MUcCIu u objaurbeHu cy nojMo8u 00 KbYYHO2 3HAYAja 3a UCMPAXCUBAIbe KAO WMO CY.
jasnocm, jagHo Mrverve, jagua cghepa, npoyec oOHoca c jagnouily, meopuje, mooenu u cmpamezuje
nymem Kojux ce jagHocm ucmpasicyje u mymadu.

V' emnupujckom Oeny je adexsamuum MemoOONOWKUM HOCHYNKOM  NPeOCmas/beHo
UCmpasxicuearbe CnpoeeoeHo y OcHO8HUM wikonama y Penyonuyu Cpouju. Ananusupauna je
NO3UYUOHUPAHOCM OCHOBHUX WIKONA y cagpemenum opyumeeHum ycrosuma y Cpouju. Kpumuukum
NPOMUULBLAFEM  O0CE2HYMUX HAYYHUX, KOMYHUKOJIOWKUX CA3HAA, VKA3AHO je Ha 3Hauaj
8UOHLUBOCNIU PAOA OCHOBHUX WIKONA Y jagHo] cghepu Opywmea. McmpadsiceHno je numarbe Ha Koju
HA4UuH ce yCnocmae /bajy 0OHOCU €A YUBHUM JABHOCMUMA: POOUMEBUMA YYEeHUKA, Pe2yIamopuma y
Opywmeenoj cpeouHu y Kojoj wkona oenyje, npo@hecuoHaIHUM KOMYHUKAMOPUMA Y MeOUjCKUM
opeanuzayujama u neodaowkum cmpyurayuma. Haxkon moea, ananumuuxku u O0ecKpunmusHo,
HYMepuyKl, 2papuuku u maderapro NPUKA3anu cy pe3yimamu eMRUpUjckoe UCmpaicusarsd, )3
o0zo0s8apajyhy cmamucmuuxy obpady. Pezynmamu emMnupujckoe ucmpasxcuéarod ¢y aHaiu3upanu,
UHmMepNpemupanu U CA3HAjHO 6pPeOHO8AHU, d 3aMuM je NPOjeKmo8aH ONMUMAIHU MOOe
O0p2aHU308arba U 0OCMEApUBArba O0O0HOCA C jagHOwilly OCHOGHUX wKoaa, umajyhu y 6uoy
cneyugpuuHOCmMU OCHOBHUX WIKONA KAO 6ACNUMHO-00PA308HUX YCMAHOBA U KAPAKMEPUCmuKe
opyumeenoe konmexcma y Cpbuju. Ha Kpajy cy npukasana 3axkmbyuyHa pasmampared He208Ux
HAY4YHUX oomema y no2uedy 00ce3arbd NOCMA/beHo2 Yuabd UCMPAdCU8ared, nomephusaroa uiu
000ayu6ara NOCMAB/LEHUX XUNomesd, NOCMOjarbd OPUSUHATHO2 HAYYHO2 OONPUHOCA KOju ce
021e0a y NOMNYHO] MEOPUjCKOj KOHYEnmyanu3ayuju mMooena OpeaHu3osarba U OCmeapusdarba

ooHoca c jasnowhy ochosnux wkona y Cpouju.

Kayune peuu: oonocu c jasnowhy, komynuyuparse, 0CHO8He WKoJle, YUbHe ja8HOCU
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ABSTRACT

Doctoral thesis contains theoretical and empirical part. Applying the theoretical and meth-
odological framework of the research, expressed in the acronym IMRAD (Introduction, Method,
Results and Discussion), the work is divided into four chapters, the concluding remarks, references
and appendices.

After the introduction, the theoretical part analyzes the state of scientific thought and are
explained in terms of key importance for research as well as transparency, public opinion, the pub-
lic sphere, the process of public relations, theories, models and strategies through which the public
is investigated and interpreted .

The second chapter is determined by the methodological process research and presented a
survey conducted in elementary schools in Serbia. We analyzed the positioning of the primary
schools in contemporary social conditions in Serbia. Reached critical thinking research, knowledge
of Communication, points to the importance of visibility of primary schools in the public sphere of
society. Explored the question of how to establish relationships with target audiences: parents, stu-
dents, regulators in the social environment in which the school operates and the Republic of Serbia
and professional communicators to media organizations and educational experts. In the third chap-
ter, analytical and descriptive, numeric, graphic and tables will present the results of empirical re-
search, with appropriate statistical analysis. In the fourth chapter analyzed, interpreted and cogni-
tively evaluated the results of the empirical research presented in the previous section, and then
designed an optimal model of organization and realization of public relations in primary schools,
taking into account the specificities of primary schools as educational institutions and the charac-
teristics of the social context in Serbia.

At the end, there were concluding remarks of his scientific achievements in terms of achiev-
ing the set objective research, confirmation or rejection of the hypotheses, the existence of original
scientific contributions that are reflected in the total theoretical conceptualization model the organ-
ization and implementation of public relations elementary schools in Serbia.

Keywords: public relations, communications, elementary schools, target audience
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YBO/JI

2, KEITUM J1a TIMCIH, YMETHHIHM, (GHI030(QH U HAYIHUIM Oyay y MOryiHOCTH 1a ce
OIJIalliaBajy TUPEKTHO Y CBUM JIOMEHUMA JaBHOT JKMBOTA 33 KOj€ Cy HaUICHKHH.

[Tjep bypauje

Opnocu ¢ jaBHoIIhy yMHE Ba)kaH CETMEHT (DyHKIIMOHMCamka caBpeMeHor ApymTBa. Kao neo
yhpaBJpauke (QYHKIHjE Yy OpraHu3alijd, IOMaxy YCIOCTaBJbalby M OAP)KABAWKY JIMHHU]E
KOMYHUKAIlMje, TMpHXBaTama, pa3yMeBama M Capajibe OpraHu3alyje W HEHOT CaBPEMEHOT
okpyxema. OIHOC TpemMa OBOM CEIMEHTY APYIITBEHOT KOMYHHUIIMpPama CE Y OBOj JAWCEpPTAIHjH
3aTO OMHCYje TIOCTYITHO, JETEPMUHHUCAEM KJBYYHUX II0JMOBA, TPEKO HCTOPH]CKOT pa3Boja,
nosiazehu o TEOpUJCKUX MOCTYNara, cBe A0 (YHKIMOHAJIHUX aclekara KOju MOoApazyMeBajy
CTpaTeruje U TEXHUKE OPraHU30Bamka U OCTBapUBamba OJIHOCA ca pa3iuuuTuM jaBHocTtuMa. lllkona
UMa CBOjy BacIHUTHO-0OPa30BHY W KYJITYpHY YIOTY y IpPYIITBY, alld C€ YyJOre KOMYHHUKAIIHje
YHYTap IIKOJICKE YCTaHOBE, Ka0 U OJHOCH YCTAaHOBE Ca IPYrUM CYOjeKTUMa, HHTEH3UBHO MEHAJy Y
CKJIay ca moTpedamMa MacoBHOT, XeTEPOTeHOT JPYIITBA U T€ MPOMEHE y KOMYHHUKAIIHjU 3aXTEBajy
HaydH# npuctyn. OCHOBHE IIKOJIE C€ Y OBOM pajly TocMaTpajy Kao OpraHu3alnje Koje Cy HOCUOLHU
JIPYIITBEHUX MPOMEHA, MOCEOHO jep je OCHOBHO 00Opa3zoBame 00aBE3HO M YKJbyUyje BEIUKH OpOj
YYCHHKA, POJUTEIhA, CTPYUbaKa, HACTABHUKA W JIPYrUX MPEACTaBHUKA JaBHOCTH. 300T Tora je
BAXHO M3YyYaBaTH jaBHO MHIbCHE, CTpaTeTHje, TEXHHUKE M METOJIE HErOBOT OOJNMKOBama, Kao U
pecypce ca KojuMa 0Opa30BHE WHCTUTYIHM]E PACTIONAXy Y JATOM KOHTEKCTY. Y CKJIaay ca TOM
YHBCHUIIOM, IMJb OBE JHUCEepTalHje je Ja Ce YYMHU TNHOHUPCKHA TOMYXBAaT y aHAIM3H
,KOMYHHKAIIMOHUX " TTOTEHIIM]jajla IIKOJICKE YCTAaHOBE M Jla Ce OHY/IM MpojeKiuja Oyayher pasBoja
y ckiany ca Crparerujom pasBoja oOpazoBama y Cpouju mo 2020. ronune. OCHOBHHM IIIKOJIaMa
3aTO ce MPWIJIa3H MPBEHCTBEHO Ca KOMYHUKAIIMOHOT M OPraHM3alMOHOT acrekTa. KoHKpeTaH 1usb
HCTpaXMBamba je HayyHa MPOIEHA W ONMMCHUBAKE HAYMHA HA KOJU IIKOJIE OPraHu3yjy U OCTBapyjy
ogHoce ¢ jaBHocTuMa. CTpaTemiku NHUJb j€ W YCIOCTaB/balkbe MEXaHW3ama 3a MPOMOIIU]JY
00pa3oBHUX yCTaHOBA U 00pa3oBama Kao TeMeE, IITO MPEICTaBjba 3HAa4ajHe aKTUBHOCTH KOje CYy O]l
jasnoe unmepeca. ObpazoBame HajMiahux je cBakako y jaBHOM mHTepecy. O0pa3oBame Kao TeMa,
MoJjpa3yMeBa yKJbYUYE€HOCT BEJIMKOT Opoja rpahana u Meanja, jep je oOpazoBame OJMCKO CBUMA.

Benuku neo jaHocTn uMa oapeheno Munsbeme 0 00pazoBamy, Koje Moke Outu u3rpaheHo
Ha ocHOBY cieaehux ¢akropa:

e oOpa3oBame Mopea HayKe, PeIuruje, MOJUTHKE, 3PAaBCTBA Cla/la y Haj3HAYajHH]E

TEeMe KOje Cy O]l JaBHOT MHTepeca,
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e o0pa3zoBame yKJbyuyje (IUPEKTHO WM HHIUMPEKTHO) Hajehu Opoj rpahana jemue
IpKaBe,

® OCHOBHO 00pa3oBame je 00aBE3HO 1 HEOIIXOJAHO Y CBAKOM JPYIITBY,

e o00pa3oBame y IENIMHU JIOHOCH TPOMEHE y TOHAIalky W CTHIAKy HaBUKA W

BCIITHHA lbCTOBUX KOPHCHUKA.

Baxxan cerMeHT 4YMHM W MAcCOBHOCT KoOja ce o0jammaBa ydemheMm BeJIUKE MOMYyJaluje y
oOpa3oBamy Ha pa3IW4YUTEe HAuWHE ,Yy CBAaKOM MOMEHTYy HajMame jeaHa TpehuHa Hamer
CTAaHOBHUINTBA j€ WJIH ,Y IIKOJIH WU j€ ,3a0KYIIJbeHA IKOJOM' - OMJIO Ka0 YUYEHHUIIM W HACTaBHUIIY,
OWJI0 Kao POJNUTEIbH yYCHHMKAa W HETOCPETHO CYCEACTBO ImKose. [IpupoaHa KOHCEKBEHIIa TakKBe
CUTYallHje jecTe Jla CKOpO CBE oJipaciie 0coOe MMajy M3BECHa MCKYCTBA ca 0Opa3oBameM U Jia ce
cMaTpajy mo3HaBaommMa o6pasoBama.“’ Ha OCHOBY oOBe crenuduuHe MHBOIBHPAHOCTH, CBAKH
nojenuHal kao rpahaHuH M NPUNAJHUK ojpeheHe rpymne jJaBHOCTH Ipald MHIMBUYaTIHH OJHOC,
CTaB ¥ MMa MUIIJBEHEC 0 00pa3oBamy, YUME Ce CTBapa AMHaAMUYHA atMoc(hepa o QyHKIIMOHHCAKHY
00pa3oBHOI CHUCTEMa WJIM TPE3UIMHHUJE PEUCHO KpEeHpa ja6HO MHere 0 00pazosar). ,,3Hayaj
JaBHOT MIEHha je y TOME IIITO OHO Ha CIIOHTAaH U HeopMallaH HauuH, Y CKIIAJy ca YBEPECHEM Ja Cy
o0pa3oBame U IIKOJOBaWkE BAXHE CTBapH, mpey3uma (yHKIU]y npahema 30uBama y 00pa3oBHO]
JICIATHOCTH U BPETHOBAa 00Pa30BHOT Hpoueca.“2 TakBO jaBHO MILEHE MPEACTaBIbA ,,IIPUPOJIAH,
caapajHo Oorat, mo Moryhum MMILTMKaIMjama AparolieH M3BOp 3amakama, KOMEHTapa, OICHA,
MHTEpIIpeTaluja, CyaoBa, 3akjbydyaka W JAPYrux BpcTa uMH(POpMaldja O TOME Kako JPYIITBEHO
OKPYXEHe OTa)ka U J0KHBJbaBa, Pa3yMe U BPEIHY]E IIKOJIY U 0OPa30BHU CHCTEM Y wemmHn.

3Havaj OBOT MICHa j€ BEIUK jep C€ y CKIIOIY JaBHOCTH KOja Ta Kpeupa Ha JIOKAITHOM U
HallMOHAJTHOM HUBOY, KPUTHUKE 00pa3zoBamy 4ecTo yimyhyjy Ha moTpenrHy aapecy. TakBo MmbEme
MOXE JIa TIOJIPKU U HeadeK8amHa Meoujcka ciuka o oopazosarv). ,J10MTO MHUPOj JaBHOCTU HU]jE
JI0BOJHHO TIO3HATA CTBApPHA CTPYKTYpa 0OPa30BHOT U MIKOJCKOT CHCTEMa, a TPEICTaBa O PACIoIeNN
MohM W yTulaja yHyTap CUCTEMa je HEMOTIyHa U MAarjloBUTa, TO C€ W JIOKAJIHO W HAIlMOHAIHO
MBCHE O o0pa3oBamy VYIIaBHOM YCMEpaBajy Ha OHO INTO je 3a IocMarpada ca CTpaHe
HaJBU/UbMBH]E — HA IIKOJY, a y IIKOJHM HAa HACTABHUKE W YYCHHKE, Tj. HA Kpajibe U HEMOCpPEIHE
akTepe oOpasosHe memarHocTi.*! UecTo Cy TeMme jaBHOT Mmbemba 0 oOpasoBamy (koje ce kpehy y
pacroHy OJ1 MaTepHjalHHX HEJOCTaTaka WIKOJEe Ia /O IIKOJCKHX IpOorpaMa) IOTPEIIHO
aJipecupaHe U yCMEpeHe KPUTHYKU Ha HACTABHHUKE M 3aIIOCIICHE y MIKOJIU. Y TOM CMHUCIy MaCOBHH

MEJMjU MOT'y 3Ha4ajHO Jla yTU4y Ha ,,COLMjaJIHy BUAJBUBOCT 0 30MBambUMa y 00pazoBamy.

Xagenka, H. (2000): Yuenux u nacmaenux y obpazoenom npoyecy, 3aBoji 3a ylOEHUKE U
HacTaBHa CpeacTBa, beorpan, ctp. 13.

HUcro.

HUcro.

HUcro.
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VY ToM cmucity Tpebano Ou pa3IMKOBaTH JBE BPCTE MIEHA O 00pa30Bamy: onwime jasHo
MIberbe U JagHO MHerbe NOCeOHO 3auHmepecosanux epyna ,, y OKBHPY THUX JBEjy KaTeropuja —
HCTHHA, Ca MHOTO 003Hpa U OMPE3HOCTH - TpeOda Pa3IMKOBATH JIANYKO MHUIILJBEEHE O 00pa30Bamy 01
CTPYYHOT MPOMHIILBAbA 00Pa30Barba.

Jlauuxko pe3zonosarwe o o00pa3oBamwy, NOJpa3ymMeBa OINTAa 3Hamka, JUYHA HCKYCTBA,
noBpIIHe nH(popMalje 0 00pa3oBamy MITO PE3YITHPA 3ay3UMABLEM CTaBa 0 0OPa30BHOM CHCTEMY
U MHATamUMa OJ HErOBOT 3Hayaja Ha ONIITEM HHUBOY, W 3aTO OM ra Tpedaso pa3ABOJUTH O]
CMpyuHO2 Mull/berba 0 obpazosarsy. Ilpobnem je mTo ce 4ecTo OBa JBa PE30HA jaBJha]y Y UCTOM
WIN CIMYHOM KOHTEKCTy, YMME C€ MpakTU4yHO mnouctosehyjy, nok ce oapehenu mpoliemu y
o0Opa3oBamy HEaJEKBAaTHO Tymaue JaBambeM MPEAHOCTH JaUUYKOM PE30HY KOJU j€ YECTO MPOU3BOJL
3HaWka KOje HE yBakaBa CIEUU(PUUHOCT U HAYYHOCT HEro Jelyje CamMOCTajHO. ,,Y CTPYYHOM
0aBJbeHY 00pa30BakEM 3/IpaBOPa3yMCKa JIOTHKA HE JIelTyjeé CaMOCTalIHO, OHA CE OCJama, MPBO, Ha
KOpIlyC HayYyHHX Ca3Hama O CBHM OWTHHM II0jaBaMa W3 JIOMEHa o0Opa3oBama H, IpYro,
(YHKIIMOHAITHO C€ TOIMKE Ha JIOTUYKH HUBO KapaKTEPUCTUYaAH 332 HaydHY MeToA0J0oTH]y. CTpydHO
MPOMUIIJBAKE J€ Yy CTamby Ja MNPeHu3HO pa3iuKyje YHIEHUIIE OH HWHTEPIpeTalnja,
KOHIIETITyaIN3aljy OJ CTUKETUPama, TyMadyewme O] OICHE, BEepOBaTHONY O/ TOXEJHBHOCTH,

casHajHy 0 aheKTHBHE MOPyKe H CIL.“°

Ca npyre cTpaHe, JJal4KO pa3yMeBame HHjE Y TOTITYHOCTH
3a 0A0alMBALE jep Ha U38ECMAH HAYUH MOdCe 0a YKadice HA C8AKOOHe8He npobieme y 00pa308Hoj
npakcu. Ctora OU pa3symMeBamy JaBHOI MIEHa O 00pa3oBamy Tpedajo MPUCTYNUTU O30MJBHO,
CTpy4HO W WCTpakumBaduku. Kao jeman on HaumHa 3a pemiaBame mpobiema moucroBehmBama
CTPYYHOT U JIAUYKOT PE30HOBAbA J€ pazmamparse yioze Meoujckoe OUCKypca o 06pazosarsy KOju
nmoapasymMeBa MHPOpMHCAmHE O TeMama OJ JaBHOT MHTEpeca KOje je y CKIaay ca HOBHHAPCKOM
eTukoM. To je BaXHO jep ,,MacoBHUM MeUjHi Cy Ka0 U3Y3€THO jaKu U MONHU eMHUTEPH, IIPEHOCHOLN
nopyka Ha rjio0ajqHOM HHBOY, IIa TUME MMajy Beluke MoryhHoctu 3a dopmupame oOpazoBHOT
HUBOA ApYmITBA y mennHm.”’ Meaujn, npema moKymenty ,,CTpaTernja pasBoja CHCTEMa jaBHOT
uadopmucama y Perybmuun Cpbuju no 2016. romune™® 6u tpeGamo na jauajy memMokparcke
BPEJAHOCTU JpYILITBAa OCTBapyjyhu jaBHU HHTEpec. ,,JaBHHM HHTEpec MpeAcTaB/ba OCTBAPUBAE

9

MpaBa jJaBHOCTH Ja Oyzae obaBemTeHa™ u mpema ToM Jo0KyMeHTy y Penyonunu Cpouju je y jaBHOM

UHTEpECY W OJl MOoceOHOr 3Hayaja NpOU3BOJAKAa U 00jaB/bUBAKE Yy JaBHUM IJIaCUIMMa

Om. 1ut. ctp. 14.

Hcro

Ahumoruh, 1., Macosnu meduju kao jasnu komynuxamopu y 000y 3uarea, @axynrer 3a

menaument, Hosum Can, wum3Bop:  http://www.slideshare.net/boshkosavich/masovni-mediji-kao-javni-
komunikatori-u-dobu-znanja-dr-danica-aimovi marym nocere 6.8.2014.

JlokyMeHT ce Haa3u Ha cieneheM u3Bopy:
http://www.rts.rs/upload/storyBoxFileData/2012/04/04/2140658/strategija_razvoja_sistema_javnog_informisa
nja_u_republici_srbiji_do_2016._godine.pdf natym mocere 6.8.2014.

JHoxyment "Crtpareruja pa3Boja cucreMa jaBHoOr nHpopmucama y Peryonuiu Cpouju 10

2016. rogunue" ctp. 11.
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,CIICIINJATM30BAaHNX MEIUJCKUX CaAp)Kaja W3 TMOJUTUKE, KYJIType, O00pa3oBama, peIuruje,
€KOHOMHJe, Pa30OHOJIe W JPYIrUX MUTamka OJ 3Hayaja 3a XUBOT W paja rpahana®, ,MeIujcKuUX
caZpkaja HAMEHEHUX JIeNd W MJaauMa’ OPUTMHAIHUX ayAHO-BU3YEIHUX U PaTno()OHCKUX Jera
Ha CPIICKOM JE3WKy M j€3WIMMa HAIlMOHAJHUX MamHHA TOJI yCJIOBOM Ja je TMPOU3BOIA U
00jaBJpbMBaHE TAaKBHX CaJp’kaja O]l 3Ha4aja 3a: pa3Boj Hayke W yHampeheme oOpa3oBama Ha CBUM
HUBOMMaA, YKJbyuyjyhu U oOpa3oBame oz[pacnnx.“lo OBom CrpaTerujom JpkaBa UCTUYE MUCH]Y
paja jaBHOT CepBHCa U Yy JaTHM CTaBKaMa C€ youaBa 3Hauaj TeMe 00pa3oBama y MEIUjuMa YuMe Ce
npeaBuha kpeupare OpuSUHAIHUX MeOUjCKuUx caopaicaja Koju yHanpelyjy obpazosarbe Ha C8UM
Husouma. ,,yY 1UJby 3alliTUTE UHTEpeca JaBHOCTH U JIETUTUMHUX 1oTpeda rpahana y 06yacTu jaBHOT
unpopmucama, Penydnuka Cpbuja he o6e36ehuBatu nomoh u moApIIKy MEAMJCKUM caapikKajuma
KOJUMa Cce OCTBapyje jaBHU UMHTEpeC, yKJbyuyjyhu U uHpopMUcCamke Ha PErHOHATHOM U JIOKATHOM
HuBoy.“™ Kao wmo ce eudu, meduju y Cpbuju 6u mpebaio da ocmeapyjy jasnu ummepec
uHgopmuwiyhu jagHocm Ha JOKATHOM U HAYUOHAIHOM HUB0y o obpaszosary. Nmajyhu y Buny
HampeJl HaBeACHY JIauyKy U CTPYUYHY JaBHOCT, Ka0 U JaBHO MH-CH€ 00pa3oBamy, cMaTpaMmo Ja Ou
O0pP2aHU308aHUM OOHOCUMA C jasHouihy kako y Munucmapcmsy npoceeme, Lllkonckum ynpasama
wupom Cpbduje mako u y camum wxorama mpeoano 0a paou cmpyuna ocooa unu I1P.

TakaB cTpyumak O MeujuMa U JaBHOCTH IPUIIPEMAO CAOMILITEHA KOja Cy MHPOpPMaTUBHA,
caJpkajHa, UCTHMHUTA W TNOTIyHa, 4YMME€ OM ce MNpoQecHOHAIN30Ba0 OJHOC MeAuja Ipema
o0pasoBamy, Cy30M0 JIAMUKH TIOTJIEA U YCMEpaBajio JaBHO MI-EHE 0 00pa3oBamy. MUHHUCTAPCTBO
MPOCBETE, HAYKE W TEXHOJIOMIKOT pa3Boja OW IyTeM TOT OPraHM3alMOHOT PElIeHkha aleKBaTHO U
npodeCHOHATHO OpPUHYJIO O YIUVIEAYy M PEIMyTalUju CPICKOT oOpa3zoBama. OBUM HCTPAKHBAKEM
HACTOJUMO JIa JIaMO JIOTIPUHOC Yy OIHMCHBAamby IMOYETHOT CTamka M TPOIEHUMO OpraHU3aIlfioHe
KamaiuTeTa OCHOBHMX IIIKOJIa HAa TMOJbY OJIHOCA C jaBHOIIhy, a mUTama KOja HAC HaBOJE Ha
WCIIUTUBAKE U aHAIHM3Upame oHoca y Penyommmm Cpouju cy cneneha:

1. Jla mu je y CTpaTemIKOM CMUCIY MPENO3HAT 3Ha4yaj IUIaHUpama, OPraHu30Bama |
OCTBapUBama OJHOCA C jaBHOIINY OCHOBHMX IIKOJAa OJf cTpaHe MuHHCTapcTBa
MPOCBETE, HAyKe M TEXHOJIOIIKOT pa3Boja?

2. Jla mu cy youeHu onpeleHr OpraHu3aliOHN MPOOJIEMH WIIM HEAOCTAU KOJH yTHIY
Ha KBAINUTET Pajia MIKOJICKUX YCTAHOBA U F(bUXOBY KOMYHHKAIIH]Y Ca OKPYKEHEM?

3. Ha xoju HaumH pyKOBOJCTBO OCHOBHHX IIKOJAa W3 TPAJACKUX U TPUTPATACKHX
cpenuna y Penybmunm CpOuju o07€Ba OpraHU3allMOHIM HM3a30BUMa CaBPEMEHOT

OKpYyXema?

10
11

Hcto
Or.1ut. ctp.13.
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4. KakBa je ynora npeICTaBHUMKAa MEUJCKUX OpraHusalyja y Kpeupawmy jaBHOT
MEEHa 0 00pa3oBamy?

5. Ha koju HauMH ce MO’XK€ YHalpeIuTu capajmba MpPeJCTaBHUKA MEIUJCKUX
opraHusanyja 1 mnpeicTaBHUKa MHUHUCTapCTBa MPOCBETE, HAyKE M TEXHOJIOMIKOT
pa3Boja Kako OM ce O IIKOJCTBY HM3BELITaBajl0, O00JEKTMBHO U MPABOBPEMEHO Y
uHTepecy cBuUX rpahana, nmajyhu y Buay 3Hauaj u Moh Mac-Meauja Kao IITO je:

TeJeBU3Hja, paauo, mramna u Matepuer?

OnroBope Ha oOBa MHUTama MPOHAIA3UMO Y OBOj IUCEpTAIlMjU, T€ YKa3yjeMO Ha HEKe
MoryhHocTH pemaBama npodiema. Cramwe y Impakcu IJIaHUpamka, OpraHu30Bamba U OCTBApUBaMkba
OJlHOCa ¢ jaBHOIINY y IIKOJIaMa TOBOPH Ja Cy IO 3aKOHCKHAM OBJamthemrMa AUPEKTOPH IIKOJa
oco0e Koje y BEHO HME€ HCTynajy y memujuma. Jlupexkropu mmajy obaBese na WHGOOPMHUIILY
3arociieHe 0 mpoOieMruMa alli B O pe3yaTathMa paja nare oOpa3oBHe ycraHoBe. Kako ce oBa
CII0O’)KeHAa KOMYHHKaIlMja OJ[BHja Ca MHTEPHHM W EKCTEPHHM jaBHOCTHMMa, o0aBe3e JMPEKTOpa ce
JIOJIATHO YCIIOKE-aBajy, a Mo 3HAaKOM MHUTamka j€ y K0JOj MEPH Cy KOJI IIKOJICKHUX JIHepa pa3BrjeHE
KOMYHHUKAIIIOHE KOMIIETEHIIMjE 32 KOMYHUIIUPAE ca 3all0CIeHIMa alld ¥ 32 OJJHOCE ca jaBHOIIhy
y HOBOM MEJHJCKOM OKpYXelhYy U Kako ce oHe ymnapelyjy. 3Hauaj yHampehema HHTEpHUX
KOMYHHUKaIHja U pa3Boja MehysbyncKux oJHOCa y IIKOJIaMa CBaKOJHEBHO pacTe, jep OHU MOTY
3Ha4YajHO Ja YTUYy Ha KBAIMTET paja H 33J0BOJBCTBO IIPOCBETHUX pPATHHKA CBOjOM
opranmsammjom. > CMaTpaMo 1a je BaKHO MPEHCITHTATH OHOC LIKOJIE KA0 OPraHM3aIlije Y CHCTEMY
oOpazoBama y CpOuju mpema MeAMjuMa, MpeMa HMHTEPHO] M EKCTEPHO] JaBHOCTH, OCHAXUTU
ozpehene npeacTaBHUKE MIKOJICTBA 32 CABPEMEHH]Y, KBAJIMTETHU]Y U MHOBATUBHU]Y KOMYHHUKAIU]y
Jep KMBUMO y €pH Meauja U oTpede caBpeMeHe KOMYHHUKAIIH]E IIIKOJIE ¢ JABHOCTUMA JIpaMaTUIHO
cy ce noBehane y ogHocy Ha nepuos o1 ripe camo 10 roguna.

[Ipomene y ogHocuMa ca japHotnhy ornenajy ce 'y cieaehem:

o Ilponudepanuja HOBUX KOMYHUKAIIMOHMX KaHAlla 3axTe€Ba OPraHU3AIMOHO
ycknahuBame METO1a KOMYHHUKAIM]e ca IMJPHUM JaBHOCTHMA, HE CaMO IIIKOJIa, HETO
U JIPYTUX jaBHUX YCTaHOBA, T€ JI0 W3paXkaja CBE BHIIE JOJAa3H 08OCMEPHOCH U

cumempuja y KOMyHUYuparmwy;,

12 Byneruh, C. (2012): Humepnepconanna KomMyHuKayuoHa KOMRemeHyuja — Kby unu

ceaMenm UHMeneKmyaiio2 Kanumaia 3anocjieHux y 00paszosHoj ycmanosu, y 300pHUKY pajaosa ca 10.
MehyHaponne kougepeniuje, Ha myty ka n00y 3Hama, ctp. 343. dakynter 3a MeHanMeHT, CpeMcku

Kapnosuu

13



JlokTopcka aucepranmja: OpraHu3oBame M OCTBAPUBAEE OJHOCA ¢ jaBHOmNy OCHOBHUX Ikoiaa y CpOuju

e Hekax cy mkoie yriaBHOM (opMaHO KOMYHHUIMpale IHCAaHUM IIyTeM ca
OKpPYXEHEM, JIOK Ce JaHac TO OJBHja VIHTEpHETOM IyTeM eJEeKTPOHCKE MOIITE U
IIyTEM CajTa,

e HemnpodurHe ycrtaHoBe Kao IITO Cy LIKOjie OM Tpebano Ja jJaBHO U TPAHCHAPETHO
MIPE3EHTY]y CBOJ Pa;

e 3mely nojeaAnHUX MIKOJIA IOCTOJU Capajiha U MOBE3aHOCT Ik U KOMIIETULIN]A,;

e OOMM W HaYyMH KOMYHHUIIMpamka YCTAaHOBA C€ 3HATHO HM3MEHHO W IPOIIUPHO.
ObaBe3e MIKOJCKUX PYKOBOJMIIALA CE€ YCIOXKHaBaJy a OHM YECTO JeJUHU HUMajy
ynory [1P-a y mkonu;

e Illkomama je ycien yClIOXIaBama pagHux obaBe3a CBe  MOTPEOHHUJU
po(ecuoHAIHU KOMYHHMKATOp, CTPYYHaK 3a OJIHOCE C jaBHOIIhY KOju MOXe Ja
pa3BHja W W3BpIIaBa KOMYHHKAIIMOHE IUIAHOBE KPO3 INTAMIIAHE W EIIEKTPOHCKE

Me/lje Ha HajaJleKBaTHUJU U ,,JeTHH" HauMH. 13

Komynukanuja ,,mumnem y aune® ca BeIMKUM OpojeM MpHUIiaIHuKa MEINJCKUX OpTaHu3alnja
KOJU U3BEIlTaBajy o forahamuma y IMIKOJICTBY OJIBUja C€ HEKaJ M BUIIE IMyTa HEIEJbHO a IOBOJM 32
OJTHOC ca IMPEJICTABHUIIIMA MeJirja Cy TIOBPEMEHO M CEH3AIIMOHAIMCTHYKOT KapakTepa, Te Ce YNHU
Ja ce IIKOJCKO PYKOBOJCTBO HE CHala3W aJeKBAaTHO y YCIOBMMa CBOjEBPCHE KpH3e Koja
noBpeMeHo Hactaje. [IpencraBHunu BiaacTu Takohe aene 3aMHTEPECOBAHOCT 3a paj] IIKOJa MOCeOHO
y JIOKallHOj] 3ajeqHuI Koja ux u ¢(unHancupa. Ocum Tora, 00pazoBame je CTAJHO THOJ
HIIPUCMOTPOM"* JieJla JaBHOCTH - CTpyulaka Mel)y KojuMa cy MHCHEKTOPU KOjU KOHTPOJIUIIY
IIKOJICKE (PHAHCH]E ¥ TIPOCBETHH CAaBETHUITM KOJU KOHTPOJIUINY U yHanpel)yjy paa HacTaBHUKA.

Creapa ce onpehena ,pesmsopcka kynrypa“ mum audit culture™ kojoj ce mpuapyxyjy
MPUTIAIHALIA BJIACTH Ka0 M APYrHX IMOCIOBHUX TPyIa M WHCTHTYIH]jA, a TIPE CBETa POAUTEIHH Kao
MPUTIATHUIIA IMJbHE JaBHOCTH OJ MOCEOHOTr 3Hayaja. Benuky jaBHOCT KOja jé MHBOJBHUpaHA y
o0Opa3oBame MyTeM €IyKaTWBHUX IpOjeKara YMHE W TPUNAJHUIM HEBIAJAWHUX OpraHHu3aiuja.
VYKOJIMKO HE MOCTOj MO3UTHBHA KOMYHHKAIIMja W3 IIKOJIC, 3aCHOBaHA HA MPHUHIUITY 100pe BOJbE
win ,,goodwill* kao HeBHUIIBMBE BPEIHOCTH OpPraHU3aIlfje KOja ce MPOICyje Ha OCHOBY H>CHOT
yriena u MmocjioBama Ha TPIKUIITY, KAo MOCIeIUIa PyMOPHOT KOMYHHIIMPamka, TIIACOBH KpUTHYApa
u Kputusepa Ouhe jenuHu koju he ce yyTu myreM Meauja, IITO MOXKE AUPEKTHO J1a YHU3HU YIJe[
00pa30BHUX yCTAHOBA, a MOXE HHIMPEKTHO U Ja HAPYIIHU JAPYIITBEHH YIJIE], CTATyC U TIOBEPEHE Y

LIKOJIy U NPOCBETHE pajgHuke (1o je y CpOuju 4uHHU ce CiIyda] y MOCIeIhbUX HEKOJIUKO TOAUHA).

13 Buie o Tome Ha cajry National School Public Relations Association

http://www.nspra.org/nspra-mission-goals-beliefs.

bahesuh, J. (2006): Ox Tpra 1o Tp>KHHIIE: aHTPOIIOIOTHja, KPUTHKE CABPEMEHOT

oOpa3oBama, U HBUXOB 3Ha4aj 3a CpOujy, y yaconucy Emuoanmpononowxu npobiemu H.c. Tox 1. ¢B. 2. cTp.
209-230.
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Hpyru paznor je u (QyHKIIMOHATHE MPUPOJE jep OCHOBHE IIKOJIE MMajy 4YeCTO APYTHUX
MaTepHjaTHUX IpobiieMa KOju yTUYy Ha HEHO (PyHKLIHMOHUCame. Ycien npasa u cinobone uzbopa
yIIHCHBamka OCHOBHE IIKOJIE OF CTPaHE POJUTEha, ,,00pa30BHE WHCTHUTYIMjE CBE BHUIIIE JI0JIA3€ Y
CHTyaljy 1a ce 6ope 3a cBoj orncraHak"™. OpraHu3arje Koje IMajy jak MeHA[IMEHT HMajy 106po
n3rpaleHe OJHOCE ca 3ajeqHUIIOM KOJIA0OpATHBHHU]E CY, KOMYHHKATHBHH]E W YOIIIITE JIAKIIE
permaBajy npo6ieme’®. V3 HaBeeHNX pasiiora, BaaH IiJb OBAaKO BuleHe OpraHmsariije oQHoca ¢
jaBHOIIhy y mIKOJama je TMPOMOBHCAamkE€ KBAIUTETHUX PATHUX OpraHu3alvja M TPEICTaBIhambe
pe3yiTaTa paja OCHOBHHUX IIKoJIa y ojpeheHoj 3ajenHuLu.

Jauarwe KOMYHUKAUUOHUX U OP2AHU3AYUOHUX Kanayumema OCHOSHUX wiKola mocyhe je
VMONUKO, YKOIUKO Ce ) CKIady ca NOCIO8HUM UCKYUERUMA U OYXOM 8PEMeHAd 8PULU OPSAHUIAYUOHO

ucknahusarse Koje uma 3a yusb yHanpeheroe 00HOCA Ca OKPYHCEbEM.

1 ['mumoswuh, J. (2003): Pa3Boj MapKeTHHT KOHIIEMIIMjE Y OOpa30BHUM HHCTHTYIHjaMa, Y

yaconucy Teme, Bon 7. 27, Op. 2, ctp. 245-258.
Sanders, G. M. (2003): Community involvement in schools, From Concept to Practise,
Education and Urban Society, vol. 32. No. 2. February, ctp. 174.
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1. OPEI'JIEJ HAYYHE JIMTEPATYPE O OJHOCHUMA C JABHOILI'RY

1.1. ITojMoBHO ¥ TepMHUHOJIOMKO opeheme KomyHukanuje

3axBasbyjyhu HOBUM KOMYHMKAIIMOHMM TEXHOJIOTHjamMa, JPYLITBO C€ HEINPECTaHO MEHA,
JIOK Ce€ CBET IpeTBapa y ,,IJI00AHO ceio’, 0 4eMy CBeoYe YTHIajHA MCTpaKMBamba aHATUTHYapa
cpeicraBa KomyHukaije Mapmana Mexiayana (Marshall McLuhan). ,,Tex ca mojaBom pamoBa
KaHaJCcKoT conuoJiora Mapiana Maknyana (Makiyan 1971) koju je HHCUCTUPAO Ha YMEHCHUIIM J1a
MPHUPOJY CaMOT CPEICTBa KOMYHHKaIMje Tpeba y3uMaTH y 003up mpe ocTaiux crBapu (Memuj je
opykKa), rmoyvesia cy HCTpakMBama O INPUPOJAU CBAKOI MeJuja MOHAaoco0, 0 BE3HW TOr Meauja ca
EroBOM  NyOJIMKOM, HEroBOj KOHTEKCTyalHO] paBHU  (IPYIITBEHUM M  KYJITYpPHUM

KoHTeKcTHMa). "

[IpoyuaBame yTHIaja MeaWja Ha TMOJeAUHIE M HA JPYIITBO Yy ICIHHHU
MOTIIOMOTHYTO je MakiyaHOBUM CXBaTameM Jia Cy MEAUJU ,,[IPOYKEIH YOBEKOBUX OMNIITHUIIA" U
CTaBOM ,Melu] je mnopyka.”“ VY KOHTEKCTy HUCTpakMBamkba HOBHX OJHOCAa MeIWja M 4YOBEKa,
COIMOAHTPOTIONOINIKA TTAPAAMIMa’® y KOMYHHKOJNOTHjH HANAXKe 13 Ce YOBEK MOCMATpa y JATOM
KOHTEKCTy Kao Ouhe pama (homo faber) oxnocno, kao Ouhe koje cBecHO ymorpebspaBa cuMOOJIE
(homo symbolicum) 1 TUHIBUCTHYKE WIIM HEIMHTBUCTUYKE CUMOOJICKE CUCTEME Y KOMYHUIIUPADY.
KomyHunupame ce mpema TOj mapaJurMu cxXBaTa Kao uHmepakyuja ,,JIpUMapHOT JIPYLIITBEHOT
3Hayaja y K0joj jeJaH WM JBa YOBEKa, BUILE WM HEOTPAaHMYEH Opoj by CaolllUTaBa U IMpUMA,
BPEMEHCKUM CHHXPOHO WJIM aCHUHXPOHO, AMPEKTHO WJIM HHAUPEKTHO MPEKO MNPUPOTHUX H/WIN
BEIITAYKUX TIOCPEIHUKA, CUMOOJICKA OpraHMW30BaHEe HMHQOpManMje y OONMKY BepOaTHUX /WU
HeBepOaTHUX MOPYyKa, KOje Y UHAUBUYaTHOM U APYIITBEHOM >KMBOTY JbYAU M3a3UBajy TPEHYTHE
edeKTe U peraaTuBHO TpajHe npOMeHe.“19

[IpumerHo je ma mocToju  TUIypainu3zam y  ojapehemy  3Hauewma  IojMma
KOMYyHULIMpamka/KoMyHuKanuje. OCUM COILMOaHTPOMIOJIOIKOT oJipehema KoMyHUKalnje, IOCTOJU U

MaTeMaTHYKO-KUOEPHETUYKO TyMademe, HacTalo M3 Teopuje HHpopmaluje U KUOEpHETHUUKOT

MoJiesla KOMYHULIUPAbA.

o Koxosuh, [I. (2007): Apywmeo u medujcku uzazosu, Y600 y coyuonozujy macosHux

xomynuxayuja, Kpu Men, bynucasa, ctp. 7.

[MocToje nBe JOMUHAHTHE KOMYHHUKOJIOIIKE ITapaJurMe - COLMOAHTPOIIOIOIIKA 1

kuOepHernuka. [IpBa mapagurmMa KOMYHUIMpame CXBaTa Kao JbYICKY WHTEPAKIUjy M 3acTyIUbeHa je y
TICHXOJIOLIKHM, CEMHOJIOIIKAM U COIIMOJIOIIKMM IIPUCTYNIMMa KOMYHHUIIUPaky, JOK ce KHOEpHETHYKa OCIama
Ha TEOpHjy cucrema, unMme ce MHpopmanuja oapelyje KBaHTUTATUBHO M MHTEPAKIMCKH, Kao molOyna Wiu
HaApaxaj.

Muneruh, M., Muneruh, H. (2012): Komynuxonowiku nexcuxkon, Y HUBep3uTeT MeraTpeHs,

beorpan, ctp.149.
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»,/ Teopuja mH(OpManMja Koja MOJa3M O] KOMYHHKAIIMOHOT MOjeja KOJU Cy pa3BUIHU
[llenon u Busep (Shanon, Weaver, 1949), Moxxe ce MHTEpIIpeTUPATH KA0 KOMYHHUKaIMja 6e3 ocoba.
(...). On mer enemeHara KOJU yJjiaze y MOJEI — HM3BOp HMH(pOpMAIHja, OJalllMjbayiall, KaHal,
npuMaal 1 b — HUjelaH He MOpa 3HAYUTH oco6y.“20 Komynukanuja ce gakiae MOe OTHOCUTH
Kako Ha OJHOCe U3Mel)y JbyaH, TaKO M Ka0 TEXHHWYKA I10jaBa, ajli ce HE MOKE TYMaYHTH caMO Kao
TEXHMYKa I0jaBa, Beh ce MOke MpumucaTH U JPYrMM OpraHu3MHuMa OocuM Jbyackor. Mmajyhu y
BUJly KOMYHUKAIM]y y IETUHH, TIOCTOje TPH TJIaBHA €IEMEHTA: M3BOP WJIHM TOMIMJbAJaIl, IMOpyKa
VI CUMOOJIH, U ICCTHHAIM]A MM npuManai’ . TepMuH KOMYHHKAIja OTHYE O TATHHCKE PEdH
communicatio mTo 3HaYu paclpaBbaTH, NMHUTATH 34 CAaBET, CABETOBATH CE, CIIOpAa3yMeBaTH ce,
uHpopMHCcaTH c€, pa3MEeHUBATH MUIbEHE. ETHUMOJONIKY OCHOBY 3a pPE€Y KOMYHUYUparbe
IpejCTaB/ba JATUHCKH TJaroj COMMNICAre mro 3Hayd CAOMIITHTH, Pa3MEHHUBATH TOpPYyKe. ,,Y
CPIICKM JE3WK HM3pa3 j€ IOCIE0 M3 EHIVIECKOT je3MKa Pa3IMUUTUM MPEBOhCHEM, TyMademeM U
yrnoTpeboM riarojia communicate: caomututy, HGOPMUCATH, IPEHETH, OUTH Y BE3H; U HEOPOjuBE
WK OpojuBe UMEHHIIE COMMUNICAtion 1 UCTe UMEHUIIE Y MHOXHHHU: KOMYHHUIIMPAHE, CAOMIITEHHE,
CpPEeACTBO 1<0MyH1/1111/1paH)a.“22 [Topen Tora, oBaj mojaM OTBapa MHOTO AacOIMjaTHBHUX I0Jba U
[IOCTOJU HEKOJIMKO CTOTHHA JAepUHMIIMja KOMYyHHLMpamwa. ,Dance u Larson HaBoge 126
pa3nMuuTUX AePUHULIN]A KOMYHI/IHI/IpaH)a.“23 [Ipema TuM ayropuma, nepuHHUIM]E 3aBUCE O]l TPU
KJbYUHE JUMEH3Mje: HUBOA IOCMaTrpama, Hamepe, MocTojama HOpMaTHBHOTr cyda. Mctu ayrop
(Dance) HaBoau meTHaeCcT KJbYYHHMX IOJMOBa (JETEPMUHAHTH) MO KOjUMa ce JNeUHUIHUJE MOTY
pasiuKoBaTH>:

1. ,,cum00aM WK peuu WK roBop”, (KOMYHUIIMPAkE Kao pa3MeHa peun);

2. ,pa3zymeBame” (IpoIiec y3ajaMHOT pa3yMeBama);

3. ,uHTepakiuja* (OMoJIoIIKa HHTEPAKITHja je BPCTa KOMYHHUIIUPAbHA);

4. ,CMameme HEM3BECHOCTH  (KOMYHHUIIUPAHE CMambhy]je HEU3BECHOCT);

5. ,apomec” (KOMYHUIIMpame je TMpoIlec IMpEeHOIIeHhe HAcja u uHbopmaiuyja moMohy
cuM0Oouta);

6. ,IpeHOIICHE, TPAHCMUCH]a, pa3MeHa™ (CHMOOJIMYKa TpaHCMUCH]a HH(OpMaIuja);

7. ,Be3uBame” (KOMyHUIIMPAE j€ TIPOIIEC Y KOME Ce TTOBE3Y]Yy IeTOBU CBETA Y IEIHHY);

8. ,3ajeqHUITBO" (KOMYHUIIMPAKEM ITOPYKE IMOCTA]y 3ajeTHUIITBO JIBE MM BUILE 0c00a);

20
21

Por, H. (2010): 3naxosu u 3nauera, 3aBoj 3a yiioenuke, beorpan, ctp. 5.

Cutlip, Scott M. Center, Allen H. (1952): Effective public relations: pathways to public favor,
Englewood Cliffs, N.J: Prentice Hall, ctp. 147.

Munetnh, M, Muneruh, H. (2012): Komynukonowxu rexcuxon, Y HUBep3uTeT MeraTpeH,
beorpan, ctp 149.

Bormanuh, A. (1996): Komynuxonoeuja, sooehia napaouema, Uuroja, beorpan, crp. 30. mpema
Dance (1970:202-210.)

On. mur. crp. 31-32.

22
23

24
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9. ,KaHaJl, CPEICTBO, HAYWH, PyTa, NMPCHOCHHUK" (KOMYHHIIUPAWmE je Cllambe MOopyKa IMyTeM
tenedoHa, paarja uiu Kypupa);
10. ,,pernkanuja mamhema” (KOMyHHUIIMpamkE je TPOIEC MPUBJIAYCHA MAKEkE IApyre ocode y

LUJbY 0XKHUBJbaBamba NaMhemwa);

11. ,,IUCKpUMHHATOPHO pearoBame” (KOMYHULIMPAHEM CE MEHa IIOHAIIAE);
12. ,mobyna“ (cBakM KOMYHUKAIIMOHU YHH C€ OCTBapyje Kao TpaHCMHCHja HHPOpMaIuja y

WY OOy O] MOMINJBAoIIa Ka IPUMAOILy);

13. ,,Hamepa“ (mommIpanaIl masnre MOPYKy ca CBECHOM HaMEpOM);
14. ,,Moh" (komyHULIMpamE je MEXaHU3aM HCNoJbaBamka Mohn);
15. ,,Bpeme, cutyanuja“ (mporiec KOMyHHIIMPamka je TpaH3UIH]a [EINHA).

[Tocrojame Beher Opoja KJbyYHHX MMOJMOBA yKa3yje Ha TO Jia je KOMYHHUKaIlMja BUILIE3HAYHA
kareropuja. KoMmyHHKOIIOKa HayKa, MaKO HEJOBOJFHO aKaJIEeMCKH 3aCTYIJbCHA Yy HAIIO] 3€MJBH,
HY/IM TEOpH]jCKa Ca3Hama Koja MPeACTaBIbajy KJbyd MOMONY KOT C€ JI0J1a31 JI0 OJITOBOpA Ha MUTAHKE
KaKo JbyJI1 KOMYHUIIUPA]Y.

[Tpema Xaponny Jlacseny (Harold Laswell) moctoje Tpu HajouTHU]jE HyHKIH]E APYIITBEHOT
KOMYyHULIMpawa: ,,1) Haa30op HajJ OKOJMHOM, 2) yckiahuBame MOHallama/pa3indyuTHX/AeoBa
JpYIITBA TIpeMa OKOJIMHH, 3) MPEHOIICHE IPYITBEHOT Hacyieha ca jeqHe reneparyje Ha z[pyry.“25
[Ipema Hekum nomahum ayropuMma: KOMyHHUKallMja j€ MPOIEC OCTBapHBama Be3a Mely Jbyauma,
KOMYHHKaIl1ja je aKTUBHOCT, KOMYHHUKallHja ce qu26_ [locneamux nenecer roguHa KOMyHUKaIM]je
[poyyaBa COIMjaJlHA IICUXOJIOTHja, KOMYHHKOJIOTHMja, JIMHTBHCTHKA, AaHTPOIIOJIOTH]ja, TeOopHja
KyIType W MHOTe Jpyre Hayke Koje uHTepecyje MpoOieM U e(peKTH KOMYHHIHMpama.
KomyHunmpame ce MHTEH3UBHO HCTPaXKyje MHTEPIUCIHUILIMHAPHO, Y OKBUPY JAPYIITBCHUX alld U
TEXHUYKHX HayKa, jep jé MOJIEPHO JAPYIITBO H3pacio Ha TeMeJbUMa Hay4YHO-TEXHOJIOUIKE
peBonymyje. Y CKIaay ca THM, IPYIITBEHH TOKOBH JlaHAC BOJE Ka NMPUMEHH HOBUX BEIITHHA,
3HaWa, TEXHOJOruja U KoMmiereHnuja. KomyHukannone komneTeHuyje (Jour ojf neproaa aHTHUKE)
Owmiie Cy M3y3€THO 3HauajHE y IPYIITBEHOM pa3Bojy. OHe ce oapel)yjy Kao ,,CTeNneH WHAUBUIYaTHE
CIIOCOOHOCTM CBAaKOI YOBEKa Ja BepOaJHO W/WIKM HEBepOaJHO, HENOCPEAHO WM MOCPEIHO,
CUHXPOHO WJIM aCHUHXPOHO KOMYHHUIMpA ca IPYrUM JbyJIuMa, MOjeIUHIUMA WIH ny6ﬂHKaMa.“27
3aro0 OM y TMEepCIeKTUBU JPYIITBEHOT pa3Boja Tpebaso MOIU3aTH HHUBO KOMYHHKAIIMOHHMX
KOMIIETEHIMja jep y3 ymnoTpeOy caBpeMEHHMX Meluja, yHarpehuBame KOMYHUKAIIMOHE IpakKce
noctaje umnepatuB. Ha ocHOBy Tux morpeba Ba)KHO je MPOy4aBaTH MAacOBHO KOMYHHUIUPAE.
[Ipema 3axTeBMMa HOBOT JPYIITBEHOT pa3Boja M HAayKe Yy CaBPEMEHOM MEIHMjCKOM OKPYXKEHY Y

IpYIITBY OU Tpedasio ynpasmsamu KOMyHuyuparoem umajyhu y BUay MacoBHE KOMyHHUKAITH]E.

25
26
27

Om. 1ut. ctp. 34.
Tomuh, 3. (2003): Komynuxonoaeuja, Yuroja, beorpan.
Om. 1ut. ctp. 140.

19



JlokTopcka aucepranmja: OpraHu3oBame M OCTBAPUBAEE OJHOCA ¢ jaBHOmNy OCHOBHUX Ikoiaa y CpOuju

VY oaHOCy Ha pamHe opranu3aiuje To Ou 3Ha4YMIO0 O Tpebao na ce hGopMupajy u oCTBapyjy
onnocu ¢ japHomhy (Public Relations), kao nmepuBaT KOMyHHKOJIOTH]E, HA HajBUIIIEM HHUBOY, jep je
jellaH O] HajCUTYPHUJUX HAYMHA MOOOJbIIalkha aKTUBHOCTU CaBPEMEHE OpraHu3aluje yHampeheme
KOMYHHKAIIHja Ha CBUM HHBOKMA, I CKIIay Ca 3aXTEBHMa MOJICPHOT YIIPABIbaha HHCTHTYIHjaMa>,

VhpaBibame KOMYHHIMpalkeM WIH ,,management of communication® mnoapa3zymena
YIpaBJbalbe OJTHOCHMA Ca €KCTEPHOM M MHTEPHOM jJaBHOCTH (IIMJBHHUM jaBHOCTHMA). YTIPaBJbaHkhE
OJIHOCHMA C JaBHOIIINY 3aTO CBE BUIIE MPEICTaBJba ,,0praHU3aUuOHN (EHOMEH , KOJU Ce OJIBHja Ha
Tpu HEBOA":

e . micro-level” (Mmukpo HUBO - colMjasiHa MHTEpaKKja u3Mel)y mojeaunana);

e ,meso-level” (cpeamu HUBO - OPraHU3aIMOHHU HUBO);

e ,macro-level” (makpo HHMBO - APYIITBEHH OJHOCH M KOMYHHKAI[Mja HA HAjBHIIECM
HUBOY CTPYKTYpE).

OBM HHMBOM aHalM3€ NPEACTaBJbajy CKHUIY TEOPHUJCKE W TPAKTHYHE CBPXE OIHOCA C
jauomrhy (Public Relations). ,,Ha mpBoM HHMBOY MHKpoaHaiM3e MOCMaTpajy ce M aHaIU3Uupajy
AKTUBHOCTH TIOjeIMHUX aKTepa, IbUXOBU MOTHBH, INJLEBH, TIPAaBUIIA KOja KOPHCTE OJHOCHO KOja Cy
OHH CTBOPWIIH, €EKTH HBUXOBHUX palku UTA. Ha npyroj — opraHu3anyioHOj — paBHU ONHCYje ce
KOMYHMKAIIMOHM TPOLEC y OpraHu3anuju u usMely opranusanuja ¥ HUXOBHUX COLMjATHUX
okpyxema (jasnocmu, Sstakeholder). Opranusarmja ce cxBara Kao0 HUBO KOju mocpeayje usmely
APYIITBEHUX (PYHKIIMOHATHUX CHCTEMA, IPYIITBA KA0 COLHUJATHOT CUCTEMa y LEIWHHU U TIOjeAMHUX
aktepa. OBIme y cpeaumuTy aHajau3e TMoceOHO CToje 3adamu, (QYHKIUje WM pPaame —
CUCTEMCKOTEOPUJCKU (POpMyIUCcCaHO — MporpaMu ojuiyka u paamu [IP opranuszanuja y Besu ca
HagpeheHoM ,,MaTepuHCKOM OpraHu3aIujoM" OJTHOCHO HaoroaaBuem. >’

Tpehu HUBO je MakpoaHaTUTHUYKHM M OH pa3Marpa yinory na ju je IIP mgpymreHo
(yHKIIMOHANIAaH CHCTEM WJIM je Je0 CUcTeMa. MHOTM HMCTpaXMBaud 3aTO UCTUYY Aa OM pasBoj
IPYIITBEHOT KOMYHHUIIHpama Tpebaio Mpoy4aBaTH y OJHOCY Ha MOJUTHYKH CHCTEM, JOMUHAHTHU

KYJITYpHU 00pas3all, MEIMJCKU CUCTEM, Ka0 U OpraHU3alMOHE U JIPYre pecypce Ha HUKUM HHBOMMA

JPYLITBEHOT OPraHu30Bamba.

28 Y 0B0Oj TOKTOPCKO] TUCEPTALMjU OAHOCHMA C jaABHOCTUMA MPHUCTYIIaMO HE caMO Kao BEIITHHH,

WIN TIPAaKCH, KOja MpaTH CaBPEMEH paj MHOTHMX PaJHHUX OpraHW3alidja, HEro Kao HAy4HO] AMCIHUIUIMHH Y
OKBHpHMa KOMYHHKOIIOIIKE HayKe KOja M3ydaBa OPYIITBEHO KOMYHHUIMpame y TPakcH. Y CKIaay ca TUM
Ha4yeJIoM, UCTPaxyjyhu peneBanTHY Hay4dHy rpal)y, Tparamo 3a HajIIOJECHHjUM MOJICIOM Ha OPraHU3aI[HOHOM
HUBOY, TIPUKJIAJHUM 3a 00pa30BHE YCTaHOBE, Kao HEMPO(GHUTHE, jaABHE MHCTUTYIIHj¢ KOje UMajy CBOJYy IHJbHY
JABHOCT WJIH TpyITy (INJbHE JABHOCTH).

Bentele, G., Mihlberg, S. (2010): Can Propaganda and Public Relations coexist? Socialistic

Public Relations* in the German Democratic Republic (East Germany) 1965-1989, The Proccedings of The
First Innternational History of Public Relations Conference, Bournemouth University, ctp. 8.

Bentele, G. (2007): Oxnocu ¢ japaomthy: PeKOHCTpYKTYBHY NPUCTYII, Yaconuc 3a ynpaemarbe
rxomuuyuparwem CM, beorpan, roauna II, 6poj 2. ctp. 7.
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KoMmyHunupame je ciiokeH Npolec KOju HMHTEpaKUujy MOAMKE Ha HajBUIIM HUBO U
3HaYajHO yTWYe Ha oJHOce m3Mely meHux cybjexara. OmHoce ¢ jaBHourhy Om crora Tpebano
[poyyYaBaTu aHAIU3Upajyhu KHUXOBO MECTO M YIOLY y CaBpPEMEHOM JApYLITBY, KOoje ce yOp3aHo
pa3BHja y3 HOBe MH(OPMALMOHO - KOMYHHUKallMOHE TexHojoruje. Bpuehu npernen naurepatype
YOUHJIM CMO Jla MAaKO IOCTOJU HEKOJWKO TEOpHja W Mojeja ,,[IapaJoKCAIHO jeé TO IITO 00JacT
IpoyyYaBamba OJHOCA C JaBHOCTHMA, Ka0 TEOPHUJCKU OJpa3 BELITHHE PE(IEKTUBHOI YIpaBJbarba
KOMYHUILIMPAaKEM Yy JIPYLITBY, HHje y CTamy Ja camy cebe caryena ¢ JIpyrocTeneHOr HHBOA U
IPEBPEHYje COICTBEHA MPOMaTpama.“>’ Y TOM CMHCITy, MOCTaBJba HAM CE 3aJaTaK 1a HAYdHO
carjeamMo OJIHOCE C jaBHOWINY Yy KOHTEKCTY M MPECHeKTUBH Yy o0O0NacTu ylpaBbamba

KOMYHHUIIUPAkEM Y 00pa3oBamy.

1.2. IlojMOBHO ¥ TEPMHUHOJIOIIKO ojipel)ebe jaBHOCTH M jaBHOT MIbeHba

VY oBoM zeny npukazahemo mpersieq HaydHUX Je(UHUIM]Ja T0JMOBA JaBHOCT, JABHO MHEHE
I MEBCESE 2 (my6Ounier) u jaBHa chepa. TepmuH ,,jaBa“ ce y HameMm Hapoy Hajuemrhe oapelyje kao
JIPYIITBEHA CTBAPHOCT, JOK Cy CIMYHHM TOJMOBH ,,JaBHOCT W ,,JaBHO" y TOBOPHO] ymoTpeOu y
CPIICKOM J€3MKy, alM YKa3yjy Ha KOMIUIEKCHOCT 3Haye€wma, U Ha TOM OCHOBY Ou HX Tpebdaso
MpEeu3HUje OJPEeNuTH, KOJUKO je To moryhe. Hamme, mojam ,JaB® ce Hajmpe mojaBipyje y
CJIOBEHCKO] MHUTOJIOTHJU W y HApOJHOM YCMEHOM Tpemamy. ,JaB“ wmmm ,JaBa“ je peanna
XHIOCTa3Mja WM T0jaBa CBEBUIIEr Ouha-0ora m mpeacraBsbania je OOJeKTHBAH, HCIOJHCH,
BU/UbHB, peallaH, MaTEepUjaTHU CBET, TO jeCT OHO IITO je W3BaH JbYACKE JIUIHOCTH, a JOCTYITHO j& U
BUJUBHMBO uynuMma. OJ Tajga, BEpOBaTHO MOP(MOJIONIKK BOJIE TIOPEKIIO CPIICKE PEUr CIMYHOT KOpEHa!
,JABHO®, ,Ha jaBU", ,,JaBUTH ce", ,,jaBJLa}Le“33. 3a pa3nuKy O]l OBUX TyMauewa, aTpuoOyT ,,JaBHO™ Y
HallleM Je3WKy O3HayaBa Hajuenrhe OHO MITO je JOCTyMHO cBuMa. Ca apyre cTpaHe ,,jaBHaA JUYHOCT
03HauaBa ojipeheHy BpCTY MOIyJapHOCTH, OJHOCHO MyOJIMLUTET KOjU yXHUBa Heka ocoOa. JaBHa
IIKOJIa TMOIpa3yMeBa Ja je o0pa3oBame y H0j OecIuiaTHO, JOK Ce Ipyre KaTeropuje mojMoBa Koju
ce O3HauaBajy Kao jaBHH, MOTY KOHCTHUTYHCATH MPEKO TOojMoBa rpalhaHCKe jaBHOCTH. YToTpeOa
mnojMa ,,jJaBHOCT® W ,,JaBHO® Be3yje C€ 3a OJHOC MpeMa TMOjMYy CYIPOTHOT 3HAY€Ha, OJIHOCHO

MIPUBATHOCTHU.

3 Jla6ynosuh, b. (2008): Teopuja omHoOca ¢ jaBHOCTHMA, €BPOIICKA alTepHATHBA, Yaconuc

3a ynpasmarbe kKomynuyupareem CM, 6p. 9, roauna 3, ctp. 61.

VY narbeM TeKCTy KOpUCTHNEMO TEPMHH MIbCHE.

Marto je peneBaHTHHX HAyYHUX M3BOpa KOjU FOBOPE O TOME IITa CBE 00yxBaTa ,,JaB mnn JaBa®

anu ce Buile MH(OpMaIUja Moke IpoHahu y CIIOBEHCKOj] MHUTOJIOTHjH 1oceOHO y BenmecoBoj Kmu3uM, Kao
CTapuM CIHCHUMa KOjH TOBOpE M O pEIHWIHjCKO] KoMyHHKanuju crapux CrnoBena. O Tome ce BuIIe
nHdopmanuja Moxe moOuTH ucTpaxkyjyhm pemurujy crapux CroBeHa u3 npeaxpumhaHckor neproja.
http://www.starisloveni.com/Velesova%20knjiga.html,
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Tepmun mnpuBataH ce AepuHUIIE Kao ,JIpUBaTaH-THA-THO (JaT. privatus OIy3eT O]

. w34
JABHOCTH). 3

[Ipema yrunajuum momahwm ayTropuma jaBHOCT c€ cxBaTa Ha cieachu HauwH:
»1IpoCTOp HA KOME ce mperinhy U nperayy npuBaTHa cepa IpyIITBa U JaBHA CHJIA JIp)KaBe, alu U
MPOCTOpP Ha KOME CTpyju cio0oaHOo caoOpahame Mmel)y Jbyauma TOCPEIOBAHO peUjy, MHCMOM,
3BYKOM M CIHKOM.“>> McTr ayTop cMaTpa 1a ce IpOCTOp jABHOCTH MOYE CMaTPaTH Kao , HAIIOHCKO
noJjbe” Koje OpwHE O OmmuTeM J0O0pOM, ca MPETIOCTaBKOM Jia jeé 3aCHOBaHA Ha JEMOKPATCKUM
Metoama BiacTu. Cno6oaHo caoOpahame Ui KOMyHUIIMpAmkE BE3aHO je 32 MOh jaBHE pacipase,
jep ciaoboma u3pakaBamka BOJM JaBHO] PAcCpaBH O PA3HOJIMKHAM BPEIHOCTUMA 3ajenHHue.“36
[Ipema apyrum ayropuma jaBHOCT ce Tymaud Ha cienehu HauuH: ,JictoBpemeHo jaBHa cdepa y
oapeheHo] COIMjaIHO] 3ajeIHUIIM W aCTPYKTypajiHa, cacTaBOM MPOMEHJbMBA JIPYIITBEHA Tpymna
rpahaHa Koju MMajy aKTHBaH OJHOC Mpema ojpeheHOM IPYIITBEHOM MMUTamby IMPEeoOpaKeHOM Y
mpoOJIeM O] OTIITET MHTEpeca, MPHUCTYI jaBHO] chepu M MOTYNHOCT /1a y HO] jaBHO HU3pa)KaBajy
MHUIIJbEHA O MUTAkUMa O] OIIITET MHTEpeca, yuecTByjyhu y ¢opmupamy jaBHOT miera. >’ Ca
Jpyre CTpaHe, jaBHOCT MOXE Jla c€ CXBaTH M Je(UHUILIE BUIIeTUMeH3noHanHO. To je: ,,1) Ckyn
CBHUX IOjeJIMHAIIA KOjU CBOJy MakKiby yCMepaBajy Ha MUTama OJ1 OIIITEr MHTEepeca — myOsnka; 2)
Cdepy caobpahaja mehy npumagaunmuma mMyOJguKe, Kao INTO j€ OKYIUbame, YIPYKHUBAIE,
KOMYHHUKAIIMOHA CPEJICTBA, Yy KOjO] c€ MOke (OpMUpATH CTaB U TICTUINTE KOje MPUXBaTajy CBH —
jaBHO Mmbewe; 3) OpraHu3anujcKu MPUHIMIT JeJ0Bakba OpraHa KOju Cy YCIOCTaBJ/bCHU Ppajd
Bohewa Opure o muTambuMa OJ OIIITEr I/IHTepeca.“38 JaBHOCT MMa W JTUCTUHKTUBHA o0enexja
nojMma: ,,¥Y TeopHjCKoj JIUTepaTypu nmocsehenoj mpoOiemMy jaBHOCTH, U3/1Bajajy ce cieaeha ocHoOBHA
3HauYemka OBOI TEPMUHA: JaBHOCT Kao JOMEH MeAujauuje usMmel)y ap:kaBe U ApYyLITBA, COLMjaTHU/
KOMYHHUKAIIMjCKH TIPOCTOP OJ ONIITET 3Ha4daja W JOCTYMHOCTH YHYTap KOora ce MPOMHILIBA]Y
nuTaka Koja ce Thdy cBuX TpahaHa; cdepa [OpymITBEHOT OpraHU30Bama, IMPOJIA3HU
BaHWHCTUTYIIMOHATHH  OOJMK  JPYIITBEHOT  TPYyNHCamka, Kao CBOJEBPCHH  MeEXaHH3aM
ajanTaiyje/peakinje Ha ColMjaaHe MpoOJieMe/TIPOMEHE; M JaBHOCT Kao MPUHIUII OTBOPEHOCTH,
OJIHOCHO Me€IHj TOCpelOBamka JaBHUX JEJNATHOCTH KOJUM C€ OCTBapyje TpPaHCHApPEHTHOCT
MOJIMTHUYKOT KUBOTA (HAUMHH U MpOIeype 00aBsbama jaBHUX (DYHKIIM]a Cy YTBPH)EHH a TOCIICIUIIS

BUJIJbMBE, IITO OMOT'YhaBa Kako BUXOBO JETUTUMHUCAE, TAKO U MI03UBakE HA 0)11"OBopHOCT).“39

3 Knaju 1., lunka M. (2008): Beauxu peunux cmpanux peuu u uspasa, [lpomerej, Hopu Capn,

ctp. 993.

Tanuh, Jb. (1987) : Ozneo o jasnocmu, bubmuoTeka MoeHTa, YHUBEP3UTETCKA pHjed,
beorpan, ctp. 29.

Korni, D. (1999): Emuxa ungopmucarna, CLIO, Beorpan, ctp. 125.

Muneruh, M., Muneruh, H. (2012): Komynuxonowiku nexcuxkon, Y HUBep3uTeT MeraTpens,
Beorpan, crp. 111.

VYrop. [Mantenuh, H. (2007): JaBHOo Miee, [Horumuuka pesuja, I'omquna (XIX) VI,
vol=14 Bp 2-4/2007, ctp. 755- 764.

M. Iemmwh, (2008): JaBHOCT: AMCTUHKTHBHA 00enekja mojma, IHorumuuxa pesuja, I'onquna
(XX) VII, vol=18, 2008. ctp. 1285-1309.
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VY 0B0j neuHULINjU JaBHOCTH, UCTAKHYT j€ HEH BAHUHCTUTYLIMOHAIHU KapakTep, Kao Moh
JPYLITBEHOT TpyNHUCcamba HITO Ce MOXKE CXBATUTHU U Kao ojapeheHu ,,mpoctop”. JaBHOCT MOXke Ja ce
CXBaTH Kao ,,IPOCTOP y KojeM ce mpernhy cdepa apymTBa u chepa apkaBe, ajl jeé HCTOBPEMEHO
¥ OHO T0Jhe Koje oMoryhaBa ciio00AHYy KOMYHUKanHjy Mely Jbyauma. JaBHOCT Kao MOJUTHYKO-
MpaBHA KaTeropvja O3Ha4aBa CIOJballkby cdepy APYIITBEHOT >KMBOTA, KOja 3a Pa3NIUKy O]
MpUBAaTHE, NHCTUTYIIMOHATHE WJIM CTpaHayKe, IMOCTaje HOCHJIAI KPUTEPHjyMa BpEIHOBamba OHHUX
JPYLITBEHUX OJUTYKa KOJU JOTUYY UHTEpece CBUX MPHUIaJHUKA leyIHTBa.“40

Kako ce Ha ocHOBy oBHUX neduHHIMja youyaBa, 1MOjaM JaBHOCTH MOAPA3yMEBA COYUjANHY
3ajeOHUYy 0eMOKpamcKoe Kapakmepa uiu opywmeeny epyny epahaua, xoja jagno 6oou bpucy o
nuUmMaruMa 00 onuime2 uHmepeca, me 3ay3umMa KOMYHUKAUUJCKU NPOCMOp KOju ce muye Cceux
epahana u uma Kapakmep Koju ce ucmude mpaHcnapenmHoutiiy noIUmu4ko2 Hcugoma.

JaBHO MBemE ce y joMahoj tuTepaTypu cxBaTa U Ha cieaehu HauwH: ,JlaTuHCKa peu opin-
i0 (eHr. u ¢p. opinion), 3HaYM HECUTYpaH U HEMOTIIYHO JIOKa3aH CyA. Y 3HaUYCHY PeUd MHIbEHE,
MehyTum, campikaHo je W 3HAYCHE pemyTaluje, OJHOCHO, Tjaca, yriena, OlleHe y MHIILBbEHY
npyrux. Tako cy oBa JiBa 3Ha4€Ha MMOBE3aHa y 3HAYCHY yIJie[a KOJU je CYMIbUB M KOjU TEK Tpebda
na ce mokaxe. Ilojam jaBHOT MIeHba HOCH BEOMa jaK MPHU3BYK KOJEKTHBHOT MHUIILJBEHA, KAao
MunUbema romuie.“’’ Ca npyre crpame ,jaBHO Mmeme (epux. doxa, zam. opinio), uspaxasa
HeoapeheHoCT u Heo0aBE3HOCT Cyjla, HEIITO IITO jé BEPOBATHO W HEMOY3JaHO, a HE CUTYPHO,
cy0jekTuBHE mpetnocraBke. Cam mojam HAcTao je OJ IJiarojia MHumu, a He MUCIUTH, Ma CXOJTHO
TOME, JaBHO MIbCHE HHUJE HUCTO IITO U jJaBHO MHUIJBEHE, KOJE€ M3pakaBa O0jEKTHBHO TOY3JaHE
cTaBOBe. MIbeHe HUJE CTPOTO YTEMEJHEHO, HETO j€ BUIIE WM Mambe YBEPJbUBO. JABHO MHIHCHE €
JaBHO pa3MUIIJbakE O JAPYIITBEHOM ypehemy Koje Tpeba aa momTyje cBaku mocBehex Bnanap.“42
Yak cy u antnuku ¢puno30¢pu UMaliv 103y HEMOBEPEHa MpeMa jaBHOM MIElY jep npema [lmaTtony

£L4 .
, Jla 3Hame, JaKie WCTHHA, HU]JE MIbEHE,

OHO TIPEJICTaBJba ,,CPEANHY U3Mel)y He3Hama M HayKe
aHTHYKU (punozodu cy yTBpAWIM U HCTaKM ,IlyT AHMjaJeKTHYKOT MUILBEHA, Kako ra oBa
¢unoszoduja onpehyje, jecre mpoiec OMWTPOr NOABajaba MIEHa U 3Hakha, 0CaMOCTaJbUBakha 3HAba
IpeMa MEbCEHMA, HCTHIABAa caMOOUTHOCTH 3Hama. " Unak, mweme ce ne mooce 0d6ayumu, jep
uma epeonocm. ,,JIpyro BEIMKO CTAHOBHIITE KOje Tpeda MOMEHYTH M Koje Takohe Hamazumo y

HEKUM BeNUKUM (puso3odujaMa jecTe OHO KOje MOpe] 3Hawa MPU3HAJe U MIbEHa Kao HELITO LITO

uMa OUTHY BpeaHoCT (...).

40
41
42

Tomuh, 3. (2003): Komynuxonoauja, Uuroja, beorpan, ctp. 118.

Om. 1ut. ctp. 119.

IManrenuh, H. (2007): JaBHO Mibetbe, [loaumuuka pesuja, T'omuna (XIX) VI, vol=14, 6p. 2-
4/2007. ctp. 755-764.

[MaBnoBuh, M., Anexcuh, M. (2011): Odnocu c jagnowhy (IIP), YHuBepauter MeraTpens,
beorpan, ctp. 14.

Apanhenosuh, J. (1997): Pemopuuka kynmypa u naveno gunozoghuje, 3aBoj 3a yilbeHHKe U
HACTaBHa cpezcTBa, beorpan, crp. 119.
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On Mmema ce HE 3aXTeBa OHO IITO MOpa OJJIMKOBATH UCTHHY, OJIHOCHO MHEHA CE HE
3aCHHBAjy Ha UCTOM IyTy Kao M 3Hama. O oHOra KO TBPIM Jia HEUITO 3HA TPaXke ce JI0Ka3u, a O]l
OHOTa KO M3HOCH HEKO CBOje MICHEC HE MOXKE C€ OYCKMBATH JI0Ka3, Beh To ga Oyne yBepspuB, 1a
OHO IITO K&)K€ YIMHH IIPHXBATIFHBHM H 33 JAPYTe, Ia TOME MPHOABH HEKY YBEpIbHBOCT. "

Kao wimo ce suou na ocnogy osux cmaeosa, nocmoju ca2iacHocm ucmpasxcueada oa ce
NOJMOBU JABHOCM U JABHO MFbeFbe He MO2y uzjeonayumu. ,,JaBHO MIEHE (CpIl. apxan3aM ,,MHUTH "
MUCJHUTH) y JaBHO] cepu ojapeheHe coumjaiHe 3ajeHULEe U3paKkaBambe MUIIbEHA MPUIaTHUKA
JaBHOCTH y ITUJbY FBbUXOBOT aKTHUBHOT yueniha y perraBamy MmpooeMa oJ1 OIMITer nHTepeca. JaBHoO
MIBCHE J€ J0Ka3 MOCTOjamka jJaBHOCTH, OyAayhu Ja Cy jaBHOCT M JaBHO MIHEH-E JIBAa ACIEKTa UCTOT
(1)eH0MeHa.“46 [Tojammeno 3HaueHE MOjMa JaBHOT MIbEHA MpeMa IpylaMa U MHEHCKUM CTpyjama
uctuue cuenehe: ,JaBHO MIEHE j€ HCTOBpPEMEHO: a) 30MpHU Ha3uB 3a oapehenu Opoj wiaum
MHOKHMHY PA3JIMYUTUX AeNyjyhrX MHEHCKUX CTpyja U 0) 03Haka 3a BENMHCKY MU JIOMHUHAHTHY
MHEHCKY CTPY]y O JaTOM MHUTamy IMpeoOpakeHOM y MpoOiIeM O OMIITEr UHTepeca y oapeleHoj

commjanuoj 3ajemHumm. !’

HcTpaxkuBaun cy carjlacCHU y OILIEHM pa3jiuka u3Mehy Mmbewa U
MUIIJBEHA: ,,JOK CE MIEHE MOXKE O3HAYMTH Kao IJac MHOILITBA WM Mace, MUIBEHE je IJac
CaMOCTAJIHOI M CJIO00O0JHOT MOJEUHIA; MIEHE CE INPETEKHO OJpXkaBa y TPaJULUJU YCMEHOT
Ipellama U Ka3uBamwa, JOK j€ MUILJbEHE TOBE3aHO C NMPaBUIMMa MHCaHe KOMYHUKAIH]Ee U JOTUYKOT

5548 .
Kapaxmep jasnoe mrwera ce ocneoa u

pacyhuBama; MUIIJbEHE j€ OTIIOPHU]E Ha MaHUITYJIAlIH]e.
y mome wimo caopicu UHOUsUOyaiHe u epynte unmepece u epeoHocmu. OHO MpeacTaBiba 00J1acT
JIPYIITBEHOT KMBOTA KOja j€ MOJJI0KHA MpOMEeHaMa MpOoJIa3HuX WU clydajHux (aktopa. Xeren je
cMaTpao Jia OHO HacTaje Kao ,,IUI0J JbYJICKOT 3paBOpa3yMCKOT OJHOCA IpeMa CBETY M Jia yIPaBo
3aTO TPENCTaBJba M3BOP OPOjHHX mpeapacyna.“’® JaBHUM MECHEM ce MOCeOHO OaBHIA, OCHM
cormoJiorrje u ¢uno3oduje U MCUXOJO0THja Koja je yKa3aia Ha pa3IMuuTe Peakifje MibEma Koje
3aBHCE OJl TIOJUTUYKUX OKOJHOCTH, PATHUX YCIOBa WJIH MHUpPA, Ka0 H COIMOCKOHOMCKHX
KapaKTepUCTUKa JpymTBa. llomTo MIEHmE MpeacTaB/ha MPOMEHJBHBY BEIWYHHY BAXKHO e
pasBUjaTH Kpumuuke yHKyuje jaeHocmu.50 »,Pa3Bujame KpUTHUKe QYHKIH]E jaBHOCTU (HA pavdyH
MaHUITYJIATHBHE), UCTHHUTO WH(MOPMUCAkHE M IEMOKPATCKa KOHTPOJIA HaJl CPEICTBUMA MAaCOBHOT
KOMYHULIMpama JJaHac MpeACTaBibajy HajBaXXKHUJU YCIIOB CI000JHOT MH(OpMHCakha U HEOMETaHOT

. [13 1
H3paxaBamka JaBHOT MILCH:A. ° .

45
46

Hcto

Munetuh, M., Muneruh, H. (2012): Komynuxonrowxu nexcuxon, Y HUBep3uTeT MeraTpeHy,
beorpan, ctp. 109.

Om. 1. ctp. 110.

[MaBnoBuh, M. u Anexcuh, M. (2011): Odnocu c jasnowhy (IIP), YHuBep3uter
Merarpenn, beorpan, ctp. 15.

Tomuh, 3. (2003): Komynuronoeuja, Yuroja, beorpan, crp. 119.

O nmpymTBeHUM (yHKIMjaMa jaBHOCTH FTOBOPHMO Y AaJbeM TEKCTY AeTaJbHUje.

Om. 1ut. c1p. 16.
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Jla ce jasno decto neduHUIIE KAO OTIO3UT MOJMY npueamuo, Wy KaKBOj BE3H je MpPHBATHA
cdepa ca jaBHOM cdepom, roBopu Jupren Xabepmac, oOjammaBajyhu rpahaHCKy jaBHOCT KOJy
nebunuire kao cdepy NPUBATHUX JbYIW OKYIJBEHHX Y MYOJMKY KOja HacTaje YImopeao ca
JaBJbalkbEM TPXKUILTA KOJE je Ha BUIIE HAuMHA OCHAXMWJIO pa3MeHy nobapa. O tpaHchopmanuju
npuBatHe chepe kaxe ce cieache: ,, Tume je o6e30eheHa u cBOjeBpcHa KOMYHUKAIIMOHA IMpaKca

[13 2
°? JaBHa cdepa gaHac

Koja je omoryhmina ga ce u3 mpuBaTHe cdepe mojaBu rpahaHcka JaBHOCT.
omoryhaBa He caM0 (PM3UYKU IPOCTOP HETO U creupUIaH MEIUJCKU KOMIUIEKC.

JlenoBame jaBHOCTM 3aTO HHUJje Moryhe u3BaH jaBHE cdepe HaKo je OHa IO KapakTepy
oTBOpEHa. ,,JaBHa chepa (rpu ogaipa/sphaira: kyria, onra; Gur. mpocTop, 00IaCT WK MOAPYU]je
JIeJIOBamka), yciaoB (DyHKIMOHHMCAama JaBHOCTH Kao JPYIITBEHE rpymne y oapeheHoj comujanHoj
sajeuuii. > OTBOpeHOCT jaBHe cdepe Huje Morylie y IOTIYHOCTH JIOCETHYTH M TEIIKO je
OMBHYUTH jep TMpeMa cxBaTamy Xabepmaca, jaBHa cdepa TMOJapa3ymMeBa COIHOJIOMIKY |
HOPMATHBHY KOHIICTIIH]Y, MaJia ,,A/ICalli jaBHE c(epe HICY y IOTIYHOCTH A0CTHKHH, “*

Kao 3akspyuyak y oBoMm nemy Mokemo mcrahum ciepehe: jasnocm npeocmaswa npocmop,
KOju Modice Oumu u Meoujcku npocmop, YHymap Koz ce npoMuliabajy numared 00 jagHoz, onuimez
3Hauaja u uHmepeca, 00K ce noo ja8HUM MIberbeM Noopazymesa Mullberbe Ui 30UpHu Ha3ue 3d
uspasicena muuibersa oopehenux cmpyja epahama unu coyujarHux 3ajeoHuya, Koje ce moey

O0p2aHU308amMuU HA HEKONUKO HUeoa u mo2y ce cmpykmypupamu. Onu ce nanaze y cgepu jagnoe,

00HOCHO, Y jaeHoj cghepu.

1.3. Hay4yHu acneKTH NPOy4YaBama jaBHOCTH U jaBHOT MIbemha

HcTpaxkuBame ApyIITBEHOI KOMYHUILIMpamba 3aXTEBa MIPOyYaBamkEe ca BUILE acleKkaTa, Koju
ce THYy KOHTEKCTa JPYIITBEHHX (yHKIMja JaBHOCTHM M JaBHOT MHIbemwa. ,,JIpymiTBeHa teopuja
HACTOjJU Jla Ipoliece JpYIITBEHE KOMYHHUKaluje (IIOTOTOBO MAacOBHE) BHIIE HE pa3Marpa Kao
ariCTpaKTHE M3MEHE BECTU M3Mel)y amncTpakTHO cxBaheHHX ,KOMyHHKaTtopa U npumanana. OHa
npouece KOMyHHUKaluje CHa)kKHHMje HCHHUTYJe Yy HHUXOBUM CTBAapHUM JAPYLITBEHUM (YyHKIIMjama,

CTPYKTypaMa, y3pOLKMa i yCIOBHMA (T3B. IIMPH AETEPMHHUCTHYIKH CIUIET).

52
53

Om. . ctp. 123.

Munetuh, M, Muneruh, H. (2012): Komynukonowxku nexcuxon, Y HUBep3uTeT MeraTpeH,

beorpan, ctp 107.

Bumie o rome Dahlberg Lincoln (2014): The Habermasian Public Sphere and Exclusion: An

Engagement with Poststructuralist-Influenced Critics, Communication Theory 24, 21-41, 2013. International
Communication Association.

Koxosuh, [I. (2007): Apywmeo u medujcku uzazosu, Y600 y coyuonoaujy macosHux

KoMyHuKaIwmja, ®umozodcku dakynrer, Onacek 3a Meaujcke cryauje, Kpu Men, Bynycasa,

ctp. 17.
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Ha myty xa nmpoHanakemy 0JroBopa Ha NHTAakE IITa MPECTaB/ba jJaBHO MIbECHE, U KaKo ce
oHO yTBphyje, ymorpebspaBajy ce HayuHe mapaaurme. [Ipema ayropy ap Mupky MI/IJ‘IGTI/Ihy56,
MOCTOj€ JIB€ HAay4YHE MapaJurMe y pa3yMeBamy jaBHOT MIbEHA: €CEHIIU]aTUCTUYKa (KPUTHYKA U
CKETITUIIMCTUYKA) TapaJurMa M JOKCOMETpPHjCKa (COLMOJIOMKA W MepJbuBa) mapamurma. [Ipema
MPUCTYITY €CCHIUJATMCTHYKE TTapagurMe, Moryhe je mpeno3Hatu u Kpumuuky U CKenmuyucmuyky
MIPUCTYI, KOJU JaBHOCT U JaBHO MHIEH-€ MOCMATpajy Kpo3 MCTOPHUJCKH U COLMOJIOMIKM KOHTEKCT.
,ECEHIIMJAINCTUYKO 3acelame Yy TMpo0sieM jJaBHOCTH U JaBHOT MIbEHA, OCIOHKEHO Ha
npocBeTuTesbeKy ¢uno3odeky mucao (Buxo, Mepcuje, Jlok, Kant, Xeren...), pauBa ce y nBa
MpaBla: MO3UTUBUCTHYKU U ckerrrricTHakn. >’ OBako cxpalicHa €CEHIIM]aTUCTUYKa TapaJurmMa
0aBH ce CyLITHHOM IIpobieMa KOju 10THYE JAPYIITBO y LIEIUHU U Bberose rpahane. Hajucrakuyryju
npencraBHuk je Jupren Xabepmac (Jurgen Habermas). IIpema 0Boj mapaaurmu, HUCTOBPEMEHO
npu3Hajyhu 1a je jaBHOCT, JaBHY cepy U JaBHO MHEHE TEIIKO OWBUYUTH, MpOydyaBa CE€ THUIL
IpYyIITBa y3 HACTOjamke J1a ce OJper JOMHUHAHTHA MIbEICKA CcTpyja. ,,Kama mecrpaxyjemo ommre
KapaKTePUCTUKE JPYIITBEHUX WHCTUTYIHMja H KOMIICTEHIMjAa JEJIOBamba IOIPYIITBIBCHUX
MH/IMBAlYa, OHJA HAMIIA3MMO Ha HCTE CTPYKType cBecTh.“>® XaGepMmac MCTHUE Be3y JOMHHAHTHHX
oOpa3aria, Koju ce IyTeM COIMJATHOT yueHa Orjeaajy y ueiom apymrTBy. OcuM mera, MpuIagHuig
,HEOMapKCUCTa"“ MPOMMIILJbAJy EKOHOMCKY M IOJUTHYKY Moh, cmarpajyhu na ce mnyrem
JIPYIITBEHOT JIeJIOBakba MOXE OOJMKOBAaTH ,,JOMHUHAHTHU CBET CMHCIA Y z[pymTBy.“5g
®uno3odckuM, HAyIHUM W CTPYYHUM MPHCTYNIOM KOMYHHIIMPAWky, KOMYHHKAIMOHA Tpakca ce
MOK€ YHampeIUuTH M OMOTYhHTH CaBpeMEHO KOMYHHMKAIIMOHO [IEJIOBAEhE€ YOBEKA Yy JIPYIITBY.
Xabepmac (1969) cmarpa na Jbyau KOMyHHUIIMPAJy HE 3aTO Ja OW 3a0BOJBUIIM COTICTBEHY JKEJbY,
Beh na Om Owm y cramy Jna ca3Hajy xkejby W Hamepy. lLlemokynny cBojy dumo3zodujy
KOMYHHUKaI#je XabepMac U3BOJAM Ha TeMEJbY pa3jiMKe M3Mel)y HacTojama Ja Ce MOCTUTHE IMUJb U
3axTeBa 3a KOMYHHUKAIHjOM. ,,Xa0epMacoB IOjaM KOMYHHKallMje YIIaBHOM KOPECHOHAMpa ca
Mu0BUM MOJMOM JE3UUKOT CTYIHa CUMOOINYKE I/IHTepaKHI/Ije.“ﬁo Y KOMYHUKAaTHBHOM JI€JIOBAKBY

. : [13 1
,Je3UK Ce KOPHCTH Kao MEJIHjyM 3a CXBATAIbE U TIIOOATHO CIOpasyMeBarbe.

% Mueruh, M. (2009): Komrmjyrepcka Mpexa ¥ MOTyRHOCT yCTIOCTaBIbama JEMOKPATCKE

JaBHOCTH Y CaBPEMEHOM KHUBOTY, I oduwrax Daxyimema 3a Kyaimypy u meouje, Tox. |
(2009): cTp. 133-152.

Om. mut. ctp. 134.

Xaoepmac, J. (1976): Ilpunoe pexoncmpykyuju ucmopujckoe mamepujanusma, Becenun
Macnema, Capajeo, ctp. 11.

Munetnh, M, Muneruh, H. (2012): Komynurkonowxku nexcuxon, Y HUBep3uTeT MeraTpeH,
beorpan, ctp. 217.

UBkosuh, M. (2010): XabepmacoBa KOHIIETIIHja CHCTEMCKE KOJIOHU3AIHj€ CBETa KHBOTA,
Coyuonoeuja Vol. LIl (2010), 6poj 1, ctp. 3.

Koxosuh, [I. (2007): Apywmeo u medujcku uzazosu, Y600 y coyuonozujy macosHux
xomynuxayuja, Kpu Men, bynycaga, ctp. 20.
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butn koMmMIleTeHTaH y KOMYHHMKAIMjd W TPWIATOJUTH CE€ HOBUM 3aXTE€BUMA Y
KOMYHHKAIHOHO] IIPAKCH MocTaje nmreparus. Kpurrdka mapagurma® kao 1e0 HEOMapKCHCTHUKE
TEOpHje HacTajga j€ Kao KPUTHKA JPYIITBEHUX OJHOCA M 3HAYajaH j€ acleKT COIUjaTHo -
HCTOPHUJCKOT APYIITBEHOI KOHTEKCTa jaBHOCTH. IIpema XabepmacoBoj KpUTHUKO] MapaiurMu,
BaXHO j€ KOMYHUKAaTHBHO JICJIOBAm-¢ YOBEKA y JIPYIITBY a MPETHOCTABKY 3a TaKBO JEMOKPATCKO
JaBHO MIbEHE, TpeOa TPAKHUTH Y MOJUTUYKO] 3PEIOCTH Ipal)aHnHa KOJU y CBAaKOM 4acy IMOCTOJH y
JPYIITBY KAa0 CYOjeKT MOJUTHYKE 3ajeIHULIE, APKaBe, Y KOJO] )KUBH, a HE Ka0 HEH IyKHU IO0JIaHUK.

Jlakne, mona3Ha Tayka jecTe MHIAMBUJya KOja Jeiyje y APYIITBY, YUEHE, Je3UK U TOBOD.
Crora ce IeMOKpaTCKO jaBHO MIEHE M (ImOepanHa) IeMOKpaTHja, HE MOTY OCTBapuBaTH 0Oe€3
MOIITOBAKA AYMOHOMUje TUYHOCMY KA0 JENIATHOT YMHHOIA TOJIMTUYKOT Tpoleca. JaBHO MIbEHE
jecTe YMIbEHHIIA JIEMOKPATCKOT JaBHOT JKHUBOTA Jep YKJbYUyJ€ OeMOKPAMCKY JagHOCm U
demokpamcke Hopme. HajBaxkHHjM yclioB 3a (DYHKIIMOHHCAHKE AEMOKPATCKOT JaBHOT MHEHA jecTe
cnoboaHa UWpKylIanuja wHoOpMaluja, Koja €€ OCTBapyje MyTeM MOJCPHHX CpeicTaBa 3a
CaoMINTaBake, YNTAHEM HOBHHA, CIYIIAKEM PaHo BECTHU U TiefameM TeneBusuje. Paspalyjyhu
1ojaM jaBHOCTH Kao JPYIITBEHO-TIOJUTHYKO W COILMOJIOUIKO-TICUXOJIONIKO MHUTamke, ayTopKa
Munena Ilemmh® ykasyje ma aBa BakHa NPHCTYNAa y IPOydaBamy jABHOCTH: UGEPATHO —
0eMOKPAmMcKU (OUCKYP3UBHU U COYUONOUIKU) MO0, YMUIUMAPHO — 0eMOKPAMCKU (azpe2amuseHiL)
mooer®. vV JUOEPaAIHO — 0eMOKpAmMCKOM MoOely JaBHOCTH HACTaje COIMOJIONUIKHU ,,0UCKYP3UBHU
MoOen" KOjU W3/Baja pallMOHANIHY jaBHY Ae0aTy WM JIUCKYCH]y M Kao TJaBHO OO0elexje Wiu
KapakTep MMa KPUTHIKH, EMaHIIUIIaTOPCKH, THOSPTUTCKH U PAIIHOHAIHU KapakTep. AKIICHAT je Ha
JEMOKPATCKOM pacnpaBJLa}Ly65 y JaBHOCTH, Kao He(popMamHOM U cJab0 OpraHu30BAHOM
KOJICKTUBHUTETY, HM3Mel)y MpHIagHuKa NpPUMapHUX Tpyrma Wil Behe opraHu3anuje y CMHUCIY
IMpekha jaBHE pacrpaBe O]l HEKOJHUIIMHE aKTHBHUX IT0jeIMHAIA MM TIocMaTpada Koju Cliefie TOK
norahaja unm mMunbewme Behune. [lakie, Hemajy cBU rpaljaHu jeHaK KamauWTeT Ja y4ecTBY]Y Y
JaBHUM pacripaBamMa ajld TO 3aBHCH OJf WHAMBHIYAIHUX CIIOCOOHOCTH M KOMYHHKAIIMOHHX
kommeTeHnuja. Juckyp3uBH Mojaen mpema Xabepmacy ojapel)yje JaBHOCT Kao TNMPUBATHE JbYJIE
(rpahane) okynspeHe y myOJauKy, KOjU pacnpaBibajy O MUTakbUMa O] OIIITET 3Havyaja, YUMe Ce Kpo3

palOHaIHY paclpaBy MOCTHXKE KOHCEH3YC.

62 Munojesuh, A. (2009): Kpurnuka Teopuja 0 MACOBHOM KOMYHULIMpawy, Yaconuc 3a

ynpaeswaree kKomynuyuparwem CM, 6poj 11, romuna 4.

[Memmuh, M. (2008): JaBHOCT: TUCTUHKTHUBHA oOenexja mojma, [lorumuuka pesuja, I'oqunaa
(XX) VII, vol=18. ctp. 1285-1309.

Memmmh, M. (2007): JaBHOCT: MOryhHOCTH 1 Orpanudema, [Horumuuka pesuja, T'omuna (XI1X)
VI, vol=13, 6p. 1. ctp. 154.

Burie o rome Dahlberg, L. (2014): The Habermasian Public Sphere and Exclusion: An
Engagement with Poststructuralist-Influenced Critics, Communication Theory 24 (2014) 21—
41, 2013 International Communication Association.
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OBakaB palMOHAIHUA ¥ KPUTHUYKU JUCKYPC, Ka0 M HEeroBa HH(PpacTpyKTypa, YHHE KIbydHE
€JIEMEHTE JaBHOCTH 3aCHOBAHE Ha €BPOIICKOj XyMaHOLIEHTPUYHO] U IPOCBETUTEIHCKO] MapaurMu.
Texwuiure y IUCKYp3UBHOM MOJIENY JaBHOCTH j€ CTaBJbEHO Ha ,,JI0JIEMUYKO apryMEHTAaTUBHY
CTPYKTYpPY jaBHOCTM.“66 ['maBHe onpeaHHIle OBaKBOI CXBaTama JaBHOCTH, MpeMa ayTOPKH, Y
TUCKYp3UBHOM  MOJENY Cy:  PallMOHAJHOCT/KPUTUYHOCT, OTBOPEHOCT/TPAaHCHANPEHTHOCT,
YBEpPEHOCT (Kao OJICYCTBO JOMHHAaIMje Mohw). PalMoHaIIHOCT, OTBOPEHOCT M CYBEPEHOCT
MIpPE/ICTaB/ba)y HOPMATHUBHY MPETIOCTAaBKY Jla C€ CBaku IpahaHuWH JIMYHO WIM IyTEeM Meauja
YKJbYYH y aKTUBHY M TpaHCHApeHTy KOMYHMKAIU]y U Ja Oyae He o0jekaT MaHUITyJaluje, HEro
CYBEPEHH CYOjeKT MOJIMTHYKOT JENOBamba. Aepecamunu mMooen UCTUYE COIUJATHY M TICUXOJIOMIKY
npoOieMaTuky paiu Inpenusujer npoduincama APYIITBEHUX Ipyla Koje MpHUManajy jaBHOCTH.
VYceMmepen je u Ha epekTe U M3PaKEHO MUIIIBEHE JaBHOT MIbEHA paau (PyHKIMje CTaOMIN3almje.
HcnutuBameM jaBHOCTH 100Mja Ce CIMKa O CTakby MICHha. ECceHIrje mpBOr MPUCTYIa ce Hajlase y
XabepmMacoBO] meopuju  KOMYHUKAmMueHoe  Oelogara yogeka y  opywmey. Teopuja
KOMYHUKAMUBHO2 0€ll08aibd 4Y08eKka y Opywimey 3aCHUBAa C€ Ha TOME Jla C€ KOMYHULUpame
MIOCTaBJba Kao MPETIOCTaBKa APYIITBEHOCTH, U 3aTO Y KOMYHHUKAaTUBHOM JI€JI0Baby BaXHY YJIOTY
uMa rosop. ,llojam komyHukaTHBHOI jenama XalOepmac pa3BHja Ha TeMeJby AaHAJIUTHUUKE
¢dunozoduje jesuka (Kapuam, [Tonep, Burrenmraju, Octun), Teopuje ropopHor unHa [lona Cepna

“67 Takas ogHOC mmely spyaun Xabepmac

u conujanHor OmxeBuopmusma llopma XepOepra Muna.
Ha3uBa ,MHTEPCYOJEKTUBHUM" Yy CMHCIY BaXX€Hha HOPMH KOj€ Cy IMO3HATe y4eCHUIMMa WIH
cyojekmuma y komyHukayuju. [Ipema Xabepmacy, KOMyHULIUPAKE j€ U CUMOOIUUKA uHmepam;uja68
a JpYIITBO je CUMOOJHMYKH CTPYKTYpPHpPaH CBET KHBJbEHA. 1eopuja MOApa3yMeBa jJacHY
OUCTUHKIH]Y ,,KOMYHUKaTUBHOT OJI TaKO3BaHOI ,,CTPATELIKOI JeJjoBama’ Yy JpYIITBY.
,KOMYHUKAaTHBHO [IEJIOBamb€ CYIITHUHCKM TEXH Ka YCIIOCTAaBJbaKy JbYJACKHX OJHOCA KOjU CYy
HaJaXHyTH UCTUHOM, NpaBeqHolurhy u BepogoctojHomhy. Jbynu, pazyme ce, KOpucTe peuu aa Ou
3aJI0BOJBMIIM JKEJbY, allu 3a Xabepmaca TO HHje HCTHMHCKa KoMyHuKanuja. Jbyau 3ampaBo

69

KOMYHMILIMPAJy caMO OHJIa KaJ IpeBacxXoJHO OpuHY OKo Tora aa Oyay cxBahenu.”~ Jla Ou cBako

Y4€CTBOBAO y TAaKBO] MHTEPAKIMJU/KOMYyHUKaIMju, Xabepmac cmarpa J1a je HEONXOITHO je Ja

66 IMemmwh, M. (2007): JaBHOCT: MOryhHOCTH 1 orpanuuema, Hoamumuuka pesuja, Toguaa (X1X)

VI, vol=13, 6p. 1. cp. 155.

UBkosuh, M. (2010): XabepmacoBa KOHIIETIIHja CHCTEMCKE KOJIOHM3AIHj€ CBETa KHBOTA,
Coyuonoeuja, Vol. LI (2010), 6poj 1. ctp. 3.

Teopuja ciMOOIMYKE HHTEPAKIIM]E WU TeOpHja pedICKCUBHE CBECTH, U3BPIIIMIA j& YTHIAIA
Ha MHOTC UCTPaKUBAYE KOjU CY Ce OaBIIN HCTPAKMBAHEM KOMYHHITUPAEHa. Y TEMEJBHO |V je
Llopy XepOepT Mun a TexxumITe y npoyvaBamky KOMyHHIUpama je npedanuo ca yrBphuBama
edekaTa KOMyHUIMPawka Ha 3Hayerse. Y Kibu3M ,,Pasym, ouhe u npymrso®, y3umajyhu y
0031p JI0CETHyTa TICHXOJIONIKA 3HAba, AyTOP TOJa3H OJ1 HIeje 1a YOBEK KUBH Y MPUPOTHOM H
CUMOOJIMYKOM CBETY U J1a JPYIITBEHH OJHOCH CTOje Y KYJITYPHOM KOHTEKCTY KOjH je YBEK
CHUMOOJINYKH.

Koxosuh, [I. (2007): Apywmeo u medujcku uzazosu, Y600 y coyuonozujy macosHux
xomynuxayuja, Kpu Men, bynucasa, ctp. 20.
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YUECHULIU OYNy KOMYHUKAYUOHO KoMnemenmHu. Ta KOMIETEHTHOCT € CXBaTa Kao pPEeLUNIPOYHOCT
¥ KOHCEH3yC' . ,,3a pasiiKy 0jl CBPXOBHTO PAIOHATHOT JIe0BAba, KOMYHHKATHBHO JCOBAE je,
u3mely ocranor, opujeHTHCaHO Ha npaheme MHTEPCYOjeKTHUBHO BakehMX HOPMHU; OHE TOBE3Y]Y
PELMIPOYHA OUeKHBarba MoHamama." ~ To je MOMaNo YTOMHjCKH 3aXTeB KOjU IPEICTABIbA KIbYIHH
€JIEMEHT Hmerose Teopuje. KomyHukalnoHa KOMIETEHTHOCT, IpemMa Xabepmacy Hojpa3yMmeBa
paBHOMepHO yuernrhe o0e cTpaHe y KOMYHUKAalWju, a Ja Ou oHa Ouja W CBPCHCXOAHA, Y
UHTEpakuju Ou Tpebasio UCHYHUTH pa3IMYUTe ,,3aXTEBE BaJbaHOCTH TOBOPHOT U3pa3a:
Pa3yMJbUBOCT, TPOTIOPLIMOHAITHOCT, HCIIPABHOCT U I/ICTI/IHOJ'I)y6I/IBOCT.“72 Kipyune nmoctaBke Teopuje
KOMYHHMKAaTHBHOT JIeJIOBama OrJie/iajy c€ y ToMe Jja Ou JIpyHmITBO Tpebasio MOYMBATH HA XyMAaHOCTH
U JEMOKpATCKu ypeheHOM MonuTuyKkoM cucreMy. Axo O6u ce Ha ocHogy cmasa Xabepmaca o
KOMYHUKAUUJU M02A0 U38VHU 3aKbYUAK O BANCHOCMU 00pHCaAsarba 0O0HOca ¢ jagHowhy 3a
nojeouHya uiu OpywmeeHy opearuzayujy, mpeoanro ou pehu oa je 8ajxrcHo He208amu 080CMEPHY
KOMYHUKAYWJY U NOCMAmMpamu npoyec KOMYHUYUPArbA KAO CUMOONUYKY UHMEPAKYUjy V3
npucycmeo u 06ocmpaHo pasymesare cyojekama komyHuyuparea. Ca Ipyre cTpaHe, TakaB CTaB
U3HCKYje KPUTHKY jep uMa oapeheHnx orpaHuyema. ,, [akBa KOMyHUKallMOHa cuTyalnuja Moryha je
CaMo y PEeTKHM MHTEPIIEPCOHAIHUM KOHTAKTHMa, HUKaJa y MAaCOBHOM KOMYHHIIMPA®BY, KOje je I0
neUHULIMH, HEIEMOKpPAaTCKO, Oynyhw 1na TeXHWYKO — TEXHOJIOIIKAa CTPYKTypa Mac-meiuja
JNETEPMUHUIIE HETOBY PEIIATUBHY jeI[HOCMepHOCT.“73 VY Be3u ca OBHM je CXBaTambe CUMOOJIUYKUX
MHTEPAKIIMOHUCTA jep je MpeMa mbHMa KOMYHULIMpame MOryhe yKOJMKO 3Hauewme MOpYKe uMma
NPUOIIDKHO HCTY BPETHOCT 3a €MHUTepa TMOpPyKe Kao W 3a peHuldjeHTa. YImoTpeooMm
CUTHU(UKAHTHUX CUMOOJIa TOCTHXKE ce Hu3oMopdu3aM 3Hauewa, KOoju MoOylhyjy ucTH HU3
YHYTpallllbUX OJrOBOPa KOJI CyOjekaTa KOMyHULUpama, eMurepa U peuunujenta. [Ipema Cyszan
Xommctom (Holmstrom Susanne), Xabepmac HaBeJeHH OHOC IMOjeMHIIA U OPraHU3aIMje BHIM Ha
cnenehu naumn: ,Ilpakca omHoca ¢ jaBHOmIhy MOXKE c€ IMOCMaTpaTH Kao MPEeBOIMIANl U3Mehy
JPYIITBEHOI  pa3yMeéBamba OPHJEHTHCAHE pAIMOHATHOCTH U  CBPCHUCXOJHOCTH CHCTEMa
panmoHanHoCTH. [ujanor nu3melyy oBe ABe paliMoOHAIHOCTH OJIBHja y jaBHOj cepH, U y HaIlle BpeMe
TO TIOCEOHO To/pazymMeBa MacoBHe meamje. pymTBo je m3pa3 3a ,,JaBHOCT opraHu3aiuje, J0K

. wl4
OpraHu3aija npeiCTaBiba CUCTEM.

7 Bure o Tome Dahlberg, L.(2014): The Habermasian Public Sphere and Exclusion: An

Engagement with Poststructuralist-Influenced Critics, Communication Theory 24 (2014) 21—
41, 2013 International Communication Association.

Xaoepmac, J. (1985): Ilpunoe pexoncmpykyuju ucmopujckoe mamepujanusma, Becenun
Macnema, Capajeo, ctp. 30.

Munetunh, M., Muneruh, H. (2012): Komynuxonrowxu nexcuxon, Y HUBep3uTeT MeraTpesy,
beorpan, ctp. 345.

Hcro

Holmstrom, S. (1996): An Intersubjective and a Social Systemic Public Relations Paradigm,
Public Relations Interpreted from Systems Theory (Niklas Luhmann) in oposition to the critical
tradition (Jurgen Habermas), University o Roskilde Denmark, ctp. 19.
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[To mawenuma XabepmacoBe TeopwHje, ayTOpKa Jajbe IMOjalllkbaBa Ja Ce y TOj MapagurMu
IpaBu pasziuka usmelly xomynuxamuenoe u cmpamewxoe AENOBama y OJHOCHMMA C jaBHOLINY.
Pa3nuka mounBa Ha TOMeE J1a JIM C€ OJJTHOCH ca jaBHOLIhY MPAaKTHKY]y Kako Ou uMmanu ociobahajyhu
edekaT Ha MojeJMHIIa U CAaMUM TUM JIONIPUHETH jauyamy COLMjaIHE UHTErpallije, Ui ce TO YMHHU Ja
ou ce GopmMupao IpYMTBEHU KOHCEH3YC y KOOPAMHAIIMJU JIETOBama Ca MOCEOHMM, CHCTEMCKUM
WHTEpEeCcHuMa, OJHOCHO Ja JIU TO uMa CyNpoTHH, oTyhyjyhu edexar na nmojenunana. Kpumuuxu oonoc
je HeonxoOan u 'y c8pcu je npeucnumuéarba CmeapHoCmu, nogooa u y3poka opyumsenux oo2ahaja.
»,OCTBapuBame KpUTHUKe (yHKUMje jaBHOCTU Kako mnpumehyje J. Xabepmac, CTpyKTypHO je
oMoryheHo HEHOM COIMjaJITHOM IO3WIIMjOM: OHa YYECTBYje€ Y MPOILIECY OJTyurBara, a U3BaH je
110Jba BPILEHA BIACTH U BEHOT HerocpeaHor yrunaja. CazejcTBOM KPUTHKE JaBHOCTHU U BJIaJIaBUHE
IpaBa, Kao MpPETIOCTaBKE 3a YKJIamame apOUTpPapHOr YIUIMBA Jp)KaBe y JaBHU JIOMEH, Y3
oarosapajyhe Meaujcko MocpenoBame, BIAcT Ce MPUMOpaBa Ja IPUXBATH jaBHY OLICHY/KPUTHKY,
VKOJIMKO JKeIH [a 3aipXH cBOj Kpemubmmrer.“’> OBa TeopHja je 3HAYajHAa 3a EBPOICKE
KOMYHHUKOJIOTE, jep Xabepmac HCKpPEHO Bepyjeé Yy VYTONMHCTHYKH wuAean (KOju pa3yMIbHUBO
M0jallllkbaBa) U y MOryhHOCT /1a ce ApyIITBO MOXKE KOOPJUHUPATH MpeMa MPUHLUITY 00pa3iokKema
MMOCTUTHYTOT y JMJaJIOTy, KOJU jé KOHCTUTYUCAH Y JaBHO] cpepu. Ckenmuyucmuuku eceHyujaiuzam
Ce 3acHMBa Ha AaHAJIW3M MOTryhHOCTH YCIOCTaBJbama ,pPElaTHUBHO HE3aBHUCHE U PEJIATUBHO
ayTCeHTUYHE jaBHOCTH y CaBPEMEHOM JPYIITBY YHjU NPEACTAaBHHUIM Oe3 pe3epBe TBPIE Ja jaBHO
MHEIE, Ka0 ayTeHTHMYHO MUILbee IpahaHa, y YCIOBHMMAa MEIUjCKE IPOU3BOJIE YONIITE HE
HOCTOjI/I.“76

O ckenmuyuzmy Kao npumapHo @unoszopckoj kamezopuju modice ce peuu 0a je mo nym y
mpasicery UcCmune, Koju usasuea Hemup, cmeapaiaumeo u 0yxosxe mohu. ,,Tum Bpahamem oHOME
LITO MPETXOJH paclpaBbalby, OJ1 Yera OHO IMOYMI-e J1a OU ce Ha IyroM IyTy MPOTHUBCTaBJbamba
Pa3IMUUTUX ME-EHa JI0CIENO0 J0 10jMa, TUM TPaXemheM H3ja3a Ha OUTHO JPYKYHMjeM YTy OJi OHOT
JIMJaJIOIIKOT, CKENTULM3aM YCIOCTaBJ/ba OCHOBY 3a JE€JAHY HOBY JIOTHKY, 3a jeJaH HOB HauMH
MHnUbeka. '’ Pasno3n 3a HOB MPUCTYIT W CXBaTamky JaBHOCTH Kao (UKIH]E, CY YHOIICHE
CKENTHIIM3MA Y OJHOCY MpeMa MeAujuma, a MmpeacTaBHUK oBor mpasia je Iljep Bypawuje (Pierre
Bourdieu). On Buau mpoOieM y TOME IITO CYy MEIAWjH MACOBHOT KOMYHHIIMpamba, IO UI0KHU
MaHHUMynanuju. MaHumynamnja ce ocTBapyje ImyTeM MeAuja W MpomaraHie Koja, MyTeM HCTHUX,
nobuja moh. I'oBopehu o TeneBusuju U HOBUHapuMa, bypnauje uctude na cy MeOUju OKPEHYTH

CIIEKTAKIIy U J1a HE NTOAP>KaBajy CTBAPHOCT.

75
76
7

Hcto

On. wr., crp. 109.

Apanhenosuh, J. (1997): Pemopuuka kynmypa u naveno gunozoghuje, 3aBoj 3a yilbeHHKe U
HACTaBHa cpeicTBa, beorpan, crp. 42.
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Tako HacTase €KOHOMCKE CTPYKType Hamehy HOBY TakCOHOMHU]y KOja ce Oaszupa Ha
., UHOycmpuju ceecmu’’, Kanumany u penpodykuuju78. »AKO TIOCTOJU JOMEH rae je Qamo3Ha
»,MOHJMjan3alnja’, Koja je Ha yCHaMa CBUX ,,AHTErpUCaHUX " MHTEJIEKTyaalla, 3alucTa CTBApHOCT,
TO je JIOMEH MacOBHE KYITYpHE MpPOU3BOAE, TeneBu3uje (...) GuiIMa M MTamIie 3a IMIUPOKY
ny6nm<y.“7g I'oBopehu 0 ogHOCY MOhM M HEKPUTHUKOM IPUCTYILY MEAU]CKUM cazpkajuma bypauje
Kaxe: ,,HeymopeanBo je nakiie onpeaenuTu ce 3a Wiv MPOTHUB JeIHE UJIeje, jeTHE BPEIHOCTH, jeIHE
JUYHOCTH, JeHE MHCTUTYIM]E WIIM JeJTHE CUTYallr]je, HEro aHAJIM3UpaTH OHO IITO 3ampaBo jecTe, y
CBO] CB0jO]j cioxenocrn.”® Ca Ipyre CTpaHe OJokcomempujcka napaouema pasBUjeHA je
COLIMOJIOIIKUM TeOpHjamMa JaBHOCTH M JaBHOT MHEHA Ka0 KPUTHKA €MIMPUJCKE HEYTEMEJbEHOCTH
00a mpaBla eceHIUjaTucTH4Ke mapaaurMe. OBaj MPHUCTYI TOJa3d OJ CTAaHOBUINTA Jia jJaBHOCT
MpeACTaBJba CKYI CBUX Tpal)aHa KOJU JeNy]y y jJEHO] COIMjaJIHO] 3ajeJHUIM T€ /1A € JaABHO MILEHHE
3arnpaBo HUXOBO BENMHCKO MHILbEHE U Ja ce Ta BehuHa yTBpljyje JHOKCOMETpHjoM, OJIHOCHO,
HAyYHO BEpU(UKOBAHMM METOJIOJOMIKMM MOCTYIIKOM KOjU je 3aCHOBaH Ha pPENpe3eHTATHBHOM
y30pky. Ayrop Henan [lepuh HaBOM 1 Mpexxy TecToBa Kako O C€ YTBPAMIIO IMICUXOJOIIKO CTamke
nojeauHiia. OHU ce nerne mpema BpeMeHy (Ipef TECT, OCT TECT), MpeMa OHOME IITO C€ TECTUpa,
npema HaunHy cripoBohema’’. IlojeiHE ayTopy HABOJE H MPEXKY TECTOBA KAKO OU CE YTBPIHIO
MICUXOJIONIKO CTame TmojenuHna. Jlokcomerpujom je moryhe yTBpAMTH BEhMHCKY W oOCTaie
MIbEICKE cTpyje. JlokcomeTpuja je MeToAa JeTEepMHUHALIMjE JaBHOI MHUILbEHA MOMOhy
CTaTUCTHUYKUX UCTPaKMBamba Ha oJpeheHOM y30pKy MyTeM aHKeTHpama. VICKyCTBeHM mojanu U
EeMITUPHUjCKE YHIbCHUIE CIY)KE 3a MpOBEpaBame OOJeKTHMBHE 3aCHOBAHOCTH HEKOI CTaBa WU
xurnoTesze. McrpakuBauke METOJe M TEXHUKE KOje Ce KOPHUCTE 3a IMPHKYIUbame, cpehuBame u
MPHUKa3MBamkbe I0/IaTaKa, Ka0 M TEXHUKE 3a aHaIM3y W TyMademe IojaTaka, Oazumpajy ce Ha
COIIMOJIONTKUM U TICHXOJIOIIKMM HAay9HUM MeETOJaMa, Koje ce 0aBe MOCMAaTpameM W H3ydaBambeM
IPYIITBEHUX II0jaBa W TIOHAIIAlkEeM II0jelMHAlld WIH TPylMa a y BE3H Cy Ca MHIIBCHEM HIH
MIbEHEM. Y UCTpaXKUBamkUMa JaBHOT ME-EHa BaXKHO je J0OpO MO3HABATHU METOJI0JIOTH]Y HAYYHOT
uctpaxkuBama. OcuMm XabepMacoBOT MPHUCTYIA, Y IPOydaBamy OJHOCA C JaBHOIINY 3HA4YajHE Cy U
apyre teopuje, npuctynu u monenu. Cyzan Xommcrom (Susanne Holmstrom) uctuue pa cy

Hekosnko neriennja Jypren Xabepmac u Hukmac Jlyman (Niklas Luhmann) kputukoBanu jeman

apyrora.

78 Bypawje, I1. (1999): Haypm 3a jeony meopujy npaxce, 3aBOj 3a yUOCHUKE U HACTaBHA

cpencTsa
Bypauje, I1. (1999): Cuenanna ceemaa, omnop neonubepaninoj uneéasuju, 3aBoj 3a ylloeHUKe U
HacTaBHa CpeNCTBa, cTp. 91.

Om. mut. ctp. 27. OBuM peunma Bypiuje HajOoosbe ommcyje CBe ,,3a0iyIe" CTBOPEHOT MEbCHHA.
[epuh, H. (2008): IIpobnemaruka u MeTozae epanyauuje Meanjckor u [1P nenosama,
Honumuuxa pesuja, T'omuna (XX) VI, vol=18, crp. 1331-1352.
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[ToceGHO Cy KpUTHKOBaIHM TEOpHje MpeMa KJbydHUM MOTHUBUMA Y HCTPaXUBaky OJTHOCA C
jaBHouIhy, 3aTUM CTPYKTYpPY M IpoOIeC JPYILTBA YKJbY4yjyhu U yjnory nojeivHua y JIpyHITBEHUM
OJIHOCHMA, IPUPOY KOMYHHUKAIIM]E U YIOTY Je3HKa, Ila YaK U caMy MPUPOJIy pazyMma.

Huxmnac Jlyman je ca uaejom ,,aymonouesze™ (rpuku autopoiesiS — ayTopemnpoayKIiuja)
Pa3BUO TEOPHJy CUCTEMA O CaMOpEryJIaluji, CaMOOPraHu3aluju, caMopePepeHTO] KOMYHUKAIIH]H.
Ob6jacHuo je Ha crienndruyaH HauUH QYHKIM]E CUCTEMA U CTPYKTYpPY JIPYUITBA U W3a3Ba0 peakKiiyje
y ctpyuHoj jaBHocTH. [Ipema Cy3an Xommctpom, JlymaHoBY Teopujy Kapakrtepwuiie cieache
CXBaTamwe: ,,COLMJaTHU CUCTEMHU C€ IPYMHILY OKO (YHKIIMje CUCTEMa, CBAKU Ca CBOJUM MOCEOHUM
paloHaIHOCTUMA UM CUMOOJIMYKY TeHEepalu30BaHUM MeIujuMa, KOjUu Jenyjy HOMyT KOJOBa Kao

MeXaHH3ama 3a OJlaKIlambe KOMYHUKalluje yHyTap oapeheHor cucrema (1)yH1<111/1je.“82

Yogek jecte
CUCTEM, JIOK COIMjATHM CHUCTEMH TocToje Ha 0a3um Mmelhycobne xkomyHukanwuje. Ilomro cucremu
¢byHkuuoHuIy Ha 0a3M CBECTH, CBAaKM CHCTEM HMa CBOJy OKOJIMHY KOjy IocMarpa Ha cebu
CBOJCTBEH Ha4yWH. TO ce CBe Ha3uBa ,,0TIEPATUBHHU 3aTBOPEHH cucTeM'. HecyMmBHBO je 1a CBaKu
MojeIMHal] MpeJCTaBba CUCTEM ,,3a ce0e” alu M J1a ce OH Haja3u y CI0XKEHH]eM, APYIITBEHOM
cucremy. Jlyman 3aTo y3uma y 0063up CBE YOBEKOBE KOHTAKTE M IOCTaBJba UX YHyTap cucrtema. ,,1
YOBEK M COLMJAIHU CHUCTEeMHU (YHKIMOHMILIY TaKO IITO JEPUHHUILY CMHCA0-YTBphyjy pasiuky
u3Mel)y peayHIaHTHOT U KOHTUreHTHOT. JIlymMaHOBa OTUCKYyp3UBHO-aHAIMTUYKA cTpaTeruja ynyhyje
Hac Ha (opMmy orcepBalyje, Ha JTUCTUHKLHM]E M MHIUKAIMje, Ha TO Ja CBAaKH CHUCTEM Mpomarpa
OKOJIMHY M yKa3yje Ha OMTHO mpeTxoaHo npaBehu paznuke. CBaku CHCTEM IIpoMaTpa, a mpomarpad
je neo npOMana}La.“83 CucTeMCKHY MPUCTYI APYIITBY j€ 3aTO HEOMXOJaH y OBOM Cllyudajy Ja Ou ce
[IOCTHIJIa LIEJIOBUTOCT Y KOMyHULlMpaky. KomyHuKanuja je no memy cxpaheHa Kkao HEpacKuIUBO
JEIMHCTBO TPH CENEKIHje: uHpopmayuje, caonwmerba (uspasza) u pasymesarba. Jlyman cmatpa na
je XabepmacoBa TeopHja HepeaiHa jep ,,II0JeUHIIM HE MOTY Ja KOMYHUIIMpajy" muciehu npu
TOMe J1a ce yBeK KOMYHHIIMPA y OKBHPY HEKOT ApyiuTBeHor cucrema.™ IIpema Jlymany, mocmarpad
JPYILITBA HUKAJIa C€ HE MOYKE HAJIa3UTH BaH JPYILITBa, Oalll Kao IITO HUKAJa HE MOXE UCTOBPEMEHO
IOCMaTpaTH LEJI0 APYLUITBO, HErO CaMO MOXE Pa3IMKOBATH IOjeIuHEe (PYHKIIMOHATIHE CUCTEME, OJ1

7iefia BbUXOBE OTPOMHE U HecarjeluBe OKOJIMHE jep MOCTOjH ,,BHILIE peanHOCTn“85.

82 Holmstrém, S. (1996): An Intersubjective and a Social Systemic Public Relations Paradigm,

Public Relations Interpreted from Systems Theory (Niklas Luhmann) in oposition to the
critical tradition (Jurgen Habermas), University o Roskilde Denmark, ctp. 20.

JlaGynoBuh, b. (2007): Huknac JIlyman kao koMyHHUKOIOr: MacMearju U jaBHOCT Y OIIIITO]
TEOPHjH IPYIITBECHUX CUCTeMa, Yaconuc 3a ynpasmarve komyHuyupareem CM, Op. 4, roauHa
2, ctp. 90.

Holmstrém, S. (1996): An Intersubjective and a Social Systemic Public Relations Paradigm,
Public Relations Interpreted from Systems Theory (Niklas Luhmann) in oposition to the
critical tradition (Jurgen Habermas), University o Roskilde Denmark, ctp. 20.

Holmstrom, S. (1996): An Intersubjective and a Social Systemic Public Relations Paradigm,
Public Relations Interpreted from Systems Theory (Niklas Luhmann) in oposition to the critical
tradition (Jurgen Habermas), University o Roskilde Denmark, ctp. 20.
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AyTOp BUIM JABHOCT U Mac-Me€JIije KPO3 KOHCTPYKTUBUCTUUKY CUCTEMCKY TEOPH]Y, Y K0jO]

PEKOHCTPYKTUBUCTUYKH MPUCTYII JABHOCTH CBE BHILE y3UMa Maxa.

Socijalni sistem

Informacija

Razumevanje),

J] Dvostruka kontigencija }

lzraz

’

Informacija

Osoba 1 Razumevanje Osoba 2
I lzraz I
Psihick: sistem 1 Psihicki sistem 2

Crmka 1. Mogen nporeca komyrnkanuje o Huxmacy Jlymany®

O pEeKOHCTPYKTMBHOM MPUCTYIy M OJHOCHMAa IocMarpaya, roBopu u ['maHTep bentene
(Glinter Bentele)®’. JlymaHOB pafyKaIHi KOHLENT CACTOJH CE O TPH HHBOA AHAIM3E U U3 OIILITEr
KOHIIETITa W3BOJU. ,,1) ayTONMOMETHYKH CHCTEMH YOmmTe (TeHepadHH KOHIIeNT, ommuTeBaxehn
CUCTEMH); 2) MOCeOHU BUJIOBU aIUIMLIMpama TEOPHje Y HayKaMa Koje Cy yTeMeJbeHe Ha OMOJIoTHjH,
TICUXOJIOTHJH U COLMOJIOTHjH (KapaKTEPUCTUKE TPH OCHOBHE BPCTE AYTOMOMETHYKHX CHCTEMa —
OpraHM3MH, TCUXUYKUA CHCTEMU M COILMjAJTHM CHCTEMH); 3) HUBO aHAJIM3€ COLMUjaIHUX CHUCTEMa
(ZpymTBO, OpraHu3anyje, HHTepaKque).“88 OH TBpIM, Ha OCHOBY TEOpHj€ O ayTONOUE3U Ja jeHa
KOMYHHUKaIlMja IpOu3BOIH JAPYTY, 1a onepaiuje u gorahaju ciene jenan us apyror. [lpema Jlymany
YOBEK KOHCTAaHTHO HM3BPIIABA 0ncepayljy - TOCMaTPamke U KICTOBPEMEHO CENEKIN]jy TOCMAaTPaHOT,
JOK BPIIM TIPOLIEC OUCMUHKYUje - PA3IMKOBama M uHouxkayuje - ykasupama. [locMmarpad 4ymHU
OTICEPBAIH]y M OH € JIC0 Ie Y OKBUPY cucTtema (cyocuctem). JIMCTUHKIIHM]A WIIA Pa3IMKOBAkHE MMa
dopMy ca 1Ba 3HAUYECH-A, ONMEPATHBHO M ICCKPUITHBHO . Ha OCHOBY MOTrYHHOCTH AMCTHHKIHj
Jlyman ce 6aBu KOMYHUKAIMjOM M pa3BUja UAL]Y O ,,KOMHAPAMUBHOM Kanayumemy“ W TBPAH Ja
Ou Tpebasio pacrmoJiaraTd OKBUPOM KOJU MOJKE J1a OTIHIIIE BEOMa Pa3INuuTe CTBAPH.

Komnapamuenu xanayumem 4YoBeKy omoryhaBa KOMYHHKALlMjy Yy OKBHPY CHCTEMa,

0a3upajyhu ce Ha BUIIECTETICHUM OIICEpBaIljaMa.

8 Crnuka npeyseta u3 pajaa ayropa Jlabynosuha, Yaconuc sa ynpasmwarve komynuyuparoem CM,

op. 4, roguna 2, ctp. 90.

Buiie o Tome Bentele, G. (2007): Oxnocu ¢ jaBHomihy: PexoHCTpyKTYBH mipucty, Yaconuc
3a ynpaswarbe komynuyuparwem CM, Beorpan, romuna II, 6poj 2. ctp. 7.

Jla6ynosuh, b. (2007): TTojam KOMYHHKAIIMje Y OIIITO] TEOPUjH APYIITBEHUX CUCTEMA
Huxknaca Jlymana, Yaconuc 3a ynpasmarve komynuyuparwem CM, 0p. 2, ronuna 2, ctp. 26.
Hcto
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OBakaB pajguKalaH MPUCTYI TEXE j€ pa3yMeTH, jep ce He Oa3upa Ha TPATUIIMOHATHUM
cXBaTambMMa KOMYHHUKAIlMje Kao JbYACKE HHTEpakKiHje Koja YyKJbydyje cyoOjekre. Mertadopa
npeHoulewma nopyka 3a Huxmaca Jlymana Hema MHOro 3Havaja. ,,JlyMaH KOMyHUKAlMjy BUIU Kao
CUHTE3y TpU ceJeKuuje - uH]opmaluje, CaomIITeHha W pa3yMmMeBama. e TpH KaTeropwje cy
HEPACKH/IMBO JeIMHCTBO KOje MOYKe GHTH pasiesbeHo caMo y aHanuthuke capxe.“*’ Kako roopu o
HE/ICJPUBOCTH OBUX €JIeMEHaTa OH HMCTHUYE J1a KOMYHHUKAIlMja MPETIIOCTaBJba ydenrhe MHOXKHHE
MICUXUYKUX CUCTEMA ayTopeepeHIIjalHO 3aTBOPEHUX U y3aJaMHO HEJOCTYNHUX. ,,Hujeana ceect
HE MOJKE CBOJ€ OIepalyje MPUKbYIUTH Ha OTepalnje HeKe Apyre. 3aTo U He OCToju Ta amo3Ha
cdepa Heuera usmel)yy, oHora UHTEp (MHTEPCYOJEKTUBHOCT, Ha MPUMEP), OCUM Kao KOHCTPYKIIH]ja
poMarpaya KOMyHHIMpawa“. JlymaH u3omniuraBa UHTEPCYOJEKTUBHU OJHOC Y KOMYHULIUpakhy U
BEILITO 00jallkbaBa MoJieNly COLMOJIOTH]e U IICUXO0JIOTH]e IOK TOBOPH O MCUXUYKUM CUCTEMHMA a ca
Jpyre crpaHe NoceOHO HCTHY€ KOMYHUKOJIOIIKM acleKT 4yoBeka uctuuyhu na je 1o jenaH
ayTOIMOMETHYaH CUCTEM U Jia ,,jeHa Mucao paha mpyry“. ,,Jlok ce cuctem npunarohaBama uziaxe
HAaU3MEHUYHUM OOpTHMa HAaTKOMILUIEKCHE OKOJIMHE y pediekcuju ce NeIMMHYHU CHCTEM OJHOCU

b [13 1
Ha OOyXBaTHM CHUCTEM KOjeM OH NpHIaJa. ’

WHTepecanTHE CTaBOBE H3HOCH y TBPIHH
»KOMYHHUKall1]a je cesieKlMja U3 cenekunja’. Jbyau npaBe nceyke CTBAPHOCTH KaJjia *eJje HElITo Ja
CaolTe U Ty ce BUAW 3Hadaj nepcnekmuge. I1o Jlymany, pasymeBame MMa KJbYYHH 3Ha4aj y
KOMYHHUIIUpawy oOjamrmaBajyhu ncuxosomku ,,Ero he pasymern antepoBy eKCIpecHjy camo Ha
OCHOBY HOBE CEJICKIIMje — pa3IMKOBama MH(poOpMaInuje u caonmrema. Moxe ce pehu: cenekmmja
pazyMeBama BUIU C€ Kao OIcepBalija Koja Mopeau CeNeKInjy nHhopMaIije U CeIeKInjy u3pasza y
HaMepH Jla CTBOPU MHCTPYKIH]JY 32 peaKuI/ij.“g2

3a pa3nuky oa XabepMaca Koju cMaTpa Ja je y KOMyHUKaIMju oTpedaH KOHCEH3YC, peMa
Jlymany xoHceH3yc HUje nMoTpedaH jep KOMYHUKAaTOpu Hehe yBeK rOBOPUTH UCTHHY M Jia ce Hehe
»,KOMYHUKaTUBHU Jjoral)aj yBeK 3aBpPIIUTH OJArOBOPOM WJIM HCTHHOM, HETO hyTameM, JlarameM WiIH
MOTIYHUM HepazyMeBameM . Y ToMm aeny JIyMaH yBOIM W YETBPTY CEIICKIU]Y — NPUX8AMAare Uiu
oobujarve. Jlyman je meaujuma qao Moh U jypuCIuKIH]y U MOCEOHO je 00jacCHHO YJIOTY MacMeIuja.

VYiory macMmeanjckor 01<py>1<eH)a93 Jlyman Buam y caBpeMEHOCTH, KOja ce mocebHo moBehaBa ca

BHCOKOTHPaXHUM HOBUHaMa, PaujOM U TEJIEBU3H]OM.

% Jla6ynosuh, b. (2007): ITojam KOMYHHKAIIHjE y OIIITOj TEOPHjH APYIITBEHUX HCTEMA

Huxknaca Jlymana, Yaconuc 3a ynpasmwarwe komynuyuparwem CM, 6p. 2, .ctp. 33.

Luhman. N. ,,Selbstthematisierungen** npema Xa6epmac, J. (1985): Ilpunoe pexoncmpyxyuju
ucmopujcxkoe mamepujarusma, Becenun Macnerna, CapajeBo, ctp. 104.

Jla6ynosuh, b. (2007): TTojam KOMYHHKAIIMje Y OIIITOj TEOPUjH APYIITBEHUX CUCTEMA
Huxknaca Jlymana, Yaconuc 3a ynpasmwaree komynuyuparwem CM, 0p. 2, romauna 2, ctp. 26,
ctp. 34.

Holmstrom, S. (1996): An Intersubjective and a Social Systemic Public Relations Paradigm,
Public Relations Interpreted from Systems Theory (Niklas Luhmann) in oposition to the critical
tradition (Jurgen Habermas), University o Roskilde Denmark, ctp. 86.
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[Ipema JIymany xox MaCMe)II/IjCKOFg4 KOMYyHHILIMpamka HeMa UHTepakuuje usmehy emurepa u
nyonuke (y3 m3y3erke). OmIuU4HO 3amaxka MOojaBy HOBHUX MeIWja Kao INTO jé WHTEPHET |
oOjammaBa /1a HOBa TEXHOJIOTHja TPENICTaBJhba OKPYKEHE 3a KOMYHHKAIHU]y. ,, ] exHojoruja He
CTBapa PEBOJIYIIM]Y Y KOMYHUKAIIM]H, HETO PEBONYIH]Y Yy TexHojoruju. Kako he komyHukammja
pearoBaTu Ha TEXHOJIOLIKE PEBOJYLHMjE — OJIydyje oHa caMa. MIHTepHeT He Memwa JAPYLITBO, HETO

JIPYIITBO Mema cebe pearyjylin Ha IpoMeHe y OKpyKemy. >

Tabena 1. ['maBHEe KapakTepuUCTUKE TEOPHJCKUX CXBaTama Xabepmaca u Jlymana

I[TOJBE XABEPMAC JIVMAH

Hayxa Coumororuja

Teopuja Teopuja ~ KOMYHHKAaTHBHOr  jenmoBama | Ominta Teopuja  OPYIITBEHHX  CHCTEMA.
JoBeka y JApymTBy. Heomapkcusam . DOYHKIIMOHATUCTUYKO CTAHOBHUIIITE.

Hapaouema WutepcybjektuBHa — panuoHanucTryka | ColjaiHa ~ KOMYHHKOJIOIIKO — -CHCTEMCKa
napaaurma. napaaurma.

Jpywmeena Jlenu ce Ha CBeT cucTeMa M CBET KMBOTa. | JpymTBo  je  mapTuKyJapu3oBaHO  Ha

cmeapHocm KonekTuBHO- WMHTEpIpeTaTHBHH OKBHp | cyOcucreme. JeqaH cucTeM ca MOACUCTEMHUMA.
JKUBOTA. Ayronounesa.

Komynukayuja | basupana je  Ha  KOHCEH3ycy U | HepackuauBo jeIUHCTBO TpU  CeJICKIH]je:
WHTEpCYOjeKTUBHOM  pa3yMmMeBamy Kao | nHpopmaumje, caonmrema (u3paza) W
OCHOBY 32 KOMYHHKalWjy. 3aXTeBa TOTOBO | pasymeBama. Hema WHTEpCYOjeKTHBHOCTH.

uaeaJHy  TOBOpPHY  cruryamwjy, ca | [lompasymeBa pasymeBame celeKknuja W

TOJ]je THAKO KOMYHHUKAITMOHO | pa3nuka u ymnopehuBame. KomyHukamuja je
KOMIIETCHTHUM cyOjeKkTUMa | cenekiMja W3 ceneknuja. Ilotpeban  je
KOMYHHIMpama. basupa ce Ha 3apaBoM | onpeleHu KOMITapaTHBHU KamarurTer.
pasymy " PalOHATHOCTH, Ha | KoMyHHKanHja ce HEMPECTaHO OJBHja.
KOJICKTUBUTETY.

Jasnocm ViMa HMCTOPHjCKM KOHTEKCT U aHalIM3upa | JaBHOCT NpHXBaTa MAaCMEIHjCKY CTBapHOCT

ce IyTeM COLMO-UCTOPHjCKOI INpPUCTYIA. | Ka0 Hally 3ajeJHUUYKy crTBapHOcT. OHa je

CtpykTHpHUpaHa je. MeIHj MacMeHja.
Jasna chepa IIpocTop, HamoHCKO ToJbe, KoJekTuBHU | CTBapa ce€ OKO CHCTeMa, MpaTH TeMe U
Cy0jeKT. mpo0JIieMe KOju ce u3HOoBa pahajy.

Jaeno mmere | VIMa Bese ca JpynckoM paruoHanHomhy. | OHO je mpoMeHJBHBO. Mema ce CBaKOIHEBHO.
MHUTH — MUCIIUTH. Ipencrasipa ,,CBetn nyx apymrsa“. OHO je

ayTOJNECKPHUIIIUja PYIITBA.

Public  Rela- | Bpanu ommtu uHTepec U Oasupa ce Ha | bpanu mocebaH uHTEepec u Oasupa ce Ha

tions KOJIEKTUBUTETY. CHCTEMY.

o Macmenuju mocMaTpajy oapeljeHO OKpYKeme a 3aTUM CelekTyjy uHopmanuje. OHu ce 6aBe

CEJICKTUBHOM TMPOIYKIIMjOM HH(OpMaIHja a Kao IPOU3BO 100Hjajy jaABHOCT U JaBHO MILCHC.
Jlabymosuh, B. (2007): Huxnac JIlyman kao KOMYHHKOJIOT: MacMeIHju U JABHOCT Y OIIIITO]
TEOPHjH IPYIITBEHUX CUCTeMa, Yaconuc 3a ynpasmaree komyHuyuparwem CM, 6p. 4, romuna 2, ctp. 90, c1p.
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3HavajHO mopeheme cTaBoBa oBa aBa Teopernyapa aaje CyszaH XonMCTpOM96 Kao U ayTop
bopuc JlaGynmoBuh, y Tabenu aganTupaHoj mpema MOJEIMMa BHIIIE ayTopag7. Cmatpamo na je
JTOTIPUHOC 00a ayTopa OJ1 M3y3eTHOT 3Hadaja U Ja jé KOMYHUKOJIOMIKH MPOCTOP IOBOJHHO BEJIHK 3a
puxBaTame ujaeja o0a ayropa IITO JO0Ka3yje Ja MaKO MOCTOje APYradyuju MPHUCTYIH, MOCTOJH U
YHYTapHhH JAMjaIoT pa3HUX CTAHOBHINTA M OHJIA KaJla ce OHHU y CYIITHHHU Pa3luKyjy. AKo OucMo Ha
OCHOBY OBHUX pAa3JIMYUTHX KOMYHHKOJIOUIKMX KOHIIENATa MOTJHM W3BECTH 3aKJby4aK IIpemMa
OJTHOCHMA C JaBHOCTHMA, 3ay3eH OM CTAaHOBHILTE JIa je TO (YHKIHOHAIHU TOJICHCTEM Y OKBHPY
cucTeMa, KOju TIpaTd, Jelyje, Y4YeCTBYyje TMOJ HEroBUM KpWJIMMa W HENPECTaHO BPIIU
KOMYyHHKaIHjy. XabepMacoBO KOMYHHUKATUBHO MHTEPCYOJEKTHBHO JEJIOBaE MOJEAMHIIA, UCTHYE
KOMYHHKAIIMOHE KOMIIETEHIMje Koje OM nmpoeCHOHaTHI KOMYHUKATOpU U MPEACTaBHUIIM MeJuja
Tpebasio Aa WMajy, Kako OM TOpyKa M Cajpika] KOMyHHIMpama OWO TPEHET 10 OCTaIuX
MPUTIAIHAKA jaBHOCTH, JIOK je CBpXa KOMYHHKAIMOHOT TIpolleca TOCTH3amke KOHCEH3yca m3Mehy
cyOjekara KOMyHUIMpama. JIyMaHOB TEOPHjCKHM TPHUCTYN H MaKPOKOMYHHKOJIOIIKA CIIHKA
JIPYIITBEHOT CUCTEMa U KOMYHHKAIIM]€, 3HaYajHa je 3a IEeJOKYITHY €BPOIICKY TEOPU]Y O OJIHOCHMA C
jaBHOIINy, W TIpeIcTaBba aNTEPHATHBY aMEPHUKO] TEOPH)CKO] MEPCIEKTHUBU KOJy PEIPEe3CHTY]e
Llejmc Ipynur (James E. Grunig)® o uemy he y nasbem Tekcry GUTH BHIITE pedn.

Ha mMuxpo HHBOY, CBaKM TOjeAMHAI] WJIM CBaKa OpraHu3aimuja Ou Tpedano 1a CBOjy OKOJIHHY
rnocmaTpa Ha cebu cBOjcTBeH HauuH. To ce no Jlymany Ha3uBa ,,0lepaTUBHU 3aTBOPEHU CUCTEM".
HecymmuBO je na cBaku mojeauHall MpECTaBJba CUCTEM ,3a cele™ amum W 1a ce OH Hajasu y
CJIOKE€HHU]eM, IPYIITBEHOM cucteMy. CucreM ce Ha Taj GyHKIMOHAJIAH HAYWH YKJbYUYje y Mmpoliece
KOjU JTIOBOJE N0 H-ETOBOT Pa3BOja, M TaKO HA JAUHAMUYKKA HadyuH 00e30ehyje meroBo Tpajame y
pPa3NIMYUTHM YCIOBHMA CIIOJBAIILET OKPY)KEHma. 3aTo je ca CTAHOBUINTAa OpPraHU30Bama U
OCTBapHBama OJHOCA C jJaBHOCTUMA Ba)KHO BPIIMTH OTICEPBAIM]y HAa Makpo M MHKPO HHUBOY,
Bpuiehu cenekuujy uHdopmalyja npemMa OKpyKewy y3 M0KeJbHY KOMIIOHEHTY — KOMITapaTUBHOT
Karaiyrera KOoju MOJp)KaBa Te3y O KOMIIETEHTHOCTH Y JaTOM OONHUKY. Y TOM CMHCIY BaXXHO je
[OCMaTpaTH peakiiyje MJbHUX JABHOCTH, MCTPAXUBATH M OCIYIIKMBATU MOTpede U peakirje Kako
WHTEpPHE TaKO U EKCTEPHE JaBHOCTH. JOIII jeTHa TeopHja je 3HadajHa 3a pa3Boj [IP-a. Ayrop teopuje
yyBapa kKamuje ,gatekeeping” (unm uyBapa mponasa) je mcuxosor Kypr Jlesun (Kurt Levin).
Pazeunu cy je [ejsun Bajr (David White) u JIyuc dexcrep (Luis Dexter). Uctpaxyjyhu Ty mojaBy

y HOBHHAPCTBY, Bajr je 3aksbyuno na cy oaiiyke ImpeJICTaBHUKA MEIUJCKUX OpraHu3aluja Kpajme

% Holmstrém, S. (1997): Two Basically Differing Roles for Public Relations in the Corporate

Practice of Social Responsibility, Journal of Communication Management, ctp. 2 u3Bop:
http://www.susanne-holmstrom.dk/shjcm21.pdf matym mocere 5.8.2014.

Jlabymosuh, B. (2007): Huxnac JIlyman ka0 KOMYHHKOJIOT: MacMeIHjH U JABHOCT Y OIIIITO]

TEOPHjH IPYIITBEHUX cUCTeMa, Yaconuc 3a ynpasmwarse komyrnuyuparem CM, op. 4, romuna 2, ctp. 107.
Jla6ynosuh, b. (2008): Teopuja omHoOca ¢ jaBHOCTHMA, €BPOIICKA alTepHATHBA, Yaconuc

3a ynpasmarbe komynuyuparwem CM, 6p. 9, roauna 3. ctp. 63.
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cy0jekTuBHE U 0a3MpaHe Ha HWCKYCTBY, I[OHAllaky U OT-ICKI/IBaH)ygg Jep C€y y MEeIujCcKoj
OpraHu3aIyju ,,dyBapu’ Hajdyenrhe ypeIHUIM KOjU KOHTPOJUIIY MOpPyKe, Maga TO MOTy OUTH U
camu (HOBMHapH). Teopwja ykazyje na mpoJia3 wHbOpMaIHja y KOMYHUKALMJH 3aBHCH O]
»CTPYKTYpE KOMYHUKAIIMOHOT KaHaia“, M BaXHY yJOTY UMajy TaKO3BaHHU ,,uyBapH Kamnuja“ Koju
yTH4y Ha TOpoTok uHpopMauuja. Meaujcku caapkaju MOry OWTH TPUCTPacHU U
HeypaBHOTemeHnloo. VY Teopuju KOMyHHKallMja, ciydaj gatekeeper-a pazmarpan je ca cieaehux
acrekara: ,,CTaHOBUIITE NOJUTHYKE EKOHOMH]E KOja HOBUHAPCTBO JIOBOJU Y BE3y Ca EKOHOMCKOM
CTPYKTYpOM MEJHMJCKUX OpraHu3allyja, Haryiamanajyhu ycariameHOCT MPO(UTHO OpHUjeHTUCAHE
UHYCTPUje U KOH3EpPBAaTUBHUX, MPOCHUCTEMCKU OpHjeHTHcaHuX BecTH. CraHoBMIITE Biagajyhe
COLIMOJIOTH]e pa3Marpa MpOKIaMOBaHY HOBHHApCKY AayTOHOMHJy M MOh oOJulyuMBama Kao
LIEHTPATHU TMpoOsieM, TMOKymaBajyhm Ja yCTaHOBM KakKO OpraHU3allMOHAa TEXHHUKA U

. «101
npodecHoHATHE PYTHHE OrpaHHYaBajy HpoQecHoHaNHe Hamope HoBHHapa“ ..

Baxno je ne
YIpOXKaBaTH CJI000Ty WHANBUIYATHUX MHULLIBCEbA 2 nomTyjyhu eTuky u MopainHa Hadena. Ogakeu
ymuyaju 'y celekyuju u nocpeoosary MeOujckux caopacaja cy 0ame UCMPAXCUBAHU U
npeocmasmeHu y Xujepapxujckom mooeny ymuyaja Ha meoujcke caopoicaje. AyTopu monena cy
[MTamena Illymejkep (Pamela Shoemaker) u Ctusen Puc (Steven Reese) u y kwu3u ,,Mediating the
message: Theories of Influences on Mass Media Content“'%® Gase ce memmjckum cagpxajeMm u
W3HOCE 5 HHMBOA yTHIlaja Ha WUX. [IpBU je MHIMBHAYyaIHM HUBO (Ha caapikaj yBek (opmaiHo,
UJEJHO M WJEOJIOIIKM YTHMYYy HOBHUHApH KOJU paje y MGI[I/IjI/IMa)104 KOjer YMHE HOBMHAPU WIIU
npodecruoHaIHU KOMYHUKATOPH, jep BpIlIE CEIEKIU]y U UHIMBUIYaIHO YTHUY Ha OPYKY. 3aTo cy
OpraHu30BaHM MOIMYT OOPHYTE MUPAMHUJIC M OJ1 TOT HHBOA MOUYMbE ,,gatekeeping”. ,McTpaxuBama
Cy MOKa3aJa Jia JUYHE ¥ NOJUTUYKE KapaKTepUCTHKE HOBHUHApa yTUYy Ha MEAM]CKE cajprixaje u Ja
moceOHy yJIOTy 3a HOBUHApE MMajy TaKO3BaHH ,,3BAHUYHU U3BOPHU" Ha KOJ€ CE OHHU ocnaHaajy“lo‘r’.
Hpyrun je HuBo mnpodeCHOHATHMX TpaBWiIa U Tpoleaypa jep ,IOpyKe 3aBHUCE O]
€KCIPECMBHUX MOTYNHOCTH MacOBHUX Meauja, (hakTopa BpEeMEHa y €JIIEKTPOHCKUM M MPOCTOpa y
HITaMIIaHUM Mac-MeJujuMa, TEXHUKa O0IMKOoBama U 00pajie nopyka, Npo(eCHOHATHUX U €THUKHX

Ell
KOJCKCa. 06

% Cassidy, P. Wiliam (2006): Gatekeeping Similar For Online, Print Journalists, Newspaper

Research Journal, Vol. 27, No. 2, Spring 2006, ctp 7.

Bormanuh, A. (1996): Komynuxonoeuja, sooehia napaouema, Yuroja, beorpan, ctp. 176.
Tomuh, 3. (2003): Komynuronoeuja, Yuroja, beorpan, crp. 83.

Mueruh, M. (2009): Kommjyrepcka Mpexa ¥ MOTyRHOCT yCTIOCTaBIbama JEMOKPATCKE
JABHOCTH Y CAaBPEMEHOM JKUBOTY, I oouwrax axymmema 3a kyimypy u meouje, rox. | (2009): crp. 141.
Shoemaker, P., Reese, S. (1996): Mediating the message: Theories of Influences on Mass
Media Content, Longman Publishers USA.

Bormanuh, A. (1996): Komynuxonoeuja, sooehia napaouema, Yuroja, beorpan, ctp. 177.
Cassidy, P. Wiliam (2006): Gatekeeping Similar For Online, Print Journalists, Newspaper
Research Journal, Vol. 27, No. 2, Spring 2006, ctp 7.

Muneruh, M., Muneruh, H. (2012): Komynuxonowiku nexcuxkon, Y HuUBep3uTeT MeraTpens,
beorpan, ctp. 380.
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Tpehu HuBO je opraHu3zalMOHM, jep IOPYKE HACTajJy y MEIUJCKUM OpraHu3alujama.
»UETBPTH je HUBO BAaHMEIM]CKUX YTHIlaja: HA MOPYKE M MEAU]CKE cajpiKaje y LEeIUHU TUPEKTaH
WIM WHAWPEKTaH YyTUIA] BpIIE IMOJUTHYKU CYOjJeKTH, MHTEPECHE Ipylle KamnuTajga, HEBJIaJuHe
opraHu3zaiyje, u3Bopu uHbopmalmja, pereniujcke rpyrne y MacoBHO] MyOauIy, mabauK pHIICJITHC

. . . «107
arcHuuje U arcHuuj€ 3a HUCTPAXKHUBAILEC JABHOTIT MILCH:A. 0

[letn HHMBO je cBeoOyxBaTaH u
MpeACTaB/ba WJCOJIONIKH HHUBO, jep C€ MEIHMJCKH CaApXaju YBEK yckialyjy ca JTOMHUHAaHTHOM
HJICOJIOTHJOM M KyATYpHUM oOpaciuMa y IpyuiTBy.

Baowcan je uszeop ungpopmayuja, u 3amo 6u Ha HUB0Y GaHMeOujcKux ymuyaja mpeobano
jauamu KoMyHuUKayujy ca npeodcmasnuyuma 00Hoca ¢ jagsnowhy kao uzeopuma uHgopmayuja, Kako

Ou ce cnedcmeeHo 080j Xujepapxuju ymuyaio Ha Mmeoujcke caopicaje.

1.4. CounjaqHO-UCTOPHjCKHU ACIIEKTH U TUIIOBU JaBHOCTH

[Ipema Jupreny Xabepmacy, mpobaemu y onpehuBamy mojma ce jaBibajy y CTapry, jep moja
JaBHUM ,,Ha3WBaMO IMPHpEA0e aKo Cy, HACYNPOT 3aTBOPEHUM APYIITBHMA, MIPHUCTYMAdyHE CBAKOME
Kao IITO TOBOPUMO O jaBHMM MECTHMMa WIM O JaBHMM oOjektuma. Mehyrum Beh mpu ynorpebu
n3pasa ,jaBHa 3rpafa‘ mojapazymeBa ce HEIITO BHIIE O] OIIITEr MPUCTYMA, OHA YOIIIIITe HE MOpa
na Oyje OTBOpEHa 3a jaBHH caoOpahaj, y \0j Cy CMEIITeHE JPKABHE YCTAHOBE M OHA j€ Ka0 TaKBa
jaBHa.“108 VY oBOM ciyyajy yodaBa c€ OJIHOC JaABHOCTHU KOjH j€ CYMpOTaH nmojMy npuBatHocTu. Camo
3HAYCHE jaBHOCTH C€ MEHha YKOJIMKO C€ KOPHCTH Ca IHWJbEM Jla Ce HMCTaKHEe Heudje MM WU
MO3HATOCT Kao ,,JaBHO UMe", ,,JaBHU yIieaA" WM ,,ciaBa”. Y Be3H ca OBAKBUM CXBaTamkEeM JOBOJH
ce y Be3y U KaTeropuja jaBHOI Mmema. ,,I[Ipu cBemy ToM, kareropuja ce Hajuenthe npuMmemyje y
CMUCITY JaBHOT MI-EHba, Tj. JABHOCTH Koja je 7oOpo oOaBelTeHa WM KOja HETOoyje; 3HaYemha Koja
Cy MoBe3aHa ca peyuma nyOivka, MyOoJuIuTeT, MyOJuKoBaTH joul HUCY noTakHyTa. Cy0OjexT oBe
JaBHOCTH je myOjuKa Kao HOCWJIAL] JaBHOT MHbECHA; HA HEHY KPUTHUYKY (DYHKIH]y OJHOCH ce
ny6mmurer . TIpema Xabepmacy myGIHIHTET MEHa CBOje 3HAYCHE NMPEMa OHOME KO JaBHO
MBemhe okpehe mpema cebu. Omnoce ¢ jaBHomhy mnm Public relations, ayrop nedunumre nHa
cnenehu HauwH: ,,JaBHM OJHOCH — TO jJeCT pa3BHjame Be3a W JA00pe BoJbe m3Mel)y jemHor nuia,
npeayseha wiam MHCTHTYIMjE W APYTHX JIMIA, HAPOYUTO MYOIMKE WM 3ajeHUIC y IETUHU
JUCTPUOYIIMJOM HHTEPIPETATUBHOI MaTepHjajia, MpoayOsbHUBambEM CYCEICKUX B€3a U MPOLICHOM

. - wll
jaBHHX peaxija.“

107
108

Hcto

Xaoepmac, J. (1969): Jasro mremwe, Ucmpadicusarve y obnacmu jeone kamezopuje
epahanckoe opyumsa, Kynrypa, Beorpan, ctp. 8.

On. mr. ctp. 8.
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TakBa akTHBHOCT C€ JOIII Ha3WBa W ,,JaBHHU paj’ U yCMEpeHa jeé Ha YCIOCTaBJhamby 00JbHUX
penamnyja y APymITBY. Y OpraHe jaBHOCTH yOpajajy ce Ip>KaBHU OpraHU M CPEACTBA KOja CIyKe
KoMyHHKanju. OBaj KOMIUIEKC 3HAaUY€Ha JYro Ce€ pa3BHja0 y €BPOIICKO] PETOPUUKO] KYITYpPH U
MOXe ce pehu /1a je u AaHac y pa3Bojy, ajid ce Hajuyemnhe oJHOCH Ha TojaM Trpalh)aHCKe jaBHOCH HITO
3axTeBa Moce0aH HCTOPUJCKM YBUJI Y €BOJIYLHU]y MOjMa M OOjallllbelhe KOje MOTKPEIJbyje Ty
»eBourynujy“. IlpuBaTHOCT Oo3HayaBa CTamke Yy KOjEeM C€ Haja3W OHO IITO je MPUBATHO, IITO je
JIMYHE, TOBEpPJbUBE MPUPOJIE WM AaKTUBHOCTU KOJE€ CY CYNpPOTHE O] JaBHUX WM ONIITUX U
BUJUBMBHX. XaOepMmac TpENo3Haje: aHMUUKY, Denpe3eHmamusHy, JIumepapHy u epahaucky
jasnocm. Ilo mutawy aumuuxe jasnocmu, y I'p4ukoj, Tpaj - ApkaBa WIH TOJHC, OMIIE Cy CTPOTO
OJ/IBOjEHE O] OHOTA MITO j& MPHUIIAAI0 MOjeAUHIly. TUMEe ce CTpOTO OJ/iBajajia jaBHA W NpPHBATHA
cdepa )XUBOTA. JaBHU )KMBOT OJBHja0 C€ HA TPrOBMMA, a JaBHOCT C€ KOHCTHTYHCAJIa y pa3roBopuMa
Kao BaXHOM €JIEMEHTY PETOPUYKE M YCMEHE KYJIType KOMYHHKAIIH]je, Ca IIHJBEM Jla C€ CTEKHE YBUJI
Y MUIIJBCHE, Cyd MW CaBCT O INHUTakbUMa U3 NOJUTHUYKOI KHMBOTA. VYuemthe Y TakBOM jaBHOM
YKUBOTY 3aBUCHJIO j€ OJ IPUBATHE ayTOHOMHUJE U MpHUBaTHE cepe nojenuHuna. ,,Hacynpor memy, y
camocBecTH ['pka jaBHOCT CTOjU Kao IIapCTBO CJI000JE U MOCTOJaHOCTH. TeK y CBETNIy JaBHOCTHU

: . : : «lll
I10jJaBJbYyJ€ CC OHO LITO JECTC, OHO IMOCTA)C CBAKOME BHUAHO.

Y TOM aHTHYKOM IMEPHOAY UCTAKIU
cy ce peropuyapu. Onm mo3Hatux roBopHuka u (uiozoda ucrakao ce I[Iporaropa ca cBojum
¢u1030(pCcKUM pernaTuBU3MOM KOju je coUCTUMA J1a0 OCHOBY 3a BbUXOBY PETOPUKY, 3aTUM Kopakc
u Tucuja, xKao ,,peTopuyapy MpaKkTHYapH, ajld U BEPOBATHO MPBU YUIUTEIBH (OPMAITHO €CTETUIKOT
TFOBOPHHIITBA KOji npeTxoze coducrnma.“

»,lopruja y ATUHU OTBapa U IIKOJy TOBOPHMILTBA, MyTyje no ['pukoj u mocraje jegaH of
HajCIaBHUJUX couCTa, ,,MaKo CE caM Tako He Ha3uBa". ['opruja roBOpHULITBO cMaTpa GOpMaIHOM
BEIITHHOM HAaroBapama, a Ta BEIITHHA C€ MOXE KOPUCTHTH KaKo y J00pe, Tako W y JIoIe
CBpxe.“113 CnuyaH pa3BojHU OJHOC MpeMa JaBHOJ U NMPUBATHO] cepu umaio je u Pumcko napcrso
a 3Ha4YajHUjU JTOTPUHOC UMIIEpHUje HE CaMO Y pa3BO]y PETOPUKE YUHEHECH j€ Y IPUMEHU TEXHOJIOTH]e
u mucma. ,KoopamHupamwe, aIMUHHCTPHpAmEe W IUCHUIUIMHOBAKE jEHE TaKO HeTperjenHe
HMMIIepHUje 3aXTEBAJIO j€ CHCTEME TMCMEHE KOMYHHUKaIIH]je, 1a OW ce BOJUJIE KIbUTE, Ja OM KPYKHIIe
OJIyKe, 3aKOHU WT]H, Hajkpahe na Ou ce oapkaBana Be3a u3Mely TONMKHX HEHHUX pacyTHX
nenosa.“ ' Pumibanu cy kao ocBajaunm mmann Moh Koja je pacma m oapkaBaa ce Ha BETHKHAM
npoctpanctBuMa EBpore. To cy unHWIM U TTyTeM repcyasuje, Kako Ou yOeIuIi CTaHOBHHIITBO Y

HCIPABHOCT CONICTBEHUX LIMJbEBA, U J1a OM MOTUBHUCAIIU JOOPOBOJHHO YUECTBOBAKE y paTy U Ja ou

OJip>KaBaJii HUBO MOpajia rpaljaHa M BOJHHUKA.

111
112
113
114

Om. 1ut. ctp. 10.

Bormanuh, A. (1996): Komynuxonoeuja, sooehia napaduema, Yuroja, beorpan, ctp. 44
Or.1uT. ctp. 44.

Jlopumep, P. (1998): Macoene komynukayuje, CLIO, Beorpan, ctp. 7.
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Hacrajame TOTIyHO HOBOT CXBaTama JaBHOCTH WIIH penpe3eHmamusHe jagHOCM,
JIOTOJMIIO C€ y TEpHOAYy MO3HOT CpEeNEer BeKa a y IOTIHYHOCTH HWHTETPUCAIO Yy TEpUOIY
dbeynanuzma. Y mpaBHO] peTopulld Peynann3Ma yCTAIUIN Cy € Ha3uBH OOMYaH YOBEK ,,COMMON
man/private man“ ok cy ce KHEeXEeBH NeyaTd M KpaJbeBH HA3MBAJIM pENpe3eHTUMA WU

penpesentanujama  (publicness)™>.

[loszmato ma cy BiIagapu HAJUHTCH3WBHH]E YIIPABIbAIH
OJIHOCHMa C jaBHOLINY Kako OM ce oJprKajM Ha BJIACTU U KOPUCTWIM Cy MOh KOMYHHKaluje Ha
BHUIIIC HAYMHA. Biiagapu cy paay JIMYHEe KOPUCTH U BJIACTH Pa3BHjalId OJTHOCE C jaBHOIINY U MaXBby
Cy MOKJIamhaJId U3TJeAy Y JaBHOCTH. ,, YMbeHHIIA j€ J1a Cy OJ HajpaHUJUX BpEeMEHa 1mocrojaie ocobe
KOje Cy ce HaJa3uiie y OKOJIMHY Biajapa U pajuiie Ha ’BbUXOBOM MMHILY, 3aTUM JUTUIOMATE U Jpyre
Bolhe jaBHOT MI-EHa, 32 KOje Ha oapeheHn HauyuH MOXKEMO TOTBPJIUTHU Jia Cy OWIIM MpeTede OHUX
Koju ce 0aBe OJgHOCHMMA C jaBHomhy.“116 Kako cy Ti omHOocW najbe pa3BHjaHU y TEPUOTY
(dbeymamHor ApYyIITBA, BJIaAap, Y€CTO MOHAPX WM TUIEMHh UMAao je APYIITBEHH CTaTyC, OOTaTCTBO U
npyra oOenexja Koja penpezenmyjy Mmoh. Y KacHOM CpelImeM BEKy je Kpajb OHO jaBHA
pernpe3eHTanuja rocnoacTea. Mehyrum, Tana ce mmojam ,,jaBHO" HE CXBaTa Kao COIMJATHO MOJpPYyY]e,
cdhepa jaBHOCTH, HETO Kao obemnexje craryca jep ruiemuh je ayroputeT. I[lojMoBHM Kojuma cy
Ha3WBaHU BIAJapHU ,,00CMOJAHCMBO, BEIUYAHCMEO, C1A8A, BUCOCM™ W3pakaBajy OBY CIIOCOOHOCT
penpesenrtanuje. [Iputom, oBa penpe3eHTannja He 3HaUM PETNpPe3eHTAIN]y HaIlH]e, HE MPECTaBIba
HEKOT' APYroT, HEro MpeJCcTaBiba CBOJY 61acm. MaHudecralnja penpe3eHTaTuBHE JaABHOCTH Be3aHa
je y3 arpubyTe JIUYHOCTH M CTPOTH KOJEKC IUIEMHNKOT TOHAIllamka, BPJIMHE W BUTEIITBO.
llebunucame jagne u npusamue cghepe y HNPYyIITBY 3amodyeTo je jomr y crtapoj ['pukoj, a
HaCTaBJbEHO Yy pa3HUM (pazama MCTOPH]CKOT pa3Boja CBE N0 OYyp)KOACKOT IpyIiTBa cxBaheHOT y
CMUCTTy COIMjaJIHE Apxase. ,,Ca mojaBom Oypikoasuje W paJHUYKE KJace y MO3HOM (eynain3my
M0jaBJbY]y c€ 3ayeln jaBHE cdepe W3BaH PEIPE3CHTATHBHE jaBHOCTH, y KOJO] OBH APYIITBEHU
Ccy0jeKTH pacrmpaBibajy O HEOIPKUBOCTH (EeynaaHOT HAauyWHA VIpaBjbamka IPYIITBOM, 0e€3
MoryhHoCTH BUXOBOT ydemrha y np>kaBHO] BiacTH, Oyayhu aa ce y cBe Behoj Mepu, y mpuBaTHO]

cepr, 06e36ehyjy ycrmoBH 3a eKOHOMCKY perpoxykimjy.“

Kibyuynu MomeHaT 3HauajaH 3a
JpYLITBO, HAyKy W pa3BOj Mac-Meauja OMO je y TOM Iepuojy IpoHaja3ak IiTamie JoxaHa
['yrenGepra y 15. Beky, koju je oMOryhno MacoBHO IITaMIIakeé U AYTCHTUYHH]Y JUCEMUHAILIH]Y

uH(popmalrja Te 3armoyeo nepuoj Tunorpadcke Kyiarype npema MakiyaHy Wid ,,l'yTeHOEproBCcKe

11 . . . .
> Hcropujcka oapeqHuia moyerka ojHoca ¢ jaBHomhy roBOpH joOII O MPaUCTOPH)jCKIM

LPTEKUMa U XHjeporiuduMa Kao MpBUM MaHU(ECTHUM O0JIMIIIMa KOMYHUIMPaka, jep Cy

UMai 3a IWJb Ja yoene, yBepe WM mpeHecy oxpeljeHy HOpyKy Kojy je mommsbaor, Haymuo. CTBapamem
perpe3eHTaTHBHE jJABHOCTH y CPEIbEM BeKy CIUYHY (QYHKIHjY Cy BPUIMIA MaHU(ECTH BE3aHU 3a aTpuoOyTe
JIUYHOCTH: HMHCUTHHUjE (JIaT. insignia: 3HaMeme, O0EIeKje, TOJI0XKaj), MaHUpe, IOHANIAke W PETOPUKA
ruiemuha.

MupocasibeBuh, M. (2008): Oodrnocu c jasnowhy, becjena, bama Jlyka, ctp. 7.

Munetuh, M., Muneruh, H. (2012): Komynuxonrowxu nexcuxon, Y HUBep3uTeT MeraTpesy,

Beorpan, crp. 111.
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wll .
kynrype“™® unme ce momuio 10 cermenTHpama paje, (yHKumje u yiora. ,I10 MHIUBCHY

Maknyana: EBpoma c¢ ['yrenbGeprom ynasum y TexHoJIOMIKY (a3y pas3Boja, a MpOMEHa IOCTaje
onpeljyjyha Hopma apymreeHor xmBota.'® Byayhu ga cy Biajzapd IOCTENEHO IOCTajaid
MOJIMTUYKHU pa3BiamiheHu, jadana je jaBHa cepa koja ce Hajupe dhopmupaia y kapaHama, pasHUM
IpyIITBAMa, OMOIMOTEKaMa W KIIyOOBMMa M TaKO je HacTajana qumepapua jasnocm. Y 17. Beky
M0jaBHOM HOBHUHA, ['yTeHOEproB mpoHaia3ak J0XKHWBEO je adupmanujy y mupemy uHbopmalmja
MyTeM IITaMIleé W BIIQJAAapH TIOCTajy CBECHUjH BaXHOCTH KOMYHHKAIMje ca IMOJAHUIMMA TpU
npunooujamky MOApUIKE U IPU MOTHBALMjU 3a ydemihe y paroBuMa wiM Haruiate nopesa. llltamna
Tajia nocraje Mohan MeJluj JIUTEpapHe JaBHOCTH.

[Tomra W mTamma HacTajy Kao BHA pa3MeHe HHpopManmja amd mo Xabepmacy
»1IpEHOIIEee BECTH Ha MPo(GeCHOHATHO] OCHOBHU jOII HUJjE jaBHO.“120 JaBHa nOCTYIMHOCT cpejcTaBa
KOMYHHLIMpama I0jaBJbyje ce Tek y 17. Beky. Jlona3u 10 o/1Bajama BiIaJlapcKe MpUBaTHE UMOBUHE
0J1 JpKaBHE. ,,JaBHO" MOCTaje CHHOHUM 3a ,APXKAaBHO W aTpHOyT ce BWIIE HE OJHOCU Ha JBOP
JTUYHOCTH WJIM HOcuora ayropurtera. [lojaBibyje ce mpuBaTHa cdepa Koja je JaBHO peJICeBaHTHA.
Koncruryniie ce rpahancko aApymTBo kao maHgaH BiacTh. OBakBa pelieBaHTHA MpHBaTHA cdepa
O03HayaBa C€ HOBUM IOJMOM ,,COIMjAIHO". JaBJha c€ APYIITBO Kao OOJIMK >KMBOTAa y KOjeM ce
JIeIaTHOCTH KOj€ CIIy’KE€ OJipXKaBamby JKMBOTA I10jaBJbyjy Y jaBHOCTH M ojpelyyjy Gu3noHOMH]Y
JaBHOT TIPOCTOpA.

Jlumepapna jagnocm je ycriocTaBuIia Hadella jeTHaKOCTH, a U3 OBOT IPOM3JIA3U PE30HOBAHE
KOje MMa OIIITH KapaKkTep 3aCHOBaH Ha JIOTWUIM M pa3ymy. Ha OCHOBY muCKycHja HacTaje W mpBa
myOJIMKa Koja MMa €JIEMEHTE CaBpeMeHe MyOJIMKe, aji HEJIOBOJHHO IIMPOKE U YKIbYYCHE ca je/IHe
CTpaHe, jep IpeTrocTaB/ba 00pa3oBaHe M NUCMeHe Jpyne. HoBa unTanauka myOiuka craja ce ca
MMO30PHUIITHOM TTyOJTMKOM, Ka0 KOH3YMEHTHUMA KYJITYpe U TaKO HACTaje mpasa ,,IpUroHa myoimka’
o ApywmTBeHoj ¢yHkuuju. Myseju, rajgepuje U KOHIEpTHE ABOpaHE MpHUMajy NMyOJIuKy JOK ce
HMCTBOPEMEHO CTBapa YMETHHYKAa KPUTHKA. JaBipajy ce ,cyamje” y cTBapumMa YMETHOCTH Kao
eKcriepara, IITO yTHYe Ha T0jaBy Yacolrca M MUCAHKUX JO0MUCa Ka0 KPUTHKE Y MITAMITAHOM OOJIUKY
YMETHHUKE U KyITypHe KpuTHKe. Ca nojaBom OpojHHX yaconuca y 18. BeKy aoia3u U 10 Kpyrosa
YUTaNamna Koju MUIly MMCMa YpeIHHUIIMMa. Xa0epMac jacCHO OIMHUCYje KaKBU Cy OJIHOCH y rpah)aHCKo]
MOPOJIUIIH 1 JIOBOJIM MX Y Be3y Ca HHCTUTYIIHOHAIN30BAKEM IIPUBATHOCTH OKPEHYTE Ka MyOIHIIH.

I'pahancko mpaBo pa3BHja U CHCTEM HOPMHU Koju 00e30ehyje jenny mpuBatHy chepy Koja

nma TCH)ICHIII/ij Ja ce OCJ'I060I[I/I OJ] CTAJICHIKOT X IPKaBHOI' MCIIAamkba.

118 Jbybojes, I1. (1996): Macosne komynuxayuje, [lozopruria npamckux ymerHocts, Hou Can,

ctp. 16.

Om. 1ut. ctp. 17.

Xaoepmac, J. (1969): Jasro mrermwe, Hcmpadicusare y obnacmu jeone kamezopuje
epahanckoe opywmea, Kynarypa, beorpan, ctp. 25.
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Jasno mrere ce 'y TOM KOHTEKCTY AeduHHINE Kao ,,0piNION® MMITO HAa EHIJIECKOM H
(GpaHIlyCKOM JE3UKYy MOXE J1a 3HAUM Hecu2ypHo Muul/berbe, OJHOCHO HE Yy MOTIYHOCTH JI0OKa3aH
cyn. Ta ped mMoxe na 3HauYM W penymayujy, yriied WIA ,,0HO IITO YOBEK 3HAYM y MUILBEHY
)prrI/IX.“121 Moxe 1a ce CXBaTH U Kao yered y 04uma 2omuie Ui Kao KOJIeKMUGHO MUll/berbe Koje
Jaje APYIITBEHH KapakTep Heuemy. ,,Opinion publiqu* ce kao ,,public spirit* pa3suja jour ox 1793.
ronuHe a HaBojau ra @punpux ®ocrep (Friedrich Georg Forster) kao eKBUBaJIEHT UM CUHOHUM U
HOCH TPOCBETUTEJbCKE ILIPTE KOje Cy OKpEeHyTe Macama. Mmeme NyOlnKe je BaXKHO jep OHa
pe30Hyje M HEe TPOUCTHYE M3 IyKe HAKIOHOCTH Beh M3 MPHUBATHOT pa3MHIbamkba O jaBHUM
[IOCJIOBUMA U JTUCKYCHJOM O BHHMa. Ta HOBa JaBHOCT HHje TaKO JOCTYIIHA Yy CMHUCIY IYyOJIMKE, U
HUJ€ WJCHTUYHA Ca HAIMJOM, jep HE MOCTOjH jeIHAKOCT m3Mel)y BilacHUKA W Jby[H, Ka0 HajaMHHX
pagHuKa, TE ce CTBapa jaka Oyprkoacka NMpUBAaTHA CBOJUHA. ,,3a Mapkca je JaBHO MICHE JaKHa
CBECT: OHO TMIped caMUM coOOM KpHje HMCTHHCKH KapakTep Macke OypiKOacKHX KIIaCHUX
untepeca“’?? Mapke 3ato mpumehyje ommoce mohm: ,,CBe 0K Y PENPOAYKIMH APYIITBEHOT
’KMBOTA OJTHOCH MONM HUCY YCTIENTHO YPaBHOTEKEHH M CBE JOK caMoO I'paljaHCKO JPYIITBO MMOYMBA
Ha CHJIM, HE MOXeE Ce Ha HeMYy Ka0 OCHOBH M3TPAIUTH HUKAKBO MPABHO CTamke KOje OW MOJMTHUKA
AYTOPUTET 3aMEHHIIO panHoHANTHAM.“'> T'0BOpPH ce W O IpoMeHaMa Koje 3axBarajy rpal)aHcKy
jaBHOCT. [Ipomene ce kpehy y cMepy KpUTHKE M KOHTpPOJIC jaBHOCTH. ,llpuBaTHu Jpynu he mpe
OUTH MPUBATHU JbYIU MyOJIMKE HEro MyOJIMKa jeTHOT OJ1 IPUBATHUX J'byI[I/I.“124

I'pahancky jasnocm mpenctaBiba cepa MpUBATHUX JbYIU KOJU OKYIIJbEHH YUHE MYyOJIHKY.
Buma je notpebHa jaBHOCT peryiucaHa IporucuMa BJIACTH U O] IOYEeTKa yCMepeHa MPOTHUB caMe
jaBHE BJIACTH J1a OM C OBOM PAIIYHCTHIIM padyHe O OMIITHM IIPABIIIMMA KOMYHUITUPAkha y HAUYEITHO
MPUBATU30BAHO], aJM jJaBHO peJeBaHTHO] cdepu Koja ce orjega y mnpomery pobe. ,,JaBHO
pe3oHOBame” MocTaje Menujym oBor obOpauyHa usMmely rpahana u jaBHe Biactu. Ha ocHOBY
OBAaKBUX CTaBOBA, MOXKE C€ 3aKJbYYHTH Jla CE€ jaBHOCT Kao IMOjaM MOXKE CXBATaTH M y IIUPEM
COLIMjATHOM, JPYIITBEHO-TIOJUTHYKOM KOHTEKCTY (JIEMOKPATCKOM, JIMOEPATHOM, KOH3EPBATUBHOM,
MapKCHCTUYKOM HUT/I.) Ka0 JUCKYP3UBHO] OJPETHUIIA CTaFha OMIITE MUCIH WU OJpe)eHOT Mibema.
['oBopehn 0 amMOMBaIEHTHOCTH y CXBaTamky JaBHOCTH IIpeMa TEOPHjH J'II/I6epaJ'II/13M3125 Xabepmac

HCTHYE JIa ce 3aXBasbyjyhu TakBUM Hji€jamMa CBE BHUIIIE BEpyje y Macy | Ja ,,JaBHO MIEHE YIpaBiba

cBeTOM".

121
122

Or.1ut. c1p. 116.

Xaoepmac, J. (1969): Jasro mrermwe, Ucmpadicusarve y obnacmu jeone kamezopuje

epahanckoe npymrtea, Kynrypa, beorpan, ctp. 158.

Om. ut. ctp. 159.

Om. muT.ctp. 163.

OCHOBHE KapaKTepHCTHKe JTHOepann3Ma Cy Ja OH OCTaBJba MOjeANHIIIMA 1A OJTYYE O

KOPHCHOCTH CBOjHX aKTHMBHOCTH, a IIOIITO y APYIITBY MOCTOjU KOHKYPEHIIHja IbUXOBUX aKTHBHOCTH, OHH CE,
ma Ou ce ompxaiau W OWIH YCHCNIHH, Mopajy ycaBpiaBatd. JlubGepangmszam mompasymeBa E€KOHOMCKH
nubepann3aM WK 3allarame 3a IITO Mabe JP)KaBHE U COLHMjaTHU JTHOepaan3aM, OJHOCHO HeMEIIamke qPiKaBe
y NPUBATHH KMUBOT I0jeIUHIIA.

123
124
125
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Ca ppyre crpase, ApyIITBEHE NMPOMEHE y TOM CMHCIY JIOBEJIE Cy JI0 CXBaTama Ja Koo
0eMOKPAmCKUx Hapooa jasHocm nocedyje Mol 0a ce 6pwiu NPpUMUCAK HA pPA3YM NOjeOuHyd.
Exonomcka Tpanchopmaliyja Karnuraia ¥ TOKOBH KOJU YTUUY Ha IPUBPEIHHU CUCTEM M3a3UBajy HU3
IPYIITBEHUX MPOMEHA MpeMa TOJUTUYKOM CHCTEMY M IOBJade ca cOOOM NPOMEHE Y jaBHOCTH.
I'pahancka jaBHOocT ce oxpehe ka mnepudepuju, OJHOCHO Ka nopoouyu. Ca TOpacToM
npocseheHoctu moueTkoM 20. BeKa J10J1a31 JI0 MOTPOIIKE M KOH3yMaIlHje KyITYpHUX J100apa u 10
noBehamwa guTepapHuX yTuuaja. Baxkne QaxTope 3a nuTepapHU pe30H MPEACTaBIba]y KHHUIE U
oOpa3oBame, Koje mnocrtaje MacoBHO. KynrypHa moTpomma cryna y (yHKUH]y €KOHOMCKE M
MOJIUTHYKE Tponarayie. HoBrHCKa W3/1aBavyka JAEIaTHOCT C€ MOJIAKO NPEeTBapa y TPrOBUHY jaBHUM
MBeHeM. ,JlocioBHa peknama, koja ce mpBHU MyT jaBiba y Ppaniryckoj oko 1820. romune, ma
KOJIMKO HaM JTaHaC M3TJIeaia OYHTIICaH U IPUPOIaH CACTaBHU JICO TPIKUIITHE ITPUBpPEIE, TT0jaBHIIa
ce TeK ca pa3BMjEeHUM KalHUTaJIM3MOM; IITAaBUILE, OHa J00Mja MOMEHa BpeaaH OOJUK TEK ca
nporecuMa KOHIEHTpAIMje HWHIYCTPHjCKOT KalUTAIM3Ma Yy JPYroj IOJOBHHHU JIEBETHAECTOT
Beka. %

YTuuaj aubepanruzayuje mpocuwima oriiea c€ U y pa3Bojy MapKETHHTa Kao TPXKHUIIHOT
MOCIIOBalba M JIOJIa3W JI0 pa3Boja peknama. Jlomasw g0 3amapama jasHOCmU peKiamMHuM
nyoruxkayujama. OnBajameM MyOIUIUCTUYKUX (DYHKIM]ja HA JaABHO PE30HOBAKE MPUBATHUX JbY/IH,
Kao zesnoBa nyOimke, J10J1a3u 10 00pa3oBama eKOHOMCKE jaBHOCTH. Pekiama Koja je ycmepeHa Ha
C€KOHOMCKY JaBHOCT I10jaBJbyje CE€ y MPAKCH U pa3BHjajy ce ,,jaBHH MocioBHHE oaHOocu ™ (public rela-
tions). Kao HOBH BH[I jaBHOCTH y APYroj mosioBHHU 19. Beka jaBiba C€ MpaHCMUCUOHA jABHOCH TAKO
IITO TIOCTETIEHO J0Ja3u JI0 CyKoOJhaBama MHTEpeca Oyp:oasuje u mpoJierepujata. HoBu cykoOu
pe3yATHPajy 3aXT€BOM paJHWYKE KJIace J1a JAP>KaBa 3aKOHCKU PEryJHUIIe YCJIOBE MPOU3BOIKE U
npema Tome pacnojnerny npodputa. Cpedurnom 19. sexa ce eywu epahancka jagnocm, u ynapajy ce
Temespn  Kanmutanusma.llojam XaGepmacoBe jaBHe cdepe mpencraB/ba jeJaH OJ KIbYUHUX
KOHLIETIaTa y NMpoy4yaBamy JaBHOCTH. ,,Pexiio 6u ce Ja caM KOHLENT HUje 10 Kpaja 3a0KpY>KEH HU

w127
nedHUCAH YaK HU OJI CBOT ayTopa, camor Xalepmaca.

To ne Mopa nma Oyae HemocTaTak
XabepMacoBOrI' cxBaTama JaBHOCTH, Beh Moxke Ja mpejacraBiba MOJCTHIIA] 3@ APYre UCTpa’KuBaye

(xao wmTo je 6uo 3a Huknaca JIymana).

126 Xaoepmac, J. (1969): Jasro mremwe, Ucmpadicusarve y obnacmu jeone kamezopuje

epahanckoe npymrtea, Kynrypa, beorpan, ctp. 240.
Jlabymosuh, B. (2007): Huxnac JIlyman kao KOMyHHKOJIOT: MacMeIMju ¥ jaBHOCT Y OIIIIITO]
TEOPHjH IPYIITBEHUX CUCTeMa, Yaconuc 3a ynpasmwaree komynuyuparem CM, op. 4, romuna 2, ctp. 101.
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Tabena 2. TunoBu jaBHOCTH Npema Xabepmacy

COLHUO-UCTOPHUICKHU ACIIEKT JABHOCTH IIPEMA XABEPMACY
Tun jasnocmu Anmuuka Penpesenmamuena Jlumepapna I'pahancka
Hcmopujcxku nepuoo AHTHKA On noyeTka HOBE 17. Bex Hacrana cpenunom 18.
(3. u4. B.1LH.€) epe 1o 16. Beka BEKa
Thasna ITonpazymena Besyje ce 3a Camonpocsehuba- JaBHOCT mpey3uma
obenexcja ydemthe cBUX aTpulyre e NPUBATHUX KpUTHYKE (QYHKIIH]jE.
Jjasnocmu MTyHOTIPABHHUX JIMYHOCTU: MaHUPH, | JbYIH je IpoIec OpnBaja ce jaBHa U
rpahana xao WHCUTHU]e, TpOOBH, HOBE NPUBAaTHE npuBaTHa cepa
MOjeIMHALIA Y opyxje. JaBHOCT je jaBHOCTH. Ca (moponuria). OHa
JABHOM KUBOTY nmaina QyHKIujy T0jaBOM nocpenyje usmely te
KOjH Cce JeliaBa Ha | pENpe3eHTOBaba KaIruraiam3Ma nBe chepe.
Tpry, Kpo3 O0XKjer mopexa. jaBipa ce
pasroBop o Wnrerpucanocr Oyprkoacka
OMIITUM jaBHE W MpUBaTHE JaBHOCT.
MOCJIOBUMA chepe. OnBaja ce
(praxis) y NpUBaTHA U jaBHA
HHTEpECy JprKaBe. chepa.
Tonoc Tprosu, nujare, JHBop Kny6oBu, xadane, [NapmameHT, IpKara.
yIIHILEe CaJIOHH
Meouj I'nac (peropuka) I'nac (peropuka) Iramna (kmura) Iramna
(KIbUTE 1 HOBHHE)
Moh Nwma je yxu Nwma je MoHapx, Nmajy je [TonuTUyky Mokper,
JIPYLITBEHH CIIO] ruieMuhKy cTanex KaIlUTaJINCTH, JaBHOCT, JIpYLITBEHE
u npksa. OHH cy HHTEJIUT eHIIN]a, HHCTUTYIIH]E.
perpeseHTH MohH. | 0Opa3oBaHU JbYIH.
Ilybnuxa UYuHe je oHU KOjU Hpyru Hoga unranauka Cdepa npuBatHIX
TIOCPETHO WITH TIPE/ICTaBHUIIN myOJIMKa JbYIH OKYIUBEHUX Y
HEMOCPEIHO mohu. [IpuBatHu (McMeHH Jbymn). myonuKy (MopoauIe,
Y4eCTBYjy y JbYH CYy rpyue).
(dopMupamy u MIOTYUEHEHH JaBHO]
(YHKIIMOHUCAY BJIACTH.
JaBHOCTH.

'ymewy rpahaHcke jaBHOCTH JAHUPEKTHO TOrOJyjy IMOCIEIUYHO TJI€laH0, IPOLECH
KOHLIEHTpallyje M ILeHTpanu3anuje kanutana. lIpodecuoHanmHu ynpasibaud ApKaBOM, HEHOM
MIPUBPEJIOM U BEJIMKUM KalUTaJIOM IIyTEM MeJMja CyrepuIly, Kako J1a MambH Cy0jeKTH Iociyjy U ,,0

yemy n1a Mucie”.
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Kao mocnemuiia TakBor 0/IHOCa U3BOPHO, KPUTUYKO jJABHO MELEHHE TIOCTETICHO CE TMOTHCKYje
MIPOU3BEJICHUM M MAHMITYJATHBHUM MIHCHEM, Ka0 KpealnujoM Me/nja, a jJABHOCT YMECTO CTBApHOT
pe30HOBama 100Mja QYHKIH]Y aKnaMaquelzg. VY cknany ca TuMm Hacniehem JaBHOCT y CaBPEeMEHOCTH
HacTaje o]l cpenuMHe MuUHYIOr Beka. Kapakrepuiue je mormyHa 3acuheHOCT ApylITBa MeIujuma
MacOBHOT KOMyHHIIMpama. Emuior cpacrama jaBHe u mpuBaTHe cdepe je mpema Xabepmacy
KOPNOpamusuCmuyky Mooel jagnocmu, KOJjU WMa TPAaHCMHUCHOHY (YHKIHMJY jep HHTEPEeCHO
MoBe3yje Koproparyje, Ap>KaBHE U Jpyre oprane, yApyKema, HHTEPEeCHe rpyre, KOMYHHUKAIIHOHE
neHTpe u napruje. OBakBO jeIMHCTBO IMPENCTaBIba Apupmayujy 1ubepainoe Kanumaiuzmda, 9Iume
ce TOTBphyje COIMO-HUCTOPHJCKA KOHTEKCT, IMyTeM KOjer C€ JaBHOCT Y CaBPEMEHOCTH MOocMaTpa u
aHanu3upa. Mctopujcku mpuka3 JaBHOCTH JI0Ka3yje Ja C€ OHa Tpajd y CKJIaay ca IPYIITBEHUM U
MOJIMTHYKUM MpaBUIMMa. TeXHOJIOTHja yTuie Ha HaCTaHaK HOBUX ME/Mja KOjU M3a3UBajy MPOMEHE
y OZHOCHMa C jaHOIINy M yTUIaj BpeMeHa je Y OBOM CMHUCITY €BHIICHTAH, T€ O y ucmpajicusarouma
o0Hoca ¢ jasnowhy mpebano umamu y 6uoy u OpyuimeeHu KOHmMeKCm Kako ou ce jagHocm 00./be

pasymena u npojekmosand.

1.5. CTpyKkTypupame jaBHOCTH M HeHe IpYLITBeHe QYHKIHje

JIpyImTBO cauMmbaBa IIeNTMHA JAPYIITBEHUX II0jaBa, IOHAIIamka W JeJloBama ojpeheHnx
[ojelMHana U rpyna, BbUXOBUX OJHOCA M MaTepUjaJIHUX WM HMHTEIEKTyaJHUX TBOPEBUHA KOje
HacTajy mpu Ttome. ,,JIpymTBo je jemHa penaTtuBHO ypeheHa u TpajHa (CTpYKTypHCaHa) CKyIHHA
JPYIITBEHUX I10jaBa, Tj. LEJIMHA APYIUTBEHUX JENOBamka U IOHallama, APYHITBEHHUX OJIHOCA,
JIPYIITBEHHX IPyIIa, OPraHU3aIlija i yeTaHoBa. 2

Jlaksie 1ol IOjMOM JIPYIITBAa MOTY Jla C€ CXBaTe: OJHOCH YK€ T'pyIe JbYAH, MojeIuHadIHa
rio6agHa JpyIITBa, LEJOKYITHO YOBeYaHCTBO. [Ipema coumosomkoj kiaacupukauuju ApyIITBEHUX
rpyna, TUIOJIOTH]a MPETO3Haje: cpodHuuKke epyne (MOpoAuIia, pod, OpaTcTBO) Kao HajIpUMapHU]je
0a3uyHe OPYIITBEHE TPYIIC; DYHKYUOHANHE 2pyne KOje HACTaJy 3ajeTHUUYKUM 00aBJbakbeM CPOJIHUX
ApyMTBeHUX yiora (mpodeCHoHaNHe, E€KOHOMCKE, TOJHTHYKE, BEPCKE CKYIHUHE); CmamycHe

1 . . . .
epyne™®, koje uMHe MOjeIMHIM ca CIMYHMM APYIITBEHHM MOJIOKAjeM, KIace, CIOJCBH, CIHTE;

npocmopHe CKynuHe Kao IITO Cy Hacesba (CeIo U rpajl) Koja HUCY TPpYIe Y y)KEM CMUCIy peuu, Beh

8 Axamanyja 3Ha4d BpUICHE N300pa MPOCTHM U3BUKHBAaEM, 0€3 TI0jeIMHAYHOT IIacamka;

KIHIabe, Y3BUKUBaIbE; map aknamacjod (¢p. par acclamation) u3spiutu u360p, WK YCBOJUTH KaKaB
MPEJVIOT, jeJIHOTTIaCHO, MPUCTAHKOM CBHX, 0€3 MOjeTHHAYHOT TI1acarmba.

Murposuh, M., ITetposuh, C. (1998): Coyuonozuja, 3aBox 3a yiloeHHUKe U HACTaBHA

cpenctsa, beorpan, ctp. 12.

Teopuja o coyujannoj cmpykmypupanocmu/ceemenmupanocmu nyoauxe Tona3Ha je OCHOBa 3a

OBaKaB IPHUCTYI jep IOJa3K O MPETIOCTaBKE Ja OCMM HMHIAMBUAYATHHX DPa3jiMKa Koje cy creruduuHe 3a
CBAaKor' IOjeqUHIA, JbYACKA MPUIIAIHOCT oapeheHMM IpYINTBEHHUM TIpymama (1I0j, MaTepujalHH IOI0XKaj,
3aHMMame, YBeperha UTI) UX YCIOBJhaBa JIa HCTO WK CIIMYHO pearyjy Ha MeIujcKe caapikaje.
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CJIO’KEHE CKYNHUHE y KOJUMa TOCTOje JIOKAJIIHE, TEPUTOPHUJATHE 3aJeTHUIIE; K)AMYPHO-UCTOPUjCKe
ckynune, Mehy KojuMa ce Haj3Ha4YajHU]€ €THUYKE 3ajeHUIIS, HAPOIU U Haunjel31.

JaBHOCT pakiie, TIpe/iCTaBjba BEOMA XemepoceHy CKYHNUHY /bYOU, DA3TUYUMUX N0
00pA308HOM, Y3PACHOM, NOJIHOM U MAMEPUJATHOM Ccmary umo. Y CKIOIY IPYIITBA M HABEICHHUX
XETEPOTEHUX CKYyIWHA CTBapa ce onpeheHO Mmeme. JaBHO MICHE je 3alpaBO M3pa3 U JI0Ka3
MOCTOjama U JIeJI0OBaka JABHOCTH a YMHE je OHM Tpah)aHu KOjU MOTY J1a KPEUpajy JaBHO MILEHE jep
Cy HHTEPECHO moBe3anu. OCHUM COlMjaTHE XETEPOreHOCTH JaBHOCTH, KOja j€ KapaKTepHIIe, TOCTOje
oapeheHe MIEHCKE CTpyje Koje onpelyjy BbeHy ApYIITBEHY aeaoTBOpHOCT. OHE MOry jaa Bpiie
YTHIIaje U Ha JaBHY BJIACT, YKOJIMKO Cy CYOJEKTH jJaBHOT MI-EHa JI0BOJbHO OpraHU30BaHH.

JaBHOCT Kao TakBa, y IPYIITBEHUM CKyIIHHAMa CE CTPYKTYHUPA U OPTaHU3Y]e XOPUZOHMATIHO
(ctpatudukoBame) u gepmukaiHo (cermeHTupame). ,Mmajyhu y Bumy wmoryhe HuBOe
OpraHu30Bamba COLMjaJIHUX 3ajelHUla U IIMPUHY jaBHE cepe y mwuMa, mMoryhe je Teopujcku

: ‘Ll 2
PA3IMKOBATH JIOKATHY, HALMOHANHY M TI00amHy jaBHocT.“'®

[Ipema HMBOMMaA ApPYIITBEHOT
OpraHM30Bamba y XOPU30HTAIO CTPATU(UKOBAKE JaBHOCTU CHAAAJy: JOKAIHA, HAYUOHAIHA U
enobanna jasHocm. Menujcku KOMIUIEKC Kao IHoce0aH IpOCTOp je OJ] M3Yy3eTHOI 3Hauaja 3a
3ajeJHUIIC JaBHOCTH Ha HAIlMOHAJIHOM HHUBOY, JOK CE€ Ha IJ00aJHOM HHUBOY jJaBHOCT MOXKeE
0(pOPMUTH U 0/IpKaBaTH UCKJbYUHBO IyTEM MEJINJCKOT KOMILIEKCA.

[lox nokannom jasnocmu monpasymeBa c€ Yy TEPUTOPHJjaIHOM MU aJMUHUCTPATUBHOM
noryieny Haceibe (ypOaHO WM pypalHO), Kao M THpou3BoAHM mojacucremu. OHa omoryhaBa
CIIOHTaHE TOKOBE OPraHn30Bamba JaABHOCTU KOJU CE OJIp)KaBajy y HallMOHAJIHUM oKBUpHMa. [la Ou ce
OHa CIIOHTaHO OJp’KaBajla OCHOBHE MPETHOCTaBKE CY J1a MOCTOJU MOIYNHOCT CIIOHTAHOT OKYIlJbakkha
KOja Cy HaJIMK OKYIJbalbUMa y aHTHUKOM IOJIUCY. Y JIOKAJIHO] JaBHOCTH MPUMETHO j€ U PYMOPHO
KOMYHUIIUPakE, Ka0 alTepHATHBA MEAMJCKOM yTHUIIAjy HA JaBHOCT.

[lox mayuonannom jasnocmu mojapasymeBa c€ ayT€HTHYHA jaBHOCT Yy HAIlMOHAJIHOM H
IpaBHOM OKBHpY. McTtopujcku mocmarpano 1o cpenuHe 19. Beka mMmana je KapakTep Ipase,
CIIOHTaHE M ayTEHTUYHE JaBHOCTU. Ta ayTeHTUYHOCT je Ha TOM HHUBOY OIajajia ca CTEHIEHOM
3acuheHocTH JpylITBa, 3axBajbyjyhu yTHIlajuMa MeAHMja MAacOBHOI KOMYHUIUpama, KOJU CYy
JO>KMBEJTH TIPOLBAT y TOM MEPHOTY, IIITO j€ YCIOBUIIO MMOHOBHO T'YOJbEH-E rpaHulle usmel)y jaBHe u

1
npuBatHe cdepe’ .

Hanuonanny jaBHOCT KapakTepuile U MOTyhHOCT CHOHTaHOI OKYIJbamba
rpahana koju unHe myOnmky. Ha Taj HaumH joj ce omoryhaBa ga jaBHO pe30HYje M J1a C€ KOPUCTH
HEUMHCTYIMOHAJIM30BAHUM KaHAJIMMa KOMYHUILIMpamba MyTeM UHTEPIEPCOHAIIHE KOMYHHUKAIM]e WIIH

KOMYHULIMpamke y BehUM JIpYIITBEHUM Tpynama.

131
132

HUcro, ctp. 55.

Munetuh, M., Muneruh, H. (2012): Komynuxonrowxu nexcuxon, Y HUBep3uTeT Meratpesy,
Beorpan, crp. 107.

O TpaHC(OpMaIHji jABHOCTH Y TOM CMHCITY Beh je peueHo y MPeTXOAHOM ey TeKCTa.
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Hammonanna jaBHOCT WMa TOCEOHY YIOTY HApOYHTO Yy JEMOKPATCKUM ITOJUTHYKHM
CHUCTEMHMa, jep JaBHOCT MMa CIIOHTAaH U CJI000J1aH IMPHUCTYI MeIujcKoM KomIuiekey. [lox mojmom
2nobanna jasHocmu TIOApPa3yMeBa C€ HAOHAYUOHAIHA JAaBHOCT KOja C€ CTBapa Kao MOCJeauIia
rio6anu3anrje MacOBHOT KOMYHUIIMpama. [ nobanu3anuja je yTuliajad mpouec KOju Mema Hally
TPaAUITMOHAIHY KUBOTHY KOHIeniujy. Jlomahu ayropu aedunumry riodanmsaiujy Kao ,,Iporec
MOBE3MBamha CKOHOMCKHX M (PMHAHCHJCKUX TOKOBA Ha CBETCKOM HUBOY, T€XKHa Ka yjeIHHABAY
TP)KUINTA ¥ IIHPEHY €KOHOMCKE aKTUBHOCTH Ha TJI00aliHe pa3Mepe M3BaH HAIMOHAIHUX TPaHHIIA

. . . wl34
y3 jayame Mel)ycoOHe 3aBHCHOCTH y CBETCKO] EKOHOMUJH. 3

[To HexuM ayropuma riobanuzaiuja
ce cXBaTa Kao MOHAMjaIM3amdja’> MM Kao TpOIeC CTBAapama ,CBETCKOT IPYINTBA™.
['moGanm3anmja JOHOCH TO3WTHBHE IIPOMEHE Kao IITO Cy: ,30IMKaBame YOBEUAHCTBA',
KOCMOIIOJIUTH3aM, MYJITHKYITYPaTHOCT, IIAPEHE NEMOKPATCKUX BPEIHOCTH, HMIMPEHE TPIKHIITA
utA. [7obanHu OKBUP KOjU IpOMEHa je BeoMa 3aHUMJbMB U KapaKTepulle ra jeJIUHCTBO
CYNMPOTHOCTH OJHOCHO MPOTHUBPEUHOCTH. ['Mobanu3amuja ce Tymauum Apyradvje oj riofanu3ma.
I'moGanu3anuja je ,,jean MpOTUBPEUAH MPOIIEC CABPEMEHOT JAPYIITBA Ca HEU3BECHUM rexonom.“H
»/ieja OKO KOje ce KOHIIEHTPHIIE HOBHU IOTJIEC] HA CBET, jeCTe HAIOP Ja Ce KOHCTUTYHIIE jeaHa
HaJHAIMOHAJHA TBOPEBMHA Ca JEAMHCTBEHHWM IIPOCTOPOM KOja YKHAA HCTOPUJCKH u3rpaheHe
WHCTUTYIIM]E, BPEIHOCTH, cXxBarama. [lojam ,rmobanu3zam® o3HavaBa: (1) cTBapame HOBOT THIIA
ry06amHoOr JpymTBa (MOCTHHAYCTPUJCKO, HH(POPMATHUUKO JPYIITBO), (2) CTBapame CBETCKE
3ajelHUIle, TIPH YeMy Ce MMa y BUAY IIAHETApHHU IPOCTOP M yjeIHAdaBamke CBUX BPEIHOCTH U
nenmatHocT, (3) cTBapame JeAHOT CBETCKOT cucrema“™® Ocum MpucCTalIuIia Tiobanu3aiuje,
nmocroju u npyra crpana. Hajsehu Opoj mpucranuma riobanusamuje ce Hajla3u y pa3BHjCHUM
3emsbamMa. He 4yam dmmeHHIa 1a ce ca Apyre CTpaHe Haja3e TymMadema riofaiu3aiuje Kao:
aMepuUKaHM3alMja, BECTEpPHHU3aLMja - 3alaJmballiTBO, KYITYpHH UMIIepUjain3aM (KyjlITypHa
XOMOIeHM3alja), JAOMUHaLMja OoraTux HajJ cupoMamiHuMma. ['Jo0anHa jaBHOCT HacTaje Kao
MoCIeINIa TII00ATHUX ME/IHja MAaCOBHOT KOMYHHIIMPAMka Y TEXHUYKO — TEXHOJIOIIKO] JUMEH3H]H.
SAneja M. X. Maknyana ga je, 3axBajbyjyhu MeaujuMa, CBET IOCTA0 T00ajHO CEJlo
yTUIANA je J1a Y aHaJu3| Tiiofanu3aiyje, MeIMju U KOMYHUKAIH]e 00Uy UCTaKHYTO mecro. %8

[Ipema Maknyany, TeneBHU3Mja je Wrpajla BEJIMKY YOIy Yy rioOanu3anuju, YMMeE c€ JaBHOCT

30JMKUIIA U ,,lT0Be3ana’ Ha T7100aTHOM HUBOY.

134 Knaju 1., lunka M. (2008): Beauxu peunux cmpanux peuu u uspasa, [Tpomerej, Hopu Ca.

ctp. 306.

Bypawje, I1. (1999): Cuenanna ceemaa, [lpunosu 3a omnop neonubepannoj uneéasuju, 3aBoj 3a
yIIOEHHKE U HacTaBHA cpencTea, beorpa.

Aspamoruh 3. (2005): I'mobanu3anmjcke MPOTUBPEIYHOCTH U 00pa30BambEe 33 JEMOKPATH]Y,

360puux Uncmumyma 3a neoazowxa ucmpascusaroa, I'omuaa XXXV ¢ Bpoj 2 , nenem6ap, cTp. 5.
Orm. 1ut. ctp. 6.

Byneruh, B. (2009): I'o6anuzayuja, 3aBox 3a yudbenuke, beorpan, crp. 25.
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[IpeMa HWBOWMA IPYIITBEHOT OPraHW30Bamba Yy BEPTHKATHO CETMEHTHPAmE jJaBHOCTU
Clajajy TPH CEKTOPA: NOIUMUYKU, NPUPeOHU U Yusuinu cekmop.”> TIpHBPEIHH ¥ LMBHIHH
CeKTOp cy OnMcku mojMy rpahaHcke jaBHOCTH 00yxBaTajy HEKOJIMKO MOJCHUCTEMa KOJU YHUHE:
NPOOYKYUOHU, PUHAHCUJCKU, NPOMEMHU, KVIMYPHU, HAYYHU, NPOCBEMHU, YMEMHUUKU U CNOPMCKU
cekmop. CBaka ApylmITBEHa 00JacT MMa CBOj PENPE3CHTATUBHU [I€0 JaBHOCTH KOJU C€ MOXKE
NPENo3HaTH W HM3/BOJUTH MO HEKMM Kapakrepuctukama. IIpema Tome mocroje m cienehe Bpcte
JABHOCTH: Hayuna, cmpyuna™™, npoceemna, ymemuuuxa .

OHO wmo je 3ajeOHUUKO 3a 08aK80 2iedulime HA jaBHOCM je 3ajeOHuYKu unmepec epahana
3a oopehena numarva. [10OTUTHYKY CEKTOP YMHH TIOCeOHY 00JacT jep o0enekaBa akTUBHOCT CBAKOT
rpahaHrHa KOju je MHTEepPECHO (HOBYAaHO, MH(OPMAIIMOHO, EMOTHUBHO UT/. ) MOTHBHUCAH.

CermeHTanuja jaBHOCTHU c€ Hajueurhe BpUIM IIpeMa rope HaBeACHUM KPUTEPUjyMUMa ajlu ce
y Npakcu JAenu mpema: reorpadcekum, nemorpadckum, ncuxorpadckum U OMXEJBUOPUCTUUKUM
KpuTepHjyMuMa ', XOPH30HTAIHO CTPaTH(UKOBABE H BEPTHKATHO CErMEHTHPAE JABHOCTH CY
OCHOBHE TIPETHOCTaBKE 32 METOIOJIOIIKO HCTpaXuBame. HaydHO MCTpakMBame jaBHOCTH TpeMa
OBOME C€ BpUIM y IUJbY yTBphUBama yCIENTHOT MEPCya3HBHOT JelI0OBamba Ha OHE HEHE JETIOBE
(mojeauHIle W Tpyle) KOjU MMajy HAjBUIIM MOTEHUHUjal Yy (GopMupamy JaBHOI MHeEWma (Bohe).
[lojenuan ayropu roBOpe W O CBETCKOM MOJENY Koju Ou Tpebano ma moBesyje riolaiHy u
JoKalHy jaBHOCT™*. JaBHOCT cxBalieHa Kao JPYINTBEHA CKYIIMHA KOja CE CTPYKTYHpPA, HMa BHIIE
3Hauewa. ,lloHajmpe oHa oOyxBara IEJIMHY YOBEUAHCTBA, HAIMje, NOpKaBHE WM JIOKAJHE
3ajenHUIie. Y TOM CMHCIY C€ MOKE TOBOPHUTH O O€OTrpajiCcKoj, CPIICKO], €BPOIICKO] M CBETCKO]
jaBHOcTH. C Apyre cTpaHe, jaBHOIINY MOKEMO Ha3BaTH JbYyAE KOJU Cy TMOBE3aHU 3ajeAHHYKUM
MHTEpECHMa U KOjU MpeMa TOM MHTEPECHOM KpPUTEpUjyMY UMHE MOceOHEe (CrenujajiHe) JaBHOCTU
KA0 WITO Cy JMTEpapHa, IOCIOBHA WIM croprcka jaBHoct.“**® TlomTo je jaBHOCT pasmHanTo
CerMEHTHpaTa M CTPYKTYpHUpaHa, UMa CIeNU(IUIHOCTH WIN KapaKTEPUCTHKE W YWHE je epalanu
KOjU umajy akxmuean 0OHOC npema oopeheHom OpyuwmeeHom numarby. 1'aBHE KapaKTepUCTHKE
JABHOCTH Kao JIPYLITBEHE TPyIe Cy HHTEPECHa MOBE3aHOCT, aCTPyKTypainHocT, ad hoc hupmupame,
(bIYyUIHOCT M MPOMEHIBUBOCT. Y OocTalle Cenu(UIHOCTH OOJIMKE JaBHOCTH, KOJ€ Ce Jelie mpema

HUBOY YKJbYYEHOCTH Y TIpOo0sIeM, MOTYy Ja ce yopoje:

139 Muneruh, M., Muneruh, H. (2012): Komynuxonowiku nexcuxkon, Y HUBep3uTeT MeraTpeHs,

beorpan,
VY omHOCY Ha CTPY4HY, ca pyre CTpaHe MOCTOj! U IJaMvKa jaBHOCT, KOja TMOBPIIHO, ca
HEMOTIIYHUM HH(OpMalldjaMa JIOHOCH 3aKJbydKe M Heryje pe3oH. Moxke Ja yTH4e Ha PYMOPHO
KOMYHHIHPAHE.
1 Buiie o Tome ITaBnosuh, M. u Asnekcuh, M. (2011): Oonocu c jasnowhy (T1P),
VYuusep3urer Meratpenn, beorpan.
142 Wakefield, R. I. (2011): “World - Class” Public Relations One Decade Later: Does the Model
Still Apply?, Public Relations Journal Vol. 5, No. ctp. 6.
Koxosuh, [I. (2007): Apywmeo u medujcku uzazosu, Y600 y coyuonoaujy macosHux
xomynuxayuja, Kpu Men, bynycaga, ctp. 93.

140

143

48



JlokTopcka aucepranmja: OpraHu3oBame M OCTBAPUBAEE OJHOCA ¢ jaBHOmNy OCHOBHUX Ikoiaa y CpOuju

® HejasHOCmu — KO0JOj TIpUIIaJa BeJMKa BehWHa JbyIW KOjU ca Hama Hemajy Oarl
HUIITA, Ka0 IITO HA MH C HbAMa HEMamoO HHINTA, PABHOIYIIHU CMO jeJHH IpeMa
Apyruma,
® npuxpusene jagHocmu — ,,craBajyhn" ydeCHUIM KOJU HUCY CBECHU
CBOj€ TTOBE3aHOCTH C OPraHU3aIjOM HaKO OHA 00jEKTUBHO MOCTOjH;
® oceewhene jagnocmu — 9MHE OHU KOJU CY CBECHHU NOBE3aHOCTH C OPraHU3ALUjOM,
aJli HUIITA HE IPeLy3uMajy;
® aKMuGHe jagHOCMU — YNHE aKTHBHCTHU KOjU CY CBECHH IIOBE3aHOCTH U IOKYIIABajy
J1a Ha Iby CBECHO yTHay" ",
Cxemarcku mpHka3zaHo, ydenihe jaBHOCTH IOKa3yje Ja je Mainu Opoj Tako3BaHE ,,aKTUBHE
JaBHOCTH KOja je OpraHM30BaHa 1 KOja IyTeM JyCKYCH]€ YUECTBYj€ y pellaBamy mpoodiieMa, 0K je
oapehern Opoj mpumagHUKa OCBemNeH O MpoOJeMy W MMa WHIAWBHIAYATHH/CYOJeKTUBHU OJHOC

rpeMa UCTOM aJik HHje ,,JOBOJHHO aKTHUBAaH .

(0):
has no consequence.
(1)
a consequence createsa problem

butt has not detected the problem
yet.

(2): Number
has recognisedthe problem.  members R
« Active public (3)- e~

has started working for solving the
problem and creating anissue.

(Individual Effectuating Phase)
* Activist public (3):
has organisedto discuss aboutthe

problem and do something aboutit (Pea) Aclivantes
with others.

(Collective Effectuating Phase)

Crnka 2. THIIOBH jABHOCTH IpeMa HHBOY YKJbY4EHOCTH y pemaBarbe mpobaema’ ™

OBakBM TUIIOBU jJaBHOCTH HUICHTHU(PHUKOBAHM cy mpema mnpuctymy llejmca prHHral46.

. .. . 147
Baxxuu kputepujymMHu IO KO0jOj C€ jaBHOCT AENU CY  :

reorpacku MpucTyn (rpaHulle LUJbHE
jaBHOCTH), aemorpadcku (cTtapoct, OpadyHO CTame, CONHjaIHA CTaTyc), TNcuxorpadcku
(CUXOJIOIIKE KapaKTEpUCTUKE M CTHJI KUBOTA), yried ( y APyWITBY U CTaTyc ,,00aBEeIITEHUX U
YTUIIQJHUX BOha MmbEma), YIAHCTBO (NMPUNAAHOCT HEKO] OpraHMW3aldju), yjaora y TMpoIecy
oJy4yMBama (HAJaKTUBHUJU NPUIIAJHUIMU ,aKTHBHE JaBHOCTU KOJU NpeLy3uMajy Kopake H

aKuuje).

144
145

Om. 1ut. ctp. 94.

Burie o rome Kim, J. N. (2011). Public segmentation using situational theory of problem
solving: lllustrating summation method and testing segmented public profiles. PRism 8(2):
online journal, 3sop: http://www.prismjournal.org/homepage.html, matym mocere 25.7. 2014,
VY nerny paga Teopujama M MOIeIMMa OpraHM30Bama OfHOCA C jaBHOUINY NeTabHHje
00palyjeMo OBe THITOBE jABHOCTH.

bazuh, M., bazuh, A. (2011): [Tnanupame oxHoca ¢ japaouthy, I oouwmax @axyrmema 3a
xkyamypy u meouje, rom. 111 (2011): ctp. 56.
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JaBHOCT y LIeTMHM MMa W HEKOJIMKO BaXHUX NPYIITBEHUX (DYHKIHja KOje ce BpIIE Y3 CBE
HaBeJIeHe CTIeNU(UIHOCTH K0 KaTeropHje WM IPYIITBEHE CKYITHHE:
1. Kpumuuxa ¢pynxkyuja - nenyje Ha NMPO3UPHOCT jaBHE BIACTH M OCTAJIMX HOCHJIALA
JaBHUX (QYHKIIHja,
2. Pecynamuena ¢ynxyuja - jaBHOCT, mMa Moh, HacTyma Kao‘“deTBpra Biac™ y
APYHITBY;,
3. Ilpoceemumemcka ¢hyHkyuja - TIOACTUYE HIMPEHE jaBHE, HACYIPOT ApPKAHCKHUM,
TajHUM cepama y IpYyIITBY U YKJbyUYUBamb€ CBUX rpal)aHa y MOJUTHYKH MPOLIEC;
4. Paseojna ¢yHkyuja - 3HAYM Ja MOXKE J]a c€ yTUYe Ha APYIITBO, Ja C€ OJHOCH Ha
perpecHBHe, CTarHaTHE 1 MPOTPECHBHE APYLITBEHE IPOMEHE i pa3poj.*®
3a jaBHO MHICHE CE YeCTO Be3yjy U ciefehe kapakTepucTudHe (YHKIH]E: eKCcHnpecusHd,
KOHCYIMamuena m éupexmuena“g. Excnpecusna ¢ynukyuja je on cBux ¢GyHKIMja MHApPa O CBOM
3Hauewy. OTHOCH ce Ha YMIbCHHITY Jla JaABHO MILEHE YBEK 3ay3uMa oapeheHy mos3uiujy y oJHocy
Ha HEKE MO3HATe YHMIbEHUIlE, Aoral)aje WM >KMBOT JPYIITBA, NMPEMa aKTUBHOCTUMA Pa3IHUUTHX
OpYIITBEHUX MHCTHUTYIIM]a WU Yak u aujaepa. M3BecHa ¢yHKiuMja 3ampaBo omoryhaBa oapehenom
JaBHOM M€Y KapakTep cnenuuyHe CHare Koju CTOju M M3HAJ MHCTUTYIHja Biactu. Ha Taj
HAa4YWH JaBHO MHICHE MOJKE Ja BPIIM KOHTPOJIHY (GYHKUH]Y ouewmyjyhu u xommpoauwyhu pao
WHCTUTYIIN]A, TIOJUTUYKUX JUAepa U npxxase. Koncyimamusna yHkyuja ce 4ecTo MmojaBibyje KO
paspemiema  oApeheHMX  APYIITBEHHWX, EKOHOMCKHX, TIOJIHTHYKHX, HICOJIOMKUX, WIH
MehyapkaBHUX IpoOsieMa, Kao IITO je MOJUTHYKO MUTame CTaBa JAPYLITBEHE Tpyle o oapeheHum
nuTamuMa. /JupekmusHa ¢QyHKyuja jaBHOT MIbEHa OrJIefa Ce€ y TOME IITO jaBHOCT MOXKE Ja
JOTIPUHOCH peuiewy onpeheHor mnpobirema JpYHITBEHOI JKMBOTa KOJU HMa HEKY BpCTY
MMIIEPAaTHBHOT KapakTepa, HIp. M3ja3aK HapoJa Ha m30ope win pedepeHayM. JaBHOCT y TaKBUM
CiydajeBUMa HE J1aje caMO MaHJAaT HEKOM JIHJIEPY, HETO UCKa3yje U CBOje MUIIJBEHE. JABHO MIEHE
3aTO y CKJagy ca OBOM (YHKIIMJOM MOXKE OUTH U 8pe0HOCHO, AHAIUMUYKO, KOHCMPYKMUBHO U
pe2yramusHo ,,meino " 150
Tako cxBaheHO 6pedHOCHO MHerme u3pakaBa OIHOC TIpeMa HEKOM MpoOsieMy WU
YHBbeHUIIAMA. Y HEMY je 4YecTO Caap)KaHO BHUIIE €MOIMja HEero aHaJUTHYKUX pa3Marpama.
Kpumuuko u ananumuuxo, OMHOCHO KOHCTPYKTUBHO jJaBHO MIGEHE Y TECHOj CY BE3H jep pelllaBambe

HEKOT Tpo0siemMa 3axTeBa 1yO00oKy aHaJIM3Y KOja je KOHCTPYKTHUBHA.

148 Muneruh, M., Muneruh H. (2012): Komynuxonowiku nexcuxkon, Y HuUBep3uTeT MeraTpeHs,

beorpaz.

Buiie o Tome Kokosuh, 1. (2007): Apyumeo u medujcku usazosu, Y600 y coyuono2ujy
Mmacoenux komynuxayuja, Kpu Men, bynycasa, ctp. 97.

Om. 1ut. ctp. 98.
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CmMmucao pecyramugHoe jagHoe Mierba CacTOju C€ y TOME IITO OHO YTHYE Ha JIOHOUICHE U
omnepamnroHanualujy oapeheHuX HOPMH, pEryiucame APYIITBEHUX OJHOCA ociamajyhu ce Ha
3aKOHE, Tpaauiujy, oomdaje u mopain. OHO ce Hajuyemhe panusyje Kpo3 KOJEKC WM MpaBHiia
MoHaIIama. ,,3anagHe JIEeMOKpaTHje Cy CTBOPHJIE MHUT O jaBHOM MHCHY, KOJU TJacy Hapoja
MIPUIKCYje HEKY BPCTY Kpajlber ayropuTeTa. JaBHO MHIEHE HUjEe PEe3yATaT KPUTHUKE HaydHe
pactpaBe. OHO je TOBPIIHO ¥ JIAKO IPOMEHJPMBO, YECTO 3aCHMBAHO Ha 3a0iygama u

. . nl51
npeapacyaama. Kao TakBo, OHO je HEMOYy3aHO H CyOJeKTHBHO. >

HUaxo je jasno mrere
NPOMEH/BUBO U NOBPUIHO, 3AMO MOJHCE ODUMU NOONONCHO Manynyrayuju. Manunynayuja moodice oa ce
0271€0a U y ycmMepasarby MwerCcKe cmpyje Kao u camoe moka komyHukayuje. Ha o6y nojagy jacho

ykazyje u bypouje ceojum ckenmuyuzmom.

1.6. JaBHOCT Ka0 APyIITBEHA rPyNa U TOKOBH MIbelCKe CTpYje

Kaxko je npymTBO caunmbeHO 0/ XeTEpOTeHUX I'pylia OHO IITO j& 3ajJeHUYKO 3a CBE HUX ]
Bianajyha Kynrypa u meH o0pasail, BpeJHOCTH UTA. Y TOM KOHTEKCTY jaBHO MIbCHE MPEICTaBIba
30Up MHIMBHIYATHUX MUIILJBEHA JbY/IU Y TPpyllaMa, Koje Cy OKyIJbeHe (MHTEPECHO) OKO HEKe Ue]e
win cybjexta’?. CyGjeKT jaBHOT MHEHa ce MOXKE CXBATHTH KAO TPyla HWHCTHTYIHOHAIHO
OpPraHW30BaHUX JbYAW OKYIUBEHHUX OKO oJpeleHMX CcTaBoBa, Hjeja, MporpaMa WIHA aKIuja
YCMEpEeHUX Ha MPOMEHY WJIH yuBpIIhuBame APyrux oxHoca Mehy rpymnama.

Ca gpyre crpaHe, OO0JEKTH JaBHOT MHIEHa MOTY OWUTH TIOJSAMHIIM WA KOJICKTHB.
JlenoBameM cyOjexaTta jJaBHOT MIEHa yTUYE Ce IyTeM Iepcya3u3uje Ha 00jeKTe JaBHOT MIbEHha WK
oapeheHe muipbHE Tpymne. Y JaBHOM MIbEHY MOCTOjE YTHIAJHE MIEHCKE CTpyje. ,,Y TOM jaBHOM
npocTopy (cepu), jaBHO MIBEHE j€ 30UPHU T0jaM 3a CKYII Pa3IMUUTUX MIEHCKUX CTPYja, YAJH e
Opoj JAeTepMUHHCAH XeTeporeHouhy JaBHOCTHM Kao [pYyIITBEHE rpyne. Mmemcka crpyja
MIpe/ICTaB/ba jJaBHY apTUKYJAllMjy CTaBOBAa jJ€HE y MHOUITBY COLMjaJIHUX KaTEropuja, yHyTap
JABHOCTH KaO XETEpOTeHE U acTPyKTypaJlHE JIPYIITBEHE rpyne.“l‘r’3 Ha nojaBy TakBUX, pa3nuuuTHX
cTpyja, yruuy cienehu ¢GakTopu: KoHKpeman COyujarHo-ucmopujcku amoujenm, nocmojehu
8DEOHOCHU U KYIMYPHU 0Opacyu u meouju Macosnoz Komynuyuparsa. DopMupame U U3pakaBame
JaBHOT MHEHa j€ 3aTO BPJIO CJIOXEH MPOIEC, KOJU IMOJpa3yMeBa MPETXOJHO YIO3HABAKE Ca

(YHKIIMOHHCAKHEM JIPYIITBEHUX TPYIa, a OHE CE CBPCTaBajy y TPU KaTETOpHjeE.

151
152

Hcto

Cutlip, Scott M. Center, Allen H. (1952): Effective public relations: pathways to public favor,
Englewood Cliffs, N.J: Prentice Hall, ctp. 73.

Muneruh, M, (2009): KommyjTepcka Mpexa U MOIYhHOCT yCIOCTaBIJbamba JeMOKPATCKE
JaBHOCTH Y CaBPEMEHOM KHUBOTY, I oduwrax @axyimema 3a Kyamypy u meouje, Tox. |
(2009): cTp. 133-152.
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1. Iloo npumapnum epynama moapasymeBa ce: MOPOJHIIA, MPUTOIHE TpyIe, TPyIe 3a Urpy,

KapaTakTHUKe IPyIIe, TPYIIE 3a yUeHmhe, IPYIIe 3a OTyIHBarbe K aKIHjCKe rpyme

2. Iloo cexynoapuum epynama ce MoApa3yMeBajy OpraHu3ainje ¥ acoldjaiyje MmojenHana u

MPUMapHUX T'PYIIa, JaKJIe BUIIN HABO 110 KPUTEPHUjyMY OPTaHU30BaHOCTH;

3. Iloo mepyujannum epynama ce Nopa3yMeBajy TpyIe Ha joIl BHIIEM KPUTEPUjyMy Kao IITO
je np>xaBa, Harja, koHpecuja, oapeheHa Kiaca WM KacTa HT/I.

[Ipouec ¢opmupama jaBHOI MIEHA 3aBUCH HE CamMO OJi MHIAUBUAYAJHUX, HETO U O]
KOJICKTUBHUX BPEIHOCTH KOje jeAHa 3ajenHuua aeiar. OcuM CoUMjaIHUX KOMIIOHEHTH U OOJHKa
CBECTH Yy je[THOj 3ajeJHHUIIN, YTUIAjHE Cy U NICUXUIKE KOMIIOHEHTE, M OHE YMHE JIC0 ICTCPMHHAHTH,
T€ Cy yTHLIajHE y mpoliecy popmupama Mmbema. Dakropu OKpyXkKewma Cy Takohe yTulajHu 3a
(bopMupame jaBHOT MIEHa U Y BHUX CIAIAjy: Kyamypa, nopoouyd, peiueuja, wKoid, opyumeene
epyne, exonomcka u coyujanna kiaca™’. Ca apyre cTpame, KaTeropuje Kao MITO Cy BPEIHOCTH,
CTaBOBHU, CyIOBH THYYy C€ Ipolleca MHIBCHA jeIUHKE IOK Ce Ha HHX HA/JIO0BE3yje MIbCHE.
Kapakrep jaBHOT MmIema Ce 3allpaBO OTrjieia y TOME IITO CAaapKH WHAWBUIyalTHE i W TPYITHE
WHTEpece W BpemHOCTH jep mojeawHarl. CBaku 4YOBEK HE pearyje Ha wHOpMaIje camo Kao
MojeZIMHall, HeTO W Kao wiaH oxpehene mpumapue rpyme. Ha taj HaumH cTBapa ce crenupudHa
MpeXa OJIHOCa, KOjH CE jeIMHO KOMYHHMKOJIOIIKH, COIMjaJHO M TICHXOJIOMIKH MOTIYHO Tymade y
KOHTECTY TpyIIe.

Kao najBaxnuje, mpumapHe rpyre KapakTepHilly noceOHe IpYyIITBEHEe HOPME U HaBUKE KOjU
yTH4y Ha JIeJIOBal€ CBAaKOT WiIaHa TPyNe, y KOJEKTHBHOM CMHUCIYy. Y OJHOCY Ha KapakTep u
(GyHKIM]y rpyIe, IOCTOje TPYU OCHOBHE BPCTE IpyIie: MOPOJUYHE Ipylie, HehopMmaliHe MpHjaTesbCKe
rpyne u opmMasHe OpraHu30BaHE rpynel‘%. OcumMm nopouiie kao henuje npymrea, Koja je yjeaHo u
HajyTULIaJHUja Tpyna, HepopMaiHe MpHjaTeJbCKe TIpyle YKazyjJy Ha BaXHOCT HoTpede 3a
npunagameM. C1000/1HO KOMYHHUITUPAKE ca IPYyTruMa, OCTBapyje ce y mpHjaTesbCKUM rpymnama Koje
KapakTepHIle CI000IHO YAPYKUBambe. YHYyTap Irpyre TOMHHAPA HEMOCPEIHA IUYHA KOMYHUKAYU]A
Mehy CBHUM mEHUM wWiaHOBHMMA. Y (QopMallHe OpraHM30BaHE TpyNe Chajaajy IIKOJICKEe |
YHUBEP3UTETCKE T'pyre, MpodecuoHaaIHe U CIIOPTCKE OpraHu3alyje, K1yOooBH MIaIuX, yIPYKema
uta. CBaku mojeauHal] y rpynu uMma ojapeheHy yiory. Yiora npeicTtaBjba HauyWH IOHAIIAmka y
IPYIA M MOTY Ce PasBPCTAaTH y YeTHpH OcHOBHe rpyme > . ITo muTamy yiaora y TpymH, MOCToje:

npogecuonante ynoze, CmapocHe yiuoze, NoiHe y102e U KidcHe, 0OHOCHO CMAamycHe Yi02e.

14 Pupmon, K. (1998): Hnumepnepconanna KomyHUKayuona KoOMnemenyuja, mamo 2oje ce Muciu

cycpehy, 3arpe0.

Cutlip, Scott M. Center, Allen H. (1952): Effective public relations: pathways to public favor,
Englewood Cliffs, N.J: Prentice Hall, crp. 81.

Tomuh, 3opura (2003): Komynuxonoeuja, Yuroja, beorpan, ctp. 69.

Om. 1ut. ctp. 71.
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I'pyne QyHKIMOHMINTY BpJO OPraHW30BAaHO MO TOM THTalky M IOHAMIAjy Ce€ Kao
,,opraHH3aM“158, nomTyjyhu gopmanuu mnm HepopMaaHU AOTOBOP, OJp)KaBajyhu paBHOTEXKY Y3
YCMEPEHOCT Ha KOJIEKTUBHO A00po. OHO ITO HajBUIIE YTUYE HA MPUBJIAUCHE YWIaHOBA TPYIIE jecTe
cauyHocm y cmagosuma. Jbynu oip:kaBajy Be3e JeJMHO ca OHMMA 3a KOje UX BEXKE ycarjallaBame Yy
CTaBOBMMAa U Ca OHMMa KOJU WX HaJOMylyjy Yy IOorjeny KOMIUIEMEHTApHOCTU. Y TIpylamMa ce
yCIIOCTaBJba M ofpeheHa CTpykTypa cTaryca, Koja MpeICTaBJba BPEAHOCT TOjeIMHIA y OKBHPY
npumapHe rpyne. OHO ITO je MOCeOHO KapaKTepUCTUYHO 3a TIpyIle je MHTEPHEePCOHAIHO
KoMyHuLIUpamwe. Jlakine, npymrTBeHe rpymne pene oxapehenu ,pedepentHu oxBup“ U Kpo3
00pa30BHO-BACIIUTHU Ipouec adupmuily ce npeoial)yjyhu BpeTHOCHM CHCTEM, KYITYpPHH
obOpaciii ¥ THM TOJIMTUYKE KYAType y oapeheHoj corujanHoj 33j€}1HI/IIII/I15g QM 3Ha4YajHE YTHUIAje
BpIIIE€ U MEU]U.

300r KJbY4HE yJOre IIKoJIe y oOpazoBamy Oymayhux rpahaHalﬁo, HAaCTaBHHUIIM W OCTAJIH

3aMoCJeHH Y UIKOJIM IIEPCYya3suBHUM JIEJIOBAKEM YTUUY Ha (POpMUpPAkE U OOIHKOBAHE MIbEHA KO

YUCHHKA a IPEKO BUX HCJIOBUTO HA APYIITBO.

NHCTUTYLMNOHANMNI3OBAHA
MHEHCKA CTPYJA

| OP>XABA | | MNOJNIMTUHKE OPTAHN3ALINJE |

| LKONA | | MAC-MEAVNIU |

AOPYWTBEHWN KOH®POPMN3IAM MOJEONHALA
NMPUMAPHE IM'PYIE — NOYETAK MHCTUTYLMNOHAJIM3ALINJE:

1) rpynHe Hopme, 2) BPEAHOCHM cucTem, 3) xujepavaua 4) soha rpyne

e s S

MHOWTBO MHOMBUAOAYANMTHNX MHEHA: CINIOHTAHUN TOK

. . 161
Crnuka 3. Tok HHCTUTYIIHOHAIIN3AIN]€ MILEHCKE CTPYje 6

Humepnepconanno komynuyuparse UTpa 3HaYajHy YIOTY Y (OpMUpamy MIEHa U 3a1paBo
MpeACTaBba ,,KaHAT 3a pa3MeHy IMopyka u3Mel)y nBa wiu BWIIE IMOjeMHAIA KOje c€ OJBHja
HETOCPEAHO WM TocpenacTtBoM Menuja. OHO ce oJBHja CIIOHTAHO, YBEKOAHO M rurascku'®,
HuTeprnepcoHanHO KOMYHULIMPAKE je HajeeMEeHTapHUjU OOJIMK JPYIITBEHOT KOMYHUIIUPamha KOjU

ce CTU4€e y IPUMapHHUM Ipylama.

158 Bper, ®. (1975): /Ipywmeeno komynuyuparse, bubianorexa KOMyHHUKaIMjCKe 3HAHOCTH,

3arpe0.

Xaoepmac, J. (1976): Ilpunoe pexoncmpykyuju ucmopujckoe mamepujanusma, Becenux
Macnema, Capajeo, ctp. 11.

Cutlip, Scott M. Center, Allen H. (1952): Effective public relations: pathways to public favor,
Englewood Cliffs, N.J: Prentice Hall, ctp. 76.

Unycrparmja, uzsop http://www.mirkomiletic.rs/ matym nocere 6.05.2014.

Pupmon (1998): Hnmepnepconanna KOMyHUKAYUOHA KOMNEMeHYujd, mamo 20je ce MUciu
cycpehy, 3arpe0.
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Y morneny meopuje coyujante unmepaxyuje, IepCyasuBHEM (yBEpaBauKuM) IPOLIECOM

Ce HACTOjU JEJIOBaTH Ha CTaBOBE Yy CMUCIY HUXOBOI NOTBphUBama, KOPEKIH]je WIH Memamba.
KomyHukaTrBHa KOMIIETEHTHOCT WIAHOBA T'PYIE j€ Y HHTEPIIEPCOHATHO] KOMYHUKaMju oapeheHa
HU30M CIIOCOOHOCTHM KOJjUMa C€ OCTBapyje mpuiarohaBame KOHKpeTHO] curtyanuju. l[locroje
»CTaTHUKU U ,,JUHAMHYKH  (DaKTOpU HHTEPHEPCOHAIHOT KOMyHULMpawa. Crathyuku (akropu
roBOpe O yTHIlajuMa HAa MHTEPIIEPCOHAIHO KOMYHULIMPAHhE KOJU MOTUYY OJ Pa3IMuUTOT OOIHMKa
JPYIITBEHE CBECTH (00MYaj, MOpaj, pelUruja), oJ MNPUIIAJHHUILTBA MAKPOCOIHjaIHUM Trpynama
(Hamuju, pacu, CJ0jy) M OJ Pa3IMYUTOT COIMjaTHOT cTaTyca (Iojia, CTapoCTH, oOpa3oBama).
[IpernocTaBke KOMYHHKAI[MOHE KOMIIETEHTHOCTH C€ OIJIE/Iajy y JIBE IICUXOJIOIIKE KaTeropuje,
OJIHOCHO KOTHMTHBHE U HUHTEpaKIHjcKe. Y KOTHUTHBHE KaTeropuje cCrajaajy CHocOOHOCTU U
MOTYhHOCTH Kao IITO Cy: cnocobnocm emnamuje, mocyhnocm caenedasarbe unmepaxyuje us
coyujanne nepcnekmuse KOMYHUKAYUOHO2 NAPMHEPd, KOSHUMUBHA KOMNIEKCHOCM, pPA3yMesarbe
npupooe YCnocmas/beHo2 Ul 00HOCA KOju ce YCNnOoCmassbd, CHOCOOHOCH CAMONOCMAmparsa u
énadarbe CUMOOICKUM CUCTEMUMA.

CumOO0NCKH CHUCTEM je ,,OTpaHWYCHH WIM HEOTPAHHMYECHH CKYyNl 3HAaKOBa, MelycoOHO
MOBE3aHUX ojipe)eHuM KoJIoM WM KojoBuMa. CBU CUMOOJICKM CHCTEMHM JEJie C€ Ha JIBE BEJHUKE
rpyne: (1) BepOasine TMHTBUCTUYKE U (2) HeBepOaIHe UM HEIMHIBUCTHYKE CUMOOJICKE cucTeme. ¥
IpBy Tpyly cHajgajy YCMEHH M THCaHM Je3ULHd OJHOCHO roBopH. Jlpyry rpymy uuHe
MapaJMHBUCTUYKU WJIM MPO30JUJCKU CHUMOOJICKM CHUCTEM, EKCTPAJMHIBUCTHUUKM M HKOHUYKHU

«164
cumboscku cucrem.

VY UHTepakIMjcKe KaTeropuje crajaajy yKby4E€HOCT y HHTEpaklujy,
yIpaBJbalbe MHTEPAKIHNOM, (DIIEKCHOMITHOCT TOHAIIakha U APYIITBEHU CTUI. Y OJIHOCY Ha CTENEeH
KOMYHHUKAIIIOHE KOMIIETEHTHOCTH TI0jeIMHIIA, ITyTeM WHTEPIEPCOHATHOT KOMYHUITUPAbha CE MOXKE
yIpaB/baTH KOMYHUKAIlMjOM, TIpeMa KCXOJMMa KOjU YTHYy Ha CMambHUBamke HAleTOCTH,
30MKaBame, paspeliemhe Cyko0a, MOCTU3alkEe CarjlaCHOCTH, 3aBapaBame, KOHMIUKT WU MPEKU]
KOMyHHULIMpawa. MHTepakuuja Koja BiaJa YHyTap rpyla OCTBapyje ce IyTeM AMPEKTHUX
MHTEPIIEPCOHATHUX KOHTaKara. ,,.bynyhu na je komyHukalnuja cpeicTBO IyTeM Kora jeaHa ocola
yTHYe Ha JIpyry U, 3ay3BpaT, MOJl yTUIAjeM je JApyre, OHa je aKTyeJIHHW HOCHJIAIl COIUjaTHOT
nporeca. Ona omoryhasa I/IHTepaKHI/ij.“165 KomyHukanmona MHTEpakiuja ce OCTBapyje MmyTeM

JIUHTBUCTUYKOT M HEJIMHTBUCTUYKOT CHUMOOJICKOT CHCTeMa, JeNyjyhun Ha NMCHUXUYKE U COIHjaJTHE

. . . .1
nporece. 3aTo BepbaTHA KOMyHHKAIIHja MMa 3HAYAjaH COIMjaIHA YTHI]

163 Cutlip, Scott M. Center, Allen H. (1952): Effective public relations: pathways to public favor,

Englewood Cliffs, N.J: Prentice Hall.

Munetuh, M., Muneruh H. (2012): Komynuxonrowxu nexcuxon, Y HUBep3uTeT Meratpess,
beorpan, ctp. 308.

Haertley & Hartley (1959) mpema Port, H. (2010): 3nakosu u 3nauersa, 3aBoa 3a yliOeHUKe,
beorpan, ctp. 19.

Om. 1ut. c1p. 67.
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Ha wunaumBHIyaqmHOM HMBOY IOCTOje DPA3IMYUTE JETEPMUHAHTE Koje oipelyjy mpoiec
dbopmupama Mibewa. ,,CTaBOBU MPEACTABIbA]y U3PA3UTO MO3UTHUBAH WM HEraTHBaH OJHOC IMpeMa

. . «167
ImojaBamMa 1 ocobama ca KOjuMa UMaMO HCEKH OJHOC. 6

Mory 6UTH epCOHaIHU, APYLUITBEHU WU
ColMjaJIHA. Y TIOTJIEAY JaBHOT MIbEH-a IMOCEOHO Cy 3HAYajHU COIMJATHU CTaBOBH jep C€ OJHOCE Ha
JIPYIITBEHE M0jaBE U BPEIHOCHU cUCTeM. IbUXOB qMHAMUYKY KapaKTep YTUIajaH j€ Ha JUIHOCT jep
IIpe/ICTaB/ba MOBE3aHOCT ,,TPUJY OCHOBHMX MEHTaJHUX (YyHKIU]ja, ca3HajHE, €MOLIMOHAIHE U
KoHaTuBHE (BoJbHE). O M0jaBM MpeMa K0joj MOCTOJU CTaB YBEK C€ HEIITO 3HA M MUCIH, UMa HEKO
ocehame npeMa \b0j U YMHU CEe HEIITO y BE3U ca mon.“1%8

Ha dbopmupame craBoBa yruuy rpyre KOjuMa IOjeIUHAIl MPUIaga, 0OCOOUHE JTMYHOCTH U
MoOTHBH NojenuHua. Ha popmupame craBoBa yruue U MHPOPMUCAHOCT MOjeIMHLA IITO JO0Ka3yje U
TeopHja KOTHUTHUBHE jmconane™. Bpennoctu cy comujanHe Kateropuje W O3Ha4aBajy ce Kao
»[I03UTHBaH OJHOC IPeMa UjejaMa O] LIUPEr APYLITBEHOT 3Hayaja a 3a Yhje OCTBAPEHE U O/IpKathe
IIOCTOJU CIIPEMHOCT U 3ajarame. BpeqHocT MMa MHOTO, a HOPUMEpPH CY: JIEMOKpaTHja WU

«l?
ACMOKPATCKU APYUWITBCHU OJHOCH, PABHOIIPABHOCT XCHa W MYUIKapara, HaIII/I(bI/I?:aM. 0

Haxme
JaBHO MIbEH¢ YMHE CTaBOBM M MUIILJbEJha CTAHOBHHUIITBA WIIM JIEJIOBA CTAHOBHHUINTBA O PAa3HUM
NPYIITBEHNM MHTamUMa  —. BakHa THTama Cy ¥ MOJTMTHYKA ¥ TOAPA3yMEBajy pPasroBOp M
JTUCKYCH]y O TUTamkUMa Kao IITO je JeMOKpartvja. Jeman on mojena (GopMupama MEHa 0
YTHI[jeM HHTepIepCOHalHe KOMyHHKauuje nmpemioxuo je Llom 3amep (John Zaller, 1992)'72.
HberoB Mozen uma 4eTUpU aKCHOMA: peyenyuje, OMnopd, Npuxeammsusocmu u 0o2osopa. Mouaen
omnucyje kako ce rpahanu ongHoce npema uHpopmanujama. [Ipujem u mnpuxBarame HOBHUX
uH(popmalrja 3aBUCH OJf HHBOA MOJUTHUKE cBecHOCTH. [IpermnocTtaBka je na mTo je Behu HUBO
WHIMBHUIyaJIHE TTOJUTHYKE cBecTH, Beha je BepoBarHOoha ma he mojennHal mpuMaTtu HOBE TIOPYKE,
n3 Bectn. CTaB Heke 0coOe he ce MPOMEHUTH Kao TOCIEIuIla cacTaBa MOPYKE U Heja KOJOM Cy
oM M3IOKeHH °. Cronmanu wi npuMapHu mox QopMuparsda Mrwera, Kapakmepuuie Hwe2o8

npenasaxk ca UHOUBUOYAIHO2 HA 2PYNHU HUBO, UMA 30 NOOJIO2Y UHMEPNEPCOHAIHO KOMYHUYUPAIbE Y

NPUMAPHUM 2PYNAMA.

167 Port, H., Pagomuh, C. (1995): [lcuxonozuja, 3aBox 3a ylOCHUKE ¥ HACTaBHA CPEICTRA,

beorpan, ctp. 121.

Hcro

Graham, D. R. (2007): Theory of Cognitive Dissonance As It Pertains To Morality, Journal of
Scietific Psyhology, june, ctp. 20 -23.

Port, H., Pagomuh, C. (1995): [lcuxonozuja, 3aBox 3a ylOCHUKE ¥ HACTaBHA CPEICTRA,
beorpan, ctp. 125.
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172 Buiire o moauTHUKOM ydewy U pajay ayropa Moxe ce npoHahu y HaydHoM paay Larry M.
Bartels, Critical Review, Vol. 24, No. Ha quHKY
https://my.vanderbilt.edu/larrybartels/files/2011/12/zaller5.pdf

De Vreese, C. H., Boomgaarden, H. G. (2006): Media Message Flows and Interpersonal
Communication: : The Conditional Nature of Effects on Public Opinion, Communication Research, Volume
33 Number 1, February 2006.
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YV okeupy mux ce cyuemasajy uHOUSUOYAIHU CMABOBU U CMEAPA]Y 3aUeyu MHERCKUX
cmpyja. Ha Taj HauMH ce W jaBjbajy MOYEIHW ,MHCTUTYIIMOHAIHM3anuje”, jep Cy MNpUMapHe
JPYLITBEHE TPyIE 3alpaBo J1€0 UIUPUX APYIITBEHUX CKYIUHA, IIPEe CBEra CEKyHJIapHUX rpyna, Kao
pa3IMUUTUX OOJIHMKA CTPYKTYHpPAHUX JIPYLITBEHUX Tpylia KOje UMajy U JPYILITBEHY MOh, Ha OCHOBY

KOJj€ Cce MOTYy BPIIMTH yTULAJU Ha MOJEUHIIE UM UHCTUTYLIH]E.

1.7. Onnocu ¢ jaBuourhy - ogpeheme nojma

VY penaTtuBHO KpaTKOM MEpUOAY J0 JaHac, OJHOCHU ca jaBHOIIhy cy leuHUCAaHU Ha MHOTO
pa3nmuuuTHX HauuHa. JleduHHMIMjEe ce YecTo pa3BHjajy YHOpeao ca MPOMEHOM yJore OJHOca C
jaBHOIIhy (Mpenn3HUje OJHOCA C JABHOCTHMA) IIpeMa CaBPEMEHHM TEXHOJIOIIKUM JTOCTUTHyhrMa a
HajpaHuje nedUHUIIM]Ee HarjaniaBajie cy MIpBEHCTBEHO Hy6J'II/IHI/ITeT174.

VY npoydaBamy OJHOCA C jaBHOIINY IMTOCTOj€ Pa3IMYUTH MPUCTYITH €BPOTICKIX HCTPAKUBAYA
a jemaH o] Haj3HauYajHUjuX je mpuctyn Xabepmaca. OmgHoce ¢ jaBaomrhy wimm Public Relations (y
nasbeM Tekcty [1P) ayTop nedunumie na cnenehu HaumH: ,,JaBHU OJJTHOCH — TO JeCT pa3BHjamke Be3a
u nobpe Bosbe m3Melyy jemHor nwmia, mpemyseha wiM MHCTUTYHHMjE W APYTUX JIHUIA, HAPOUUTO
nyoNMKe WM 3ajelHUIe Yy [EeIUHH JUCTPUOYIIMJOM HWHTEPHIPETATHBHOT  MaTepHjaia,
IPOIyOIBHBABEM CYCEACKIX Be3a M IPOLECHOM jaBHMX peakiuja.“'’”> Basupanu Ha 106poj BOJBU
(good will) omnocm ca mybnukoMm cTBapajy chnenuduyaH Kapakrep KomyHukamuje. Ilpema
Xabepmacy TEXHHMKE HETOBama MIbCHA CE PA3uKyJy OJ peKiIaMme jep Ce JjaBHOCT TpeThupa Kao
noJimTHYKa. ,JIpuBaTHa pekiama ce moHekaa oOpaha IpyruM NMpUBAaTHUM JbyIUMa YKOJHKO OHHU
70J1a3¢ y MUTambe Kao MOTPOIaYn; aapecar ,,jaBHux ognoca™ (Public Relations) je ,,jaBHO Mmbeme"
Tj. IPUBATHHM JbY/M Kao ITyONMKa, a He HEIOCPEIHO Kao norpormadi.“’® Oxrocn ¢ jaBHOwThy nanac
ce ,,y JuTepaTypu oiapehyje kao akKTHBHOCT KOMyHHIHpama mnpenyseha m apyror HempoduTHOT
cy0jeKTa ¢ BEerOBOM €KCTEPHOM U MHTEPHOM jaBHOIIhy. Y HacTojamy Ja ce Ja Mperu3Ha ald U
KOpeKkTHa JeduHulMja Te aKTUBHOCTH, HaWja3u ce Ha MHore Ttemkohe. Peu je, mpe cBera, o
npoOieMuMa KOju Ipare pas3Boj JIpYIITBa, MpUBpene U mpenyseha, a 1MUbeBH HBUXOBOT pa3Boja
HUCY YBEK y carjacHOCTH. Yak M Kaj Cy ycarJlallleHH, CPeJCTBa M METOIHM FHUXOBOT OCTBapemha

MOT'y GUTH Pa3THYNTH, H TO BOIH Ka KOH(GIMKTHIM curyammjama.” "’

174 . . .
HyGJ'II/IHI/ITeT O3Hay4aBa ,,[I0O3HATOCT KOja J€ pE3YyJITaT NPUCYTHOCTH Y JaBHO] C(bepl/l JaTor

acreKkTa CTBApPHOCTH: MOjeNUHIA, APYIITBEHE rpyme, morahaja, TojaBe, crama, mpoleca, MaTepUjaHe HIH
HeMaTepHjaiHe BpenHoctu . Bume o tome (Muneruh, 2012:275).

Xaoepmac, J. (1969): Jasro mrermwe, Ucmpadicusarve y obnacmu jeone kamezopuje

epahanckoe opyumsa, Kynrypa, Beorpan, ctp. 8.

Orm. 1ut. ctp. 244.

Cybotuh JI. (2010): Cnyx0e 3a KopropaTHBHE OIHOCE C jaBHOMmINY Yy jaBHOM cekTopy Cpowuje,

yyaconucy [llorumuuka pesuja, Political Review, T'oquna (XXII) IX, vol=25 Bp. 3/2010. ctp. 404.
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Jlakne mpeMa HEKUM ayTOpuMa, MOCTOju TpoOJeM y TEPMHUHOJIOIMIKOM onpehemy jep ce
OJIHOCE HA pa3jMyYUTEe APYLUITBEHE CEKTOpE, jaBHU WJIM MPUBATHHU, MPOPUTHU WM HENPOPUTHH.
JebuHucame oiHOCA ¢ jaBHOIINY j€ Y CaBPEMEHO] KOMYHHUKOJIOIIKO] HAYIH TMOTIPHIMYHO OTEKAHO
jep IIP yecto mma mpu3ByK CTeueHUX BELITHMHA KOJ€ CE€ MOBE3Yjy Ca CaBpPEMEHUM MparMaTcKUM
nocyoBameM. ,,OBa Mpakca Kao U caM TEPMHH UMajy cBoje nopekio y CjeanmbeHuM AMEpUUKUM
JlpskaBama. Hhernu nodery Be3yjy ce eh 3a Ajsu JIu (Ivy Lee).“*’® Passojy cy nonpusrene u GpojHe
TEOpHje MaCOBHOT KOMYHHMIIMpPama ajli U KeJba 3a 00JbUM IOCIoBameM. ,,Morio Ou ce pehu na cy
OJIHOCH C jaBHOIIhy kKao aucuuiuinHa nodenu y CjenumeHnM AmepudkuM JlpkaBama y Iapyroj
nmojoBuHU 20. Beka Kao ajaTKa 3a BEJIMKE KOMITaHWje Na ce OpaHe oj Hamama mramie. OBa
on0pamOeHa aKTUBHOCT, CIPOBOJWIA CE€ TyTeM areHara 3a INTaMIly, W pa3Bmwia ce Op30
3axBasbyjyhu TOTPUHOCY JUYHOCTH, Kao mTo je Aju JIu, KOju je mHCUCTUPAO, ToYeTKOoM 20). Beka
Jla OJTHOCH ca MeAujuma Tpeba na Oyay cTaimHa U TPOaKTUBHA nenarsoct.

3ampaBo Public Relations moxussbaBajy passoj m3mely nBa cBercka parta jep mpemayseha
MOYMKY Jia MOJIeNIaBajy CTpaTerrje pa3Boja W Ja yIpamJbajy KOMyHUIIpameM. Pasnor 3a To je
YUEHUIIA KOja C€ TMOKa3ajga KOPUCHOM Y CIenu(pUIHO] COIUJATHO] KIMMHA TokoM 1940. rogmHe
mocJje yiaacka y par. Y To BpeMme ojipeheHn ,,MeHaliepy HeroBama JaBHOT MIEeHa™ oaroapajyhu

MaTepHjal yKIbydyjy y KaHane KOMYHHKaIHja Te uX ypeljyjy Ha mocebaH Hadumn ~°.

dopmupanu
cy ce oupowu 3a 1P, koju cy Tana cmajasiu BecTH u oriace. Pexkinama je 1o0una HOBO 3HAYCHE U HUJE
MpeJcTaBjbaia caMo TNpUKa3uBame paau umHTepeca. OHa ce CBeCHO OONMKOBaJia Kao J00pO o1
jaBHOT wuHTepeca. IIpema npyrom ayropy ,JlomoBuna I[IP kao cucremMarcku oOpraHW30BaHE
nematHoctu ¢y, wunak, CAJl, rae je perucTtpoBaHa H HajpaHMja ymoTpeba oOBOr cana
pacrmpocTpameHor TepmuHa. ,,Ennuxnonenuja bputanuka™ oenexu (n3mgame u3z 1957, Tom 18, crp.
744) na je Tomac [ledepcon, Tpehu amepuuky IpeaceTHNK, TPEMHUjEPHO yroTpedno Tepmun Pub-

lic Relations y rosopy y Konrpecy 1807. roause. '8

[IpBo onmesseme 3a TP ocHoBao je [lopu
Bectunrxayc y xopnopauuju Westinghouse Electric ca nuibem npomMoruje Hau3MeHUYHE CTpYje.
WNuten3uBan pa3Boj memuja u3Mel)y 1aBa Beiauka para JONpPUHEO je yHampehewmy OJHOca C
jaBHomhy. ¥ Tom konTekcty [IP ,je Hactao m pa3Bujao ce MmapajiellHO ca pa3BOjeM MaCOBHHX
Menuja, moceOHo ox cpeamne 20. Beka, 300rT cBe Behe CENEKTMBHOCTH TPHITATHUKA MAaCOBHE

MyOJIMKE Y PEIeCHju KIIACUYHUX MPOIaraHHuX MopyKa Koja je Ipoy3pOKOBaHA COLUjATU3AINjOM Y

178 Xaoepmac, J. (1969): Jasro mrermwe, Ucmpadicusarve y obnacmu jeone kamezopuje

epahanckoe opywmsa, Kynrypa, beorpan, ctp. 243.

Gonzélez, M. (2010): From Public Relations to Communication Management, Historical

revision of Public Relations and fundamentals of a new discipline, The Prroccedings of The First Innterna-
tional History of Public Relations Conference, Bournemouth University, ctp. 127.

Xa6epMac TBpAH Aa Cy IOBOJIU omnm pasimiyuTe npupoac, o ropopa, I/I3B€H.ITaja, IIPEKO

KOpI/IIJ_IheHaa IIpa3HuKa ca KOjI/IMa Cy C€ IOBE3UBAJIC CHeLII/IjaJ'IHe KaMIlabkb€, HarpajiHa TaKMHYCH:a UTH.
[MaBnoBuh, M. u Anexcuh, M. (2011): Odnocu c jasnowhy (IIP), YHuBep3uter

Merarpenn, beorpan, ctp. 9.
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JIPYIITBY 3aCHNEHOM Mac-Mem/IjI/IMa.“182 CaBpemeHu OJHOCH C jaBHOIIhy ce 0a3upajy Ha TOTAIHO
npyraurjem koHuenty. Ilocroju yak 472 nepununmje ognoca ca japHouhy. CaBpeMeHH OJHOCH C
jaBHOIhy ce neguHumy Ha ciefaehe HauuHe ,,YIpaBbakbe KOMYHUKALIU]OM HM3Mely opraHu3anuje
U BEHEe LWbHE jaBHOCTH . TakaB BUJ ylpaBibalkha j€ Ba)KaH IPBEHCTBEHO paau CTULAKA
nyonunurera. ,,KomyHukamuja opranusaiyje ca JbyauMa KOju Cy joj BaXXHU Kako O ce mpuo0mia
IbUXO0BA MaXKkha Ha HA4YMH KOJU jJOj UIE Y HpI/IJ'IOF.“183 WNako mnocroju Benuku Opoj AepuHUIM]a
oJlHOCa C jaBHOIINy y IpakcH Jolll YBEK HHje NpuxBaheHa jeIMHCTBEHA JepUHHIMja OJHOCA C
jaBHOmhy. 30or TOTra, OBJE HABOAMMO OHE Hajmo3HaTHje. JemHa on aedUHUIMjAa OJHOCA C
jaBHouthy je na je TO (yHKIMja MEHalMEHTa KOja OlLielhYje CTaBOBE JaBHOCTH, UACHTU(DUKY]e
MOJINTUKE W TOCTYIKE mpeny3eha ca MHTepecuMa jJaBHOCTH M CIPOBOJIM IpOrpaM akiuje u
KOMYHHUKaIHje 1a O ce OCTBAPWIIO Pa3yMEBAE U MPUXBATAE O] JABHOCTH.

»,OnHocu ¢ jaBHomrhy win Ha enrieckom Public Relations (ITP), HoBo je mme 3a Beoma
CTapy NIEJNIATHOCT - 3a Pa3jMKy OJf TOJMKUX HOBUX JWCIHUIUIMHA KOje C€ 320JIeBajy Y CTapUHCKO
pyXo U uMajy apxauyHa uMmeHa. Peu je O TpaauMIMOHANHO] BEIUTHHU KoOja oOyxBaTa ILIMPOKO
HCKYCTBEHO TI0Jh€ M HACJamka Ce Ha 3Hama U3 OPOJHUX Mamke WIIM BUIIE CPOJHUX HayKa. CyrmpoTHO
BpJIO pAIIMPEHOM YBEpeHY, OBa JAWCIUIUIMHA HHje BE3aHAa CaMO 3a CaBPEMEHY EKCIUIO3H]jY
cpelicTaBa MacOBHOT KOMYHUIIMpama (0THOCUMA ¢ MeArjuMa 0aBH ce caMo JIEO HP).“184 Ca npyre
CTpaHe ,,0JIHOCH C JABHOCTUMA HUKAKO HHUCY MOTJIM JIa TIOCTOj€ MPe HEro IITO je HacTaja JaBHOCT Y
MPaBOM CMHCIIY T€ pe4H, IITO MHOTE KBA3MUCTOPHUjCKE MOKYIIaje npukasuBama [1P kao ,,apeBHe
IUCIAIUINHE YHUHU HCYHOTpe6J'bI/IBI/IM185. OpnnHocu ¢ jaBHomhy ce HakoH meneceTux roguHa 20.
BeKa MOYMIbY MOCMATPATH Kao YIPaB/bame KOMYHHIMPAmEM ° amd Kao mporec. ,,ONHOCH ¢
jaBuomrhy (Public Relations) je u3pa3 enrieckor mopekia (jaBHU OJHOCH) M HACTAo je Kao Iojam
nenaraoctu. Public Relations (TIP) je mporiec KojuM ce YOBEK CIY)KH Jla yTHYE Ha JABHO MUIILJBEIHE
OJIHOCHO, MUIIJBEH-E BEITMKE aMop(HE WM Majie CIelrjaTHe jJaBHOCTH. Moj)kKe IMaTH TpY IMJba: a)
MOXKE Jla MEHa JaBHO MUIILbEHE; 0) Kpeuparu MHUILBEHE TaMo e ra HHUje OWilo; B) a HErona

: : «187
TEXHHUKA CC MOKC KOPHUCTHUTH Jia CC Mojada Beh CTBOPCHO JaBHO MHIIJBECHEC. 8

182 Muneruh, M., Muneruh H. (2012): Komynuxonowiku nexcuxkon, Y HuUBep3uTeT MeraTpens,

Beorpan, ctp. 242.
183 Davis, A. (2005): Public relations, Asee books, Od A do Z, sve Sto treba da znate o
odnosima s javnoscu, Adizes, Horu Can, ctp. 13.
[MaBnoBuh, M. u Anexcuh, M. (2011): Odnocu c jasnowhy (IIP), Yausepautetr MeraTpens,
beorpan, ctp. 5.
Jlabymosuh, Bopuc (2008): Teopuja onHoca ¢ jaBHOCTHMA, €BPOIICKA aITEPHATUBA, YACONUC
3a ynpasmwarbe kKomynuyupareem CM, 6p. 9, roauna 3. ctp. 62.
Gonzalez, M. (2010): From Public Relations to Communication Management, Historical
revision of Public Relations and fundamentals of a new discipline, The Prroccedings of The First Innterna-
tional History of Public Relations Conference, Bournemouth University.
Cybotuh, /1. (2010): Oonocu ¢ jasnowhy y opacasnoj ynpasu, y qacornucy Cpricka
nonmutuyaka Mucao, 6poj 1/2010. roa. 17. vol. 27. ctp. 191-216.
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O30uspHUje M3yuYaBaWke CTpaTeryje U ydyuHKa oJHOca ¢ jaBHOIIhy je HOBUjer naTyma, u
MYATHIUCIHMIUIMHAPAH TPUCTYI OBOM COIMOKYITYPHOM (DEHOMEHYy Kao ICHXOMEHTaITHOM
mporecy, CBe BHUIE 00HWja HaA 3HAYa)y Yy OKBHUPY MEHAIMEHTa OJHOCHO YIPaBJbambha
KOMYHHIIMpamkeM Ha BHUIIe HHBOA (micro, meso, macro level)™". Yecto je uutupana u nepuHUIM]ja
n3 1978. caunmena y Mekcuky Ha Mel)yHapogHOM cKymy Jbyau koju ce 6ase [1P-om: ,,OnHocu ¢
jaBHOmIhy Cy BemITHHA M JAPYIITBEHA HayKa Koja ce 0aBM aHAIM30M TPEHIOBa, IpeaBHhama
BUXOBUX ITOCIIE/INIIA, CABETOBAakha OPTaHU3AMOHUX JIUIEPA U CIIPOBOlemha MIIaHUPAHUX aKITHOHUX

. . . 1
nporpaMa Koju he ciyXUTH U OpraHu3alUju U JaBHOM HHTepecy.* 89

bpurancku WucTuTyT 3a
onHoce ¢ jaHourhy (The Institute of Public Relations — IPR) nedunuine ognoce ca japHomihy Ha
cnenehu Haumn: ,,OmHOocHM ca jaBHOmhy Cy TUIaHUPAaHO W KOHTHMHYHPAHO HAcTOjalkbe Ja ce
yCIIOCTaBU M OfpKaBa Jo0pa BoJba U MehycoOHO pazymeBame u3Mel)y opraHmzaiuje U HEHOT
OKpyXeme.

MehynapomHo yapyxkeme 3a oxnoce ¢ japmomhy™ (The International Public Relations
Association IPRA) nedunurie ogHoce ca japuomhy Ha cieachu nauwa: ,,OqH0CH ca jaBHOIINY Cy
cnenuduuHa (¢yHKIMja MEHAlIMEHTa Koja IMOMaXe Ja Ce YCIOCTaBU M ojApxkH MelycoOHO
pazyMeBame, TMOBEpPEHE M capajiiba M3Mel)y opraHuzalnuje U HeHUX HUJBHUX Tpyla; YIO3Haje
PYKOBOJICTBO Ca MpoOJieMUMa y OKPYKEHY: MOMake PYKOBOJCTBY Jia TIPAaTH jaBHO MIbEHE U JIa,
mnacupajyhu  cBoja caommrewma, HWHPOPMHILIE JaBHOCT; JA€PUHHUINIE HHUBO OJITOBOPHOCTH
PYKOBOJCTBA y BE3M Ca YBa)KaBamkeM HHTEpEca JaBHOCTH M YIO3HAaje JaBHOCT Ca OJTOBOPHHUM
MOHAIIAkEM PYKOBOJICTBA YCMEPEHUM Ka OYyBamy IPYIITBEHUX MHTEpECa; IIOMa)Ke PYKOBOJICTBY
1la uje y KOpak ca mpoMeHama y OKpY)KemY 1 Jia e(UKacHO NCKOPHCTH HacTayie mpoMeHe, ciryxehn
Kao CHCTEM 3a PaHO YIO30paBamke W yOUaBaIE TPEHNIOBA Y OKPYXKEHY; KOPUCTH UCTPAKHUBAKBE U
€THUYKH OIpaB/JaHE TEXHUKE KOMYHHULUMpama Kao CBOja OCHOBHa cpexactBa.” Ha ocHoBy oBe
nedUHUIM]e youaBa C€ IIMPOK CIEKTap ACIATHOCTH CIIYKO€ 3a OJHOCE C jaBHOIINY, KOja MOXE
JIeJIOBaTH Kako y NMPOPUTHOM Tako U y HENPO(PUTHOM CEKTOpPY (ApKAaBHOM WJIU MPUBATHOM).
Takohe youaBa ce ma ce moreHuupa (QyHKIHMja y OKBHPY MEHAIIMEHTa INTO OINHCYje MaHAIIHU
kapaxtep [1P-a. AMepiuKo yapyxkere 3a oxnoce ca jasromhy' " (The Public Relations Society of
America - PRSA) nedunuire ux Ha Ha cieachu Haumu: ,,OqHOCH ca jaBHOIINY MOMaXKy Hariem
KOMIUIEKCHOM, Pa3HOJIMKOM JPYIITBY Yy JOHOWICHY OJyKa U oMoryhaBajy My na (GyHKIIMOHHIIIE

MHOTO e(UKacHHW]je, Ha Ta] HAYMH IITO JOMPHUHOCE MOCTU3amy MehycoOHOr pasymeBama m3Melhy

188 Edwards, L. (2010): Empire, economy, exploatation: A raced view of Public Relations

History, The Prroccedings of The First Innternational History of Public Relations Conference, Bournemouth
University, ctp. 112.

Davis, A. (2005): Public relations, Asee books, Od A do Z, sve Sto treba da znate o odnosima

s javnosc¢u, Adizes, HoBu Can, ctp. 14.

W3Bop http://www.ipra.org/ matym mocete 21.04.2014.

HUseop http://www.prsa.org/ matym mocete 21.04.2014.
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MHCTUTYIMja (OopraHu3ainuja) U HBUXOBOI OKpyXkema (HuibHuUX rpymna). OaHocu ¢ jaBHowhy cy
YCMEpPEHH Ha TIOCTH3amhe XapMOHHjE y IPYIITBEHOM CHCTEMY Kpo3 yckiahuBame akmmja u
CTpaTelIKUX IJIaHOBa OpPOJHUX APYLITBEHUX U NpuBpeaHux cyodjexara”. 'ogune 2011/12. Boneha
CBETCKa OpraHm3alyja PRSA? MOJICpHHM30BaJie Cy Ne(UHHIIN]Y OJHOCA ca jaBHOIINY W 3aMEHUIIE
crapy nehuHHnN]y ycBojeHy 1982. romuue ox ctpane Haponue ckymmrune (PRSA): ,,OnHocu ca
jaBHOIIhy TIOMa)xX<y OpraHM3alldji ¥ HEHUM jJaBHOCTHMA Ja ce mnpwiaroge MehycoOGHo jenHu
)prrMMa.“193 Hosa nepunuimja npema PRSA rnacu: ,,OnHocu ca jaBHolhy cy cTpaTemKky npoiec
KOMYHHUKAIM]je KOjU TpaJHl y3ajaMHO KOPUCHE OJHOCe M3Mel)y opranusanuja u \UXOBUX JaBHOCT.
JennocraBHa U jacHa, oBa neduHMIM]A ce POKyCcHpa HA CETMEHT KOjH j€ CTPATENIKOT KapakTepa 3a
JenHy opraHuW3anujy, Hariamasajyhu ,pazeujarwe yzajamumo kopucuux oounoca‘. Ilo mnuramy
nenoBama [IP m cammux akTHBHOCTH, ,,y OCHOBH, IIOCTOje JBa IpaBIlia JEJIOBama CTPYYmHaKa 3a
Publice Relations y cBakoj opranusanuju: HHTEpHO HHPOPMHUCakE U yHarpeheme Mel)ysbyacKux
onHoca y konektuBy (internal-relations) i ,,mporpaMupame” xesbeHOr 00JIMKA U KBAJIUTETa OJTHOCA

ca okpyxemeM (external-relations).“*%

[Mpema EnBapay bepuusy (Edward Bernays, 1891-1995)
TBOpIly MpBOT yHOCHWKAa W3 OBE OOJacTH, TpHU TJaBHE (YHKIH]jEe OJHOCA ca jaBHOIIhy Cy:
LSAHpOpMECATH Jbyne, yoehuBame Jbyqu W TOBE3MBAKE JbYIW jeAHHX ca apyruma“. Ha mospy
uHpopmucama, yoehrupama JbyIu U MOBE3MBamba UMa JOCTa aKTUBHOCTH, U T€ (YHKIIHjEe CYy BPJIO
cnoxene. [IpBy kmury o ¢peHomeHy ojnHoca ¢ jaBHounhy ,KpucranuzoBame jaBHOT MIBEeHA” U O
nponaranau 06jaBuo je ynpaso Exsapn JI. bepaus 195, Edextu pana Enapna bepnuza BunsbuBu cy
U JaHac y TeopHjaMa U IPUCTYNHMa KOju ce OaBe MpoImaraHaoM M IMepcyasnjoM (yBEpaBameM)
OJTHOCHO JBOCMEPHUM aCHMETPHYHUM MOJIEIOM Oa3upaHMM Ha HUCTPaXKWBambe, Kako OM ce
edukacHUje yTunaio Ha jaBHOCT. OcuM mera, neduHUNMja ogHoca ¢ jaBHomhy Pexca Xapmoya
(Rex Harlow) oapehyje ux kao mpodecujy U IenaTHOCT, U YIOTIYHaBa CIUKY yiore u (QyHKIH]je
CaBpEeMEHHUX OJIHOca ¢ jaBHomihy. ,,OgHOCH ca jaBHOIIhy Ccy moceOHa ynpaBihadka (QyHKIHja KOja
JIOMPUHOCH YCTIOCTaBJbahy W OJpKaBamy y3ajaMHE KOMYHHKAIHje, pa3yMeBama, MpUXBaTama U
capanme n3Mel)y opranmsanyje u lEeHUX Ipyla jJaBHOCTH; 00yXBaTa ymnpaBjbamke MpodieMuMa mim
BOXHUM IUTAmbHMa; TIOMaXXe PYKOBOJCTBY Ja c€ MH(OPMHUIIE O jaBHOM MHEHY H Jla Ha Hera
pearyje; neuHUIIE W UCTHYE OATOBOPHOCT PYKOBOJCTBA Jia CIY)KH jaBHOM HHTEpECY; IMOMake

PYKOBOJICTBY Jia HJ€ Y KOpak ca MpoMeHama M Jla UX YCIEIIHO KOPHUCTH, CIyXKehw Kao CHCTeM

192 Ussop:http://www.prsa.org/AboutPRSA/PublicRelationsDefined/#.U1QISqLQ7zt natym
nocere 21.04.2014.

193 http://www.prsa.org/AboutPRSA/PublicRelationsDefined/Old%20Definition#. U1QkXqLQ7zs

nmatym nocere 21.04.2014.

Cy6oruh [1. (2010): Ciyx0e 3a kopropaTUBHE OflHOCE C jaBHOmhy y jaBHOM cexTopy CpOwuje,

y waconucy [lonumuuka pesuja, Tomuna (XXII) IX, vol=25 Bp. 3/ 2010. ctp. 404.

Bumie o rome y kmusu "Public Relations, Edward L. Bernays and the American Scene

Annotated Bibliography of and Reference Guide to Writings By and About Edward L. Bernays from 1917 to
1951" United States of America, Rumford Press, Concord, New Hampshire.
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OJaroBpeMEHOr YINOo30pema KOju IMOMaXke Ja Ce TPEHJOBH M KOPUCTH HUCTPaXKHUBamba ETUUYKU
HICTIPaBHE TEXHHKE KOMYHHIMPAFba KA0 CBOj¢ TUIABHE anare. ™
VY cknamy ca TUM aKTMBHOCTHMA, OJHOCH C jaBHOIINY MMajy M HEKOJIUKO yJoTa, Koje Cy
MCTaKHyTe Ha cajTy opranusanuje PRSA (Public Relations Society of America)®”:
e OpgHocu c jaBHOUIhy MOMaxy KOMILIEKCHOM JPYHITBY Jla IOCTHXKE OJJIYKE U
¢dbyakuuonuiie epexTuBHMjE, nonpuHocehn y3ajaMmHOM pa3dymeBamy u3Melyy rpyma
Y MHCTUTYLIM]ja, HETYjyhyu XapMOHUYHE O/IHOCE;
e Opnocu c jaBHomhy yHampelyjy pan, BIaIMHUX W HEBIAJUHUX OpraHHU3aIlH]a,
0oJsHUIIA, TIKOMIA, (DaKyaTeTa M BEPCKUX MHCTUTYIIH]A,
e Kako OM MOCTUTTN ITUJBEBE, OBE MHCTUTYHIIM]jE MOpPAjJy pa3BUjaTH €PEKTUBHE Be3e
ca pa3IMYUTUM JaBHOCTHUMA WJM IMyOJWKOM, Kao INTO Cy 3alOCJCHHU, WIAHOBH,
KJIMJeHTH, JIOKAJTHA 3ajeTHUIIa U BIACHUIIA KaruTaIa.
O cnemuduunum aktuBHoctuMa [IP roBopumo y nasbeM tekcry. Kao mro ce Moxe youutu
Ha OCHOBY OBHX JedUHHUIIN]A, IAPOTIUKOCT y onpehemy mojmMa ogHoca ¢ japHourhy mocroju. [Ipse
IU(PUHULM]E CY YKa3uBaje Ha HEH JIPYLITBEHHU 3Hayaj JOK je MPUMETHO Jla ce HOBUje JeduHuLje

okpehy Tako3BaHOM OpraHM3allMOHOM aCIEKTy WM yIpaBbakby KOMYHUIIUPAKE. Y TOM KOHTEKCTY

JlaJb€ pa3Marpamo yinory u npouec [1P-a.

2. AHAJIU3A CTAIbA HAYYHE MUCJIM Y CBETY U KOl HAC

Onnoce ¢ jaBHOmhy O Tpebalio aHAMM3WpATH HA aKaJIEMCKOM HHUBOY Kao HaydHY
TUCIUIIIINHY KOMYHHMKOJIOTHjE, a ca Jpyre CTpaHe W Kao mnpodecwonHanny mpakcy. OmHocu ¢
jaBHOIINy ce y CBETy M3y4aBajy Ha CBa TpHU akKajgeMcKa HUBOA (OCHOBHE, MacTep M IOKTOPCKE
CTyIM]j€) a paJoBU ce MyONIUKY]y y CIeNHjain30BaHUM HAydYHUM yacomucuma. Heku on muX Cy:
Journal of Public Relations Research, Public Relations Review, Public Relations Quarterly, Public
Relations Journal umo. Y Cpbuju ce oBum Temama 0aBe vacommcu: Communication Management
CM - wuaconuc 3a ynpaewarwe kKomynuyuparwem, Kyamypa nonuca, Kymmypa, [oouwreax
Daxynmema 3a Kyimypy u meouje, I oouwrax @unozoghcroe ghaxyimema, Honumuyka pesuja, Kao
U JIpyr'y 4acOMHUCH KOju ce 0aBe 0JJHOCHMA C jaBHOIINY y TOMEHY TEXHUYKUX HayKa, MEHAlIMEHTa,

€KOHOMM]E U MapKETHUHTa.

196 [MaBnoBuh, M. u Anexcuh, M. (2011): Odnocu c jasnowhy (I1P), YHuBep3uter

Merarpenn,, beorpan, ymop. Ha
http://definingpublicrelations.wikispaces.com/Rex+Harlow%27s+Definition.

197 UsBop http://www.prsa.org/AboutPRSA/PublicRelationsDefined/#.U1QISqLQ7zt cajr
nocehen 22.04.2014.
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Behuna 3emaspa y cBeTy MMa CBOja HaIlMOHAIHA YAPYXKEHA 32 OJHOCE ¢ jaBHOIIhY KOju ce
0aBe HAallMOHAJIHUM ajy M MHTEpPHAlMOHAJIHUM pa3MeHama MHopMaluja O CTamby y TEOPHjU U
npakcn. Hajseha aconmjarmja je IPRA International Public Relations Association'*® koja ox 1949.
roJIMHE OKYyIJba MpakTUyape, CTYJEHTE M HCTpaxkuBaue Ha TryiobanHoM HuBOYy. OOnactu
HCTpaXHMBama Cy BEOMa pa3inuuute u Kpehy ce: ,,0/1 CTpaTemKuX HCTPAKUBaha, ajlaTa U TEXHHKA,
KOPIIOPAaTHBHOT pEKJIaMHUpama, eBallyalnje, MyOIuIuTeTa, 0JHOca ¢ MeArjuMa, HHHOPMATHBHO-
nporecyupajyhux mozena, no0 xujepapxuje edekara, mepcyaswje, AMjajiora, TEOPHje HTrapa,
pedeKCUBHOCTH, yJora, OpPraHM3alldjCKUX TeopHuja, NperoBapama, Teopuje u3BaHpenHor I[IP,
KPUTHYKO-KYJITYpHUX Teopuja, uHtepHor IIP a1 10 CTBapama HOBUX MOJ€la OJHOca ¢
jaBHomhy. J[a 6McMO yTBpIMIN CTalkbe HAy4YHE MHUCIIH O OJHOCHMA C jJaBHOIINY HABOJAMMO HEKE OJ1
MI00ATHUX CTYyM]ja KOje Cy MpoydaBaje To nutame. [lojennne myOaukaimje cBeio4e 0 MocTojamy
IBe ,.CTpyje” OJHOCHO aMEepHYKe M E€BpPOIICKE KOje Cy IO HEKUM NHUTamkUMa MOMPUITUIHO
pasimunte. HamMe, y paoBHMa MOjeAMHAX SBPOIICKHX MCTPAXKMUBAYA> " youasa ce 1a MOCTOje IBE
UCTpaXUBauKe mapaaurme (esponcka u amepuyka), OJHOCHO KOHIICTIH]je, TeopHje u npakce [1P -a.
To MOTKperubyjy U pajoBH MOJeAMHUX aMEPUUYKHX HCTpaKWBada, KOJU yKa3yjy Ha pa3juke Koje
MOCTOje HE CaMO Yy CXBaTamHUMa TEOpHje O OJHOCHMMA C jaBHOIIhy Ha 00a KOHTHHEHTA, HEro M y
06pa3OBHAM MpOrpaMHMa W Iearoruju o oxHocuma c japromhy?’l. Crymmja kojy cy mpema
esporickum aytopuma (Ver¢i¢ D., Van Ruler B., Butschi, G., Flodin, B) ypaaunu amepudxu
HUCTPaXMBA4YW O OJHOCHMA ¢ jaBHOmIhy uamely 1988. u 1995. roaune mox HasuBoMm ,,Public Rela-
tions Body of Knowledge* uznana je PRSA - Public Relations Society of America, a nqa npu Tome
HUCY KOHCYJITOBAJIM HHUjEIHOT HWCTpakuBada w3 EBpore, ynMme Cy TpEeACTaBWIM IparMaTcKa
cXBaTama OJHOCA C jaBHOIINY, KOje MOocMaTpajy Kao MEHAUMEHT KomyHukaiuja. Ocum ToTa,
JOMMHalMja aMmepuykux ucrtpaxunauda [1P-a, koju ce mxoinyjy Ha npeko 3000 dakynrera mmpom
CAJl-a, yrude KBaHTHUTATHBHO y OJHOCY Ha eBporicka cTpyuHa apymtBa: ECREA — European
Communication Research and Education Association, EUPRERA - European Public Relations
Education and Research Association u eBporncky HayuHy mMucao. Kao peakiuja Ha TO, €BpPOICKa
acormjanrja je ypammia 2001. roauHe MCTpakuMBame Moj HasuBoMm ,,European Public Relations
Body of Knowledge — EBOK* mito je mpezcraBspano 6ubanorpadujy eBporcke HaydHe MHCIH O

oaHOocuMa ¢ jaBaomhy oz 1990. rouue’®.

198
199

Cajt opranmsaimje IPRA International Public Relations Association http://www.ipra.org/
Jla6ynoruh, b. (2008): Teopuja omHOCa ¢ jaBHOCTHMA, €BPOIICKA alTepHATHBA, Jaconuc 3a
ynpaswaree kKomynuyuparwem CM |, 6p. 9, ronuna 3. ctp 63.
200 Veréi¢ D., Van Ruler B., Butschi, G., Flodin, B. (2001): On the definition of public relations:
a European view, Public Relations Review 27, ctp. 373-387.
201 Bowen, A. S. (2013): The International Divide in Public Relations Ethics Education:
Advocacy versus Autonomy, Public Relations Journal, Vol. 7, No. 1 ISSN 1942-4604, Public Relations Soci-
ety of America.
[Mpumehyjy u naBoxe Pynep u Bepuuh y naroj crynuju.
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Jla Ou ce mpoHAIIIM OArOBOPHM Ha ApYyra 3HauajHa Ha MUTama, €BPOIICKU ayTOpH Cy Ha
OCHOBY TPOTOJIUIIEKE CTyIHje/TaHesna 0 oJHOCHMa ¢ jaBHOolhy y 25 3emasba EBpore momnumm 1o

. . 2
BHINIE 3HA4YajHUX 3akJpydaka. Ha ocHoBy crymuje endu 03

YIBpIWIO Cc€ Ja I0CToje
TEPMHUHOJIOLIKH MTPOOJIeMHU y 0ipel)eHUM eBPOIICKMM FOBOPHHUM MOJPYYjUMa U ayTOPHU CY CKPEHYIIU
NaXmy J1a Je3UUKe U KYJITYpHE 0COOCHOCTH MMajy AUPEKTHOT YTHIlaja Ha AePUHUILIN]Y, TUMEH3U]Y
U cxBarame ojHoca ¢ jaBHommhy. Crame eBpOICKOT ,UJeHTUTETa" O OJHOCHMMAa C jaBHOIINY
JeTa/bHO je OMHCAHO y CTyIuju Koju cy ypeawnu Pyrsep m Bepuuh (Betteke van Ruler, Dejan
Verci¢) ,,Public Relations and Communication Management in Europe A Nation-by-Nation
Introduction to Public Relations Theory and Practice® u3 2004. rogune. Y 29 noriasba yIumbEH je
ocBpT Ha crame [IP —a, y 29 eBponckux 3emasba, ca MpPUKA3aHUM HCTOPHJATOM, JETaJbHOM
aHAJIM30M TPEHYTHOT CTama U nepcrnekrtuBama. Mako je mpomio 10 roanaa o1 oBe CTyAuje, OHA je
peTKa ¥ 3HavyajHa ¥ Ha TO je yKa3ao u cam ['pyHHur.

Pynep n Beptmh204 pa3Marpajy Be3y OJIHOCa C jaBHOLINY M CTPATETUjCKOI MEHAIMEHTa, U
nonajy na cy y EBponu y ymotpebu Tepmunu: ,,information management” wim ,,communication
management®. AyTopu HCTHYy CTOTOAMILIIY Tpaauuuju mnoctojama [IP - a y EBponu anu u
npumehyjy n1a mocroje pasiauke y Tymauewy ojaHoca ¢ jaBHouthy u aa je Jlendu manen mokasao
J0CTa 3aHMMJPMBUX 3aKJbydaka, Kao Ha IpUMep:

e Pasnuunra Bullewa mojma ,publict, mox ce ,relations” Besyje 3a mojam
KOMYHHIIMpamba Kao UHTEpaKIyje.

e Opnnoce c japHomrhy Tpebano Ou mocMmarpary Kao Moce0HO HAaydHO TOJbE, JEp Ce y
EBponu He m3yuyaBajy Ha JI0BOJbHO BUCOKOM HUBOY U CaMO HEKOJIMKO €BPOICKHX
yauBep3utera u3ydaBa Public Relations. To mokasyje ma ce ogHocu ¢ jaBHOIIhY
jour yBek (10 2004. roguHe) HE MPoyvaBajy y MpeaaBaykoM CMHCITY.

e [IP ce y EBponu m3yyaBa M JI0BOJM y BE3y Ca MAPKETHUHIOM, YIPABIbABEM Y
KOMyHHUIIpamy (,,communication management”) mako MOCTOjU HEABOCMHCICHO
cnarame uctpaxuBada ga ce [IP He Moxke moucToBehMBaTH M KOPHUCTHTH Kao
CpeACTBO MapKETHHTA.

e OpgHocu c jaBHowhy cy BHUlEHHM Kao JPYIITBEHO OpPHUJEHTUCAHU NPUCTYII
opraHuszanyje, a He kao (¢yHuHja NPOPECHOHATHOI MEHAIMEHTa, Kao IITO je

CITy4aj ca aMepPHUYKUM KOHIICTITOM.

203 Van Ruler, B., Ver¢i¢, D., (2002): The Bled Manifesto on Public Relations, Pristop

Communications, Ljubljana, ISBN 961-90484-4-X, ctp. 2.

Van Ruler, B., Ver¢i¢, D. (2004): Overview of public relations and communication

management in Europe, Public Relations and Communication Management in Europe, A Nation-by-Nation In-
troduction to Public Relations Theory and Practice, ctp. 1-12.
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Ocranu Hamasu cy Takohe 3Hauajum. Ha mpumep, Hemauka peu 3a ,,Public Relations" je
»Offentlichkeitsarbeit” mro OykBanHo 3Ha4M jaBHU paj U oOjamimaBa ce kao jaBHu paj (,working

in public, with the public and for the public®)®®®

IITO je y CYPOTHOCTH Ca CXBaTambeM aMEPHUUKHUX
TeopeTHpada, jep Tperupajy ,,Public Relations* mpumapHo kao MeHauMeHT ojaHOca wu3Mely
opraHu3alje u HeHe jaBHOCTH (myOnumke). 3Hayaj TOT mpodiiemMa, Orjiena ce WMy Jpyrom
tepMuHoJomkoM npobiemy ,,Offentlichkeit” we 3maum ,public” jasmo, mero ,,public sphere®,
OJIHOCHO O3HauaBa jaBHY cdepy. Jlakiie, caMO €THUMOJIOIIKO TyMademe yKazyje Ha pasiuky y
CXBaTamy M 3HAUCHY I0jMa, IITO MOXKE YKa3UBaTH Ha JAPYradrje MPHUCTYIe NCTPaKNBAbUMA.
Ocum Tora, ,,eBunentupano ce ga ce [IP majuemrhe teopujcku carienaBa Kkao JTBOCMEpPHU
OJIHOC Y KOjeM Ce CTpaHe npujarohasajy jeHa Ipyroj, a 1a mpakca TO UIaK BUAM Kao jJeTHOCMEPHU
OJIHOC KOJUM C€ ME€Ha]y CTaBOBH U IOHAIIAHKE jaBHOCTH“206. AyTropu Ha Kpajy UCTHUY KJby4dHE
pas3nmke craBibajyhn akieHaT Ha BPEJHOCTH U JIOTIPUHOCE €BPOIICKE HaydHe MUCTH: ,,Ban Pynep u
Bepuuh cymmpajy wucrtpaxkuBame u Harmamasajy ga je [IP y EBponmm mno ocHOBHUM
KapakTepucTukama: a) pediaeKkTuBaH (CTaHAApIH, BPEIHOCTH M IOJA3UINHE TAa4YKe CE MEmajy U
TUCKYTY]y); 0) MeHayiepcku (pa3Bujajy c€ IUIAHOBHM KOMYHHUIIMpama); B) OolepaTHUBaH (MIPyXKame
yoiyra W peanu3andja IUIAaHCKUX AaKTUBHOCTH), 1) eaykaTuBaH (momoh 3amocieHuma y

OpraHM3alyju Ja I[OCTaHy KOMYHUKAaTUBHO KOMHeTeHTHI/I).“ZO7

Kako mnpema Hamazuma
UCTpa)KMBaya MOCTOje pasiuke, Tpedano Ou ucrahu j1a ce caBpeMEeHH OJJHOCH ¢ jaBHoIIhy Hajnase y
pacroHy oJf MEHaIepCKe W MHCTPYMEHTATHE MEPCHEKTHBE 10 TICHXOJOMIKMX M OWXEjBHOPATHUX
kouenara. Kao HajOuTHUje eBpOIICKE NEPCIIEKTUBE U KOHLENIMje caBpeMeHe Teopuje u npakce [1P
-a ayropu Pynep, Bepunh u benrene Hcmqyzos:
o cucmemcku npucmyn Knayca Mepmena (Klaus Merten) xoju ucruue 3Hayaj Meauja.
[lomro *UBUMO y MEIMJCKOM JPYHITBY ,,00HOCHU C jaBHOIIhy cy cTpareruja 3a
Kopumheme KOMYHUKAI[MOHHMX TIpolleca 3a TEHEPHCAmEe IKEJBCHUX edekaTa
M3TPAIHOM JKEJHEHE peanHocm“209 ;
e mpanzuyuonu npucmyn mnossckor ayropa Puuapma T. (Ryszard Tawniczak) xoju
¥MMa 3aJaTaK Ja MOMOTHE JAPYIITBY KPO3 €IyKaIr]jy 3a TpanchopmaIujy u pa3Boj;
o peghnexcusan npucmyn Cy3zan Xoactpom (Suzanne Holmstrom) mompurOCH

Pa3Bojy APYIITBA U MPUCTYIa My Ka0 U OpraHu3aIluju;

205 Ver¢i¢ D., Van Ruler B., Butschi, G., Flodin, B. (2001): On the definition of public relations:

a European view, Public Relations Review 27 (2001) ctp. 376.

Jlabymouh, B. (2008): Teopuja omHOCa ¢ jaBHOCTHMA, CBPOIICKA aJITepHATHBA, Yaconuc 3a

ynpasmwaree kKomynuyuparwem CM 0p. 9, roauna 3. ctp 64.

Hcto

Van Ruler, B., Ver¢i¢, D. (2004): Overview of public relations and communication

management in Europe, Public Relations and Communication Management in Europe, A Nation-by-Nation In-
troduction to Public Relations Theory and Practice, ctp. 1-12.

Orm. 1. ctp. 6.
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e npucmyn jasnoj chepu Jynujane P. (Juliana Raupp);

e npucmyn yusuarnom opywumsy Jozeda K. (Joszef Katus);
o oujarowku npucmyn Pomanma B. (Roland Burkart) 6asupan na XabGepmacoBoj
TEOpHUjH KOMYHHKATHBHOT JIEJIOBamka YOBEKa y APYIITBY, OJHOCHO Ha KOHCEH3YCHO

OPHjEHTHCAHUM OJIHOCHMA.

O nepcnektuBama oaHoca ¢ jauomhy y EBpornu, ['matep bentene (Gunter Bentele) rosopu
y ckiany ca cBojuM Buhewem IIP a. benrene omucyje Ayx BpeMeHa M UCTHYE 3HAYAJHY YJIOTY
OJIHOCa C jaBHOIINY y BEMY jep BpPEMEHY je YIJIe] BakaH 3a CBE OpraHu3allfje KOje IJIaHWUpajy
OynyhHOCT mpema oOAp>KUBOM pa3Bojy. beHTene uctude na Cy KOPHOPATUBHO JIENIOBAWKE U
OJIFOBOPHOCT HAJBaXKHUJU KOHLENTH 3a cBa mpenyszeha, opranuzaiuje, Biaje U HMHCTUTYLH]E.
Bpennoctu koje passuja 1P cy kpeaubunurer, Moy3aaHOCT U OJTOBOPHOCT, U TO Cy IIEHTPaIHU
LIMJbEBHU, a y MCTO BpeME€ M IIOKa3aTe/bu KBAJIUTETa Mepema Npo(ecHOHANIHUX OJHOCa ca
jaBHOIthzw. bentene pasnukyje WHAMBUIyalHE, OpPraHU3AlMOHE W JPYIITBEHE OJJHOCE C
jaBHomhy koje omucyje kao ,micro-level” (mMukpo HHMBO - colujaiHa HMHTepakimja u3mehy
nojeauHara), ,,meso-level* (cpeamu HUBO - OpraHU3aI[MOHH HHUBO), ,,macro-level” (makpo HuBO -
IPYIITBEHH OJHOCH M KOMYHHUKallMja Ha HajBUIIEM HUBOY CTpykrype). [Ipmmapne npymrBeHe
bynkiumje TP -a cy: MoHuTOpHHT (mocMarpame), HHpOpMHCakhe, KOMYHHIIUpamke U yoehuBame.
3ajarak je m3rpajama MOBEepema, OpraHU3alMoOHO yCKiIahuBame pajaa, mpuiarohaBame ycaoBUMaA
CpelMHe, HHTETpalrja ca oM, PaHO yIo30paBambe (CHCTEM) y CMHCIY IMPEBEHIM]e KPH3e, CIIMKa
¢byHKIIMje, eKOHOMCKE (PYHKIIM]Ee U YIECTBOBAE Y U3TPadbU jaBHE C(bepem. benrene ucrtuue cBoj
»PEKOHCTPYKTUBHU TEOPHUJCKU MPUCTYN y OJHOCHMA C jaBHOLINY Oa3upaH Ha MOBEpemY, KOJU ce
OJTHOCH ¥ Ha MacOBHO KOMYHHIIMpame. ,,O3HaKa ,,peKOHCTPYKTUBHHU MPHUCTYI " OJTHOCH CE Ha jedaH
10jaM PEKOHCTPYKIIMje KOJU O3HayaBa IMPOLIEC KOTHUTUBHOI (M KOMYHHMKATHBHOT) OOJMKOBama
MoJienia, JTakje Ha MpOoLEeC KOJl KOJer ce y MOCMaTpaHOM CUCTEMY OCTBapyje jelaH CTPYKTYpHO-

- «212
n30MOp(pHU MO, KOJU ,,0roBapa” MmocMaTpaHOME.

benrene paspal)yje onepaTuBHU HUBO y
OpraHu3anyju nocmarpajyhu ra XOpu3oHTAJIHO U BepTI/IKaJ'IH0213. ,»OpPraHu3aTOpCKU KOHTEKCT je,
JlaKjie, KOHCTUTYTUBAH 32 YCIIOCTaBJ/bakhe KOMYHHUKAIIHM]E, HaKO Kby OCTBapyjy MOjeIMHAYHU aKTEepH.
VYHyTap opraHm3aTOpcKOr KOHTEKCTa aKTepH Jenajy y oapeheHuM mosuimmjama u yinorama, a To

. «214
3HA4YM y CKJIaay ca oApeheHUM y3ajaMHO IMOBE3aHUM OYEKHBAbUMA.

210 Bentele, G. (2004): New perspectives of public relations in Europe, Public Relations and

Communication Management in Europe, A Nation-by-Nation Introduction to Public Relations Theory and
Practice, ctp. 485- 496.

21 Nowun.

212 Bentele, G. (2007): Oxnocu ¢ japaomuihy: PekoHCTpYKTYBHM NpUCTYI, Yaconuc 3a

ynpaswaree komynuyuparwem CM Beorpan, roausa II, 6poj 2. c1p. 7.

OKOCHHIIA OBOT MIPUCTYTIA CY TPH NMPHHIHMIIA: HEPCHEKMUBHOCHL, CENeKMUBHOCHL U

KOHCMPYKIMUGHOCT.

Orm. 1ut. ctp. 8.
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benrene ucrtuue ynory Juprena Xabepmaca Kojer BUAU Kao TBOpLA TEOPUje O jaBHOJ cepH,
TeopHje KOMYHHUKAaTUBHOT JIeJIOBama Koja je yruuaina u Ha apyre teopuje. Ocum cryauja Pynepa u
Bepunha, 3HauajHa HCTpakMBama EBPOIICKE TEOpHje M IPAKCe HACTABJbEHA Cy IO HA3UBOM

European Communication Monitor**®

Koje opranusujy aconujauuje ,,EUPRERA" u ,,European
Association of Communication Directors” u3 bpucena, kao u marasun ,,Communication Direc-
tors“. EBporicka aconujanuja 3a oanoce ¢ japHourhy ,,EUPRERA" ca cpomnum opranmzarujama
Bpun ox1 2007. ronuHe penoBaH MOHUTOPHHT y €BPOIICKMM 3eMJbama. Ha cajty ce mory mponahu
MIPETX0/IHA UCTPAXKMBAKA, KA0 U HaJHOBU]JE UCTpakuBame u3 2014. roxune’™ y EBponu y xojem je

yuecTBOBaJo 2777 npodecnoHanHuX KOMYHUKaTOpa U3 42 3eMibe.

Northern Europe Western Europe Eastern Europe Southern Europe
29.0% (n =804) 32.3% (n =897) 13.5% {n =375) 25.2% (nh=663)
Denmark Austria Armenia* Andorra
Estonia Belgium Bulgaria Bosnia and Herzegovina
Finland France Czech Republic Croatia
Iceland Germany Georgia® Cyprus®
Ireland Luxembourg Hungary Greece
Latvia Netherlands Moldova Italy
Lithuania Switzerland Poland Macedonia
Norway Romania Malta
Sweden Russia Montenegro
United Kingdom Slovakia Portugal
Ukraine Serbia

Slovenia

Spain

Turkey®

Cnuxka 4. [IpxxaBe yuecHuIle UcTpakuBama U3 2014. roaune o cramby NpopecHOHATHUX

komyHukaropa (IIP crpyumaxa) y EBpornu

[Ipenmer wucTpaxkupamwa o0yxBaTa MNHTaka Kao IITO Cy: MOOMIIHE KOMYHUKAlHje,
MOTHBAIIMja ¥ 33JI0BOJHCTBO TMOCJIOM 3a Mpod)eCHOHaTIHE KOMYHHKATOPE, MOTYNHOCTH 3a Pa3Boj
Kapujepe, yMpexxaBambe U MEHTOPCTBO, YTHIQ] HOBUX TE€XHOJIOTHja HA CBAKOJHEBHU IOCA0 WTI.
3HauajHa CBETCKa UCTpakKMBamwa MprKa3aHa cy U Ha VHTepHalnOHAIHOj KOHPEPEHIIUJU O UCTOPHUjU

onHoca ¢ japromhy ,,International History of Public Relations Conference*?'’

KOja ce Opranmsyje
na Bournemouth University y Enrmeckoj ox 2010. roaune. KondepeHiiuja okymba BeITUKd Opoj
HUCTpakMBaya W3 I1IEJIOT CBETAa W HOBHja HUCTpaXHBama ce 00jaBby]y y 300pHUKY pe3umea
JIOCTYITHHX ITyTeM HHTEPHETa>™, y IMJby AMCEMUHALMjE HOBUX 3HAMa M MHAOPMAIIHja H3 06IaCTH
I1P -a y cety. Ca cpyre cTpaHe, JOMUHAHTHA aMepHUKa TeopHuja ce Oazupa Ha AePUHUIIA]U OJHOCA
c jasuomhy EnBapma bepuuza na je 3amarax IIP a ,undopmucaru spyne, yoehuBame Jbyau u

: 5521
ITIOBE3UBAKBE JbYAM JEAHHUX Ca Apyruma S

215
216

Cajt http://www.communicationmonitor.eu/ marym nocete 29.7.2014.

Pe3ynraTu uctpakuBama Ha JIMHKY

http://www.zerfass.de/fecm/ECM-2014-Results- ChartVersion.pdf natym nocere 29.7.2014.
Cajt koH(epennuje Ha Ky http://microsites.bournemouth.ac.uk/historyofpr/ narym mocere
28.7.2014.

300pHUIM pajioBa OJPIKAHUX CKYIIOBAa MOTY ce npoHahu Ha cajTy KoH(epeHrje Ha INHKY
http://microsites.bournemouth.ac.uk/historyofpr/ natym nocere 28.7.2014.

MunocasibeBuh M. (2008): Oonocu ¢ jasnohuty, BLC, becjena, bama JIyka, ctp. 23.
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To ce BpiIM myTeMm cpejcTaBa Kao LITO Cy: uHgopmayuja, nepcyasuja u npuiazohasarve.
Nako cy nmompunocu JlymaHoBe Teopuje €BHACHTHU W Yy CXBaTamkbMMa TMOJCIUHUX aMEPUUKHX
ayropa JOMHHAHTHH, YTHIIa] Ha aMEpPUYKO CXBaTame OJHOoca ¢ jaBHourhy u3Bpmmo je I[lejmc
['pyHHT TEOpHjOM ABOCMEPHOT CUMETpUYHOT U Teopujom u3BanpenHor (Excellence in Public Rela-

tions Management)®%°.

[Ipema I'pynury u Xanrty (1984) onnocu ca jaBHouihy ce cxBarajy Kao
yIOpaBbalbe KOMYHMKAIMje u3Mel)y opraHusanuje M HEHUX JaBHOCTH. ,Jlepunuinem
KOMYHHUIIUPAkE Kao TMOHAIIAmke - JbyIU, Tpyla W OpraHu3aliyja - Koje ce cacToju OJ IpeHoca
cuM00J1a 0J1, ¥ TIpeMa JIpyruM JbyJuMa, TpylaMa Wi opraHusanujama. Tako, Moxxemo pehu aa cy
OJIHOCH C JABHOCTHMA YIPaBJhaHO KOMYHHMKAIIM]CKO TIOHAIame opranuzanuje. [1P npodecnonamu
IUTAaHUPAJy U U3BpIIABajy KOMYHHUKAIM]y 3a 1IeJly OpraHu3alujy U OMaxy JeJIOBUMa OpraHu3aluje
na komyHunupajy. OHHM ymopaBjbajy KpeTameM IOpyKa y OpraHu3aluju, Ha NpuUMep Kaja
Npeay3uMajy MCTPaXUBamba O 3Hay, CTABOBMMA W TMOHANIAKY Pa3IUYUTHX JaBHOCTH U IOTOM
KopucTe Te nH(popMalmje 1a caBeTyjy MeHalepe Kako J1a BOJIE MOJUTHUKY OpraHu3aIije WIH aKInje
KOje cy jaBHOcTUMa npuxBatTibuBe. [IP MeHayepu ynpaibajy U KpeTambeM IOpyKa U3 OpraHu3aiuje
KaJia MoMakxy MEHaIMEHTY J1a OJUIy4d Kako Ja 00jacHU MOCJIOBHY MOJIUTUKY U aKlM]je JaBHOCTH U
TajJa TUINY TPWIOTe 3a MEIWje WIM Yy CaolIITeHhuMa HaOpajajy YHICHUIE KOjuMa To

w221 .
VY mparmMarckoM cxBaTamy OBOr (peHoMeHa, ['pyHur nonasu ox muzaeje na Ou

o0jammaBajy.
TeopeTnyapu Tpedaso Ja NOMOTHY IpakTHYapuMa y pajy, IITO C€ CXBaTa Kao MCIPaBaH METOJ.
OBakBO cxBaTame ['pyHHI 3acHUBa Ha JONPUHOCY CTyauje u3BaHpeanor wim ,,PR Excellence
Study’” u3 1984. romuHe Koja ce y HCTpaxkuBamy OaBwia nurtambeM cdexTuBHOCTH [IP-a u
U3BaHpPETHOCTU. Y MOTpazu 3a HajnorogHujuMm mojnenoM IIP -a y opranuzanuju, ['pyHur u
capamHunm cy pgomm Ao cueacher 3akspyuka: ,IIP ngompuHOCH opraHM3anmuju M EHEHO]
e(eKTUBHOCTHU Cy KaJI YCIIOCTaBH XapMOHH]y M3Mel)y 1nJbeBa OpraHu3aluje U OYeKUBamka HEHUX
KJbYYHHUX jaBHOCTH. JIOMpHWHOC MMa HOBYAaHY BpPEeIHOCT 3a opranu3anujy. [IP rpamu kBamuTeTHe 1
JIYrOpOYHE OJITHOCE ca CTpaTelIKUM JaBHOCTMMA, 3a IuTa uMma Behy miancy ako je cenuop IIP
MEHalep 4iaH JOMUHAHTHE KOaJuIlrje, T/ je y MOTYhHOCTH /1a 00/IHMKYje IMJbEBE OpraHu3aluje u

222

[IOMOTHE Yy OJUIy4HMBamy KOj€ Cy CIOJbHE JaBHOCTU CTpAaTELIKE. Tpu Tuma jaBHOCTU U jelaH

HEJaBHOCTH MPUCYTHH CY Y opraHM3aquH223. Baxwo je umaru 3uame (know-how).

220 Wakefield, R. I. (2011): “World - Class” Public Relations One Decade Later: Does the Model

Still Apply? Public Relations Journal Vol. 5, No. ctp. 4.

I'pynur (Grunig, 1997:242-243) npema Jlabymosuh, Bopuc, (2008): Teopuja omHOCca ¢

JjaBHOCTHMa, €BPOIICKA anTepHATUBa, Yaconuc 3a ynpassare komynuyuparwem CM | 6p. 9, ctp 67.

I'pynur u capaguuim (Grunig, 2002:97) npema Jlabynosuhy. Ayrop Jlabynouh oGjamimasa

Jla TOI MEHAMEHT KOMIaHWje YMHE YWIAHOBH YIPABHOT 0700pa U KJbYYHU AKIIMOHAPH, OJJHOCHO CBH KOjH
YHyTap WM BaH KOMIIaHH]j€ IPECYTHO YTUUY Ha FEHO MOCIOBAkE U MPOQHUT, CTp. 67.

Kim, J. N. (2011). Public segmentation using situational theory of problem solving:

Illustrating summation method and testing segmented public profiles. PRism 8(2): online journal, V3Bop:
http://www.prismjournal.org/homepage.html, natym mocere 25.7. 2014.
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To 3naum na ce y mpakcu I1P -a akmenart ctaBspba Ha JBa MUTama Koja OMMXKE OMUCY]Y
OpraHu3alyjy 1 OCTBapUBabE 0JHOCA C JaBHOCTUMA (LIMJbHUM IpyliaMa) Kako € OCTBApY]y OJHOCH
C JaBHOCTMMAa M KO OCTBapyje OJHOCE C JaBHOCTHMA. Y OJHOCHMA Ca MEIUjUMa MOCTOj€ YEeTUPH
MO/IeNIa KOje OBJIe HaBOIUMO:

1. PexsiamHO 3acTymHHUINTBO, ponarangau moen (Press agentry model).
2. Monern jauor uadopmucama (Public information model).

3. JlBocmepuu acumerpuunu Mojen (Two-way asymmetric model).

4. JlBocMepHu cumerpuunu mozen (Two-way symmetric model).

BaxHo je mpeno3HaBame mpoOieMa jep o Tora 3aBUCH y K0joj mepu he Outu nmotpeOHe
nHopMmanuje u kako he ce one mpocnehusatu. , I’ pyHUT UCTOpHjCKU pa3nuKyje cieache oOmmke
ucrosbaBama [P kao Bemrure u mpakce: a) [IP kao mpec arentrypa/myOnumnureT (jeaHOCMEpHa
KOMYHHMKallja, UICTUHA HU]J€ Ha IPBOM MECTY; ,,CBaKU MyOIUIUTET je 100ap myOnuuure™; mpumep:
[Tuneac bapuym); 0) IIP xao jaBHe nnopmanuje (qucemeHanuja nHpopmanuja, 6€3 UCTpakBamba
JaBHOCTH, UCTHHA NTOCTaje BaxkHUja; npumep: Ajeu JIn); B) nBocmepuu acumerpuunu [1P (ucnmryje
Ce jaBHOCT, aid 7a OM ce eHKaCHHje jETHOCMEPHO YTHIAIO Ha Yy, mpumep: bepHajc); 1)
nBocMepHu cuMmetrpuyHu [1P opranmzanmja ¥ jaBHOCT KOMYHHUIIMPA]y CUMETPUYHO M yTULAJU CE
npeHoce y ooa CMepa).“224

Pexnamno 3acmynnuwimeo je 3anpaBo HajcTapyju MOJIEN U HACTAO j€ TTOYETKOM 18. Beka a
pa3BHjao ce ca MaCOBHUM Pa3BOjeM IITaMIIe U pekiaMe. basupa ce Ha mpomarasay U mojapasymeBa
MTOJIYUCTUHE W UCKPUBJHCHE HH(bopMaqu6225. Ha3Ban je u ka0 Mojen myOoIumnuTeTa jep mo memy je
y CPEIUIITY CBUX HACTOjamka OJIHOCA C JaBHOIINY J0OH]jale MO3UTUBHOT MyOJIMIIUTETAa Y MEUJUMA.
Y oBOM MoOJeny Ta4HOCT W HMCTHHA HHUCY OJ BEIWKE BaXXHOCTH, Beh je BaXXHO CTHUIAIE
nyonuuurera (Outu mpucyrad y meaujuma). CMmarpa ce Aa paHMju IPEACTaBHULM OBOI MOJela
HUCY BEPOBAJIH Y ,,HETaTUBAH IMyOIHIIUTET . Y TOM cllydajy HU]j€ NMPEenu3Ho AepuHUCaHa HU [UJbHA
JaBHOCT | 3aTO je OBaj MOJEI NpeBa3ul)eH, jep je YTBpHEeHO /1a ce ca HETaTUBHUM IyOIMIIUTETOM
noctmxke KoHTpaedekar. [IpemMa oBOoM Mojeny CTpydmalM 3a OJHOCE C JaBHOIINY Cy claiu
MOBPEMEHO JIAXKHE WM UCKPHUBJHCHE HHPOPMALIH]je TIOTY-UCTHHE KaKo OM ce 110 CBaKy LIEHY CTHIIA0

226

nyonuuuter. Mooen jasnoe ungopmucara™” ce 0a3upa Ha YHBECHUIA Ja MEIUJU TIPEHOCEe

nH(opMarmje, JaKie ocliamba ce Ha UHPOPMATUBHY YJIOTY MEu]ja.

224 Jlabymosuh, B. (2008): Teopuja omHOCa C jABHOCTUMA, €BPOIICKA anTepHATHURA, Yaconuc

3a ynpaswarbe komynuyupareem CM , 0p. 9, romuna 3. ctp 64.
225 Wigley, S., Zhang, W. (2014). Does Planning and Practice Make Perfect? A Study of
Communication Culture, Autonomy and PR Practitioners’ Confidence in Handling Crises. Public Relations
Journal, Vol. 8, No. 2, ctp. 4.
Mioci¢, B., Rotar, N. Z. (2012): Razlike u odabiru modela odnosa s javno$¢u na internetu s
obzirom na obiljezja sluzbi za odnose s javnosc¢u, Medijska istraZivanja (god. 18, br. 2) 2012. (33-58).
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Kapaxkrep oBor mojena ociama ce Ha UCTUHUTE U ayTeHTH4YHE jaoralhaje, uzjase, mpeuusHe
uHpopmanuje koje Ou Tpebdano Aa o MouMbaola 10 MPUMaolla CTUTHY y ayTEHTUYHOM OOJIUKY.
CymrtunHa je y uHbOpMHUCamky JaBHOCTH O 3HA4ajHUM jorahajuma, mporecuma, mpoOieMuMa Hin
pe3ynTatuMa Koje TojeIMHAI] WK OpraHu3aiyja, Aejie TMCEeMUHAIMjoM HHPOpMaIIHja U TIacupajy
WX UJBHO] jaBHOCTU. [{oOpu oHOCH ¢ jaBHOCTHMA Tpebayio Ou Ja TeHepUITy U 100ap myOIHIUTET.
Ctpyumak 3a OJHOCE C JaBHOCTMMA y OBOM MOJIEIy HMMa yiaory ,KyhHor" HOBUHapa jep
[Ipe/ICTaBHULIMMA Me/IMja U OCTaJINM JaBHOCTHUMA Npyka HH(OpMalKje 0O OpraHu3aluju.

Jlsocmepnu acumempuunu moden 6a3upa ce Ha TOME Ja CE M3a30BE ,clarame’ Te Ja je
HY)KHO KOMYHHMKAIMjy 3aCHUBAaTH Ha uH(popMauujama Jo0WjeHuM OJi LuJbHe myonuke. LlubHa
myOJIMKa WM JaBHOCT TIOCTaje BaykKaH M3BOP MH(OpMalyja u 1oja3u 10 npahema cTamba MIbEeha 1
BEHUX cTpyja. TuMe KoMyHHKaIlMja [TOCTaje IBOCMEpHA a LIWJbHA JABHOCT CE MHTEH3UBHUJE MIpaTH

wal JIBOCMEpHHM acHMETPUYHU OJHOCH ca jaBHOIINy ce MOry Ha3BaTU M ‘Hay4dyHO

U ,,0CIIYIIKY]je
yoehuBame-niepcyasuja” jep aHraxxyje MeToje IpyIITBEHUX HayKa Kako OW ce pa3Bujajia Apyraduja
KOMYHHUKAIlFja ca TEepCya3uBHUM [IIOBAbeM Ha IUJBHE Tpyre. YTiaBHOM ce (okycupa Ha
MOCTH3ake KPAaTKOPOUYHE INpPOMEHE IOHallama M 00yXBaTa MHOIO MOBpaTHUX HH(OpManuja of
UJBPHHUX Tpyna M jaBHOCTH. KopucTH ce ol cTpaHe opraHu3aluje, Ipe CBera, 3aMHTEPECcCOBaHE 3a
[IWJbHE JABHOCTH M HAYWH HA KOJU OHE JI0JIa3€ JI0 CTaBOBA, Pa3MUIIJbalba. Y OBOM CIIy4ajy j€ BaXKHO
CHCTEMaTHYHO M HAYYHO JeJIOBamke Ca HCTPAKUBAKBMMa Kako OM ce yTHUIAIO0 Ha OOIHMKOBame
Mbema. CTpydmhak 3a OJTHOCE € jaBHOIINY MO BbeMY MUMa yJIOTY UCTpakuBaya, KOju UMa 3a IuJb J1a
Ha OCHOBY pe3yiTara BpUIM NEPCya3HBHO NEJIOBale¢ Ha MyOIHMKY Yy LUJbYy MEHama CTaBOBA U
MUIILBEHA.

Jeocmepru cumempuuan mooen 0OTHOCA ca jJaBHOIIINY OCJIarba Ha MOMITEH U OTBOPEH CUCTEM
JIBOCMEpPHE KOMYHHUKAIIM]e U y3ajaMHOT IIpUMama U oJaBama HHQopmaluja y Behoj Mepu HEro mto
je To moryhe y jeaHocMepHO] yoehuBaukoj MOTOI0JIOTHjU MPETXOAHOT Mojena. Monen ce 6azupa
Ha y3ajaMHOM TIOIITOBalkY M HAIlOpHUMa JIa C€ MOCTUTHE y3ajJaMHO Pa3yMEBame U MOCEOHO je BaKaH
Y KpeHpamy OpraHH3allHOHE KYITYpe M NpeBaswIaxemy Kpuse’>. UecTo ce KOPHCTE TEOPHje
KOMYHUKaIlFja Oa3upaHe Ha PaBHOTEKU W TMOCTU3amky KOHCEH3yca Mpe HEro Ha MepCya3uBHOM
nenoBamy. Llusb je moctuzame mel)ycoOHOT pasyMeBama JaBHOCTH M opraHu3anuje. YuHu ce na ce
OBUM MOJIEJIOM KOPHCTE BHIIIE HETPO(UTHE OpPraHu3aIije, BIaJNHE areHIuje 1 oOpa3oBHE U Apyre

JaBHE yCTaHOBE, Kao IITO Cy jaBHA KOMYHaTHa mpeay3eha n Heke mpoduTHe opraHnuzaimje.

221 U3 oBor mMozena je npousanuio npaheme u Mepeme yunHka [1P-a kao u ucTpakuBayku

MIPUCTYTI IPOYYaBay jaBHOT MIbEHHA.

228 Wigley, S., Zhang, W. (2014): Does Planning and Practice Make Perfect? A Study of
Communication Culture, Autonomy and PR Practitioners’ Confidence in Handling Crises. Public Relations
Journal, Vol. 8, No. 2, ctp. 2.
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OBaj mMojzen BenuKy Haxmwy nocsBehyje jaBHOM MIEHY U 3aTO 3aXTeBa MHOIO Haropa,
MPEroBopa, HWCTpaKMBamba W eBalyaldje Kako OW ce mocturao kommpomuc. Kapakrep
KOMYHUKAIIFje OpraHu3alyjeé W jaBHOCTH KOJ TpBa JBa MOJENa PEKIaMHOT 3acTYIMHHINTBA U
MoJiea jaBHOT WMH(OpMHCama je jeqHOCMEpHa KoMyHuKamuja. Jlpyra cTpaHa ce HE yBakaBa
mocebHO y MPBOM MOJeEIy, jep HH(opManmje Koje ce Iutacupajy (Iacupayie) 4ecTo HHCY
WCTUHHTE. Y JAPYroM MOJIETy C€ J1aje HemTo Buile nHdopmalmja ,,u3HyTpa™ Koje Aeiyjy UCTUHUTE
1 puOIMKaBajy JaBHOCT OpraHu3aiiju 1 oOpHyTo. Y mpeocTalia IBa MoJiena Koja ce 0a3upajy Ha
JBOCMEPHO] KOMYHUKaIMju wuHPOpMaIuje uay ,o0A U ,Jpema’ JaBHOCTH. JBocMmepHU
aCHMETPHUYHH MOJIEJI, TaKaB je paau edekara KOMyHHKAIMje HEro IMTO MOKYIIaBa HAyYHUM ITyTeM
MEHhATH CTaBOBE, MUILJbEHa WM IOHANIama JaBHOCTH. Y CKIOIY JBOCMEPHOT aCHMETPUYHOT
Mo/iea, KOMYHHKAIHja je TMaKJbUBO HCIIAaHWPaHa Kako OM ONTHMAaIM30Baia MPOMEHE CTaBOBA U
NoHamamwa jaBHOocTU. KoMyHHKaIMja oJ] CTpaHe JaBHOCTH TakO MMa CBPXY M YJIOIY IOBpaTHE
cupere. CynmpoTHO TOME, TBOCMEPHU CHUMETPUYHHU MOJEN cacToju ce y Behoj Mepu o mujanora
BHIIIE HETO OJT MOHOJIOTA jep je IIuJb MOCTh3ame paBHOTE)Ee. OcTaBba IMIAHCY Ja Mepcyasnja Takohe
MOXxe OuTH obocTpaHa. TeopeTcku y maeaaHoOM ciaydajy 0 mpomeHa he nmohu xox obOe crpane u
KO/l yIpaBe opraHu3anuje u koja jaBHoctd. Jla iau he nohu 10 mpoMeHe cTaBoBa 3aBHCH O]l MHOTO
(dakTopa anu je yinora CTpydmaka 3a OJIHOCE C jaBHOLINy Menujanuja, OJJHOCHO 3a/laTak Ja craja
»JIB€ Tpynaiuje”, jaBHOCT W opranu3anujy. Kao 3akipyyak ,,MakO CBa YETUPU MOJIE]a, OBUCHO O
BpPCTH mpobiiemMa M cuTyanuje, MOTy OUTH YYMHKOBMTA, ABOCMEPHO CHMETpUYHA KOMYHHUKallW]ja
TEMEJheHa Ha MPETIOCTAaBIU O CIyIIamy, NMPEroBapamy W KOMIPOMHCY cMaTpa ce HajooshoM
r[paKCOM.“229 O cramy I1P-a y Cp6uju, moxe ce pehu na 2014. roguHe IpymTBO MOCTaje CBECHU]E
3Havaja OBE JEJNATHOCTH alld jOoj HE TocBehyje JOBOJHPHO akaJeMcKe Maxme. Ha mojemuHum
yHuBep3uTeTuma y Penyomuiu CpOuju nocroje CTyAujCKU MPOrpaMu Ha OCHOBHUM, TUILIOMCKHUM
U JOKTOpcKUM crynujama. OHM mpare KoHIeniujy npema oOpaszoBHoM Touky IPRA. JlpymTBo
Cpbuje 3a omnoce c jaBuomhy ,,JICOJ“ nmoctoju y Cpbuju ox 17. maja 2004. roguHe HacTaBsba
tpamuuujy I[P [pymrea JyrocnaBuje opranusaiuje Ha Ttepuropuju Oume CODPJ. To je
HallMOHAaJHA CTPYKOBHA OpraHm3aiyja mpodecuoHaiana Koju ce 0aBe oJHOCHMMa ¢ jaBHOmhy y
Halloj 3eMJbU. ,,Mucuja Jpymrsa je Ja akTHUBHO JompuHece yHamnpehewy moJiokaja obiactu u
CprKe“23o. Pa3Boj omHoca ¢ japHomhy nmanac tede U y peruony, omHocHo Cnoenuju, LlpHoj
I'opu, XpBarckoj u buX myrem cTpydHux ApymTaBa U akajeMcKux Hanopa. OnHocH ¢ japHouhy y
Cp6uju 3anoueru cy npe Buie o 20 roguna. ,,J'oqune 1993. y beorpaay je ocHOBaHO yapyKeme
3a oaHoce c¢ jaHomrhy — [1PCJY, a npBu npencjenauk O0uo je Mwmienko Dypuh, a yapyxkeme je

[IOCTAJIO YWIAHOM Mel)yHapoJHUX YApYKema.

229 Mioci¢, B., Rotar, N. Z. (2012): Razlike u odabiru modela odnosa s javnos$cu na internetu s

obzirom na obiljeZja sluzbi za odnose s javno$c¢u, Medijska istraZivanja (god. 18, br. 2) 2012 (33-58)
Cajr Jpymrrea http://pr.org.rs/ natym mocere 29.7.2014.
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300r pata W TMOCIHje HEKOJHMKO TMOKymiaja, Tek 1998. rogmne y XpBaTckoj ce OCHUBA
XpBarcka yapyra 3a ogHoce ¢ japHomhy (XYOJ) a ox 1992. ronune y 3arpedy mocToju 1 mIKoJia 3a

onHoce ¢ jamomhy kao orpamak ,London School of Public Relations* (LSPR).“**

Aytop
Munenko DBypuh mao je 3HauajHy omcepBaIMjy CTama OJHOCA C JaBHOIINY y Talallko] APKaBHO]
sajenuuin Cpowuje u Lpue Nope y crymuju ,,Public Relations and Communication Management in
Europe A Nation-by-Nation Introduction to Public Relations Theory and Practice” u3 2004.
FO)II/IH6232.

DBypuh HaBoAM 51a cy pBU Hay4YHU pallOBU, MAarucTapcke Te3e U JOKTopaTH OpameHu 1989.
rogure (Djuri¢, 1989), (Bojovi¢ 1998), (KeSetovi¢, 1999) mro mokasyje ga ce morpebda 3a
OpraHM30BaHUM OJIHOCMMa C jaBHOIINY yKa3aja y cTapoj JyrocimaBuju CpeMHOM OCaMJIECETHX
rouaa’®. [IpBY MOCAMIIIOMCKH CTyIak OJHOCH ¢ jaBHoIhy mooujajy Ha ExoHomckom dakynrery
y beorpany 1996. roamne koju je opranuzoBao mpodecop Jparyrun Bpawap, paamo je mo
IporpaMmy Koju je HacTao y capaamu ca [lejmckom ['pynurom u I'menom Bpymom (Glen Broom) ca
aMepHUKUX yHHBep3uTeTa’. CHCTEMCKO 00pasoBame CTPydmaka M3 OBe OONACTH JaHAC
TOMPHHOCH TTO/IN3akby yIiIea OBOT MO3UBA, jep CY OBAKBH CTPYUHHAIM OAYBEK UM BaXKHY YIIOTY
KaKO y TOJIMTHYKOM KOMYHHUIIMPAWkY, TaKO U y (HUi030(hCKOM, COIMOJIONIKOM, MCHXOJOIMIKOM H
MeJaromkKkoM HaydyHoM morieny. [lojenune areHiuje Hylae W NMPUBAaTHE KYpCEBE Y Tpajamby Ol
HEKOJIMKO Hejesba 10 Mecell JaHa’. [Ipema enexktpoHcko] mpeTpasu y Bupryennoj oubiaunorenu
Cpbuje, y kaTanory ce Moxe npoHahu HEKOJIMKO JucepTalrja i MaruCTapCKUX pajgoBa U3 00JacTu
oJiHOCa C jaBHOLIhy, anu HUje mpoHal)eH paja Koju ce 0aBHO UCTPaXKUBAKEM IIpeIMeTa Halller paja,

OJHOCHO OpraHu3oBalk-EM U OTBApHBAKBLEM OJHOCA C jaBHOIth Y OCHOBHHUM LIKOJIaMa, YUME€ CMO

OO TTOTBP/Y /1A j€ Hallle UCTPAKUBAKHE AyTCHTHUYHO.

231

MunocasibeBuh, M. (2008): Oownocu c jasnohuy, BLC, becjena, bama Jlyka, ctp. 13.
232

Van Ruler, B., Ver¢i¢, D. (2004): Overview of public relations and communication management in Europe,
Public Relations and Communication Management in Europe, A Nation-by-Nation Introduction to Public Re-
lations Theory and Practice, nornassse 21 o Cpouju u L{proj 'opu Ha cTpanuiiama 347-362.

Om. . ctp. 351.

Hcto

[ojenune areniuje perucTeoBane y Pemyonui Cpouju opranu3syjy KypceBe 3a MeHalepa 3a

omHoce ¢ japHomhy. Ha Taj HauumH ce BeoMa 030MJbaH MMOCA0 Kao IITO je CTPYYHaK 3a OIHOCE C jaBHOIINY
JieBaJlBUpa My HamieM Hapoay JAo0HMja  MeXOpaTMBHO  3Hadyewe. Bume o ToMe Ha
http://www.obukeikursevi.com/savladaj-vestine-uspesnog-pr-menadzera/ " Ha http://www.eduka-
centar.com/pr.html. Tlojenuum ¢axynrern kao mto je Exonomcku dakynarer YuuBepsurera y Kparyjesiry
Takohe OpraHu3yjy KypceBe u3 obnactu ogHOCa c jaBHomhy.
http://www.ekfak.kg.ac.rs/sites/default/files/download/CIPR.pdf
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Hoxropcka mucepranmja, 2010. Jlanuh, [anujena, ,,Coumjamne mpexe y (QyHKIuju
yHarpelhemba HHTEpHUX OJHOCA ¢ jaBHOIIhY" m Marucrapcku paja ayropke u3 2007. rogune ,,Pa3Boj
MoJiena oJHoca ¢ jaBHomihy Ha MuTepHeTy y 0Opa3oBHMM HMHCTUTYIHMjaMa“, W3BaBajy c€ Kao
peNeBaHTHH pAJOBH jep Ce THYy TNpeAMeTa Hamer HWCTPaXHBama, OJHOCHO OO0pa3oBHUX
WHCTUTYIIH]A.

YBHUIOM y IITaMITaHO U3aEk-€ MarucTapckor pana y bubmuorenn Marwuiie cprcke y HoBom
Cany, ca3zHamu cMo Ja ce ayropka O0aBuiIa HHTEpPHET Ipe3eHTanjoM Pakynrera TEXHUIKHX HayKa
y HoBom Cany, u na je mcrnuTHBalia YU€HUKE CPEObHX IIKOJIA W THUMHA3Wja, CTYyIEHTE JaTor
¢dakynrera, acucTteHrte, npodecope, ka0 U IpelIcTaBHUKE Meaujckux Kyha. Meromom cryaumje
ciydaja, aHanusupal je cajt dakynrera, U ypa)eHO aHKETHpPamEe KaKo OM ce YTBPAWIO Yy KOjOj
MEpH MHTEPHET MOXKE Jla yTUYE Ha pa3BOj MOJieia OJHOCA ¢ jJaBHOIINY.

VY JOKTOpPCKOj mucepTalyju ayTopkKa je HacTaBWia Ja HCTPaxKyje 00JlacT OCTBapuBamba
OJIHOCA C jJaBHOIINY MyTeM MHTEpPHETAa, YMME je TOMPHHENA CXBaTamky J1a COIMjaTHE MPEXE UMajy
BEJIMKY YJIOTY Y TOM IIPOIECY H J1a UCITYHaBajy yIIOTY Y Pa3Bojy HHTEPHHUX OJHOCA. YBHIIOM Y jOII
IBe nucepranuje y ombmmorenn YHuBepsutera Merarpenys y beorpany, yrBpauiau cMo zia cy ce
WCTpaXMBauu OaBUIM OJHOCHMA C jaBHOIINY anmu y oOmacTu BUCOKOT oOpa3zoBama. Ha ocHOBY
IaTUX yBUA, 3aKJbydmin cMo na je [1P y Bucoxom oOpa3oBamy BHINE NCTPAKUBAH Y OJHOCY Ha
MpUMapHO 00pa3oBame, Ka0 W TO Jla CE MCTPaXWBA4YM HUCY JeTajbHHUje OaBuiau Teopujom [1P-a
KOJIMKO eeKThMa.

HajuoBuja eBporicka uctpaxkuBama u3 2014. rogmHe n01<a3yjy236, na je Hajeha ymora
CTpy4maka 3a OJIHOCE C jaBHOIINY y opraHusandjama je mpe cBera crparemka 60% mok je
omneparuBHa 26% 4YnMe ce yKaszyje Ha CHeHUu(UYHOCTH YJIOTe OBUX CTPYYHaKa y OpraHH3alldju.
Crparelko JenoBame CTpydhaka 3a 0JJHOCE ¢ jJaBHOIINY ce cMaTpa U3y3€THO BaXXHOM (DyHKIH]JOM,
oOyxBarta BHUIIIE IT0JbA U 3aTO C€ y aJbeM TEKCTYy OaBHMO CTpaTerrjama, BeIITHHAMA U TIPAaKTUIHUM
JIeTIOBakbEM y OKBUPY oAroBapajyhux mozaena opranusanuje [1P-a.

O pPa3HONHMKOCTH €BpPOIICKE W aMepHUKe NMEPCHEeKTHUBE MOjeANHU ayTOpU TOBOpE Ma OW MX
Tpebano npeBasulin MOCTaBIbabEM TIIOGANHAX CTaHmapaa” . Bps mpeHoc mH(bOpMAaIMja mMyTeM
IpylITBeHUX Mpexa, dejcOyka, TBurtepa um Ipyrux, M3asuBajy IPOMEHE Koje MOApazyMeBajy
OpraHM3alMoOHO yckiahuBame y HOBMM MOJEIMMa OJHOca ¢ jaBHouthy koje Ou Tpebaio

HUCTPAXHBATH.

236 Pesynratn uctpaxusama ,,EUROPEAN COMMUNICATION MONITOR* nanase ce Ha
cajry http://www.zerfass.de/ecm/ECM-2014-Results-ChartVersion.pdf gatym nocere 29.7.2014.
231 Wakefield, R. I. (2011): “World - Class” Public Relations One Decade Later: Does the Model
Still Apply? Public Relations Journal Vol. 5, No. ctp. 4.
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2.1.3amanm, pyHKIHje 1 MOIeTH pajaa cay:xoe 3a oHOCe ¢ jaBHoIIhy, ca 0CBPTOM Ha

jaBHH CeKTop

,, YJIOTa CTpy4Hhaka 3a oxHoce ¢ japHomhy Tpebasa Ou OMTH Ja yHOCE NIPOMEHE YHyTap OpraHu3aluja Te Ja
yKa3yjy Ha CIOJbHE IIPOMEHE KOjUMa Ce jeAHOCTABHO Tpeda MPUIaroauTH.

James E. Grunig

Axo ce IIP yonmreHo nmocmaTpa y paJHOj OpraHU3alyju, (JaBHO] WM MPUBATHO]), CBAKO
PYKOBOJICTBO MOpa Ja pazyme (yBaKH) W MOUITYj€ BPEIHOCHE OPH]CHTAIHje MUJbHUX JaBHOCTH, Y
CKIIaZy ca IWJbeBMMa MHCTUTYLHU]je. JlepuHunumje noxkasyjy ynpaswsauky QyHkyujy Ana QyHKyujy
MeHaumenma 00Hoca ¢ jasHouthy, jep 00yxBaTajy BHUIIE OPraHU3ANMOHUX aKTUBHOCTU HA TOJbY
npenBuhama, aHAIMTHKE, CaBETOBama, IUIAHUpama, o0yke UTH. ,,Kama roBopuMo o 3amanmma
Cnyx0e 3a oHOCE ca jaBHOIINY KOJU je€ OJ 3Hauaja 3a OJJHOC KOpropalyja U Meauja oHaa Tpeda
HAarjJJaCUTH Jia TI0CTOje JBa IMpaBlla AaKTUBHOCTU. y OCHOBH, IIOCTOje [Ba TIpaBIa JIEIIOBamba
crpyumsaka 3a Public Relations y cakoj opranmsanuju: uHTepHO HH(MOpPMHUCAmE U yHampeheme
Melyysbyckux omHoca y kosiektuBy (internal- relations) u ,,mporpamupame” xebeHOT 00NMHKA U
KBAlIUTETa OJHOC ca OKpykemeM (external-relations).“*® Viore ommoca ¢ jasmomhy cy y
KOHTEKCTY yIIpaBJbarha U3y3€THO CIOKEHE M YrIIaBHOM ce 0a3upajy Ha NPUMEHCHUM BEIITHHAMA,
OpraHu3oBamba W OCTBApHBamba WHTETPAIlMOHE [ENATHOCTH y KOMYHHUKATHBHOM IIPOIIECY.
Oynknuje [1P -a ykibyuyjy cnenehe enemente:

e npenBuhame, aHATM3UPAKE M UHTEPIIPETAIN]Y JaBHOT MIbEHA, PACIOJIOKEHa U
npobiieMa Koju Ha OWJIO KOjU HAaYMH MOTY Ja YTHYy Ha aKTUBHOCTH W IUIAHOBE
opraHu3zaiiije; KOHCYJITOBamke PYKOBOJCTBA HAa CBHM HHBOMMA OpraHU3aIfje II0
MUTaky JOHOUICHa HajBAXKHUJUX OJUTYKa, M300pa mpaBLa JeaTHOCTH U MOJIUTHUKE
uHpopmucama, y3umajyhu y o03up HUXOBE MOCIEIUIE MO APYIITBO, KAao H
coljayiny rpahaHcKy OJTOBOPHOCT OpTaHM3alldje; UCTPAXKUBAMKE, peanu3aiujy u
NPOIEHY- HENpeKUJHYy- TporpamMa paja W TOJUTHKEe HWHGOpMHUCamka, KOjU
omoryhaBajy /1a ce Ha OCHOBY HH(OPMHUCAHOCTH CTEKHE IPYIITBEHO MOBEPEHE, IIITO
opraHuzaijama jaaje MoTyhHOCT Jja OCTBape MOCTaBJbEHE IUJbEBE. Y T€ Iporpame
ce yOpaja MapKeTHHT, NMPHUKYIJbalk€ CPeICTaBa 3a pa3He (POHIIOBE, JCPUHUCAHE
OJIHOCA ca 3aloCIeHUMa, JIOKAJTHOM jaBHOIINY U ApKaBHUM OpraHMMa, Kao U OCTallu

IpOrpamy; IUIAHUPAamkEe U pealu30Bamkbe HaMmepa OpraHu3aldje Aa yTHYe Ha

238 Cyootuh [1. (2010): Cryarcoe 3a kopnopamushe ooHoce ¢ jagHowhy y jasHom cekmopy

Cpbuje, y uaconucy [Honumuuxa pesuja, romunaa (XXII) IX, vol=25 6p. 3 /2010. crp. 404.
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IPYIITBEHY IOJUTUKY Y JXKEJBEHOM IIPaBIly; MOCTaBJbAE IMJHEBA, IUIAHHPAIHE,
nebuHucame Oyriera, n300p U 0Oyka mepcoHana, IIAHUPAKE OMpPEeMe — YKpaTKo,
YIpaBJbalkbe PECypcrMa KOju Cy TOTPEOHH 3a CBE TOpe HaBeeHO. “*%
[Ipema Toj ynpasspaukoj ¢yHkuuju IIP-a ,koMyHHIMpame O3HauaBa IPOLEC pa3MEHE
(mMpexkTHe WM WHAMPEKTHE) y KOjuMa ce ocTBapyje moesyjyha yiora m3mehy enemeHata u
YUECHHKA aKTHMBHOCTH Y OpPTaHU3aIOHUM CHCTEMHMa, TIPU YeMy je KOMYHHKAIHja eJIeMEHTapHU
neo Tor mpoieca. tbeHo onpehuBame u ocTBapHBame BE3aHO je 3a HU3 MelycOOHO yCIIOBIBEHUX
eleMeHara, W TO: YUYECHHIMMa TIIpolleca KOMYHHUIIMpama, CaapajeM KOMYHHUKaIyja,
KOMYHUKAIIMOHUM KaHaJIMMa, MOJICIIMMA, METOJaMa M TEXHHKamMa OCTBAapHBamba, BPEMEHCKOM
IUHAMHUKOM HHUXOBOT OCTBapI/IBa}I)a.“240
Kao neo ympamsbauke QyHKIMje OBa Ciyx0Oa MOXXe Jla y OopraHusanuju oOamsba cieache
dyrkumje’’:  caBeroBame W ympaBibame NPOGIEMHMA, OXHOCH C MEIWjAMa, OJHOCH Ca
3ajeIHUIIOM, JaBHU W BJIAJJMHH IOCIOBH, OJHOCH C MHBecTUTOpUMa. (OCHM yIpaBJbayKoT Jelia
aKTUBHOCTH, BEJIMKM je YTHIa) U Ha KOHTPOJIY IOHAaIlama, Ma y TOM KOHTEKCTy ciyxoba [IP-a
yKJbydyje: ,pa3yMeBame JbYACKOT IOHallawma, npeiBubhame Oyayhux TpeHJOBa M HUXOBHX
MOCJIeINIIA, XapMOHHU3aIMja CYKOOJbEHUX JIMYHUX W JaBHUX HMHTEpEca, CTBapame JoOpoT yriena,
KaKo MHTEPHO TaKO M E€KCTEpHO, n30eraBame HepasyMeBama M Cyko0a, POMOBHUCAHE MO3UTHBHE

w242
OpraHru3alMoHE KIINME.

Danas U 2012

1 Korporativna komunikacija 1 Korporativna keamunikacija >

Marketing/Brend i Interna komunikacija

2 . PN
Komunikacija sa potro3afima 2 i Upravljanje promenama
. s Marketing/Brend i
3 Krizna komunikacija 3 Kamunikacija sa potrofacima S
4 Interna komunikacija 4 CSR (KDO)
i Upravljanje promenama i Odr¥ivost ™
5 tavni poslovi / Lobiranje S5 Javni poslavi / Lobiranje ->

. . 24
Cnuxka 5. HajpaxxHuje TUCHUIUIMHE Y KOMYHUKAllHOHOM MEHAIMEHTY 3

239 Bacwsenko, A. B. (2008): I1P seauxux pycxux kopnopayuja, Clio, Beorpan, AMepudko

YIPYXEHe 3a OHOCE ¢ jaBHOIINY cTp. 15.

JlexoBuh, b. (2008): Ilpunyunu menaymenma, Exonomcku ¢akyarer, Cyoorumna, cTp. 195.

I'pyouh, I'., PatkoBuh, M. lynosuh, B. (2012): Ctpareruje ofqHoca ¢ jaBHOIINY U KpU3HE

KoMyHHKaImje, Socioeconomica — The Scientific Journal for Theory and Practice of Socioeconomic Devel-
opment, Vol. 1, N° 2, pp. 313 — 325. December, ctp. 315.

242 Davis, A. (2005): Public relations, Asee books, Od A do Z, sve Sto treba da znate o

odnosima s javnoscu, Adizes, Horu Can, ctp. 30.

W3zBop:

http://www.slideshare.net/PRSrbija/prilika-2010-danijela-lalic-upotreba-drustvenih-mreza-u-internoj-
komunikaciji matym mocere 29.7.2014.

240
241

243

74


http://www.slideshare.net/PRSrbija/prilika-2010-danijela-lalic-upotreba-drustvenih-mreza-u-internoj-komunikaciji

JlokTopcka aucepranmja: OpraHu3oBame M OCTBAPUBAEE OJHOCA ¢ jaBHOmNy OCHOBHUX Ikoiaa y CpOuju

W3 cagpkaja akTUBHOCTH W Tpyla IpeMa KOjuMa Cy YCMEpEeHH OJHOCH Ca jaBHOCTHMA,
MPOM3WIa3H Ja KIMJEHTH KAao KOPUCHUIM HUCY jJeAMHA LUWJbHA Tpyla ca KOJOM opraHusaluja
KOMYHHIIHPA.

Unmepna xomynuxayuja u ynpaBibamke IIPOMEHaMa Ha MUKpO IUTaHy J00Hjajy cBe Behu
3Ha4aj, jep Cy M3Yy3€THO BaXKHU 3a MOCJIOBHH YCIIEX OpraHM3allidje ¥ pa3BUjambe OpPraHU3aIMOHE
kynrype. KomyHukanuja ca cBakoMm 01 OBUX T'pylia yTHu€ Ha UMUIl OpraHu3anuje u tpedana 6u ga
Oyne ILBOCMepHa244. Y MHOTHM Cily4ajeBUMa MOXKE Ja c€ cMmaTpa 00JbO0M O MPaBJbEHA KPUZHOT
KOMYHHKAIHOHOT [UIaHa H CMaTpa ce OJPKUBHM KOHIerToM> ", Ha npuMepriMa GPOjHIX CBETCKHX
pa3BHjeHUX KOMITaHHja (TOTOTOBO pycmx)246, KOj€ YMHE CBETCKH IM03HATE OPEHIOBE, ,,0TBApAHEM
OopraHu3zaiije TMPUMEHOM MoOJiella CHUMETPUYHE JBOCMEpPHE KOMYHHKAIMje ca KIHMjeHTUMa Kao
KOPHUCHUIIUMA WJIM TOTpoIadyuMma, MmoOoJblliaBa ce pasmeHa uHbpopmanuja. Takohe Tpedamo Ou
UCTPAKMBATH CTABOBE 3aII0CIEHUX Ka0 I'pyle KOPUCHUKA ITPpeMa OpraHu3aliju 0JIHOCA C jaBHOLIhy
U TPaTUTH MUILbema. L[b omHOCA ca jaBHOCTMMA je Ja ce OpraHM3andja MO3UIMOHHpA Kao
L HampenHa" u ,,ApyImTBEHO OJAroBopHA™. ¥ TOM CMHUCIY pa3BOj MapKETUHTa JOBEO je 0 MPOMEHE
MO3MIIMje Y OJMHOCY Ha paja ca jaBHomhy. To je yimora koja oaroBapa JIpYyHITBEHO YCMEPEHO]
KOHIICTIIINjH MapKeTuHTa. [Ipema Tome, MHOre KOMYHHKAIIMOHE aKTUBHOCTH CE OJIBUjajy M YHYTap
CaMHX OpraHM3alldja MaKo C€ IHJbEBU OOJUKYjy IpeMa CHOJAHOM OKpYXemYy. MapKeTHHT H
OJTHOCH ca jaBHOIINY Kao aKTHBHOCTH yCMEpEHE Cy Ha EKCTepHY jaBHOCT M KapaKTepHIIe HX
pasMmeHna kao mporec u3mely nmpemayseha u jaBHOCTH, €(pUKACHOCT TOT MpOIleca YTHYE Ha yCTeX
npenyseha. Ilojeqman ayTopu H3jeHa4yaBajy JejIOBambe MapKETHHTa, MEHAIMEHTa M OJHOCA C

w247

jaBHouthy najyhu My Ha3uB ,,MapKETHMHI MEHAIMEHT OJHOCa C jaBHOLINY yiMe ce Meulajy

¢dbyHK1IMje cBe TpU 00sacTH (YKOJMKO C€ MEHAUMEHT CXBaTa Kao MEHAMEHT 3a penyTaquy248).
[TorpentHo je cxBaTame Ja ce€ yCIeX MapKeTHHT aKTUBHOCTH MOYKE JUPEKHO MCKa3aTH, 3a Pa3jiuKy
o1 oaHoca ca japHourhy. OgHOCH ¢ jaBHOIINY YCMEPEHH Cy W Ha JIPYre ,,HETP)KUIIH  CETMEHTE
JABHOCTH, TJIe je epeKTe TeUIKO KBAaHTUTaTUBHO MepuTH. Pasmuke n3mel)y MmapkeTuHra u ogHoca ca
jaBHOomhy cy cnenehe: omHOoCHM ca jaBHOUINY Cy NpPUMapHO CPEACTBO KOMYHHKAIMje, OK
MapKETHHT MOPE] KOMYHUIIUPamka, YKIbYUyje OlleHYy ToTpeda, pa3Boj Mpou3Boaa, popMupame 1eHa

U TUCTPHUOYITH]Y.

244

De Vreese, C. H., Boomgaarden, H. G. (2006): Media Message Flows and Interpersonal

Communication: The Conditional Nature of Effects on Public Opinion, Communication Research, Vol-
ume 33 Number 1, February, crp. 20.

245 Wigley, S., Zhang, W. (2014): Does Planning and Practice Make Perfect? A Study of

Communication Culture, Autonomy and PR Practitioners’ Confidence in Handling Crises. Public Relations
Journal, Vol. 8, No. 2, ctp. 4.

Bacwsenko, A. B. (2008): T1P seauxux pycxux kopnopayuja, Clio, Beorpan.

Jawwuh, J1., Jamuh, C., Crankosuh, B. (2010): MapkeTHHT MEHaUMEHT OJJHOCA C jaBHOIINY, Y

CaBpPEMEHO] TeOpHUju U npakcu kommanuuja, IMK-14 Hempaocusarwe u passoj, romuaa XV,

6poj (36) ctp. 31-34.

Grunig, J. (2006): Research in Public Relations: Current Status and New Directions, Analisi

34, ctp. 54.
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Ca ncuxoJoLKOr acnekTa, OJJHOCH ca jaBHOIINy yTU4Yy Ha CTaBOBE, 10K MapKETHUHI HACTOJU
1la M3a30Be crenupUIHa MOHAIIaka Kao IITO Cy KyIIOBUHA, PUIPYKUBAKkE, TIIACamkhe UTH; OJHOCH
ca jaBHomhy He MOry na AeQUHUINY IUJbEBE OpraHu3aluje, JOK je MApPKETHHT HEMOCPEIHO
YKIbYUeH y JeHHHCARBE MECHje MoCHa U yenyra’®, ¥V 3aBHCHOCTH OJ TIOCIOBHE OpHjeHTAIH]E,
CEKTOpa M THUIa paJHe opraHuzaunuje, Behu win Mamby 3Ha4yaj Ipujiaje ce MapKETUHTY U OJIHOCUMa
ca jauomhy. On MeHaMEHTa OpraHu3alyje C€ YeCTO 3axTeBa Ja HHTETPHUIIE OJHOCE ca
jaBHOCTHMA Yy OCTaJile aKTUBHOCTH MapKETHHTa, Kao jeIMHCTBEHY KOHIICTIIIN]Y yIpaBibamka, Majia ca
CTpaTelIKe TayKe IJIEJUINTa, HHUJe JOBOJHHO Jia OJHOCH C jaBHOIIhy Oyny HWHTErpucaHu y
MapKETHHIIIKH mukc>’, Beh da ce cMampajy cacmasuum 0elom Ynpas/barbd OPeaHu3ayujom u oa
ce NOCeOHO NIAHUPAjy jep RUX08a Yrio2a je 0a ocusypajy e23ucmeHyujy opeanuzayuje u oa
donpuHece 0y20pOYHOM jauarby NO3UYUje Op2aHusayuje Ha mpicuwmy u y opyuimsy. Y TOM
CMHUCITY YIIpaBJbahe KOMYHHIIUPAKEM ,,management of communication® noapa3ymeBa yrpaBibambe
0JHOCHMA Ca jABHOCTH Ha TPH HHBOA

e . micro-level” (Mmukpo HUBO - colMjasiHa MHTEpaKKja u3Mel)y mojeaunana),

e ,meso-level” (cpeamu HUBO - OPraHU3aIMOHK HUBO),

e ,macro-level* (Makpo HHBO - APYIITBEHH OJHOCH M KOMYHHKAIlHja HA HAJBUIIEM
HUBOY CTPYKTYpE).

[TpBu HUBO MUKpOaHaU3e, 3HAYH Ja CE€ TIOCMaTpajy aKTUBHOCTH TI0jeIMHAIA, OJHOCHO J1a
ce aHAJIM3MPAjy HUXOBU MOTHBH U IHJBEBH, Ka0 U ePeKTH HUXOBOr paaa. OpraHu3aluoOHA HUBO
OTIMCYyje KOMYHUKAIIMOHU TMPOIIEC Y OPraHU3allMjH, a cama OpTraHu3allija ce CXBaTa Kao HUBO KOJU
nocpeayje u3Mely IpymTBeHUX (QYHKIHOHAIHUX CHCTEMa, U Kao MOJICHCTEM JIPYIITBA, Y OKBUPY
CoLMja]lHOr cucTeMa y IlenuHd. Ha oBoM HMBOy, mOoceOHO ce aHalIM3upajy 3ajaly, paambe,
MporpaMu U OJTyKe KOje C€ CIPOBOJIC, a y MHTEpEeCy Cy Opranmsaiiije kao u nocioaasua. Tpehu
HUBO jé MaKpOaHAJIUTHYKH, ¥ OH pazMatpa ynory aa iau je [P npymTBeHo ¢yHKIIMOHATAH CHCTEM
WU je JIe0 cucrema”™?. [{uibeBH oxHOCA ca jaBHOIINY MOTY OWTH 3aMHIIUBCHH TaKO Jla Kpeupajy
KIIUMY KOja je MoBOJhHA 3a o0Oe30ehmBame cpejicTaBa 3a WHBECTHIMjE WU Ja yOene jaBHOCT,
Mpy)KamkbeM JI0Ka3a Ja je mpeay3ehe 3auHTEpecOBAHO 3a €KOJIOTH]y M CpPEIuHY, N1 HCTaKHY

Jp’KaBHY KOHTPOJIY Y OBOj 00OJIacTH.

249 Davis, A. (2005): Public relations, Asee books, Od A do Z, sve 5to treba da znate o

odnosima s javnos$éu, Adizes, Horu Can.

MapKeTHHIIIKH MHUKC MOApa3yMeBa CerMEHT (GYHKIHje YIpaBibathba OPraHH3aIlijoM H CXBaTa

ce Hajuemhe kao mpomonuja uspaxkeHa ¢opmyinom 4I1: (product) mpomsmon, (price) 1ena, (placement)
m1acMas, (promotion) mpoMoIyja.

Bentele, G. Muhlberg, S. (2010): Can Propaganda and Public Relations coexist? Socialistic

Public Relations in the German Democratic Republic (East Germany) 1965-1989, The Proccedings of The
First International History of Public Relations Conference, Bournemouth University, ctp. 8.

Bentele, G. (2007): Oxnocu ¢ japuomihy: PekoHCTpYKTYBHM NpUCTYI, Yaconuc 3a

ynpaswaree komynuyuparwem CM, Beorpan, roauna II, 6poj 2. ctp. 7.
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Ca opranu3anMoHOT U CTPATELIKOI acleKTa Mo MUTalky KO OCTBAapyje OJIHOCE C JaBHOCTHMA
WU KO BPIIM Ty (PYHKIM]y y OpraHM3aivju, y HEeKe oja Mojena cmanajy: IIP ma HuBOy TOm
MeHayepa, HHTepHu nojcuctem 3a 1P, cnospammwu [1P koHCynTaHT Miu areHqua253. [IP na nusoy
mon MeHayepa je MOJIeNl OPTaHN30Bama 10 KOME Cy OJHOCH C jaBHOIINY jeHAKO Ba)KHU Kao U
pykoBoheme ycranoBoM. [locmoBe o0aBsba HEKO O/ HAJBUIIUX PYKOBOIMIIAIIA KAO JEHY OJ1 CBOJUX
o0aBe3a. TakBa NEPCHEKTHBA PYKOBOJMJIALIA JECTE€ MPETHOCT OBOT MOJEna, alu 300T OpojHHUX
o0aBe3a Majo je TaKBUX JMIA KOju 00e aKTMBHOCTU 00aBJbajy KBaJIUTETHO W mocBeheHo. Jlomre
CTpaHe OBOT MOJeJa Cy IITO je MpOMEHJbUBOT TUMa U [IP akTuBHOCTH ce 00aBJbajy TEPUOIUIHO.
[TomTo je Onm3y mociy pykoBolhema, METMMUYHO CIaja Y MEHAMEHT i M3HCKYje T0JaTHY
CHelMjalu3alnjy M3 KOMYHUKOJOLIKUX JMCLUMIUIMHA jep 3axTeBa Mnpaheme KOpPIOpaTUBHHUX
MIPOMEHA U KOMYHHULIUPAE Ca OKPYKEHEM.

Humepnu noocucmem 3a 1P -a ynHM nocebaH CEKTOp WU pajiHa JeMHMIIA CACTaBJbEHA OJ1
CTPYUYHUX JbYIIH, KOJUMa Cy OJHOCH C jaBHOIIhy 3anyxeme. OBaKBU MOJIENIM YWHE BPJIO ePUKacHE
JeIMHUIIE 3a OJHOCE C jaBHOmIhy, jep Cy y caMOM BpXy YIPaBHOT CHCTeMa W TIO3HAJy paj
[EJIOKYITHE OpPTaHu3allMje U 00JIACTH HEHOT JIesioBamba. KOMyHUITMpamkeM ca pa3imuyuTHM [UJbHUM

rpynama, 100po ce KOOpAUHUPA]y IOCIOBH U MPEABOIM CE CTPATEIIKA MTOJUTHKA OpraHU3aluje.

Okpyxemne

/ Opranuszamnmuja

[Iponajuu moacucrem

Iloacucrem
[ YupasHu ]

IIOJCUCTEM
I1P

I[Tomohuu momcucrem

I

s
N J

-

254
Cnuxka 6. [1P kao opraHM3aMoHu TOJICUCTEM >

Cnomawru [IP KoHcynmanm unu azeHyuja jecTe MOJIEN MO0 KOM Ce 3a IOCIIOBE OJHOCA C
jaBHouthy aHraxyje crpyunu [IP KoHCynTaHT win areHuuja mo yrosopy o capaamu. Y Cpouju
MOCTOj€ pa3BHjCHE KOHCYJATAHTCKE Kyhe W areHiuje Koje y TOM CMHUCITY HyJe CBOje yCIyre Ha

BHCOKOM IpO(eCUOHATHOM HUBOY IITO YHHE MIPEIHOCTH OBAKBOI' MOJENIA.

253 [MaBnosuh, M. u Anekcuh, M. (2011): Odnocu ¢ jasnowhy (I1P), YHuBep3uTeT Meratpeny,

beorpan.
[peyzero u3 ucre kwure, crp. 58.
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JlenmaTHOCT crienijain30BaHUX areHIMja moceoHo obpahyjemo y masmem tekcty. Hemocranum
OBAaKBOT MOJIeJIa Cy HEOOJEeKTUBHOCT U NIEPHOIMYHA 00ABEIITEHOCT O YHYTPAIIHk0j OpraHUu3aIluju 3a
KOjy KOHCYITAHT pafu’>". MHOIITBO aKTHBHOCTH 3aXTEBA MHOIITBO JbY/IH KOJH Cy aHT)KOBAHH Ha
TUM [IOCJIOBHMMa, CTOra C€ 3aKkJbydyje Ja O TUM CayMEkeH OJ] CTPYYHUX IOjeIuHala YMHHO
LEJIOBUT U PYHKYUOHANAH NOOCUCTEM OP2AHUI0BAHUX OOHOCA C JAGHOCUMA.

VY jaBHOM CEKTOpY, OpraHu30Bamke OBUX aKTUBHOCTH je crienuduyno. ,,He moxe ce mopehu
na je jaBHUM yciayrama notpeban mobap [P m ga cy one HempecTaHo mMOjA MPUTHUCKOM Ja
o0pa3iiaxxy cBOje TPOIIKOBE KOjU ce (PMHAHCHPA]y U3 Tope3a“256. JaBHU CEKTOp je CBE BHUIIE O]
MPUTUCKOM TpyIa jaBHOCTH M 3aTO OM y WeMy Tpebajlo OpraHM30BaTH CIYXOy 3a OJHOCE C
jaBHomhy. ,,JaBHU CEKTOP MPEJCTaBJba €O HAMOHAIHE MPUBPEIE 3a KOJU Ap)KaBa MMa MOCEOHY
OJITOBOPHOCT, jep ce Kao ocHuBau mpeayseha y Toj obinactu jaBjba AprKaBa, OJHOCHO jeAMHUIIA
JIOKaJTHE caMoyrpaBe. JaBHU ceKTop oOyxBaTa npenay3eha koja 00aBsbajy NETATHOCTH OJ OIIITETr
WHTEpeca 3a CBe rpahane: elekTponpuBpena, HadpTHA WHIYCTpUja, OaHKApCKe YCIyre W yCiayre
OCHTypara, CBH OOJIMIIA TPAHCIIOPTa, KOMYHAIHE CITyk0e, NTT caoOpahaj utn.“257 JaBHH cexTop
j€ y OMPEKTHOj BE3U Ca JaBHUM HHTEPECOM, U y BE3W j€ ca COIMJATHOM PAaBHOTEKOM. Y jaBHOM
CEeKTOpy TocToje oxapeheHn mnpoOseMu HacTadd €3 BHIIE pas3jiora jep TMpeMa HEKUM
UCTPAKMBAKBUMA, JABHU CEKTOP NOKa3yje HUKU HUBO MPO(PUTAOMIIHOCTH OJ1 OCTAJIUX CEKTOpa T€ je
BAYKHO Ha KOJU HA4MH JIMJIEPU U MEHAlIEpU YIPaBJbajy CBUM aKTHUBHOCTHUMA YKJbyuyjyhu U ogHOCE
c japHomrhy. 3aTo je BakaH 3a/JlaTak MEHaIepa y jaBHOM cekTopy: [lo3unmnonupame npeayseha Ha
TPXKUINTY y3 UACHTU(PHUKAIN]Y KOMITAPATUBHUX MPEJHOCTH M OJATOBOPHOCTH Tpedy3eha y omHOCy
Ha JpymTBo; EdukacHo ynpaBibame U pa3Boj MeHayMeHTa; [IpodurabunHoct; MHOBauuje u HOBE
TexHosoruje; Pa3poj KanpOBa258. JaBHU CeKTOp CBE BUIIE ,,y4Hu'* O MPUBATHOT /A j€ IPHUOPUTET y
pangy epuKacHOCT, ajli TO y JaBHOM CEKTOPY Te€4e CIOpPHje 300T KEeroBOT 00MMa M OpraHU3aIlHje.
JaBHY ymnpaBy OIHOCHO Ap)KaBHY YIpaBy ,UWHE MHUHHCTapCTBA, OpPraHU YIpaBe Y CacTaBy

: 552
MHHHCTApCTaBa U TOCEGHE OpraHmsammje’ "

, OJJHOCHO, CEKpeTapujaTH M HWHCIIEKTOPATH, Kao U
nmocebHe opraHu3alyje, 3aBOJM W JUPEKIHje. Y jaBHE yCTaHOBE CHajajy CBE OHE YCTaHOBE O]
KOJuX rpah)anu umajy KOpUCT jep UM OCTBapyjy IpaBa 3arapaHToBaHa Y CTaBOM U 3akoHuMa. CBe cy
Behu 3axTeBU 3a 00JbUM U €UKACHUJUM PaJOM, KOJU C€ IOCTaBJbajy Mpel JaBHE YCTAHOBE U jaBHU

CEeKTOp.

255 Ucto

256 Davis, A. (2005): Public relations, Asee books, Od A do Z, sve Sto treba da znate o
odnosima s javnoscu, Adizes, Horu Can, ctp. 38.

Cybotuh, M. (2010): Ciy:x0e 3a KOpIIOpaTUBHE OJHOCE C jaBHOIINY Y jJABHOM CEKTOPY
Cpb6uje, y uacomnucy lHorumuuxa pesuja, Togura (XXII) IX, vol=25 Bp. 3/ 2010. ctp. 405.
Omn.uur.ctp. 406. mpema Ceeronuk Kocragunosuh: Ynpaswvarse jasnum cexkmopom,
Yuusepsurer“bpaha Kapuh*, ®akynrer 3a menaument, beorpan, 2004.

Unan 1. u3 JoKyMeHTa 3aKOH O Ap>KaBHOj ynpasH, M3Bop Ha JIMHKY:
http://www.srbija.gov.rs/vesti/dokumenti_sekcija.php?id=173642 matym mocere 7.7.2014.
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Y TOM KOHTEKCTYy OJHOCH C jaBHOIINY c€ BHUJE Ka0 Mepa 3a nobosuarbe eqphuxkacHocmu
paoa ca uHmMepHUM U eKCmepHuM OKpydcervem u jagnocmuma. Hexa on Hauena yHanpehema paga
OCllakajy Ce Ha MEHAaIMEHT KOju ce Boau ¢ui10o30(ujoM Ja jaya KOJEKTUB M OPraHU3alMOHO

HOHaIHaH)C%O

, Kperpa COIICTBEHE BPEIHOCTH y CMHCIY jayarka MHTEJICKTYAIIHOT KaluTajla W Ja
Heryje 0oJbe oJHOCE mpeMa KinjeHTuMa. CMaTrpaMo Ja KOHIIENT pa3Boja 3amoCICHUX HUje MOryh
0e3 yBohemwa nHOBaIMja Koje yHanpehyjy komyHukanujy u ognoce. OyHKIM]e U aKTUBHOCTH OBE
Crnyx0e y OKBUPY JaBHOT c:eKTopa261 BHJIC ce Ha cienehn HauwH:

1. [TocTaBipame GyHKIIMOHATHUX IMJBEBA Y CMUCITY JOMPUHOCA OPTaHU3AIH]U

M OCTBapHBama CTPATEruje MOCIOBamka Y CKIAAy ca peaHUM KopHIThemeM

pecypca,

2. [ToGoserrame ehUKAaCHUCTA U MOTHBAIIH]E 3aITOCIICHUX PAJIH UCITYHCHA

[IMJbEBA OPTaHU3AIIN]E;

3. JIpylITBEHH IIMJb j€ YCIIOCTaBbakhe HOPMHU M BPETHOCTH Y OCTBAPEHY

no0pe KOMyHHUKaIIHje,

4. OcTBapuBame TUYHUX IIMJHEBA 3aMIOCIICHUX Y CMUCITY MToBehama lUXOBE

MOTHBAIHj€ 3a paj LITO [0Apa3yMeBa IOMOh y CTpaTerujcKkoM CMUCILY U

OCHR)KUBAKE JIMYHUX ITOTCHIIH]jajIa.

VY cknamy ca TMM, aKTMBHOCTH Koje oOaBiba Ciyxba cy: ,crnmcaresbCcka IeIaTHOCT,
LA371aBadKa JIEIaTHOCT , capaama ca MeIujuMa, OPTaHN30BamkEe CICUjaTHUX norahaja, mpunpema
JaBHHX HacTymna, Boljeme mporpamMa KOMYHHIIMpama, UCTPAXKUBAIE, CABETOBAWkE, NMPUIpPEMa U
eIyKallfja 3aroClieHNX, YIIpaBJbakbe U IUIAHUPALE, YIIPaBbakhe KPU3HUM CHUTYaIlHjaMa.

OcuM 0OBUX CBAaKOJHCBHUX aKTHBHOCTH, BOXKHO j€ OCTBAPUTH JYrOpOYHE edeKTe, 3a IITa je
MOTPEeOHO TIPETXOTHO WIACHTU(UKOBATH IMJBHE JaBHOCTH JIaTe€ YCTAHOBE M  KOPIIOPATUBHHU
UJCHTUTET, BpPETHOBATH WMUI, pa3BHjaTH CTpaTeryje, IPaBUTH IUIaH aKTHUBHOCTH WIIA

262
KOMYHUKAIIMOHM TUIaH U MPOBEpaBaTu edeKTe paaa 62,

2.2. Tun npymrBeHe opranusanuje u Bpere I[P akruBHocTH

VY cBakoj ApyIITBEHO] 3ajJeHUIM JbYIU C€ OPTaHU3y]y y APYIITBEHE T'PyIe, Koje 00aBIbajy
onpehene ynore y yctaHoBama u opranuzanujama. [lonenom spynckor paga Gopmupajy ce rpyie,
OCHHUBAjy C€ YCTaHOBE M yTeMeJbYjy c€ KOJIEKTHBHE BpeAHOCTH. [IpuBpena, moimTHKa U KyITypa,

YHHE TPU HEONXOHE PYHKIU]E Y dKUBOTY CBAKOT IJI00AIHOT JIPYILITBA.

260 Grunig, J. (2006): Research in Public Relations: Current Status and New Directions, Analisi

34, ctp. 54.
Cybotuh, /1. (2010): Coyx0e 3a KOpIIOpaTHBHE OJTHOCE C jaBHOIINY Y jABHOM CEKTOPY
Cpb6uje, y uacomnucy lHoaumuuxa pesuja, Togura (XXII) IX, vol=25 Bp. 3/ 2010. ctp. 413.

262 Or.uut. c1p. 415.
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Kako je mpymTBO CIOXKEHO M CacTaBJEHO OJ PA3IUYUTUX OpraHuzaiuja, mnpeayseha u
CEKTOpa, IpemMa THIy OpraHu3anuje o0nmKyje ce u caapikaj npoieca [1P-a, u tama ce paznukyjy
cnenehu TUTIOBU OpraHu3aIja: 0OHOCU C jasHOWhY npuspeoHux opeanuzayuja, 0OHoOCU ¢ jagHouthy
NOAUMUYKUX OpeaHu3ayuja, oOHocu ¢ jasHowhy nenpogpumnux opeanuzayuja. Jlenosame I1P-a je y
CBa TPU CEKTOpPA YCMEPEHO U Ha CTBapame J00puX ogHoca ca Menujuma. O akTUBHOCTH KOje ce Y
TOM cMucity 06aBsbajy moryhe je npeno3natu u [P — norahaje u xpusuu I[IP. Ilo3naBame Tuna
opranusaigje, oapehyje nenoBame u Meanjcke caapikaje y paay 1P -a. ITP — ooeahaj (enen. events)
crajga y BAaHMEH]CKY IMPOMOIIH]Y U TOJIpa3yMeBa JBa CETMEHTA, MPUIIPEMY M pean3anunjy Koja ce
koHTposmie. OfBHja ce y HMHTEPIEPCOHATHOM KOMYHUIMpamy M KOMYHHIHpamy ca Behum
rpynaMa, Kao /10 MHTErpajHe KOMYyHHKaluoHe ctpareruje. OBu gorahaju ce Takohe pasnukyjy
npema tumy opranusanuje. I[lompazymenajy morahaje xkao mTo Cy: MpOCiaBe, MPHjEeMH, TOACIe
NpHU3HAKka, CajMOBE, MPE3CHTAINje, HOBUX MPOU3BO/IA, HAYYHE U CTPYUYHE CKYIOBE, (pecThBae UT/I.
Y mpumnpemy oBor Ttuma IIP -a, cmama oxapehuBame crenapuja mo xkom ce nporahaj ozasuja,
MOIITOBakE MPOTOKOJA, ,pexupame” mporahaja, ypeheme camor mnpoctopa (eHTepujepa u
excrepujepa), obe3behuBame TexHHuke HHPPACTPYKTYpe (MUKPO(DOHHU, O3BYyYCHE, OCTajla
onpema). Baxno je o00e30eautu na ngorahaj Oyne 3acTylmjbeH TMyTEeM INTaMIe W Pa3sHUX
MPOMOTHBHUX MaTepujaja. 3a ITamMIaHe Meauje MpurpemMajy ce TeKcToBu U ¢dotorpaduje. On
oceOHOT 3Hauaja 3a ocTaje MeAuje Cy NMPOMOTUBHU (DUIMOBH KOjU ce MOTY mnpoHahu U Ha
MIPOMOTHUBHUM CajTOBUMA HA HHTCPHETY.

Kpusnu events jecre BaxaH MPOAKTUBHHU U PEAKTUBHH ,,JICO MPOIECa U CKYIl aKTUBHOCTH Y
JaBHO] cdepu KojuMa JpPYIITBEHE OpraHusanuje npenymnpelyjy HacTajame HEraTHUBHOT
MyOJUIIUTETa Kao MOCIEAUIe U3HEHAAHE CUTYaIlMje KOja je nu3a3BaHa oapehennm ztoraljajeM.“263 v
CTpaTervje Kpu3He KOMYHI/IKaHI/Ij€264 cnanajy: Kowmpa Hanad (CyNpOTCTaBJbamkhE CYMPOTHO]
CTpaHM), nopuyare (1a He TIOCTOJU KPHU3a), U32060p (MUHUMHU3UPAHE OJITOBOPHOCTH), ONpABOArse
(MUHUMM3UpABkE MITETE), Y0080.ba8arbe (TIOKYINA] 1a ¢€ y3HEMUPEHA JaBHOCT CMHUPH), KOPEKMHU
nocmynak (MCTIpaBJbamkbe IITETE U MPEBEHIM]Aa KPU3E) U U3GUFberbe. UeTHPHU 3HAauajHa eJIeMEeHTa
kojy IIP cmyx6a mMopa na mokaxe y Kpu3u Cy. ,,CHOCOOHOCT YCIOCTaBJbamkha €MIIaTHje TMpema
JaBHOCTH, CTPYYHOCT M BEPOJOCTOJHOCT KOMYHHKATOpa CaolIITEeHha, TPAHCIIAPEHTHOCT WU
OTBOPEHOCT M MOIITEHE y JaBamby MH(pOpMalMja, U MOCBEheHOCT U JOCTYMHOCT KOMYHUKATOpa

caommrema®, 2%

263 Muneruh, M., Muneruh H. (2012): Komynuxonowiku nexcuxkon, Y HuUBep3uTeT MeraTpeHs,

beorpan, ctp. 153.

I'pyouh, I'., PatkoBuh, M., Iynosuh, B. (2012): Ctpareruje ofHoca ¢ jaBHOIINY U KpU3HE

KoMyHHKaImje, Socioeconomica — The Scientific Journal for Theory and Practice of Socioeconomic Devel-
opment, Vol. 1, N° 2, pp. 313 — 325. December, ctp. 321.

Kemerosuh, K., Munammuosuh, C., Huakosuh, B. (2011): Kynrtypa 1 kpuzHo

komyHuimpame, Kultura polisa, god. VIII (2011), 6p.15, ctp. 294.
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VY onHocuMa ¢ jaBHOmhy je 3aTO HEONMXOJHO CIPOBOIUTH oapehene crparerumje. Peu
cTparerdja MOTHYE M3 TPUKOT je3WKa (stratégia; on stratégds: BOJHH 3alOBEIHUK; mpema Stratds:
BOjCKa, ¥ agein: BOIUTH) M HEHO OCHOBHO 3HAYEHH€ j€ Ja je TO: ,,HayKa O BEIITHHH PaToBama Koja
HCTpaXKyje y3ajaMHE Be3€ IMOJUTUYKUX, €KOHOMCKHX M pPAaTHHX €JieMEHara 3a IpuIpeMama Hu
Bohjerba pata i ,,lyrOPOYHH IUIAH BPXOBHE KOMAHJE 3 MOCTH3ame mobene.“**° KoMyHHKaImoHe
CTpaTeruje cy BaKHE, jep MPeACTaBIbajy IUIAHCKY aKTUBHOCT Ca JaCHO MOCTaBJHEHHM ILIMJBEM, KOJU
Tpeba J1a ce 0OCTBapH IyTeM KOMYyHHUKAI[MOHE Tpakce. ,,ClIeICTBEHO, KOMYHHKAIMOHA CTpaTeruja je
cBeoOyXBaTHA 3aMHUCA0 IO jeIUHIIA WU APYIITBEHE IPYIe, Y KOMYHUKAIIMOHO] YII03U MOIINIhaola
MOpyKa, 0 TIOCTH3amYy (32)1aTOT NKJba WK IHJbEBA NIEPCYa3UBHUM JICIIOBAEM Ha TOjE/IMHIIA FITH
IPYIITBEHE TpyNe, Y KOMyHUKAIIMOHO] Y03 NpUMalana nopyka. Y HajonmTHjeM CMHCITY, [TUJb
CBaKe KOMYHHKAIMOHE CTpPATErdje jeé HACTOjame MOIIMJhaolla Ja MHOXHHOM IMOPYyKa yTHYE Ha

: 552 7
CTaBOBC, MUIIJBCHC W IIOHAIIAKLEC HBUXOBUX PCHUIIHMJCHATA. 6

KomyHnukanmone crpareruje ce
0a3upajy Ha MepCcyasuBHOM JI€J0Balky Ha JaBHOCT M MOTY C€ MPUIIPEMATH U CIPOBOJIUTH y TpU
06IIMKa KOMYHHKAIHOHE IPaKce’®® y HHTEPIIEPCOHATHOM, TPYITHOM H MACOBHOM KOMYHHIIUPAY.
KoMyHukanuona npakca ce 3aTo JAe(QHUHHILE Kao: ,,ONIITH Ha3HB 32 TOTAJIMUTET JbYJCKOT
KOMYHUIIUpaka Ha WHIWBUAYAIHOM, TPYITHOM W JPYIITBEHOM HHBOY JbYJICKE ETr3UCTEHIIH]E.
bynyhu na ce cBe Jbyacke MHTEpaKIMje y APYIITBY OCTBAPY]Y Y HEKOM OOJIMKY KOMYHUIIMPAHA,
3HAYEHE OBE KOMYHMKOJIOIIKE CHHTarMe je BpJIOo OJMCKO 3Hayelmy COIMOJIOIIKOI H3pa3a
JIpYIITBEHA npeucca.“269 Komynukammona cutyanmja je BpJIO BaXKHAa M JeDUHHINE C€ Kao:
»DEITATUBHO HETMPOMEIHUB TICUXOCOIMJATHH OKBHP KOMYHHUIIMpPama KOJU IUPEKTHO YTHYE Ha
KOMYHMKAIIMOHE YMHOBE, OJHOCHO Ipollec KOMyHUIUpama. CBaka KOMYHUKAllMOHA CHUTYyaluja
oapeheHa je cyOjeKTMMa KOMYHHIIMpama, APYIITBEHUM KOHTEKCTOM, IMPOCTOPOM M BPEMEHOM,
KapaKTepUCTUKaMa Meuja U CUMOOJICKUM CHCTEMHUMa Kojuma je Moryhe oOJMKoBaTH HopyKe.“270
[IpuMeHOM KOMYHUKAIIMOHE CTpaTerdje y CKJIaay ca CUTYyalljoM, ¥ HHTEPAKIMJOM cyOjexaTa
KOMYHULIMpama, J0J1a3u 10 IpoMeHe ctaBoBa. OcUM Tora, yCIOXKHbaBa ceé KOMYHUKallMOHA [IpaKca
U cTBapa ce pedepeHTHN OKBUP KOjJU HAcTaje y mporiecy nuBmim3anyje. Kako jbym KoMyHHITUPA]y
y rpynama (IpuMapHUM U CEKyHJAapHUM) peepeHTHH OKBHP Ipylia MOKE 3HATHO Jla yTHuYe Ha

. a7
dhopmupame U MpoMeHe CTaBOBa MOjeANHIIA” .

266 Knaju 1., lunka M. (2008): Beauxu peunux cmpanux peuu u uszpasa, [Tpomerej, Hopu Cap,

ctp. 1187.

Munetrh, M. (2011): KoMmyHUKaIIMOHE CTpaTeryje, MOKYIa] TCOPHjCKe KOHIICTITyaTH3aIldje,
Toouwreax @axynmema 3a xkyamypy u meduje, bpoj 3, ron. 1, crp. 13 -32.

Munetuh, M., Muneruh H. (2012): Komynuxonrowxu nexcuxon, Y HUBep3uTeT MeraTpesy,
beorpan

Om. ut. ctp. 140.

Om. murt. ctp. 141.

Cutlip, Scott M. Center, Allen H. (1952): Effective public relations: pathways to public favor,
Englewood Cliffs, N.J: Prentice Hall.
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Ca TuM y Be3U je U TOMUHAHTHU KYITYpHH oOpasal] y oapehenoj 3ajennunu. [lotmyHum,
00JeKTUBHMM M MPaBOBPEMEHUM HH(GOPMHUCAKHEM JaBHOCTH, OpraHM3alMja ce Mperno3Haje Io
BPEIHOCTUMA KOJ€ CE€ BEe3yjy 3a BEPOJOCTOJHOCT, OTBOPEHOCT M HMCKPEHOCT IITO HMIUIMIIUTHO
yKa3zyjeé Ha OJrOBOPHOCT Yy T[IOCJIOBamby M JpYIITBEHOM JenoBamy. Ilocmarpano ca
KOMYHHUKOJIOIIIKOT acIIeKTa, 32 KOMYHHKAIIMOHY CTPATETHjy Y HHTEPIEPCOHATHOM KOMYHHUIIUPAY
BAXHO je TPUBJIAUYCHE MMaXHe KOMYHHKATOpa, YIO3HAaBame W 30JMKaBame ca yYeCHHUIIUMA
KOMyHI/IKaIII/Ij6272. Y KoMyHHIIMpamy ca TpylaMa BaXKHO je Ja Cce y CKIaay ca CTpaTerujom
KOMYHUIIMpamka OJpele NHJbEBH BaXXHH 3a IYOJIMKYy Koja 4mHH Ty Tpyny. Kao um 3a
WHTEPIEPCOHAHA HUBO, Y KOMYHUIIMpamy ca IpyllaMa je Ba)kKaH CUTYallMOHW acleKT KOju ce
OCTBapyje MyTeM PETOPUUYKOT ITUCKYpca M OH MOXE Jla 3aBUCH OJI IIEPCYa3UBHOCTH KOMYHUKATOpa
U BErOBHUX CIIOCOOHOCTH J]a YyTUYE Ha MECHE. 3aTO j€ BaXKHO J1a Cy KOMYHUKATOPU KOJU YUECTBY]Y
y Tpoliecy KOMyHUIIMpamka KOMYHUKAIIMOHO KOMIIETeHTHA. KoMyHUKaIOHA KOMIIETEHIIMja Ciaaa
y JOMEH HHTEJIEKTYyaIHOT KamuTaja M 3aTo OM ce Ha HHUBOY CTPATerhje MHTEPIIEPCOHAIHOT H
IPYIIHOI KOMYHHULIMpama, Tpedajlo uMMaTH Ha yMy Ja ce YyBEeK Oupajy KOMYHHUKAIIOHO

. 27
KOMIIETEHTHH JbyOH Yy jaBHUM mpodecrjama 3

IIpema Mopneny nemoBama KOMYHHMKaropa y
WHTEPIEPCOHATHOM KOMYHUIIMpawky JaHac ce cycpehy Tpu Mojena KOMYHUIIMpama WU
MperoBapama: TBPJ WJIM HEMOIMYCT/BUB MOJEN, MEKaH WM TOMYCT/bUB MOJEI, MPOoPEeCHOHATHH

. 274
WY NPUHLOMIW]EIaH MOJEN .

HenomyctspB MoOzEN KapakTepHiie TO Ja je KOMYHHKATOp
HacTpojeH ma crpoBoau Moh. TakBa ¢uio3oduja ce Oazupa Ha TOME JOa Cy YYECHUIU Y
KOMYHUIIUpalky CYMapHULIM WU J1a je Wb KOMYHHIMpama ojpehena ,mobema” cynmapHHKa.
KomyHUKaTOp je KpyT U HE MEHa CTaBOBE, HETOJICPAHTAH j€ U CTAIHO MHCUCTHPA HA CBOM CTaBy.
Ca craHOBUIIITa MHTEpaKLMje U OJAHOCA C jaBHOUINY, OBakaB MOJEJ KOMYHHKATOpa j€ HeraTHUBaH
jep mako ce y oape)eHuM MOMEHTHMa KPH3€ OBAaKaB MOJIE MOKE IPUMEHHUTH Y TIPAKCH AYTOPOYHO
TJIeJaH0 OH HE OCTBAapyje TOBOJbAH CTEICH Capaamhe M CaMHM THM IIOKEJbHE WHTEpaKIuje ca
OKOJIMHOM W MOJK€ JIa Tpou3Beie KoHTpaedekar. [lomycT/piB Moien KOMYHHKATOpa MoIpa3syMeBa
TOJIEPAHTHO TIOHAIIAE, PHjaTEJbCKH OJHOC, T€ CIIPEMHOCT Jia C€ MOMYCTH KaKo OW ce MOCTHUTAa0
JIOTOBOP WJIM KOMIIPOMHUC. 3a OBaj MOJeN, IHJb KOMYHHUIIMpama j€ CIopa3ym, Tle ce Yy
MIpHUjaTesbCKO] aTMOC(EPU MEWajy CTaBOBH M M30eraBajy cykobu. Ctpareruja Mopa Jia mocToju u

Ha TaKO3BaHOM MUKPOHUBOY—HMHIUBUIyaTHOM-UHTEpHepcoHanHOM. [Ipodecuonanuu  wiun

MPUHIMUIN]EITHU MOJIENI KOMYHULIMPaka je HajyCIEIHU]U KOMYHUKAIIU]CKH MOJIEN.

212 Munetnh, M. (2011): Komynuxayuone cmpamezuje, nokyuiaj meopujcke KoHyenmyauuzayuje,

Fomnmmax Paxynrera 3a KyATypy ¥ Meauje, 6poj 3, rox. I11, crp. 18.

Byneruh, C. (2012): MuTepniepcoHaiHa KOMYHHUKAITHOHA KOMITETCHITH]a, KJbYIHU CETMEHT

MHTEJICKTYaJIHOI KaluTajla 3aloCliCHMX Yy OOpa3oBHOj YCTaHOBH, 300puuk paodoséa ca melhyHapooHe
KoHepenyuje ,,Ha nymy xa 006y snarwa" ®akynarer 3a MeHayMeHT, CpeMcku KapioBiu.

basuh, M., Basuh, A. (2013): Moxenu mocioBHOT KOMYHUIIMpPama, I oduurbak Paxyimema

3a Kyamypy u meouje, 6poj 5., roa. V, ctp. 237-250., YuuBepsuter Merarpenn, beorpa.
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Pa3Bujen je y XapaBapckoj MOCIIOBHO] IIKOJIM Ma ra Ha3uBajy XapABapCKUM MOJEIOM
KOMYHHIIMpara. KOMyHHKATOp MoNasy o cieaehnx MpUHIMMA : KOMyHHKAIHja MOPa JOBECTH
70 JOTOBOPA, KOMYHHKAIMja Mopa Outu edukacHa, KOMyHHUKAIMja MOpa J1a 3aJJ0BOJbM MHTEpPECce
00e cTpaHe, KOMYHHKaIMja Mopa Ja moOoJblia oJHOC W3Mehy mperoBapaykux CTpaHaka — y
HAJTOpPEM ClIydajy HE CM€ HX IOTOpILIATH, Pe3yiTaT KOMYHHKaluja MOpa OUTH YroBOp KOjU je
npaBeqaH W TpajaH. BakHO je HETOBaTH KyITypy KOMYHHUIIMpama U UMAaTH Ha YMY KOMITETEHIIU]E
CaroBOpHMKa Kao 1INTO Cy: oOpa3oBame, KapakTepHE OCOOMHE, CIIOCOOHOCT JIOTHYKOT
3aKJbYUHBaa, JIMYHU TOTIIEeN HA CBET UTH. OOHOCU ¢ jagnowhy ce Oakie Mo2y pazeujamu Ha c8uUM
Husouma. IloceOHO je Ba)KHO MAacCOBHO KOMYHUIIMpAmhE WIH KOMYHHIHPAHKE Ca Pa3IUIATHM
rpynama (myoaukom). Kako Ou ce yrBpano MeanjcKu MyOIuIUTEeT, BAXKHO j€ YYUHUTU MOHUTOPHHT
Meja y 1y’)KEM BPEMEHCKOM MEepUOy O JaToj TeMHU U OeJNEeKUTU MENUJCKE M3BEIlTaje aHAIu30M
caJp)kaja M JIUCKYp3WBHOM aHainn3oM. Ha ocHOBy wuaeHTH(UKOBaHUX Mpobiema Tpebamo Ou
MPEUIOKUTH METOJIe FHHXOBOT OTKIAmbama Yy HHTEPIIEPCOHATHOM, TIPYITHOM WM MAaCOBHOM
KOMYHUIIMpamky, KAKO Ha HTHTEPHOM U €KCTEPHOM HUBOY. Ha OCHOBY yummeHe aHanm3e caupikaja,
Tpebano Ou YyTBpIUTH LUJBEBE CTpATEruje, 3aTUM OJPEIUTH IHJbHY JaBHOCT Koja ce Kpehe 1o
Pa3IMYUTHUM CEKTOpUMa OJ1 BJIIaJUHUX MpeAcTaBHUKA 10 TpahaHcTBa. [loceOny naxxmwy Tpebano Ou
MMOCBETUTH TTOPyKaMa Koje Ou Tpebao Ja Hoce y ceOM MO3WTUBAH Capkaj O TEMH U Ja MOCeay]y
jacHohy, ma cy mparmarcke, OJHOCHO KoMmyHuKaOwmiHe. KomyHukabwiHocT 3Haum crexaehe:
»,CBOJCTBO TIOpYKe WJIM MeHja KOjeé YyTHUYe Ha CBakKd KOMYHHUKAllMOHH YHH U TIPOIleC
KomyHHquaHmJ£76I<0MyHHKa6nnH00T MOpyKa 3aBHCHU OJ CUMOOJICKHX CHCTEeMa y KOjuMma ce
opranusyjy. [a Ou mopyke Ouiie mparmaTcke, Kao ycioB ce Hamehe J1la KOMYHUKATOPH JIOCEXKY
NPUOIIDKHO HCTO 3HAYCHE MOpYyKe IMpeno3Hajyhu wuHOpManuoHO je3rpo, peayHIaHCy |
BPEIHOCHE OJTHOCHO TepCya3uBHE ciojeBe. ,,KOMyHMKaOMIIHOCT Mearja yCIIOBJhEHA j€ HbUXOBUM
TEXHUYKO-TEXHOJOMIKAM KapaKTepUCTHKaMa M EKCHPECHBHM CBOjCTBHMA. Y  TEXHHYKO-
TEXHOJIOIITKOM CMHUCITY, KOMyHUKAOMIIHOCT M€JIja 3aBUCH 01 Op3uHE mpeHoca (jyde, 1aHac, y OBOM
TPEHYTKy) MOPyKa I BEIMUHHE IPOCTOPA HA KOJEM Ce TIOPYKE JAUCEMHHHPa]jy. "’

Onpehenn mMoenu npukazyjy KOMyHUKAIIMOHH TIPOIIEC Y CBA TPH O00JIHMKA KOMYHHKAIIHOHE
mpakce. YCIIOB 3a CIpOBOheHEe KOMYHHKAIIMOHUX CTpaTervja je /la Cy KOMYHUKAI[MOHE MPaKce y
0] npenBulene, 10 oapeheHOr HUBOA ONEpallMHATN30BaHEe, O MEIN]CKOT 0 WHTEPIEPCOHAIHOT
KOMYHHUIIUPama, Kao U TO J1a c€ MocedHa naxma Tpeda MOCBETUTH MOPYyKaMa Koje Ce Iajby UJBHO]

JaBHOCTH.

275
276

Hcto
Munetuh, M., Muneruh H. (2012): Komyruxonrowxu nexcuxon, Y HUBep3uTeT MeraTpesy,
beorpan, ctp. 138.
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Posiljatelj

|

Poruka

[ feedback / reakcija javnosti

Primatelji I

1 Jatnost, mediji. vlada

Dekodiranje I

. 27
Cnuxka 7. KoMyHUKallMOHU IIPOLIEC U 3HA4a] IOpyKe 8

[Topyke koje ce mamby Mopajy OMTH KOMYHUKaOWIHE, OJHOCHO IparMaTcke, Kako Ou ce
JIOCETJIO UCTO 3HAa4YeHE 32 KOMyHHKaTope. Y cIpoBolhemy CTpaTeruje, U3y3eTHy BPeJHOCT UMajy
MepCya3uBHHU ,,yBEPaBAUKH'  CJIOJEeBU MOPYKE Ha MPUITAJHUKE IHUJbHE jaBHOCTH. KoMyHUIIMpamem
ca OCTaJIMM CErMEHTHMa JaBHOCTH, Kpeupa ce Cpe/iiHa y K0joj je JIaKIIe CIIPOBOJAUTU MApPKETHHT. Y
KOMYHUIIMpaky Ca CBUM IpylnaMa Tpedanio 6u MpUcTynaTu Kao UHTErPUCaHO] aKTUBHOCTH Koja he,
IMPEKTHO WIIM WHAMPEKTHO YTHLATH KaKO HA CTPATErHjCKO MO3UIHOHUPAE OPraHn3allije TaKo U
Ha eHe PpuHaHcujcKe nepdopmance.

[Ipomomnnja ce ocTBapyje MEAMjCKUM M BAaHMEIUJCKUM MyTEM: peKiamaMa ¥ MIPOMOTHBHUM
CIIOTOBHMA KOJU C€ €MHTY]y ITyTeM MAacOBHUX MelHja U MHTEpHEeTa. TO ce MOXKe YHHHUTH U ITyTEeM
[1P - uBeHTa, OJTHOCHO KOMYHUIIMPAKHEM Ca PA3IMIUTHM TyOnrkama, OpuduH3nma, KoH(hepeHIja,
OKpYTJIUM CTOJIOBUMAa W OpraHu3alMjoM TeMaTcKux ckymnoBa. llorpeOHo je makie aa myrem
cipoBolhema crpareruje pemu ojapeheHu b U HaBeaeHu mpobiem. [lybnunurer ce aeduHuie
Kao ,MI0O3HATOCT KOja je pe3yaTaT MPUCYTHOCTH Y jJaBHO] cepu maTror acmekTa CTBAPHOCTH:
MojeAnHIA, APYIITBEHE Tpyme, norahaja, crama, Ipoleca, MaTepHjajiHe WM HeMaTepujaliHe
BpeI[HOCTI/I.“27g [Ipema HauMHy Ha KOjU ce€ yJa3u y jaBHY cepy U MPUBJIAYU MaXKHba MPUIMATHUKA
JaBHOCTH, TIOCTOJ€ NpuUMAapHu u cexyHoapuu nyoruyumem. llpumapHu myOJIUIIMTET HACTaje yclien
,,OTIITE 3aMHTEPECOBAHOCTU " TPHUIIAHAKA JaBHOCTH WM HEKE COIMjaJIHE 3ajeIHUIIC 3a JaTH
aCIeKT CTBApHOCTH KOjJU ce Thye ommrer uHTepeca. CeKyHIapHU MyOJIULIUTET j€ KOHCTPYHCAH U
HacTaje Kao Hamepa ojapeheHuX APYIMTBEHHX CyOjeKara ca MujbeM Ja ce 00e30eau oarosapajyhe

MIPUCYCTBO Y jaBHO]j cepu.

278 Cnuka npeysera u3 pajga Kemerosuh, XK. Munammnosuh, C., Huakosuh, B. (2011): Kynrypa

U Kpu3HO KomyHuImpame, Kultura polisa, god. VIII (2011), 6p.15, ctp. 289-304.
Munetuh, M., Muneruh H. (2012): Komynuxonrowxu nexcuxown, Y HUBep3uTeT Meratpesy,
beorpan, ctp. 275.
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MoTuBHCaH je MPUBAaTHUM HMHTEpecUMa WM UHTepecuma rpyna. Moryhe ra je octBapuBatu
IyTeM MpoNaraHjHe KaMmIame, WIM TMPOMOIHje ,H3HAJ U HUCIOJA JIMHUJe" BHUIJbUBE
nepcycazuje.3pasu ,,uzna0 u ucnoo aunuje’* mpeactaBbajy Metadope Koje yKazyjy Ha
afiCTPaKTHY JIMHU]y BUJJBUBOCTH HaMepe cyOjeKaTa MPOMOTHBHHX aKTHBHOCTH, Ja IEPCYa3uBHO
nenyjy Ha jpyne. Kako ce jaBHa cdepa jaBiba y MEIHJCKOM KOMILIEKCY Moryhe je pa3imuKoBaTH
MEIIMJCKH W BaHMEIUJCKH IYOIUIHTET. Meoujcku nyoauyumem noopasymesa HPUCYMHOCH Y
MeOUjcKuUM — caopaxcajuma 00K BAHMEOUjCKU nyoauyumem Hacmaje y UHMEPNEPCOHATHOM
(PYMOPHOM) KOMYHULUPAILY U KOMYHUYUPARLY CA PA3TUYUMUM NYOIUKAMA.

CBaka TpOMOTHBHA, aKTMBHOCT y KO0joj je HajBehw Opoj JbyAW CBeCTaH Ja je ped o
HacTojamy Ja Oyne HaroBopeH wim yOeheH mpencraBha J€0 MPOMOIHjE ,WM3HAA JUHHUjE".
[Ipomonyja ,ucroa TuHUje 0OMUHO ce Ha3MBa U ,,IIPUKPUBEHO orjamasame”. Kako cy ce ogHocu
¢ jaBHomhy TpBOOWTHO pa3BHjaIM YIOPEIO ca pa3BOjeM Menuja, paciie cy W TmoTpede 3a
IpoIara’/JHUM Nopykama. ,,TepMuH nponarasjaa, Mel)yTum 1motude oj JAaTUHCKOT IjaroJia propa-
gare, umje je OCHOBHO 3HA4Y€HE NIMPUTH, OJTHOCHO MpomupuTi. DeHOMEH mporaranie mpeacTaBba
IUTAHCKA OPraHW30BaHO M CMHIUBCHO IIHPEHE PAa3sHOBPCHUX PEIUTHO3HUX, MOJHTHYKHX,
NPUBPEIHAX U IPYTHX HIeja, KaKO OU Ce YTHIIANO Ha JABHO MECHE. 2

IIponacanoa Moxe 1a yTude Ha jJaBHO MIbEHE PAa3IMUIUTHM CPEICTBUMA Kao IITO CY: TOBOP,
npeaaBame, KOHTPECH, MAaCOBHHM CKYIIOBHM, MaHHU(ECTalHje, IEMOHCTpaIdje, IITaMIia Tt
[Iponaranna je menoBaHa HAPOYUTO I/IHI[OKpI/IHI/Ipajyhezsz TOKOM [[pyror cBeTckor paTa 4uMme je
3aBoJiWJIa MOMYyJalU]y y LMY M3jeIHaYaBamba MUIBEHA, IPOMOBHCAEM BiIajajyhe uaeosoruje.
Opnocwu ¢ jaBHOMIINY JaKkie HUCY MPOIAaral/a, jep uako ce 6asupajy Ha mepCcyasuBHOM JIEJIOBamY,
HE YKJbY4y]y Je3uH(opmalije HUTH BpIIE aruTanujy y KOMYHULHUpawmy ca pa3jIuuuTUM
nyonukama, IITO je jeJaH oJ IUJbeBa mporarasjae. ,llpomaranmHo aenoBame ce 3acCHMBAa Ha
cnenehuM npuHIUIIIMA:

1. VBepeme nocenyje Behy cHary y okBupy rpyme koja cama usrpalyyje ogHoce u kKoja
UX KOHTpoJuiie y Mel)ycoOHO] KOHPPOHTAIU]U.

2. VYBepemwa he mmartu jaum edekar yKOJIMKO c€ TeMeJbe Ha HEKOM ayTOPUTETY.

3. CyrecTHOMIHOCT ayAUTOPHjyMa pacTe YKOJIUKO ce HaMmehy IMojMOBH WM HCje Koje
HHUCY CaCBMM jJaCHE M O KOJUMa HUj€ CTBOPEH ojpeleHH Cy/I.

4. Cama 1mpomaraHjHa TIoOpykKa, MehyTum, Mopa OHTH IUTO jeJIHOCTaBHUjE
dopMmynucaHa M JIMMUTHpaHa Ha IITO Mawmu Opoj uaeja, kKako Ou Moria

CUMOOJIM30BATH UACOJIOTH]Y, CHCTEM WIIH aKIIH]y.

280 Tomuh, 3opumna (2003): Komynuxonoeuja, Yuroja, beorpan, crp. 159.

Ucto
TepMuH HHAOKTPHHALIMjA U3BEEH j€ U3 JJATHHCKOT Tiiarona doctrinare guje oCHOBHO
3HAYCHE je Mmoy4aBaTu. UecTo ce cXBaTa Kao CHCTEMCKO yOehuBame U UMa MaHUITYJJaTHBAaH KapaKkTep.
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5. Y ToKy nmpomaraHiHe aklMje, HHCHUCTHpa C€ Ha JEeAHOAYLUIHOCTH CTaBOBa
MOMyJalkje Ha ’eHO] JeAMHCTBEHOCTU U YHU(DOPMHOCTH.

6. Ma Oum Owma ycremiHa, ImpomnaraHjHa akmuja Mopa OUTH y CKJIay ca NMPU3HATHM
HAYMHOM MUIJBEHA, OJHOCHO, HJICOJOTHjOM, CTaBOBMMA W YBEpEHHMa OHHX
KojiMa je yryhena.“?%®

[Iponaranay mpare CyreCTHOMIIHOCT ayTUTOpHjyMa M TAaTETHYHU EIEMEHTH TOBOpa, Kao
CpEICTBA 3a MOCTU3alke IJba. MaHuNynanuja, Kao U npornaraiia UMajy HeraTuBaH NpU3BYK, KOjJU
Ce 4ecTo Be3yje 3a oxHoce ¢ jaBHomhy. YecTo ce TOBOpH O TOME J1a HEKH CYyOjeKT MOXke Ja uMma
MO3UTHBAH WJIM HETAaTHBAH IyOnuuuTeT. [103uTHBaH MyOIMIHATET BOIM Ka jadamy KpenuOmInTeTa,
y MPHUBPEIHOM CEKTOPY y jauyamy MMHIIA WM CTBapamy OpeH[a, IOK C€ Yy IHUBHIHOM CEKTOPY
Be3yje 3a yrien ¥ penyTanujy, Kao mpuMep APYIITBEHO OATOBOPHOT JEJI0Bakba.

Heeamuean nybauyumem BOIW Ka CTBapamy HETaTUBHOT UMHIIA WM HEKPEIUOWIUTETA Y
MOCIIOBaRY, JTOK C€ Y IMBMWIIHOM CEKTOPY OTJIe/la Y MaprHHAIM30Bamky IMOjeIUHALla WIH TpyHa y
JPYILITBEHOM )KI/IBOTy284. To roBopu 0 CBETIy Y KOjeM ce IpUKa3yjy MEIHJCKU caJipKaju U OJTHOCH
Ce Ha MEJM]CKH MyOIUIUTET. 32 TO OJATOBOPHOCT UMa]y Kako caMu CyOjeKTH, TaKO U MEIUJU KOjU
00muKyjy caapxaje. Jla Ou opranuzanuja QyHKIIMOHKUCATIA Y CABPEMEHOM OKPYXKEHY MoTpedaH je
nyonuuuter. BaxHo je cmpoBolene oxaromapajyhe crparterwje u 3aTto Om y ojaroBapajyhum
cutyanjama crpyumak 3a I[IP Tpebamo na omabepe amexkBaTHy mpema 3axTE€BUMa peajHe
cutyanuje. Teopujcku u npaktuyHo Moryhe je npoduincatu Tpu crpareruje [1P -a: mpoakrtuBHa
CTpaTerdja, peakTHBHA CTpaTerdja, KOMOWHOBaHa cTpaTeruja. llpoakmuena cmpameeuja ce
oclama Ha CeKyHIapHH MYOJIHUIMTET, OJJHOCHO LIUJb jeCTe CTBOPHUTH oJipel)eHy MPMINKY Kako Ou ce
Bpmnia npomonuja. Kapakrepuctuyna je 3a Miajze OpraHum3alidje Koje UMajy IuJb J1a TIPHUCTYIe
jaBHO] cdhepu miu 3a Beh moctojehe koje MMajy HEraTUBHY jJaBHY MpeENCTaBy, Kako Ou mosehare
CBOJy IPUCYTHOCT Y H0], OJHOCHO jadaje yriiel, UMHUI, Wik Aa usrpaae openn. Baxxno je rpagutu
U MMHUII KOMYHHMKaTopa y OJHOCHMA C jaBHOHIhy285 Uy TOM Clly4yajy je MoceOHO BaKHO BOJIUTH
padyHa o ,,HeBepOaJIHUM HCKa3uma‘.

Peaxmusna cmpamezuja ce ociiamba Ha MpUMapHU MYOIHITUTET U HAYeNo je na Ou Tpebdaso
UCKOPHUCTUTHU CBaKy NpWiINKy. TUnuyHa je 3a opraHusaiuje Koje He JeJe /1a Mehajy CIUKY (JaBHY
IpescTaBy) o ceOu jep cy mpucyTHe y jaBHO) cepu. Ha ocHOBy oBe JBe cTpaTervje Moxke ce
NPOMEHBUBATH U KOMOUHOBAHA Ccmpamezujd Koje c€ oclama Ha NPUMApHU H CEKYHIApHH

MyOIUIIUTET.

Tomuh, 3opuna (2003): Komynuxonoeuja, Yuroja, beorpan, ctp. 160.

[Tpumep npocBeTHHX pagHUKa. Menujcka ClIrKa HaCTaBHUKA ITOCTENEHO BOAU Ka
MapruHaIu3aIyju oBe npodecuje.

Bbazuh, M. (2010): Kpeupame ycrenHor nMmuia KOMyHHKaTopa y oJHOCcHMa ¢ japaouthy,
Toouwreax @axynmema 3a kyaimypy u meouje, rox. 11 (2010): crp. 111-130.
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O nenoBawy IIP cTpyumaka u onabupy aaekBaTHE CTpaTervje mpema jeIHOM HOBHjEM
MCTPAOXMBAY .’ HCKa3aHa Cy MHIUBCHA NPEACTABHHKA Meuja. IIPeiCTaBHHIM Memdja Cy
CTpaTeruje omucaiu Ha ciefehn HauuH: ,,MHTEpEeC; MPOMOIIM]ja; CBaKM KOPaK pykoBojeher iuma
WHCTUTYIIM]E, MaKap U TPU MHUHYTa TOCTOBama y HEKO] EMHCHjH, ce mpocielhyje ca obaBemTemeM
3a HITaMHy.“287 OcuMm TOTa, JBE KJbYYHE CTpaTErvje ce€ KOPHUCTE Yy MPAKCH OJIHOCA C jaBHOIIhYy:
crpareruja rypama (Push strategy) u crpateruja npusnauema (Pull strategy). IIpBom ctparterujom
Ce Ha OCHOBY METOJa ,Iypama’ Mpou3BOJa WIH YCIyre, MyTeM KaHajia Mpojaje, BPIIU IJIacMaH.
»lpumemnyjyhu cTpaTterujy rypamwa npousBohau arpecuBHO IpomMoBHILe oipeleHn npoussoa na ou
3aWHTEPECOBA0 TPrOBIIE HA BEJHMKO, OHM TO WCTO YMHE Ja OW 3aMHTPUTHPAIN TProBIC HA Majo,

. . . 552
KOji HACTaBJbAjy 1A IPOIArMpajy MPOM3BOX Ja OM CKPEHYIH MaXKEy MOTpomadnma. s

HApyra
cTpareruja 6a3upa ce Ha MPUBJIAYCHY M HAMOp C€ y CKIAay ca CpeacTBuMa 0a3mpa Ha Kpajmer
MmoTpomrada, KOju TOTOM caM TpaXH IPOW3BOA OJ CBOT MajompoxaaBna. ,Mehy ycmemHum
KOMIIaHMjamMa KOJ Hac U y CBETY UMa ONpe/Ie/beiha 32 JeHY WIIN JAPYTY CTPATETH]y KOje 3aXTeBajy
pasimumTe cactaBe KoMyHHKarmoHor mukca.“’®® Ilojenuuu ayropu HaBoxe na ,Ilocroje dernpu
tuma [IP crpartermja: xpeamusna, na ce pa3BWjy UMHUII U pemyTanuja; cKkyna, aa ce mosehajy
KOHKYPEHTCKa MPEIHOCT M yYMHAK, a0anmueHd, J1a ce TMPUXBATH MPOMEHA U cadyBa BPEIHOCT;
00bpambena, na ce CyNmpoOTCTaBU HETAYHOCTHMA M HENPUJATEIbCKUM craBoBnma.“?* Kao wro ce
BUJIM CTpaTeTHja MOXeE Ja ce OJ[BMja Ha BUIIIEC HAYMHA alli j€ BAXHO CTPYKTYHPATH HX IO (hazama.
OBo cy ocHOBHE (haze:

1. Bwu3swuja u MucHja: 3HaTH IITa OHE IPEICTABIHA]Y;
NHuTtepHa mporeHa, BpcTa KOMIETSHIM]a U CTIOCOOHOCTH;
ExcTepHO CKeHUpame METOKYITHOT PaHOT OKPYKEHa;
KonkypenTtu: nyOMHCKa aHANIM3a CBUX PACIOJIOKUBUX HHPOPMAIIH]ja;
[Ipunuke: yrBplyjy ce nopehemem HHTEPHUX U EKCTEPHUX 110/]aTaKa;
Ommuuje: mocrojehe MmoryhHOCTH KOje 3a/10BOJbaBajy BU3U]y U MUCH]Y;
JlyropouHu 1uJbeBH, KOjU CY y CKJIaly ca 01a0paHuM OTIHjama;

Crpateruja xoja je moTpeOHa 3a peanu3aiujy ogadpaHuX OIIINja;

© oo N o g B~ WD

KpaTkopounu nusbeBH, paau cnenudukanmje MepbuBUX NOCTUrHyha;

286 bnaxescka, [I. /2013): Yruuaj [1P Ha ypehupauky nonuruky menuja y Penmy0annum

Maxenonuju, Meoujcku oujanoszu, romuaa VI 6poj 17, IToaropuria. Ctp. 350.
OBHM HCTPAXHUBAKHEM CE HACTOjaJI0 YTBPIUTH KaKBe CY TEHACHIIMje YTHIaja OHOCA C
jaHomhy PR pa3nuuutux opraHuzanuja Ha ypehuBauky NONUTHKY MacoBHUX Menuja y PemyOmunm
MaxkenoHujU.
[MaBnoBuh, M. u Anexcuh, M. (2011): Odnocu c jasnowhy (IIP), MeratpeHn yHUBEp3UTET,
beorpan, ctp. 40.
Hcto
290 Davis, A. (2005): Public relations, Asee books, Od A do Z, sve §to treba da znate o
odnosima s javnoséu, Adizes, Hosu Cap, ctp. 101.
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. . 201
10. KpaTKOpO4He TOACTpaTerkje, Kao MOAPIIKA CTPATerHji .

Crpyumak 3a ogHoce ¢ jaBHommhy O Tpebano 1a mMma y BUIY W OJroBapajyhm mojen
JIeJI0Bamba Ha jaBHOCngz. »,Heku 3anagnu crpyumany Beh o1laBHO pa3Bujajy HOBY KoHuenuujy 1P -
a, KOja HHUJe 3aCHOBaHa Ha NPHUHIMIY jeAHOCMEpHEe Beh aBOCMEpHE Bese.“2% Tpebano Ou
pa3nuKoBaTH JIB€ BpcTe cTpareruja: ,,CTpaTerujy KOpPIOPATUBHOI pa3Boja Koja MoOjpa3zymeBa
U3paxy CTpPAaTEHIKUX IPUOPUTETa KAKO KOMIIaHWje y LEIMHH Tako W meHux I[IP cekropa;
Crparerujy cnpoBohema koHkperHe I[P Kammame. 2% Crpateruje 6m Tpebano NPUIATOTUTH
peaHIM yCJIOBHMA ca KOHKPETHHUM 3aj[alliMa B Kopanuma Koje Tpeda octBaputu. M3y3eTHO BakaH
MOMEHAT y 11eJI0] OpraHU3alroHo] cxeMu nenatHoctu [1P-a jecte dopmupame nHpOpMamoHOT
toka’?. TIpodecop Xenpn MunnGepr (Henry Mintzberg) cyreprcao je mer moryhux tymaderma
CTpaTerujckor Hactyna ojHoca c jaBHomhy. OH je To Ha3Bao mer [I: “Kao Ilman — cBecHo
maHupanu Tok aknuje. Kao [IpoHHIIBMBOCT - MaHeBap KOjUM ce HaaMyApyje KoHKypeHnuja. Kao
[Toctymak - moceban Tok akmuja ycmepeH ka nuiby. Kao Ilosummja - cpeactBa kojuma ce
opranuzaiyja jorupa y cBojoj cpeaunu. Kao IlepcnektuBa - cpeacTBa kojuma ce OpraHuzaiuja

carjielaBa U3HyTpa U IpaTy U IPOLEHYje KOHKYPEHTHO OKPYKEHE Bamm.“?%

2.3. TunoBH HUbHUX JABHOCTH

[Toa UMIJbHUM jaBHOCTHMA C€ MOJpPa3yMeBajy MPUIATHUIM JPYIITBEHUX I'Pyla KOju UMajy
HajBehy MOTeHLMjal MPUCTYIa U MPUCYTHOCTH jaBHO] cepu. OHM MMajy MOTYhHOCT yTHIlaja Ha
cTBapame ojapeheHe Bpcre mnyOnuMUMTETa y OKBHUPY IPOMOTMBHHUX aKTUBHOCTH ojpehene
opranuzaruje. OBe rpyne ce Ha3UBajy jJaBHOCTHUMA T1a C€ U OJHOCHU MpeMa BbHUMa Ha3uBajy ,,0JTHOCH

: 552 7
¢ jaBocTHMA"?Y’.

VY teopuju u npakcu I1P- a npeno3uajy ce yetupu rpyme qUbHUX jaBHOCTI/IZQSZ

1. [IpochecnonanHu KOMyHHUKATOpU 2. BriacHunum kanurana

3. Perynaropu 4. Ctpyumanu

IIpogpecuonannu xomynukamopu cy HajBaXXHHUJU jep Cy NO3ULMOHUPAHU Y jaBHO] cepu U

CIeIM]jaTU30BaHM Cy 3a TMCEMUHAIIHN]Y TTOPYKa U MEIUJCKUX CaapxKaja.

291
292

Or.ut. ctp. 102.

PeknmaMHO 3aCTYIHUIITBO, jaBHO HH(POPMHUCAIHE, TBOCMEPHH aCHMETPUYHH M JIBOCMEPHH
CHMETPUYHH MOJIEI.

Bacuisenko, A. B. (2008): PR seauxux pyckux kopnopayuja, Clio, Beorpan, ctp. 12.
Or.iut.ctp. 35.

Hcto

Baszuh, M., bazuh, A. (2011): ITranuparee oonoca c jasnowhy, I'ogummak dakynrera 3a
KyaTypy u meauje, rox. |11 (2011): crp. 49-60

Jla6ynosuh, b. (2008): ETuka ojHoCa ¢ jaBHOIINY, KPUTEPHjYMHU U HOpME Tipodecuje,
Kynmypa nonuca, op. 8-9-10, roquna V. ctp. 111.

Munetuh, M., Muneruh H. (2012): Komynuxonrowxu nexcuxown, Y HUBep3uTeT Meratpesy,
beorpan

293
294
295
296
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Onu Mory jaa crBapajy nyOiaMIMTET U 300T BUX j€ BaKaH OJHOC C Menujuma. Y Tpyiy
npodecuoHAIHUX KOMYHHMKATOpa Ccrajajy MNpeACTaBHUIM MEIUjCKUX opranuszauuja. OHH cCy
Haj3Ha4yajHUJU OOJIMK JaBHOCTH jep MMajy TUPEKTaH MPUCTYI jaBHO] chepu U YyTHUUYy Ha MEAU]CKe
canpmajezgg. Jlomra opranu3anmja WM OJICYCTBO CTpaTeruje Takohe Moxe na ,,fOBOpU’ M MPEHOCH
MOPYKE O IIKOJICKOj opranu3ainuju. CBe ce TO OJ[BHja Y CKJIaay ca JBOCMEPHOM KOMYHHKAIIUjOM
KOja je y CKJIaly ca HaBeIeHHMM MOJIeTMMa (aCHMETPUYIHUM M CHMETPUYHUM) OCTBapHBama [1P-a.

YV epyny enacnuka cnaoajy éracnuyu kanumana WM BIACHULM MEIUJCKUX OpraHu3aluja
KOJU CBOJUM BJIACHUILTBOM WJIM Ha JIPYr'yl HAUYWH yTHUYYy Ha cripoBoljeme ojipel)eHe koMyHUKalMOHE
ctpareruje. majyhu y Buay npeaMer Halier pajia OJHOCHO OPTaHU30Balbe U OCTBAPUBAKE OJHOCA
¢ jaBHOmIhy y IIKOJIM, Y BIIACHUKE KaIlMTaja Cajajy MOCIOBHU apTHEPH, HHBECTUTOPH, CIIOH30pH
U JoHaTopu. BracHunm kanmuTana cy moceOHO 3HaYajHH 3a IIKOJICKE YCTAaHOBE MPUIMKOM OOHOBE
Wi Hab0aBKe HOBE ompeMe. Y TOM CIy4ajy C€ IIOCTaBJba TPXKHUIIHU OJHOC M MEHalIepCKe
CIOCOOHOCTH JUPEKTOpa J0J1a3e 10 u3paxaja. [lepcyasuBHUM Je0BamkEM MIPBEHCTBEHO LIKOJICKOT
PYKOBOJICTBA, MOKE C€ IMOCTUNM 3HAYajaH MAaTEPHUJATHHU YCIIEX Y MHTEPECY IIKOJICKE YCTaHOBE.

Cneoehy epyny npedcmaeémajy peeyﬂamopu3oo. To cy oHUM TIpeACTaBHUIIU IP)KaBHUX OpraHa
U TOJWTUYKUX OpraHusaidja (JOKaTHMX 3ajeJHHIla) Koju omoryhaBajy 3aKOHCKE W Jpyre
HOpPMaTHBHE IPETIIOCTABKE 3a OCTBapeme crpareruje. OHU CBOJUM JENIOBAmbEM Y OKBUPY 3aKOHA
CTBapajy COLMjaJHU aMOMJeHT KOJU yTUYe Ha MPUMEHY oJpeheHe cTpaTeruje. Y rpyiy perynaropa
cnajzajy Ap>KaBHU OpraHu, APYre jaBHE CIy)KOe M areHIuje, MOJUTUYKE OpPraHu3alnje U JIOKajHa
3ajelHHIIA KOja Y4YeCTBYyje Yy pellaBamky MpoOJieMa Ha HHUBOY JIOKATHHUX OpraHa BJIACTH,
MHTETPHUCAHUX Y HEMOCPEAHY APYUITBeHY CpeauHy. HaexxHa MHUHHCTapCTBa, areHIMje, ICHTPH
3a ycaBpIlIaBame M MPEICTABHUIIN JOKAJTHE CaMOYIpaBe MOTY 3Ha4ajHO J]a YTHUYY Ha paJ| yCTaHOBE.
3aTo je U y OBOM CIIy4ajy Ba)KHO NEPCYa3HBHO JEJIOBamkE PYKOBOJCTBA IKoJie. BaxkaH cerMeHT
JaBHOCTH TIPEICTaBJba]y U CMpyurbayu UIU CMpY4YHa jagHocm dYWja MOTYNHOCT H3pakaBama
MUILBEHA jecTe TOCIeIuIla KOMIIETEHTHOCTH y pas3iMdUTHM obOjacThMa ApymrTBa. HbuxoBo
MHUIIJBEH-E M CTABOBU MOTY Jla yTHUYY Ha CipoBoleme oapehene crpareruje.

VY rpyny cTpydymaka crajajy cTpydmaly, Ie1arolke 1 MCUxXoJIomKe o01acTu Koju ce 6ase
o0Opa3oBameM U Yy KOJy KOPUCHHUIM (MHTEPHHM U €KCTEPHM) MMAjy BeluKo nopepemwe. CTpydHa
JaBHOCT IpaTH cBe MH(poOpMalyje U3 jaBHE cepe M KMMa BEJIMKH YTUIA] Ha KpPEHpame jaBHOT
MI>E€Ha U BUCOK CTENEH IMPUCYTHOCTU Y jJaBHO] cepu, NPBEHCTBEHO Y MEAN]CKOM KOMILIEKCY, U
MOTY Jla IPEJICTaBJbhajy €IUTY KOja je MEpOoIaBHA y OIleHaMa ajid M Y KpEeupamy MbCHha.

[TocebHy nMIJbHY Tpynmy 4YHMHE KOPUCHHIHM (MHTEPHH M EKCTEPHH) Kao MPHITAIHUIN

JPYLITBEHUX OpraHu3anuja koju mory outu cyojextu 1P nenosama.

299 Shoemaker, P., Reese, S. (1996): Mediating the message: Theories of Influences on Mass

Media Content, Longman Publishers USA, ctp. 22.

300 Or.uuT. c1p. 242.
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IIpsy epyny yune epahanu unv NpUNAIHUIM oApel)eHe COIMjalIHE 3ajeTHUIIEC KOJH Cy 00jeKT
MepCya3uBHOT JEJOBama. Y TPUBPEIHOM CEKTOpY TO MOry Outh rpahaHu y yno3u Kymama, y
MOJIUTHYKOM CEKTOPY TO MOTy OWTHM Oupauu, CIeIOCHHWIM WIH CHUMIIATH3EPH CTPaHKE a y
LIMBUJIHOM CEKTOpY TO MOTry OWTH capaJHULIM Yy HEKO] XyMaHMpaTHO] akuuju. pyry rpymy
KOPUCHHMKA TPEICTAaBIbAJy UHMEPHU UTU OpeaHusayujcku KopucHuyu. To cy 4ecTo 3arocieHH y
MIPUBPEIHO] WM APYroj opranusanuju. KopucHuiu cy ucroBpeMeHo o0jekaT jaeiaoBama ,,ACIoa 1

n3HaL" IMHU]JE epCya3uBHOT JIEJI0BAKBA.

2.4. Yiora cnenujajJM30BaHUX areHNuja u Mmepeme yunnka I1P -a

VY nenoBamy ojnpeheHe paaHe OpraHm3aiuje MOTY C€ IOBPEMEHO ]aBJbaTH JIOKATHHU
npoOieMu 4uje UAejHO pellierwne 3axTeBa nmomoh u anraxonamwe [P arenuuje. Mako opranusamnuje
Mokaa wma cBor [IP -a, cmenumjanmu3oBaHa areHIMja MOXKE Jla TIOMOTHE Y OCMHIIIbABABY
CTpATEIIKOT IIJIaHa JejioBamka Ha Kpahw wim ayxu pok. CBaku ycClemIaH MOCa0 MMa OJjeK Yy
JaBHOCTH YKOJIMKO c€ 0a3upa Ha MOIITOBamYy MpHHIUIA mpodecuje. YKOIHMKO J10he 10 capaame
OpraHu3aIyje ca CreyjaIn30BaHOM areHIMjOM TOT THIIA ,,y MHTEPECY je KOPIOopaTUBHE CIIyx0e 3a
OJIHOCE ¢ jaBHOIIhy Aa TOIITyje MOTPEOHY TpaHHWIly Y KOMYHHUKAIMju ca aHraxxoBaHoMm [IP

[13 1 : : 111
30 Onpehene wuHoOpManmje MOTy TIPEACTaB/bATH ,IIOCIOBHY TajHYy" H THM

areHLUjoM.
Cly4JajeBUMa areHIMjU ce J1ajy camo oHe mH(opMalnje moTpedHe 3a crpoBoheme oapelene akiuje.
[TocToju u aqpyru mpobaeM OJHOCHO YKOJIMKO areHIyje He 7o0ujy 10BoJbHO nH(popManyja. ,,Yecto
ce goraha na Kopropaiuje aHTaXyjy arceHiije 3a OJHOCE C jJaBHOMmINY HWCKJbYYHMBO paju
[IOCPEIOBakha Y HUXOBUM OJHOCHMA C MEIUjUMa U caMO y KOHKpeTHoM mnepuony. Ilpu Tom ce

[13 2 . . .
%02y Toj cuTyauuji ce YMHU 1A HOCTOje

aHT)KOBAHO] areHlMju HE /1aj)y HUKaKBe MH(popMaIuje.
TpHU TpaBla aKTUBHOCTH: Tocao he Outu oGaBsbeH anum he ce capajma OKOHYATH IO 3aBPIICTKY
yroBopa, of0ujame paja ,,Ha CIIeNno”, MOIITOBake HApydyuollda U CTBapame MOBOJBHUX YCIIOBA 3a
npodecHoHaAITHO 00aBIbaHE 3ajarka -,

VY capagmu ca CHeNWjaJu30BaHOM areHIMjOM MHOTE OpraHm3alije He yMejy Ja ce
anekBaTHO cHal)y u 3aro O6u areHuuja Tpebano Ja Oyae yMEIIHH]ja Y KOMYHHMKAIUMJU U Ja CTBOPHU
MOBOJBFHE YCJIOBE 3a Capajiiby, YKOJIHKO je TO y 000CTpaHOM HMHTepecy. BakHO je He HAIITETUTH
KIMjeHTUMa W OJAp)KaBaTH APYIITBEHO NPUXBATIEMBE OJHOCE. Y KPU3HOM TEPHOIY BAXKHO je
HMCKOPUCTUTU KPHU3Y y CBOJy KOPHUCT, CIpenyaBameM KOoH(pIukara. YKoiuko gohe mo koHdmukTa
Tpebasio OM Ha KpeaTUBaH HAYMH YCIIOCTABUTH COLIMjAJTHE OJTHOCE Y YIIO3U MEIUjaTopa, YKOJIHMKO je

y IUTaky UHTEPHU NPOOIIEM.

301
302
303

Bacubenko, A. b. (2008): TIP Benukux pyckux kopropaimja, Clio, beorpan, ctp. 54.
Or.1iut c1p. 55.
Hcto
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Kao rnaBuu 3amarak 1P coyx6e je na ce ekoHOMCKa, MOpaJIHA U COIMjaTHa IITETa CBEAC Ha
MuHYMUM. CHenujaucTd OJHOCa C jaBHOIMhy O Tpebasio na pas3BUjajy JIMUHHM OJHOC MpeMa
Menujuma (TB, paano, mtamma), moceOHO ca OHUM KOjU TIpaTe, OJTHOCHO MOKPHUBAJy pajl lbUXOBE
opranuzamuje. OHu OM y TOM CMUCITY TaKTHYKU Tpebayio aa mpyxajy uHbopmalyje Meaujuma y
o0NMKy TmpHya, CAoNMIITeHma 3a MEIWje W JPYTHX MaTepujajia W Ja IO TOTpeOH KOpPHUCTe
MapKeTHHIIKE CTpaTeruje MNpuBiadewma Wik oadujama. Kako ce ogHoc ¢ MeaujuMa rpaid Ha
penyTanuju ¥ NOLTewhY, TAUHOCTH U Mpo(deCcuoHaIn3aluju, ClIeljaliucTa 0JHoca ca jJaBHouthy 61
Tpebasio /a MOIITYyje €TUKY M Jla MOPaJIHO 00aBJba CBOj 3ajaTak. ¥ CMepy pa3BHjama OJHOCA C
JokanHoM 3ajenHunoMm, I[IP crpyumak mnomake wnM opraHusyje 3ajeHUuke norahaje u
CIIOH30PCTBA U PYKOBOJIM 32j€IHUYKUM MMUTAkBUMa Kao IITO je YTUIIA] OpraHu3aIrje Ha eKOJIOTH]Y,
KyITypy, copt uta. OpraHu3zaimja MOe J1a mo0oJbllia CBOj UMHUII OPTaHNU30BAKEM JT0OPOTBOPHUX
aKiuja, JTOHATOPCTBOM U CIIOH30PCTBOM JIOKAJIHUX Jorahaja u Apyro mro Ou Tpebano UCHpaTuTH
nyreM menuja. Mepeme [1P yunnka je eBanyanuja octBapeHux pesynrara. MctpaxuBauke MeToe
U TEXHHUKE KOje Ce KOPHUCTE 3a NMPHUKYIJbamke, cpehuBame 1 MpUKa3uBamke Mo1aTaka, Kao U TEXHUKE
3a aHAIM3Y W TyMauerhe I0JaTaka O LHJBHIM IpynaMa ', 6aBe ce MOCMATPameM U H3ydaBarbeM
IPYIITBEHUX I0jaBa W TIOHAIIAKkEM II0jeMHAla WIH TPylMa a y BE3HW Cy Ca MHIIBCHEM HITH
MBCHEM. BakHO je mMaTh mpeaMeT Mepema KOju je MepJbuB. ,,Jla Ou oCTBapmiIn peanHe HUJbEBE
Koje mpes coO0OM MMajy OJHOCH C jaBHOIIhY HEOMXOJHO je, Mpe CBera, Ja TH IUJbEBU Oyay
MEpJbUBHU, KAKO OHU KPATKOPOYHH, TAKO U OHH JYropodHH. TeK 3a70BOJFEHEM OBOT YCIOBA MOXKE

ce, ¥ MOpa, MPUCTYIIUTH: MEPEHY U3Jla3a, MEPEHY Y30pKa U MEPEHY pe3yJ1TaTa.“305

3% Mosxe ce MEpUTHU KBAIUTET U

[Toctoje nBe BpcTe Mepema: opmamusHa u esanryamuena
KBAaHTUTET yUYMHKA OBUX aKTUBHOCTHU. Mepu ce: ,,u3J1a3 ojiHoca ¢ japHourhy* (u371a3 oriyaca, mojesna
Opoiypa, 6poj MO3UTUBHUX MHILBEHA, CAOMIITEHA 3a IITAMIy WTH) Y30pak (J1a JM je LUJbHa
rpyna npuMmia MOpyKy, Jla Jid je oOpaTuia naxmy, UCTpakuBame cehama onapehene mopyke u
namheme y opel)eHOM KOHTEKCTY), pe3yiTaTd (IpoMeHa MUILbEHA, CTABOBA M TIOHAIIAkha OHUX
Ha Koje je akiuja ouna yCMepeHa)307.

On TexHWKa c€ YecTO KOpHCTE aHKeTe M YNUTHHUIHM Ca IUTAamkHMa OTBOPEHOT WU

3aTBOPCHOT THUIIA.

4 . . . .
%0 V oBom CJIy4dajy 1mojia3Ha OCHOBA 3a UCTpaKUBamka Cy: 1. T€OpHja O COUNJATTHO]

CTPYKTYPUPAHOCTH MyOIHMKEe TPH Y€MY MPUTIAHUIN OfpeljeHnX rpyma jaBHOCTH UCTO WITH CIIMYHO pearyjy Ha
MEMjCKe canpikaje, 2. TeopHja ,MardyHOI MeTKa“ Koja moja3u on Meradope MUTpasbecla Koju moraha
ojipeljeHe TpHIaHUKE [UJbHE jABHOCTH.

Jankorwuh, 3. (2010): EdhukacHOCT akTHBHOCTH OnHOCa ¢ jaBHouthy, Haydnu ckym ca

mehynaponaum yuemhem, Cunepeuja 2010, Yunsepauter Cunepruja, bjessuna, crp. 341.

Macnamara, Jim, PR Metrics — Research for Planning and Evaluation of PR and Corporate

Communication, crtp.1. Hssop http://amecorg.com/wp-content/uploads/2011/10/PR-Metrics-Paper.pdf matym
mocete 31.7.2014.

Jankoruh, 3. (2010): EdukacHoCT akTUBHOCTH oiHOCA ¢ japHOomIhy, Hayunu ckym ca

mehynaponaum yuemhem, Cunepeuja 2010, Yuusepauter Cunepruja, bjessuna, ctp. 341. cp, 342.
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Crpyumax 3a [IP y oBoM jeny mocia mokasyje UCTpaXHBauKHd KapakTep U Tpedano Ou ma

pa3Marpa: mTa ce MepH, 3aIlITO Ce MEpPH M Kako OM To Mepeme Omio y GpyHkumju yHarmpehema

OIHOCA ca LMJ/BHUM jABHOCTHMA 1a OM opraHmsanuja Omna edextusrmja’. HcrpaxuBamy Ou

Tpebajgo MPUCTYIIUTH yodaBamkeM MPOoOJIeMa, HErOBHM carjelaBambeM Kako Ou mpobOiieM Ouo

peleH.

Interactive chat rooms
Credibility multiplier
Sales/share prices
Focus groups
Audience surveys

Ad Equivalency
Content Analysis
Audience impressions
Intuition, gut feel

Clippings, tapes

o] 20 40 60 80 10C

Crnuka 8. Metone mepema yanaka mnpema [PRA opranuzanuju 309

Kao mrro mokasyje rpadukoH, on Texauka u merona I1P majuenthe kopucre Press clipping

WU ,CellKambe M3 HOBMHA". O OCTalMX METO/a KOPHCTE CE aHalau3a caapxkaja, (GOKyc rpyre,

yraciu myonmke uTA. KnumuHr je jemHa oj HajjeUTUHUJHX METOJa MEpema M 4YecTo je Y

yrnoTpedbu 300T HemocTaTka (PMHAHCH]CKHX yllarama y MEpeme YYMHKAa a ca Jpyre cTpaHe naje

BaJIMJHE ITOKA3aTCIbE.

Crnuka 9. Monen mepema yunnka [1P (Macnamara 1992. pesunupano 2002.)

OUTCOMES e chaviour. b

(Functional &  Numberwho/Z &l T
organisational
evaluation)

OUT-TAKES

(Proposed as a 4= stage of Number who understand messages.: I
ication in some Number who retain messages ..

Number who consider messages ... . -

OUTpuTS Number & type of messages reaching targe! audience USRI

Number of messages in the media ... ____ 00 NI

(Process & program Number who received messages N\ /e

evaluation) Number of messagessent _________________________\ AW

Quality of message presentation ...

Appropriateness of message content ____________ ...

INPUTS

(Formative
research) How does target audience prefer to receive information? ... /.

Appropriateness of the mediumselected ... S

What does target audience know, think, feel? What do they need/want? ____ . /S,

310

308

309

310

Grunig, J. (2006): Research in Public Relations: Current Status and New Directions, Analisi

34, 2006, ctp. 49-65.

Bumre o rome Macnamara, Jim, PR Metrics — Research for Planning and Evaluation of PR

and Corporate Communication, ctp. 1. U3ssop http://amecorg.com/wp-content/uploads/2011/10/PR-Metrics-
Paper.pdf matym nocere 31.7.2014.

Bumre o rome Macnamara, Jim, PR Metrics — Research for Planning and Evaluation of PR

and Corporate Communication, ctp.1. U3eop http://amecorg.com/wp-content/uploads/2011/10/PR-Metrics-
Paper.pdf matym nocere 31.7.2014. cnuka mpeysera ca cTp. 18.
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OBaj nupaMuIAITHU MOJIET TIPUKAa3yje CUCTEM eBajyallije OTBOPEHOT U 3aTBOPEHOT CUCTEMa
yCMEpeHOT Ha eeKTe MOpyKe, W MPOMEHE MOHalIama. BakHO je MeproANYHO BPIIUTH TyOMHCKA
MHUKPO M MaKpO HCTpaKMBama Kako OM ce Mepuiie yla3He W HM3JIa3He BenuuuHe. JlaHac mocToju
nocta cnenujanmn3oBanux [1P arenmuja koje myreM CBOjUX cajToBa HyJ€ pa3InuuTe yciyre, a mehy
WBUMa U ycayre mepewma yunska [1P a. [ToceOHo je uHTepecaHTHO Meperme YUHHKA Ha IPYIITBEHUM
Mpexama. Heku o1 TAKBHX anaTa KOju Cy JIOCTYIIHH Ha HHTepHery cy: Publicize®, Press friend-
ly*'?, BiteSisePR®'. 3a pasnuxy ox HaBenenux, cajr Facebook GecruiatHo omoryhasa BiacHHIMMA
CTpaHMIIa Ja UMajy YBUI y (DYHKIMOHHCAmE CTpaHUIC W Jaje YBHI y CTAaTHCTHUYKE IOJATKE O
noceheHocTH cTpaHulle, YMME CE€ MOKE YTBPAUTU Jl0Ce3ame 00jaBJbeHUX HH(OpMmaluja Ha

HCACJbHOM U MCCCYHOM HHUBOY.

Page Activity Insights Settings Export Build Audience v Help ~

Overview Likes Reach Visits Posts People

Page Likes

615
0%

0

0%

Post Reach

1.5K

A

672

al

Engagement

132

a

45 N

= This week This week 2
Last week Last week

339

1 Chat (Off\

Crnuxka 10. Ilpuka3 mepemwa yunnka [1P - a na apymreenoj mpexxu Facebook

2.5. OmHoCH ca MeTUjUMa H CPEICTBA y pajay ca lhuMa

[Ipakca mokasyje ga ce mOOpPOM KOOPAMHAIIMJOM OJHOCA C jaBHONINY MOCTHXY HajOOJbU
pe3ynTaTt jep je IuJb OJApXKaBaTh AYrOopovyHE, TpajHE M MO3UTHUBHE OJHOCE Ca MPEICTABHHUIIMMA
Mennja3l4. »JaKiie, y CHTyalluju KajJa Cy MAacOBHUM MEIWjUMa OTBOPEHH MHOTOOPOJHU H3BOPU
uHpopmalnyja, Kajaa MpeTH MeTacTaza HHpopMalyja U IOIUIaBa BECTH, HHUJE YIYTHO CEAETU
CKPIITEHHUX PYKY M YEKaTH JIa BaM MEIHjH JTOJIeNe ,,BpeIHOCTH BecTh . VIcTiaTH ce JOmIarHyTH UM
Ja je Taj KpUTEpHjyM, IITO C€ Bac TUYE, 3aJ0BOJbeH. Wum, MCIiaTh ce y COIICTBEHO] PeXHUjU

KpeupaTu HekakaB ,jorahaj” o xome he mMopatu na ce HW3BemITaBa W Tako 3ano0uje, OCBOjU

311
312

W3Bop: http://mww.publicize.co/ matym mocere 11.8.2014.

H3zBop:

http://www.pressfriendly.com/?utm_expid=77748724-1.Jb7KFX0bS0-
rLe6_PqYzCQ.0&utm_referrer=http%3A%2F%2Fstartit.rs%2Fpumble-domaci-interkompanijski-startap-koji-
olaksava-posao-provcima%?2F gatym mocere 11.8.2014.

HUseop: https://www.bitesizepr.com/ natym mocete 11.8.2014.

MunocasibeBuh M. (2008): Oonocu ¢ jasnohuty, BLC, becjena, bama Jlyka, ctp. 106.
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Hy6J'II/IIII/ITCT.“315 Cpaka opranuzaiija y CaBPEMEHOCTH MoOpa OJpkaBaTh A00pe OJHOCE ca
jaBHOCTMMA Kao H ca NpPEJCTaBHUIMMA MEIUjCKUX OpraHu3alldja, W3 BHIIE pasJiora.
TpaHCapeHTHOCT y pajy je MoXkeJbaH KBATUTET KOjU MOXKE Jla JOMpPHUHECE MOO0JbIIaky OJHOCA
YHyTap OpraHusalyje M crosba. Y OJHOCHMa ca MeIWjuMa, MOCTOje YETHUPU Mojesa Mo Kojuma je
Moryhe ocTBapuBaTu capajmby 316

1. PexsiamHO 3acTymHUINTBO, nmponarangau Moen (Press agentry model);

2. Monen jaHor uadopmucama (Public information model);

3. JIBocmepuu acumetpuunu mojen (Two-way asymmetric model);

4. JlBocMepHu cumerpuunu mozen (Two-way symmetric model).

Mopnen npec acenmype unu pexkiamHo2 3ACMYNHUWIMGA 3aCHUBA CE€ Ha CTBapamby
nyOIMIMTETa 110 CBAaKy LIEHY (KOjU je YKJbYUMBAO U MOJY-UCTUHE) U MOCTENEHO je mpeBasuleH jep
ce CaBpEMEHHM OJIHOCH Oa3upajy Ha moBepewy. Mojen jagnoe ungopmucarna n3rpahen je Ha 00Jb0]
capaJmy NpeACTaBHUKA MEIMjCKUX OpraHn3alrja — HOBUHApa M CTpydmaka 3a OJJHOCE C jaBHOIINY.
Mopnen ce 6a3upa Ha IuUIacupamy CBUX PeJeBaHTHUX MH(pOpMalMja U 3aHUMIBUBOCTH. ,,['a] MOEN
JOII W JaHac TpPeoBJIaJlaBa y pa3BHjeHUM 3emibama. [Ipemy3eha 3amorispbaBajy HOBHHApE KOjU

w7y KOMYHUIIUPAlky Ca MPEICTaBHUIIMMA MeEauja

JaBHOCT 00OaBemTaBajy O 3aHUMJbUBOCTHMA.
3aT0 KOpHCTe ce OpojHa cpenctBa, o oO0jaBJbHBama caommrTema U (ororpaduja g0
ayJMOBH3YEITHUX MaTepHjajia M TpoTaraHjie, Kao W IoJjeie JieTaka WM clama OWITEHa MyTeM
perynapHe wiM enekTtoHcke nomrte. Hajuemhe xopunthena cpeicta cy: CaomIUTEHa 3a JaBHOCT
(press reales), koudepenmuja 3a mrrammy (press conferences), nmpomarangHu MaTepHjaad, OUITCHN
(newsletters). Jlanac cy Bpio eekTHBHE M MHTEpHETCKe JApyiiTBeHe mpexe Facebook, Twiter,
LinkedIn, Google (g+) uta. kao u npesentanuje. Caonuimerva 3a jasnocm (IITaMITy) C€ CacToje 0.1
jellHe WJIM BHWIIE KyIaHUX cTpaHa wHopMalmja, koje ce 00jaBbyjy Aa O CKpeHYJIU NaXmby Ha
peAMET uHTepecoBama. CBpxa je Ja CTpydmally JIAKo TIPOHAJa3e WM KPEeUupajy MoBOJbHE BECTH O
npenysehy u HEroBUM IMPOU3BOJAMMA WIM JbynuMa. YoOudajHa je Ipakca Jia Ce CaolIUTeHhe 3a
mTamIy A0KyMeHTyje gororpadujom U BUIEO MaTepujajIoM, Kako OU MOACTaKIU Meauje 1a 00jaBe
npuay. BaxHO je MMaTH adpemy WM JHCTYy Memdjas Kako O CaolIITeRa OMIa INIACHpaHa
MIPABOBPEMEHO 3a IITa je BakaH JIMYHU KOHTaKT. Kongepenyuje 3a wmamny ce OIpiKaBajy Kajaa
opraHu3aiyja uMma u Tpeda aa 00jaBu BaKHE BECTH.

Kopucre ce y cnyuajeBuma Kajia cy 3a TaKBE BECTH 3aMHTEPECOBAaHM OpPOjHH CyOjeKTH, Kaja

CE€ caoImiiaTaBa CTaB I10 O)IpebeHI/IM IMTamkbruMa, UM KaJila HaCTaHC Kpu3a.

315 Panojkosuh, npema Jepropuh, 3. (2007): Kordepennuja 3a mramiy, Yaconuc 3a ynpaswvaree

rkomynuyuparwem CM, 6poj 4. roguna 2. cenrembap, crp. 137.

Moperne cMo JieTajbHHUje OMUCATH Y AaJbeM TEKCTY

Om. 1ut. ctp. 108.

[Mpuka3 anpeme y Perryonmuim XpBaTckoj u3Bop
http://www.proglas.biz/adrema%?20medija.pdf natym mocere 31.7.2014.
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VY noroBopeHo Bpeme, Ha oJipeh)eHOM MeCTy OKYIlJbajy c€ HOBHHAPHU KOJUMa CE€ MPE3CHTY]Y
nH(popMalMje U OAroBapa Ce Ha IMOCTaBJhCHA MHUTama. Y OKBUPY IUIaHWpama KOH(EpEHIHje 3a
TaMITy, TIOceOHO Tpeba OOpaTUTH MaXkby Ha: 10600, YUecHUuKe, Mecmo, mpajarbe, NUMAarbd,
opeaHusayujy, caopacaj, 0OHOC ¢ HosuHapuma WTH. ,BaxHW w3BopM HHMOpPMAaIMja OBOM
OpraHu3aMoHoM (OPMOM OCTBapyjy HajOpKy U HaJpalllUPEHNU]y KOMYHHMKAIM]y ca jaBHOIINY, Ipu
yemy He Tpeba rajuTu WUiy3uje O HEeHOj OJIMCKOCTH M OTBOpeHOoCTH. To je mceymomorabhaj, Bpcra
IPYINHOT UHTEPBJya y KOjeM MHOTOOpOjHH HOBUHApU MHUTA]y, & yCaMJbEHU MOJeIUHIU OJroBapajy,
any 300T ToTa IITO Cy caMU JKEJIeNH, 1a He Tpeda Ja Hac Yy/Ju IITO OBaKBE CKYIOBE IpaTe CTaIHA
HA/IMy/JIpHBAFba, HANETOCT M TAKTH3Upame ydecHHka.“ '’ [lceyoodocahaju TpuBIade NaKbY 1
KopucHo cy cpexactBo [IP-a. Opranuzammja Moke NpuUByhM JaBHOCT TUIACHPAEEM HOBHX
nH(popMalja WIK APYTUM aKTHBHOCTMMA aKO opraHusyje cnernujaiaHe norahaje. To ykibydyje u
CEMHUHape, H3J0K0e, TaKMUYeHma, CroH3opcTBa UTA. CHOH30pHCamke TMOIyJapHuUX norahaja
MMO3UTHBHO YTHUYE HA CTABOBE PA3IMUUTHUX I'PYIa, y OJHOCY Ha npeay3ehe con3opa. Opranuszamnuje
KOpUCTEe W H3JI0OKOe ga OW omucane CBOJy HCTOPH]y, MPE3EHTOBAJE HOBE NPOU3BOJEC, WIH
o6jacumiie Oyayhe mimaHoBe pa3Boja. Bpio Baxan MoMeHAT cy u ycMeHa oOpahama WM TOBOPH.
OHH y pETOPUUKOM CMUCITY MOTY OUTH JaKO CPEICTBO 3a CTBapame MyOIMIUTETa WIH YIiea, Kako
JUYHOT TaKo W TOCIOBHOT. CBe TO yTWYe HAa Kpeupame, NMO3UTUBHOT WM HETaTHBHOT, UMHIIA
npeayseha. ,,mun (nat. Imago, image) jecte oapehenn u3rien mo3HaTe JUYHOCTH WJIM CTBapH
KOJU CTBapajy CpeIcTBa MacOBHMX KOMYHHKAIW]ja, JIUTEPATypa, IIICAA0NH WIH caMa jez[I/IHKa.“320
3anpaBo UMUI j€ CIIMKA KOjy APYTd UMajy O HEKOME WJIM He4YeMy. Y TOCIOBHOM CBETY j€ BaXKHO
HETOBATH M CTBAPATH MO3UTHBHE YTUCKE Al YPIABO Ta TOM TOJbY OM Tpedano KOCTAaHTHO PaJUTH.
»,V/IMUII je BemTauka MMHUTAIHM]a WK CIOJbHU W3TJes o0jekTa, YoBeka. OCHOBHE KapaKTEPUCTUKE
UMUIIA Cy CHHTETUYHOCT, Tj. CTBapame C jaCHO Je()UHUCAHUM IIHJBEM Pail MIOCTH3amha KOHKPETHOT
nuJba, (GopMHpame YHaANpea 3anaTe HpeILCTaBe.“321Cpr‘IH>aHI/I OJIHOCA ca jaBHOIINY MOpajy
KOHCTaHTHO paJMTH HA pa3BHjamy U yHanpehewy uMuiia NpuBpeHe OpraHusaiuje jep je To jean
oa ocHoBHuX 3anataka I[P -a. ,Jlanac, Bogehu 3amamnu capagHuIy 3a ogHOCE C jaBHOIIhy TBpIe
71a je je;aH 0] OCHOBHHX YCIIOBA 32 CTBAapame MO3UTUBHOT UMHIIA KOPIIOpaIHje caJpskaH y TOME Ja
ce 0 KOMITaHUjU TOBOPU UCTHHA, NCTHHA ¥ HUIITA JIyTO OCUM HCTHHE.

Hpyra je crtBap ga Tpeba BEmITO TOBOPUTU. YIPaBO CE€ IO TOME pa3iuKyje mo6ap

koproparusau I1P ox momrer.“*%

319 JesroBuh, 3. (2007): Kondepennuja 3a mramiry, Jaconuc 3a ynpasvarbe KOMyHUYUPAFEM

CM, 6poj 4. romuna 2. cenremdap, crp. 137.

Komienos, npema Bacusbenko, A. Bb. (2008): TTP Benukux pyckux kopmopariyja, Clio,
beorpan.

[Touenmog, nmpema Bacuibenko, A. b. (2008): I1P Benukux pyckux xoprnopamnuja, Clio,
beorpan.

Bacumbenko, A. B. (2008): PR genuxux pyckux kopnopayuja, Clio, Beorpan, ctp. 104.
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[Ipenaz ox Moxena jaBHOr HHpOpMHCama IO JBOCMEPHOT CHUMETPUYHOI MoOJena je
acuMeTpudHHu Mojien koju EnBapn beprajc onmcyje y 7 Tesa: ,,ipoBepa UACHTUTETA U MOTHUBAIH]E
MOILIMJbAOIIA, TPOyUYaBamke MocTojehux ogHoca u3Mel)y nommuspaona u nNpuMaolia, CHoCOOHOCT J1a ce
UACHTUPUKY]Y TPHOPUTETHH NPHUMaAOIM, I[O3HABaWkE cacTaBa U MOTpeda LMIJbHE jJaBHOCTH,
[I03HaBakb€ KOMYHHMKAIMJCKUX Mpoleca U HaUlHaA Ha KOJU ce 0OJIMKY]y CTaBOBH, KpeHpame NopyKa
y 00JMKY KOjU HajBULIE OJAroBapa LUJbHO] JaBHOCTU M HACHTU(UKAIMja NOTOJAHMX KaHaja 3a

: [13 2
IIPOTOK KOMYHHUKAIH]a. 323

JIBocMepHU CUMETPUYHH MOJIEN CacToju ce y Behoj Mepu oj aujanora
Jep je IuJb MOCTU3ake PABHOTEKE U KOHCEH3yca. Y TOM CIy4yajy HaBEJICHE METO/IE MOIpa3yMeBajy
yBa)KaBame JIpyre CTpaHe, TaKo Ja M MPEACTaBHUIIM MEIWja M jaBHOCT YONIITE MOTY Ja HETYjy
IUJaJIoT yCMEHUM WJIM TMHCMEHUM TIyTeM. Y CBakOM cllydajy HEOMNXOJHO j€ YIpaBJbaTh
KOMYHUKAIMjoM mowmTyjyhu emuxy, mopan u OpywmeeHy 002080pHOCH Kao TPUHIIUIIE.
JleruTuMHO je KOPUCTUTH aJleKBaTHA CPEACTBA y OJHOCHMA C JaBHOIINY CaMO YKOJHKO jeé OHO
CBPCHCXOJIHO IpeMa TpY HaBEJCHA MPHHIIHIIA.

Y napyrom peny pana maxmy mocBehyjemMo OCHOBHO] IIKOJM Kao HEMpPO(UTHO] jaBHO]
OpraHM3aIvji M JIajeMO OIKMC CTama KOMyHHIHpama. llIkoiy aHamm3mpamMo ca HOPMATHBHOT U

MEJAaromKor acrneKkTa, aHajau3upajyhu KOHTEKCT M MEpPCHEeKTHUBY oJHOoca ¢ jaBHolthy mMmajyhu y

BHIy KOMYHHKOJIOIIIKA HAyYHA 3Haha U BbUXOBY MPUMEHY y OpTraHHu3anujy pajaa mkoisa y Cpouju.

3. YJIOT'A OCHOBHE HIKOJIE Y CUCTEMY OBPA30BABA
Y PEIYBJIMIIU CPBUJA

3aKOHOM O JpXaBHO] ynpaBu NpeaBul)eHO (QyHKIIMOHUCAKE CBUX OpPraHa JAp)KaBHE YIpaBe
Y JaBHUX YCTaHOBA, YHja ce cpeqicTBa 00e30ehyjy u3 Oynera Penybnuke Cpouje. ,,[IpkaBHy ynpaBy
YUHE MHUHHCTApCTBa, OPraHW YIpaBe Yy CacTaBy MHUHHUCTApCTaBa U IMOCEOHE opraHnsaque.“324
[Ipema Ymany 11. mator 3akoHa, CTOjU 1a je paj opraHa ap>KaBHE yIpaBe jaBaH U Jla Cy OpraHd
JpXKaBHE yIpaBe Iy:KHHU Jia JaBHOCTU OMoryhe yBHJA y CBOj paJ MIpeMa 3aKOHy Koju ypehyje
npuctyn uHdopmalujaMa o] jaBHOT 3Havaja. Ha ocnosy moea, u npema mom 3aKoHy,
Munucmapcmeo nposeme, Hayke U MEXHOJIOWKO2 paA360jd je cacmagHu 0eo OpoicagHe ynpase.
Opraau3anuony CTpyKTypy MHHHCTapCTBa MPOCBETE YMHE OCaM CEKTopa Mel)y Kojuma ce Haylazu

CexTOp 3a MPEANIKOJICKO U OCHOBHO 00pa30Bamke M BACIHUTAmkE U 00pa30Bame OApPACTUX, KOJH je

HaJUIe)KaH 3a paJl OCHOBHUX HIKouia. JlenoBame MuHHCTapCcTBa IIPOCBETE j€ 10 3aKOHY jaBHO.

323
324

MunocasibeBuh M. (2008): Oonocu ¢ jasnohuty, BLC, becjena, bama Jlyka, ctp. 110.
Unan 1. u3 JoKyMeHTa 3aKOH O Ap>KaBHOj ynpasH, M3Bop Ha JIMHKY:
http://www.srbija.gov.rs/vesti/dokumenti_sekcija.php?id=173642 natym mocere 7.7.2014.
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Kako je ppxaBa CpOuja ocHuBau HajBeher Opoja OCHOBHHMX IIIKOJIA, HAJUJIEKHO
MUHHCTapCTBO MPEKO CBOJUX CEKTOpPa M IIKOJICKUX yIpaBa MMa HaJ30p M KOHTPOJY paja IIKoJia
Kao jaBHUX yctaHoBa. [Ipema 3akoHy o jaBHHM ciyx0Oama IOJ ITOJMOM jaBHA CiIyxk0a cMarpa ce
cnenehe: ,,Jagnom cnyscoom y cmucny o8oe 3axkona cmampajy ce ycmauoge, npeoyzeha u opyeu
00UYU Opeanu308arba ymepheru 3aKkOHOM, Koju 00as/bajy 0eiamuocmu 0OHOCHO NOCL08e KOJUMA
ce obeszbehyje ocmeapusarwe npasa epahana O0OHOCHO 3a0080ba8are nompebda epahana u
opeaHusayuja, Kao u ocmeapusare Opyeoe 3aKoHa ymepheHoz uHmepeca y oopeheHum

325
obnacmuma“*'

Jlp>xaBHE 1IKOJIE Cy TIpeMa OBOME jaBHE YCTaHOBE KOj€ MMajy IUJb Jia 33JI0BOJHE
notpede cBux rpahana, OecraaTHO U MPU3HATO MM j€ MPaBO JaBHOCTH. ,,JaBHE IIKOJIE Cy TIPEe CBETa
npaBHe mKoie. HHCy NpHBHIEroBaHe M 3aTBOpeHe oX 6wio kora.“’?° Ha OCHOBY 3aKOHOM
MOCTaBJbEHUX IMJbEBA, IIKOJIA UMa CBEOOYXBaTaH 3a/1aTak Jla Kao 00pa30BHA YCTaHOBA MPHUMEPOM
BaCIMTaBa U OCTBapyje cBe morpede ydenuka. lllkoma 3aTo maHac MMa HEKOJIHMKO APYIITBEHHX
byHKIM]jA: 06pa306Hy, 6ACNUMHY, COYUujanny, jaeny u Kyamypny ¢yuxyujy. lllkona y ToM cMucy
“Ma KOHTUHYHUTET KOji OM Tpedao o/pkaBaTH IIyTeM HHOBATUBHOCTH Ka OMUCMEHaBakhy yUCHHKA
u oMmMoryhutu UM caBpeMeHO yueme. CaBpeMeHa MIKOJIa 3aTO MOpa Ja YBakaBa BPEMEHCKH
KOHTEKCT, M Jla TEXH Ka IPEHOIICHY 3Hama, CTHIAky BEUITHHA, YMEHa W HABHKA YYCHHKA,
noITyjyhu 3aKkoHe U CUCTEME BPEIHOCTHU, alld U BPEME U TEXHOJIOTHjE KOj€ YTUUY Ha OKOJHOCTHU
oOpa3oBama y CKJIaay ca HajgoazehnM TpeHI0BUMa, MpoMeHama U notpebama. /lpedycnos 3a mo
je oa ce y cucmemy obpazosarba ocmeapyjy 000pu 00HOCU U ca NOPOOUYOM VUEHUKA jep CY OHU
napmmuepu y neoazouKoj KOMyHUKayuju u uHmepaxyuju Te€ y TOM CMHCIY IIKoja Ou Tpebano ma
octBapyje’?’: 1) eduKacHy capampy ca MOPOIMIOM YK/bYGHBAFEM DOIHUTEIbA, OIHOCHO
cTaparejba pajay YCICHIHOT OCTBAapHBama IMOCTABJHEHUX IUJbeBa 00pa3oBama M BaclUTama; 2)
pa3sHOBpPCHE OOJHMKE capaamke ca OpraHu3alyjaMa HaJJIeKHUM 32 TOCJIOBE 3aloljbaBama WU
JIOKAJTHOM 3ajeJHAIIOM U IIUPOM JPYIITBEHOM CPEAMHOM KaKo OH ce TIOCTHTao IMyH CKiIaj u3Mehy
MH/IMBUIYATHOT M IPYIITBEHOT MHTEpeca y oOpasoBamy M BacIHTamy.“ 2> To je BaXHO jep

POIMTEIbU U MEJIMJU MOTY 3HaYajHO J1a yTUUY Ha KPEHpamke JaBHOT MIbEHa 0 00pa3oBamby.

825 Unan 1. u3 qokymMeHTa 3aKkoH o jaBHUM ciyx6ama 2005-2012. Ciyx6enu rinacaux PC Op.

42/91 u 71/94 UszBop http://www.zavodsz.gov.rs/PDF/zakoni/2.3akon o JaBuumM ciyxx6ama.pdf natrym mocere
7.7.2014.

[Nenaromku 1ekcUKOH, 3aBOJ 32 YIIOCHUKE U HACTaBHA cpencTBa, beorpaa 1996, crp. 215.

Weuh, U, Memmukan, A, Autuh, C (2001): AKTUBHO yuerbe, IHCTUTYT 3a IICHXOJIOTH]Y,

beorpan

Unan 3. 3akoHa 0 0OCHOBaMa CHCTeMa o0paszoBama 00jaBibeH y Cit. rimacauky PC, 6p. 72/2009,

52/2011 u 55/2013).
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3.1. Pa3Boj o6pa3oBHor cuctema Cpouje 1o 2020. ronune

®opmanHu cucteM oOpazoBama y CpOuju mojapasymeBa: MPEAMIKOJICKO BaCIHUTABkE,
OCHOBHY IIIKOJTY, CPE/IEbY IIIKOJIY U BUCOKO 00pazoBame. OcuM popMaIHOT MOCTOjU B HEHOPMATHO
oOpazoBame IyTeM Jpyrux oOnuKa (MHCTUTYIHOHAIMW30BAaHOT) YycaBpuiaBama. Cucrem
oOpa3zoBama y OCHOBHO] IIKOJIM TOJpa3ymMeBa 8 ToAWHA IIKOJOBama, WIW 4 TOIWHE pa3perHe
HacTaBe + 4 roJiMHE MPeIMETHE HACTaBE.

VY ToM mepuoay, OCHOBHA IIKOJa MMa 3HAYajHY YJIOTY y pa3Bojy U oOpa3oBamy YYCHHKA.
[Ipema nonanuma MunucrtaperBa npocsete, y CpOuju mma 1256 ocHoBHux mikosna. OHe cy
OpraHM30BaHE TaKO Ja MPOCEYHO MMajy oko S50 3amocieHuX pajHHKa KOju Cy y Hajsehem Opojy
BHCOKO oOpa3zoBaHu, u oko 500 y4deHuKa y I€J0j ko2, Togauu Penybnuukor 3aBona 3a
CTaTUCTUKY FOBOpE Ja je Ha nouetky uikosicke 2013/14. roguHe, y OCHOBHE LIKOJIE HA TEPUTOPUJU
Penyomuke CpOuje Owmimo ymucano ykymHo 562 556 yueHwmka, Aakie, MpeKO TOJa MIJIMOHA
ocroBana®’. Tlpema ToMe, CBE WIKOJE y JOKAIHO] 3ajeXHHIM MMajy BENHKY jaBHOCT (jABHOCTH)
(moceOHO y TpaJCKUM M MPUTPAJICKUM CpeIrMHaMa) KOjy YMHE POJUTEIbH YUYEHUKA, AT M OCTAIH
rpahaHu Koju Cy 3aMHTEPECOBAHM 3a yCIIeX MCIUTAHWKA WX paj ImKoia y nemuHu. OcuMm Tora,
OpraHu JIOKaJIHE CaMOYIIPaBe U JIpyre opraHu3aimje OyaHO mpaTe paj IMIKoJa, JOK HCTOBPEMEHO ca
IIKOJIaMa OCTBAPYjy ¥ eKOHOMCKY Capalmby.

Lllkona je 3amo omeopena ycmanoea, Koja uma 3Ha4yajHy Opyuimeeny yio2y/yioze u mopa
oda He2yje mpancnapemaHn paod y3 MHO200pOjHe uHmepaxyuje 3apad OpyulmeeHo2 HAnpemKa u
donpunoca 3ajeonuyu. Ynora aokymenra ,,CTpareruja pa3Boja oOpazoBama y CpOuju mo 2020.
rojune” koju je cactaBibeH 2012. roaune, jecTe 1a UCIyHH JIBa IMJba KOJUMA C€ YHOCE TIPOMEHE y
obpazoBuu cucrem CpOuje: oHa je (a) MHTErpadHU OKBHUP (OCHOBA) 3a OOJUKOBAKHE KJbYUYHHX
3aKOHCKHUX, TOJ3aKOHCKHX W JPYTUX PErylaTOpPHUX HHCTpyMEHaTa (yHKIHMOHHCAama U pa3Boja
obpazoBama y PenyOmunu CpOuju u (0) OCHOBHU CTpaTEHIKM MHCTPYMEHT KOJUM CE€ CHCTEM
obpazoBama y Penyonuuu Cpouju epuxacHO U MPUXBATIBUBO MPEBOIU U3 MocTojeher y kesbeHo u
ocTBapuBo crame 2020. romuHe . Busnja 06pasoBHOT CHCTEMa IIPEICTABIbEHA j€ Y JTOKYMEHTY Ha
212 crtpana. Ca TakBHM cTparemikuM (QyHKIMjamMa, OBaj MOKYMEHT Jaje BU3H]y OOpa3oBHOT

CUCTEMa U yKa3yje Ha CMEpHHUIIE MOTpeOHE 3a BEroB Pa3Boj U HAKOH TOTI IEPUO/JIa.

829 Ussop http://www.politika.rs/rubrike/Drustvo/Zene-na-celu-srpskih-skola.sr.html garym

mocere 7.7.2014. npema pe3ynTaTHMa HajHOBHjET HCTpakKuBama ,,OpraHuszaimje 3a €KOHOMCKH pa3Boj U
capanmy” (OECD).
330 Ha cajry P3C
http://webrzs.stat.gov.rs/WebSite/repository/documents/00/01/34/09/dd10032014.pdf JaTyM rocere
10.7.2014.
UzBop http://mwww.srbija.gov.rs/vesti/dokumenti_sekcija.php?id=45678 natym mocere
3.6.2014.

98


http://www.politika.rs/rubrike/Drustvo/Zene-na-celu-srpskih-skola.sr.html
http://webrzs.stat.gov.rs/WebSite/repository/documents/00/01/34/09/dd10032014.pdf
http://www.srbija.gov.rs/vesti/dokumenti_sekcija.php?id=45678

JlokTopcka aucepranmja: OpraHu3oBame M OCTBAPUBAEE OJHOCA ¢ jaBHOmNy OCHOBHUX Ikoiaa y CpOuju

Kako pa3Boj oOpa3oBama 3aBUCH O] IPYIITBEHHX NMPOMEHA, BAXHO je carjienatu Oyayhe
MpaBlie ¥ TEHACHIM]E pa3Boja mKoJicTBa y EBpomu, jep nmponec unrerpamuje Cpouje ka EBporickoj
VHHJU 3aXTE€Ba NOWMOBAEe UCMUX Yumesa y obpazosarsy. llpema caBpeMEHHM Ie€JaromkuM
eKkcriepTiMa, ImKona OymyhHoctu Om Tpebasio Ja WCIyHmaBa BHIIE YCJIOBA: JIEMOKpaTu3aluja
cucteMa oOpa3oBama (JeJHAKOCT, TPABEAHOCT W JOCTYIMHOCT o0Opa3OBama 3a CBE),
JeleHTpan3alja cucreMa oOpa3oBama (Beha ayToHOMHja IIKOJIa Y TIPOIIECY JOHOIICHA OJTyKa
KOje Ce THYy JXUBOTA M pajia y IIKOJH), NAPMUYUNAyuja C8UX UHmMepecHux epynda y paoy wikoie
VUeHUKA, HACMABHUKA U POOUMEHA KA0 NPedcmasHuKka 2pynd jagnocmu 2. lako oBa TpH mporeca
MMajy TOJljeJHAaK 3Hadaj, cMaTpamo Ja ce Beha mapTuiumnanyja CBUX MHTEPECHUX Tpyla y pamy
IIKOJIE Haj0OJbE MOKE OCTBAPUTHU OP2AHUZ0BAHUM NPOYECOM OOHOCA CA YUDHUM jABHOCUMA.

OcuMm oBa Tpu Hauena, Hajmoja3zehe TEHACHIM)E W TPaBLIM pa3Boja 0OpPa30BHHUX CHUCTEMa
€BPOTICKHX 3eMajba YKa3yjy Ha MpOMEHe KOje €BUJICHTHO yTUUYY Ha CBE CETMEHTE, Y KOje CIaaajy:

* yumesu obpazosarba (HETOBAKE JTEMOKPATCKUX BPEIHOCTH, CTBAPAHE MYITHUKYITYPATHOT

JPYIITBA, YUEHE yUeHha y3 pa3B0j HOBUX KOMIIETEHIIH]a);

® CMpYKmypa u OpeaHu3ayuja WKoOICKUX cucmema y obracmu obdasesnoe obpazosarba (TO
nmojpasymMeBa J1a y OKBUPY HCTE HHCTHUTYIHje Ca KOHTHHYHPAHOM CTPYKTYpOM Oymy

WHTETPUCAHU IPUMApPHU U CEKYHJAPHH CTETNIEH 00pa3oBama);

® wKoacKu npozpamu (JlaBame Behe ayToHOMHMje IIKOJama y KOHUUIHNPAWky U peanusaluju
nporpama, yBoheme HHPOPMaIUOHO-KOMYHUKAIMOHUX TEXHOJIOTH]ja, 3alUTUTa OKOJIUHE,
eTHKa, yBoleme rpaljanckor BacluTama, HETOBAKE MYITHKYIITypalIn3Ma);

® eganyayuja Kearumema o6pazogara (jadarme HAN30PHUYKUX M WHCIICKIH]CKUX CITYKOu

KOje KOHTPOJIMINY paJi YHyTap CHUCT€Ma, OCHM TOTra BpPIIM C€ TECTHpame M eBallyaluja

nocTurayha y4eHHWKa y3 YKJbYUHBAWKE PA3IMUUTHX aKTepa HACTAaBHUKA W POAUTEIhA Y

BpPEIHOBAKE);

® ocmeapusarbe npagedHOCMu y 00pazoearby TOApPa3yMeBa CTBApame jeJHAKUAX IIMAHCH 32

CBE, IIITO CE OJHOCH W Ha MPO(GECHOHATHO YIpaBJbamkbe Yy 00pa30Bamy Kao W MPEHOIICHE

OJUTyuNBArba HA HUBOE IIKONA ",

VY cmepHuIe 3a pa3Boj IIKOJE KAa0 3HA4YajHE YCTAaHOBE, CHaAajy M CTPATCIIKH ITUJbEBH U
o0OpasoBHe nonuTrke EBporicke yHuje Koja je neunucana nokyment ,,Konkperau oyayhu nusbeBu

[13 4
00pa3oBHUX CHUCTEMA. 3

332 Cmacenoruhi, B. (2009): TenneHnuje u npasIiy pa3Boja MIKOJICKAX CUCTEMa EBPOICKUX

3eMalba, 300pHuK padosa ca nayunoe ckyna byoyha wixona I, beorpan: Cpricka akajeMuja o0pa3oBama, CTp.
85.

Om. 1ut. ctp. 80.

Hoxymenr ,,Report from the Commision the Concrete Future Objecitives of Education

Systems*. U3Bop http://aei.pitt.edu/42877/1/com2001_0059.pdf maTym mocere 25.05.2014.
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Baxxne cmepuuiie oBor nmokymenta EY, yka3yjy Ha nepcrekTuBe pa3Boja 00pa3oBama IITO
MoJpa3yMeBa. nobdo.bularwe Keaiumema u cmanoapoa oopasosarva y Eeponu u omocyhasarse
YenoAHCUBOMHO2 00paA306arba Y3 pA360j HOBUX KOMNnemeHyuja, nocebHo obesdehusarpe npucmyna
UHGDOPMAYUOHO-KOMYHUKAYUOHUM MEXHON02Ujama; YCKiahuearbe OCHOBHUX GeMUHA U 3HAFA
nompebHuM 3a ,,0pyuimeo 3Hara"‘; omeaparee 00pPA308HO2 cucmema npema Opyeum yeHmpuma u
peauonuma; ynompebsoasarbe pecypca Ha Hajoombu HAYUH passujarbeMm npedy3emHudxkoz 0yxd
VHanpeherbe KOMYHUKAYUOHUX KOMNEMEHYUuja yderem CMmpaHux je3uxa, MOOUTHOCM Y4eHUuKd u
cmyoenama, pazeujarbe Ho8UX NApmMHePCmMasa ca UKOIOM.

bynyha mikona 3aTo JOHOCHM M HOBE OpraHu3aiMoHe ooOsuke. ,,CaBpeMEHO JPYIITBO je Y
3HaKy Op3uHe, AudepeHiujanyje, mupema U (PparmeHTtanuje cBectu. KapakrtepucTuyHo je 3a
MOJIEPHO JIPYIITBO Jia c€ OJBMja yOp3aHa mojena pana. CrtBapajy ce HOBe mpodecuje, HOBH

“33% Jlakie y HOBOM OOpa30BHOM

OpraHU3allMOHU MOJENu (ApKaBHU U HEAPKABHU CEKTOP).
CHCTEMY JI0JIa3W JI0 MHTEH3WBHUX IPOMEHA KOje MpaTe HOBH OPraHU3aIlMOHH OOJIUIHU paga. Y TOM
CMHUCILY, WiKOJle ce Omeapajy npema napmuepuma ca Kojuma ce Modtce oCmeapumu ChoH30pCcmeo, u
IKojaMa je 3aTo morpebHa qobpa opraHu3aiyja paja ¥ KBAIMTETHH KaJIpPOBHU, KOJU O MOTIH
OCTBApUTH U YHAIIPEIUTHU Ty capalmby, IOCEOHO aKko ce 3Ha Jia je OCHOBHO 0Opa3oBame 00aBE3HO U
7la je y \bera WHBOJIBUPAH BEIIMKH JIe0 Tomysamuje jenne 3eMsbe. HoBu mpuctym koju je moTpebdaH,

npema Ctparteruju moapasymena Jia je CucteM o0pa3oBama ,,0TBOPEH Ka CIIOJbHOM CBeTy“336

U Ja je
noTpedHa ,,MHTEepaKIHja ca okpykemeM . CTpareruja y 00pa3oBamy MOKE J1a O3Ha4YaBa TUIAHUPAH,
OpraHM30BaH IpOLEC KOJU MMa JYyrOPOYHM KapakTep, CaAp KU BU3UJy U MHUCH]Jy pa3Boja OBOT
cucteMa yTBpheHHX aHaJIM30M cIabOCTH, KOje OM KOpPEKLIMjoM MEpJbHBUX HHAMKATOpa HAKOH
BHUIIICTOAMIILET Tepuoja nane 3HadajaH momak. [lpema tome ce y ,,Crpareruju pasBoja

«337 HaBoJe OOMMHE KBAJIWTATMBHE M KBAHTUTATHBHE

obpazoBama y Cpbuju no 2020. romune
aHaynze, kojuma ce Hehemo y oBoM paay 0aBUTH, alld KOJ€ ONUCY]Y TPEHYTHO CTambe y 00pazoBamy
U yKa3yjy Ha mpoOiieMe M HauMHE BHUXOBOT IpeBasmiaxema. Ha odzoeapajyvhum mecmuma y
Cmpamezuju ykazyje ce na 3sHauaj capaore WKOICKUX YCMaHo8a ca npeocmasHuyumMa MeoujcKux
opeanuzayuja u Ha 3HAYaj unmeparkyuje ca JOKATHOM CPEOUHOM U YENLOKYNHUM ,,0Kpyoicerbem*:
(environment). IIpuMeTHO je 1a ce y TOKYMEHTY KOPHCTH OBaj ,,€KOJIOIIKU " TEPMHH MajJa HaM Ce
qUHU aa ¢y ayropu CTpateruje ToMe Jainu Apyro 3Hademe. CMaTpaMo z1a capajimba ca OKPYKEHeM

U CTpaTellKe penanuje y CyHITHHU IPEeACTaBibajy NMPBEHCTBEHO npoyec KOMyHukayuje U aa Ou

YMECTO TOT TepMHUHA TpeOaso J1a CTOJU TEPMUH YU/bHE JABHOCMU U jasHa cghepa.

Aspamosuh, 3opan (2009): ,,IllTa he 6utn ocHoBHM H3a30B Oyayhe mkone”, 36opnux padosa
ca nayunoe ckyna byoyha wixona II, beorpaa: Cpricka akagemuja oopa3oBama, cTp. 889.
JHoxymenr ,,Ctpateruja pa3Boja oopasoBama y Cpouju 10 2020. rogune”, cTp. 4.

VY nasmem tekcty kopuctuhemo camo ped CtpaTeruja KojomM OMCMO O3HAYMIIN OBaj JOKYMEHT.

100



JlokTopcka aucepranmja: OpraHu3oBame M OCTBAPUBAEE OJHOCA ¢ jaBHOmNy OCHOBHUX Ikoiaa y CpOuju

Oxpyxeme MmojapazymMeBa MaTepHjaJHO UM (PU3MUKO OKpYKEHE a JaBHOCT U jaBHa cdepa
MpEeJCTaBJba HAMOHCKO I0JE y KOjeM C€ KpeHpa MIbEHE O IIKOJH, IIKOJCTBY, NMPOCBETH W
IIPOCBETHUM pagHuLKMaA.TO JPYyIITBEHO KOMYHULMPAmE IPEACTAB/bA BAXKHY CIIOHY Y YCIEXY
CBaKe OpraHu3alfje jep je opraHu3alyja Hajupe A0 COLUjaTHOT CHCTeMa WM TOJCHUCTEM Y
OKBHpY Beher npymrTBeHOT cucTteMa. Y MHUJby pa3Boja CBake OOpa30BHE OpraHu3allfje, BaXKHY
yJIOTy Wrpajy ympaBO OJHOCH ca jaBHomnhy. BaxHy yiory y mporecy pas3Boja CTpaTEIIKuX
penamyja Wrpa ympaBo PYKOBOJICTBO IIIKOJE KOjeé OCTBapyje HEKOJUKO (YHKOH]A y MHIBY
pa3ymeBama, NpUXBaTamka U capalibe ca CBUM peJIeBaHTHUM (akTopuMma, ocTBapyjyhu Ha Taj
Ha4uH jasHe 6eze uiu ooxoce. I1o 3a1<0Hy338 JTUPEKTOP IIKOJIE OCTBApyje OJHOCE C JABHOCTHMA Kao
IOTO Cy HACTaBHUIIM W APYrU 3aIOCJICHH, POAUTCIbHM YUCHHKA, MPECACTABHUIM BJIACTH. I[I/IpCKTOp
opraHusyje paja y ycTaHOBH, oOpa3yje TUMOBE, Jaje 3aayXKema MOjeTUHIIIMA 1 TIOCEOHO je 3aayKeH
Ia ce cTapa o OJaroBpeMeHOM o0aBelITaBamky O CBHM NHUTAalkUMa OJ1 HHTEpEca 3a pajl yCTaHOBE U
OJIpXKaBamy JOOPHUX penaimja.

VY cxiany ca TMM, BaKHO j€ YTBPAWTH Ja JU Cy €KCIUIMIIMUTHO JAaTH HAYMHH U METOJE 3a
JIeTI0Bake OCHOBHUX IIIKOJIa Ha TI0JbY yHampehuBama 01HOCA ca IIUJBPHUM jaBHOCTUMA, WIIH Cy CaMO

rcKa3aHe norpede 3a yHanpehemeM THX 0JHOCA U pellainja.

3.2. AHasim3a yJjore oHoca ¢ jaHomhy y 0CHOBHMM mIKoJiama npema Ctpareruju

pasBoja oGpasoBama y Cpouju 10 2020. roaune®>’

JIoKyMEHT mpeJicTaBJba 3HAYAJHY MOJA3HY OCHOBY Y aJbeM Pa3BOjy CPICKOT 00pa3oBamba.
Ha camom yBoxay, mo cuctemy SWOT ananuse mnpencTtaBjbeHe Cy CIabOCTH M HCTAaKHYTE jake
cTpaHe OOpa30BHOT CHCTEMa, Ka0 M MOTYhHOCTH M TpeTHe y CBUM oOmactuma. J(OKyMeHT
aHaIM3upa TPEHYTHY CUTyalujy y oOpa3oBHOM cuctemy PemyOnumke CpOuje Ha CBUM HUBOMMA
oOpa3oBama (IoKyMeHT je u3 oktoOpa 2012. ronuue) u gaje moryhe mpojekuuje pa3Boja CBUX
MOJICUCTEMA y OKBUPY OOpa3oBHOT cHcTeMa JpkaBe. 3ato Ou mehyHapomunu monoxkaj CpOuje
Tpebaslo MPUIIATOIUTH E€BPOIICKOM OOPa30BHOM TMPOCTOPY, WCTOBPEMEHO HETyjyhn HalmoHaIHH
UACHTUTET U MHTETPUTET KPO3 caBpeMeHe o0pa3oBHE moymTHKe. [IpeMa Tome, y TOKyMEHTY je nata
CHCTEMCKa aHalM3a OJi TNPEIyHWBEP3UTETCKOT JI0 YHHUBEP3UTETCKOT HHUBOAa oOpa3oBama. tbeH
IyrOpOYHM KapakTep 3aCHOBaH j€ Ha TpenBubhamuMa IpaBala pas3Boja KOju je ,,BydeH

OyayhHourhy* u 3aTo cafpu HEKOJIMKO HOBHHA.

338 3aKoH 0 OCHOBaMa CrcTeMa oOpa3oBarba U BaciuTama (,Cit. rmacauk P“, 6p. 72/2009,

52/2011 u 55/2013).

Byneruh, C. (2014): Ogrocu ¢ jaBHOIINY IIKOJICKUX YCTaHOBaA mpeMa ,,CTpaTeruju pa3Bpoja
obpazoBama y Cpouju 10 2020. rogune", I oduwmwax @axyimema 3a Kyimypy u

meouje, ,, Komynuxayuje, meouju, kynmypa', beorpan, ctp. 215. — 228.
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1. HoBuna koja je youena y CTpaTreruju je HCTUIIAKE 3HAa4Yaja capagme IKOJICKUX
ycTaHOBa, MHUHHUCTapCTBa NMPOCBETE Ca MEOUjUMa y UJbY CTHIAKka MO3UTHUBHOT MYOJIUIUTETA U
yIpaB/batba KOMYHUIMPAHEM ca LWJbHUM jaBHOocTUMa. Y geny Crparervje Koju TOBOPH O
MPEIYHUBEP3UTETCKOM 00pa3oBamy, KOME TMPHUIAAajy ¥ OCHOBHE MIKOJIE, TIOJ OKPUIJbEM
3ajeIHMYKOT OKBHpA O yIpaBjbamkby U pyKOBOhEeHY 00pa30BHUM yCTaHOBaMa, CTOJH Kao CTpaTeIlKa
Mepa: ,,Jauarwe ynoze opeama ynpasmara y YCNOCMAGbAr)Y O0B0CMEPHUX 6€3d 6ACNUMHO-
00paA306HUX YCMAHOB8A U OKAIHe cpedure u pooumena. Q80 bu mopana bumu ocHO8HA PYHKYUja
opeana ynpasmared y yusy YHanpehuearoa eacnumarba u obpazoearba oeye u3 oame JOKAIHE
cpeaune“34o. VY ckiagy ca TUM ITUJbeM PYKOBOJCTBA IIKOJIe, (YHKIIM]a OJHOCA Ca jaBHOIINY je na
yCIIOCTaBM U OJpxKaBa 100pe omHoce m3Mmel)y mpeayseha W HEroBor OKpyXKema, Mpe CBera
onpehuBambeM U OLEHOM CTaBOBa JaBHOCTH, YCKJahUBameM IMOJIUTHKE OpraHu3aluje ca JaBHUM
UHTEpEecOM, (popMmynucameM U crpoBohemeM mporpama KOMYyHHKaIMje Kako OM ce OCTBapuio
NPUXBATAEE U PA3yMEBaEbE jJABHOCTH . JlaKiie, IpeMa HallleM TyMadery oBor craa, CTpaTeruja
npeaBuha OCHAXMBAaKE OpraHa yIpaBJbamkba Ha II0JbY OCTBapuBama KOMYyHHUKaiuje wu3mely
00pa30BHUX yCTAaHOBA M POJMTEhA YYCHHKA KAO TPEACTABHUKA IMJBHUX jJaBHOCTH INIKOJIE. Y
cllydajy LIKOJIE, TO je ITUPEKTOp, KOju Mo 3aKOHYy BpIIM (PYHKUHU]y MH(OPMHCAHkA 3aMOCIEHUX U
poIUTEIha YUCHHKA O pe3ylITaTuMa paaa mKoiyie. JMpeKTop mKoyie je W y NMPaBHOM CMHCITY
3aCTYITHUK, KOjU y UME IIKOJIE OCTBapyje capajmby ca JOKATHOM CPEIUHOM, ITKOJICKOM YIIPaBOM,
JaBHUM ciy’k0aMa ¥ MOTEHIIMJATHUM CIIOH30pHMa, JIOK ca JApyre CTpaHe OpraHu3yje capalmy ca
MpeCTaBHUIIMMA ME/IHjCKUX OpTaHu3aIuja.

VY najeeM TEeKCTy Cy IpOIIUPEHE TUPEKTOPOBE aKTUBHOCTH Y Pa3BOjy OJHOCA C JABHOCTHMA:
,»,noocmuyarea MuMcKo2 paoda HACMABHUKA, KAO U 6ACNUmavd ) HpeouwKoJICKO] YCMAHO8U;
YCHOCMAB/barbe 0B80CMEPHE Capaodre ca JNOKATHOM CPEeOUHOM U pOoOumesuMa y Yusy
VHanpehusarwa  Keanumema —Hacmage/yyeroa  (NOCEOHO  8AHHACMABHUX U  BAHUKOJCKUX
AKMUBHOCMUY, YKbYUUBAILA WIKOAE ) JHCUBOM JIOKAIHE 3ajedHuye, npeseHyuje O0esujanmHux

(13 42
32 youaga ce a

NOHAWARA) U 8ACKUMHO-00PA308HO2 PAOA U uepe y NPeOuKoJICKUM YCMAH08AMA.
je aupekTopy mKkoje nat Behu O6poj 3agaraka. Y oBOM Jiely Ce HarjamiaBa TUMCKH pajl U capajiba
Kao ¥ YCIIOCTaBJhbamke ,,JIBOCMEPHE capalme” ca JIOKATHOM CpeAMHOM M poauTesbuma. Huje
MPEU3UPAHO IITa CBE TOpa3yMeBa 0Ba ,,IBOCMEpPHA capaima‘’ alli je UCTAKHYTO Ja je TO Y IHJbY
yHampel)era KBaJWTETa HACTaBE W y4yewma ca IMOCEOHMM OCBPTOM Ha YKJbYUHBAHE y CBE

akTUBHOCTH IKoJie. CTparervja Jaje aHajin3y TPEHYTHOT CTama y IIKOoJIaMa M yKa3yje Ha 3Hayaj

capaJmbe ca poauTesbuMa, ald ce 0aBM U JAPYruM YTHLIAJHUM (GakTopuMa KOju YTUYYy Ha

340 Joxyment Ctpareruja pa3Boja oopasoBama y Cpouju 1o 2020. roause, crpasa 10.

s Davis, A. (2005): Public relations, Asee books, Od A do Z, sve 5to treba da znate o
odnosima s javno$c¢u, Adizes, Hosu Can.
JHoxyment Ctparteruja pa3Boja oopasoBama y Cpouju mo 2020. roquse, crp. 11.
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»arMocdepy” y mkonama. Jlakie, poAuTesbu Cy BaKHA IWJbHA JABHOCT MIKOJICKUX YCTAHOBA, U Ca
BUMa OW 3ampaBo Tpebaio onp)kaBaTH ABOCMEPHY KOMYHHKanujy. OBUM JTOKYMEHTOM HHJE
MPEU3UPAHO Ha KOje Ce CBE HAUMHE Ta capajiiba MOpa YHAIPEIUTH IITO MOKa3yje 1a Cy ayTopu
Crpareruje oCTaBUIM OTBOPEH MPOCTOP 32 HOBE MpeAiore yHarpehema oBe ,,capanme”. CmaTrpamo
Jla ce TaKkBM OJHOCH MOpajy IUIaHUpAaTH U HHTEH3UBUpPATH, Oa3upajyhu ce Ha KOHCTPYKTHUBHO]
UHMEPNEePCOHANHO] KOMYHUKayuju n3Mel)y 3armocieHnx paaHuKa IIKoJe.

2. Ha crpanumu 12 pmator JDOKyMEHTa, MOjalllbeHO je Ja je ImKojama moTpeOHa Beha
ayTOHOMHMja, MPH YeMy ce MOojApa3yMeBa JIa: ,,Aymounomuja yKmyuyje ycnocmasmarse 002amux
08ocMepHuUx O00HOCca capaowe usmely wKone U JOKAIHO2 OKpyicerwda. 1o noopazymesa
MOOUNUZAYUJY CBUX JTIOKATHUX COYUJATHUX NApmHepa y Yumy YHanpehusaroa u 6aCnUmMHO-
00pazosnoe paoa wiKofe u JoKAIHe 3ajeOHuye, Kopuuiherbe pacnoioiCusux 10KAIHUX 00pa3o06HUX
pecypca (npocmopuux, npupooOHuUx, KyJImypHUX, UHCMUMYYUOHATHUX, /bYOCKUX) U OCMEAPUBAIbEe
PA3HOBPCHUX 3AjeOHUYKUX AKMUBHOCMU WIKOAe U JOKAIHE CpeoOuHe: KVIAMYPHUX, COYUjATHUX,
eKOJIOWKUX, CHOPMCKUX, XYMAHUMAPHUX, HPUBPEOHUX (HAPOUUMO Kaoa ce paou 0 cpeorbem
CMYYHOM 06pa306afby).“343

Y oBOM Jieny ce ucThue Ja Ou ImIKoJe Tpebasio a MpoHaia3e mapTHepe Y BUIY CIIOH30Da,
IITO ayTOMAaTCKH 3Ha4yW Ja Ce MOpa jayaTh MeEHAaIMEHT W MapkeTuHr. Kao BakaH 3amaTtak
pYKOBOJICTBA IIKOJIe Hamehe ce ympaBibambe CBHM peCypcHMa W3 OKPYKEHa U YIPaBJbambe
KOMYHHUKAIIFje ca CIOH30pUMa W PEeryJaTOPHHM OpraHMMa, YMME Ce€ YIIoTa JIMJepa JI0JaTHO
YCIIOKIaBa.

3.V masjem TeKCTy, TOBOPH C€ U O MpoljaeMuMa KOjU C€ youaBajy y CaBpEMEHO] LIKOJIH, Te
ce HaBOJAM Ja: ,,[llkone Hemajy c60j npeno3nambué uoeHmumem u y MHOSUMA 61A0d 2eHEePaHO
aowa ammocghepa (Heyeoowa onwma Kuma, udecmo phasu mehymyocku o00HOCU YHYmap
HACMABHUYKO2 KOJIeKMUBA, usmehy y4eHuxa, yyeHuka u HacmasHukd, HacmasHuka u ynpage wKoJe,
dewlasa ce HAcCUme Yy WKOIAMA), Na0 emuyKux cmaH()ap()a.“344 OBakaB omuC J0JATHO TOjayaBa
notpedy 3a yCIoCcTaB/harkbeM HOBHX OJHOCA YHYTAp IIKOJIA M YHanpehemy NHTepHEe KOMYHUKaIHje.
CaBpemenu onHOCH C jaBHOmIhy ce ympaBo Oasumpajy Ha pas3BUjalmby A00puX onaHoca u3Mmely
3aIlOCIICHNX, JIOK C€ UICTOBPEMEHO Pa Ha KPEHpamy BH3YSIHOT i U COIMjaTHOT HIICHTUTETA.

Tume ce cBH paJIHAIH TTOBE3Y]Yy V 3ajeJHHYKHM TPYITHUM aKTUBHOCTHMA, Pajl Y YCTAaHOBH
ce OIUleMemyje a CoIMjaJlHa M TICUXOJIomKa arMocdepa je crumynuinyha. 3amocieHu
MPEACTaBIbajy MOCEOHY KAaTETOpH]y JaBHOCTH Ha KOjy OM MPOCBETHE BJIACTH MOpajie 0OpaTHUTH
NaXBYy W3 BUIIE pasznora. Kao mpBO, IIKOJCKH AWPEKTOPH W TICHXOJO3M HEMajy JOBOJHHO

KamaruTeTa J1a opea PeAOBHUX 3ayKeHmha pelllaBajy U KOH(PIUKTE y KOJEKTUBY U Ja YIpaBJbajy

343
344

JHoxyment Ctparteruja pa3Boja oopasoBama y Cpouju mo 2020. roquse, crp. 12.
Or.iuT. c1p. 34.
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KOMYHHKAIIMJOM, jep KOH(QIIMKTH YECTO MOTY HaCTaTH Kao MOCEANLIA [TIACHHA, OJTHOCHO PYMOPHOT
KOMYHHUIIMpamka, WKW YOMIITeHO Jiome moctojehe (wnmm HemocTtojehe) komyHuKaruje wuzmehy
3anocieHux. Jpyro, Benuku Opoj NMPOCBETHUX paJHUKA HEMa Yy JIOBOJbHO] MEpPHU pa3BHjEHE
KOMYHUKAI[MOHE ToTeHIjane. KoMyHUKOJIOMKa 3HAaWka W BEIITHHE CY YIJIABHOM TIOBPIIHO,
CTEYCHH Ha KypCeBHMMa W CEMUHapuUMa 4Ydju cy edextu KpaTKOTpajHI/I345. Tpehe, jauame
UJCHTUTETA ILKOJIE je MPOLEeC KOjU chaja y o0lacT eTHKE ajad M OpPraHu3alllMoOHe KYIType, IpH
YeMy Cy IIKOJIE TyXKHE Ja BOJIe padyyHa U O BH3YECJIIHUM U JIPYTUM jaBHUM acHeKTHMa YCTaHOBE. Y
KOjOj MEpH IIKOJIE UMajy pa3BUjeHE MEXaHHW3Me, YHHH C€ Ja 3aBUCH OJ] MHIUBUAYaTHHX Haropa
IITO HE IpEeJCTaB/ba CUCTEMCKO peliewmhe. CBe HaBeJeHEe CTaBKE y pa3BUjEeHHUM OpraHuzalujama
YCHENIHO peliaBajy CTpydmaly 3a ogHoce ¢ japHomhy ogHocHo [IP. Cmarpamo na je mo nutamy
OBUX MpoOiieMa peaHo peliemhe Kopulheme yciayra mpodecuoHaniana KOju MOTY YCIEIIHO J1a
yIpaBiba]y KOMYHUIUPAHEM, KaKO Ha MHTEPHOM TaKO M Ha eKCTepHOM HHMBOY. Kao moceban
npoOieM KOju YecTO YTHMYE Kako Ha JIOLIe OJIHOCE Yy KOJIEKTUBY TakO M Ha HE3aJI0BOJHCTBO
MMPOCBETHUX paJHUKaA Cy ,JabaBe penanuje” ca poautespuMa. Y TOKYMEHTY j€ MCTAKHYTO Ja je
capaJilpa ca poauTesbuMa Joma U aa o6u je Tpebdano yHanpeauTH: ,,Capadrwa wikone u nopoouye
Huje Oa3zupana Ha napmuepcmey, OOMUHUPA Cmapu Kowyenm Koju ce eehuHom ceo0u Ha
uHghopmucarwe pooumena u KOMyHUKayujy kaoa ce jase npooaemu. Lllxone cy eenuxum oenom
usonoeane (3ameopene y cebe), mano capahyjy ¢ opyeum ob6pazo6uHum, KVIMYPHUM U HAYYHUM
yemanosama u ¢ aokannom camoynpasom.**** Ycramena (hopma M3BEmITABaEma POIMTEHA H
KOMYHHKAIIFje caMO M0 MHTamkHMa MpoliieMa WIM HWHIHAEHATa Kao IOCIEANIly MUMa CTBapame
JIollIe CIIMKE O IIKOJU y OYMMa pojuTesba (Jauyke JaBHOCTH) ajd M IIUpPE JaBHOCTH, IOTOTOBO
CTpyYHE jaBHOCTH, II€J]arora, CUX0JIoTa U JPYyrux HacTaBHUKA. HempaBoBpeMeHa KOMyHHKaIHWja,
OJICYCTBO J00pe BOJBE Yy OJHOCHMA ca pOJUTE/bMMA 3a MOCIEOUIly Hajueumrhe uMMa LIUpeHe
PYMOpPHOT KOMYHHUIIMpama, 4YHME C€ VYHIKaBa yIJIe[ I[IOjelMHala ajld ¢ yCTaHOBeE.
KoMyHunupamem y MIKOJICKOM KOJIEKTUBY OU Tpebaiio J1a ce 0aBu BHILIE CTPYUH-aKa U J1a paJHUKe
eayKyjy U o0y4aBajy NMpakKTUYHUM U KOHCTPYKTMBHUM HauMHMMAa HEAarpecHBHE KOMYHHKallMje ca
oJpaciauM ocodama.

[Ipema jenHom uctpaxkuBamwy 68% HacTaBHUKA y KOJIEKTHBY TBPAM Ja IVIACUHE YTHUYY Ha

347

MehysbycKe OIHOCE To nomatHO moropmasa ,3aTBOPEHOCT IIKOJa Koja C€ MOXKe

KOMCHTAapHCaTHu Ha BUIIIC HAYMHA.

4! .
345 CManaMO Ja 0Ou ce OCHOBHA KOMYHHUKOJIOIUIKA 3Haba MOopaJila CTULIATU IYTEM WHUIIU]AJTHOI

oOpa3oBama.

JHoxyment Ctparteruja pa3Boja oopasoBama y Cpouju mo 2020. roguse, crp. 35.

Byneruh, C. (2012): MnTepniepcoHa Ha KOMyHHKAIMOHA KOMIIETEHIIHja — KJbY9IHH

CEerMEHT HHTEJICKTYAJIHOT KalluTajia 3aIloClicHHMX y oOpa3oBHO] ycTaHOBHM, y 30opHuky paodosa ca 10.
mehynapoone rongepenyuje, Ha nymy xa 006y snamwa, ctp. 343, dakyarer 3a MeHapMeHT, CpeMcKu
Kapmnosiu.
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Jenna o mpeToOCTaBKHU 3a TO je HealeKBaTHA OpTraHu3alldja paja pyKoBOJICTBA KOja 0Ja3u
ycien ontepeheHocTH OpOoJjHUM TMOCIOBHMA pazimuute npupojne. PykoBonehe kagpoBe Ou 3ato
TpebaJio J0JaTHO OCHAXHUTH HOBHM 3HamkbUMa WA OWM T€ aKTUBHOCTH Tpedaio Ja Mpey3Me
KOMIIETEHTHA 0c00a, Mpo(ecHoHAITHA KOMYHHKATOP KOJU TIOCeAyje HHTEPIUCIUIUIMHAPHA 3HAkA U
BEIITHHE.

4. koncku mpoOJieMHu Cy jeHAKU 3a CBE CPEAUHE, TPAJCKE, MPUTPAICKE WIIH CEOCKE alH je
JIOJaTHO OTEXKaH paJ MamHX MIKOJIA, MOTOTOBO y CEOCKHM CpelnHaMa KOje 4eCTO YMHE MPEKY
mkojna.Kako 6 ce mocTuriia BU3Mja U1 MHUCHja MOJIEpHUX IIKoya, y CTpateruju ce UCTU4Ye jaa je
HEONXOJHO ,,/locmojarwe muma y Munucmapcmey npoceéeme 3a npahere u usgeuimasarse o
cmary y 00paszosarsy U 8acnUmMarby Ha ceny u y 0CemmbUsUM Kamezopujama oeye (obyxeam,
ocunaree, 3a8puiasarbe wiKole u Keaiumem uwikonosarba). llpasmwere coouuirbe2 Ounmena c
npukazom cmarea u mpendosa.”>** Cpe HaBeleHe aKTHBHOCTH Cy M3Y3ETHO CIIOJKEHE W HM3HCKY]y
CacBMM HOBH TIPUCTYN WHGPOpPMHUCAKY W TOBE3WBaBKy IIKOJIA KAaKO y Pa3BHJEHUM TakO M Y
HEpa3BUJEHUM KpajeBUMa jep OHEe TUME IIajby ,Jlopyke” jaBHOocTuMa. M y oBoMm neny Crpareruje
youaBamMo mpocTtop 3a paa mnpodecuonandor I1P-a jep kpeupame OwWIITeHA, BpIICHE HHTEPHET
MapKeTHUHTA, ClIalkbe MOCEOHO OOJIMKOBAHMX M TEPCYa3MBHUX MOpPYKa M H3BEINTABAIE jecTe
npoecroHalIHa IETaTHOCT CTPYYHhaKa 3a 0JIHOCE C JABHOCTHMA.

5. Kao moceGHa mpomeHa koja ce HaBoaW y Jeny Pa3Boj mikosie kao jaBHE CiyKOe
CTpaTelIke penamnuje ca IpyruM CUCTeMuMa je ,,Paseoj mepa 3a npomeny meoujckoe oOHoca npema
obpaszosary. Tpadxcumu oa obpazoenu npoecpam NOHOBO 000uje maj cmamyc HA HAYUOHAIHO]
menesuszuju, MII mopa éooumu pauyna o mome Kako ce o 0b6pazosarvy uzeeuwimasa y meoujuma, na
je HeonxoOHo pazeumu maj acnekm u cneyujarHo eoykosawy ocody y MII 3a nnancko u
CUCMeMamcKo (a He eKCYecHo) uzgeumasarbe 0 0o6pazosarby y Meoujuma, no2omoso 3a maxKo38aHu
KpUsHu MeHaumenm (cumyayuje kada ce Oewiasajy nospede, Hecpehe, snoynompebde u opyeu
030UbHU npekpuiaju Yy okeupy wkona u ¢axyrmema). llompebno je ocmucaumu pasnudume
Mexanuzme Koju Fe npomosucamu obpazosare u eacnumarse y jasnocmu.>**Y osom meny
Crpareruje youaBa ce fa 6u 3amatak MII ogHocHo MuHucTapcTBa NpocBeTe OMO J1a BOAU payyHa
Ha KOjU HaYWH C€ MEJUJU OJHOCE IpeMa 00pa3oBamy.

VY ToM jeny mocTaBjbaMo NHTamke, KO Ou To Tpebayo aa pagu y MUHUCTapCTBY MPOCBETE
kKaga y menoj CrpaTeruju KpeaTopu OBOT JOKYMEHTa HUTH IWIIY, HUTH CIIOMHEY OJHOCE C
JaBHOUThy OHaKO Kako WX KOMYHHKOJIOTH]a JlelleHHujaMa UcTpaxkyje. UMHM ce J1a y Kpeupamwy OBOT
JIOKYMEHTa y JISJIOBHMa O OJTHOCHMMA C jaBHOLINY OCHOBHHX IIKOJIA, HUCY KOHCYJATOBAaHU €KCIIEPTH

13 KOMYHHKOJIOIIKE Hay4YHE 00JIacTH.

348

JHoxyment Ctparteruja pa3Boja oopasoBama y Cpouju mo 2020. roguse, crp. 40.
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Y HEKMM paHHjUM MEIUjCKUM H3BEIITaBalbMMa TOBOPHIO CE€ O aHEMHUYHOM ITOHAIIAY
yUeHHKa O 4eMy cBejo4e W Heku nomahu mcrpaxkusaun. ,,JIpyru mokasaresp mopacra COIMjaTHO-
MOpaJHUX TpoOJjeMa y CPIICKUM IIKOJamMa Cy MeAujcke uH(popmaiuje. Yduecrajna Cy Hacuba U
CyKoGH Kako Meljy yueHHIMMa Tako 1 u3Mel)y HACTABHUKA M yIEHHKA. >0

[Tutame je y k0joj Mepu MHUHHUCTApCTBO MPOCBETE MOXKE J1a YTHUE HA MOCIOBHY HOJUTUKY
HallMOHAJHE TeJIeBU3Hje 1a Ou ce 00pa30BHU IPOrpaM JI0BEO Ha 3a/10BoJbaBajyhu HuBO. Ca npyre
CTpaHe TOCTaBJbaMO MHTAE, Ja JIM C€ JEAHOCTPAHUM HAIlOpHMa O] CTpaHe MPEeJCTaBHUKA MeIuja
MOK€ HEILTO MPOMEHUTH YKOJIMKO caMme IIKOJICKE OpraHu3alrje HeepUKacHO Jelyjy MO MUTambYy
capajme ca MeIujuMa, OJHOCHO HEMajy OpPTaHU3aIlOHO pelleHkhe M HEeMajy ,,CHMETPHYHOCT™ y
onnocuma? [lurame koje ce gasbe Hamehe je 1a u mocrojehe crame y MKoJiaMa UCITYHhaBa 3aXTeBe
Koju cy Buhenu oBom CTpaTerwjoMm, WM Cy MoTpeOHa JoJaTHA OpraHu3aluoHa yckiahuBama U
HOBU MOJICIIU paja, Aa OM OJHOC IIKOJICKHX YCTAHOBA ca MeaujuMma 6uo GyHKmuoHanman? Aytopu
Crpareruje HaBOJIe a Ou TO Tpebao Ja BPIIM CHeyujaiHo eOykosana ocoba xoja O TUIAHCKU U
CHCTEMATCKH TO IpaThiIa OAHOCHO BPULULIA MOHUMOPUHE MeOuja O U38eumagary o 00pazoeHuUM
memama. Kao moceOHO BakHA CTaBKa, M3HOCH CE EKCIIECHO M3BEIITaBalke 0 00pa3oBamy, YNME Ce
CTHYE HeraTHBaH IyOJHIMTET Kao TOCIEOHIa H3BEIITaBama MeJHja IPHIMKOM MpeKpIiaja,
noBpena u Hecpeha y mkonu. [la Ou ce mpomMoBucano 00pa3oBame U BaCIUTalkE y jaBHO) cdepw,
HUCY JIOBOJFHE CaMo JIETIe XKeJbe, HEro M KOMIIETEHTaH KaJap, OAHOCHO MOTYhHOCTH. Y OBOM Jeiy
JOKyMEHTa IOCEeOHO ce yodaBa jacHa MOoTpeda 3a KOMIIETEHTHUM CTPYYHaKOM 3a OJHOCE C
jaBHOMhy, ynje Ou (yHKIHMje Ouie jacHe y BpUICHY MOCPEAHUYKE, €BATyaTOPCKE, TUIAHEPCKE U
CTpaTeliKe yjaore y mpoMmonuju oOpa3zoBama myremM Mmenuja. Cmarpamo na OM y CKJIaay ca OBUM
crapoBuMa CTpaTerdje HEKUM TIOJ3aKOHCKHM akKTUMa TpeOaso peryaucatd THUTame HOBHX
CTpy4maka y o0Opa3oBamy, jep j€ OUMIIEAHO Ja MOCTOjeé HOBE IMOTpede KOoje TO H3HUCKY]y. Y
neuHuCamy CTpaTENIKMX penanyja HAaCTaBHHKA ca JPYTUM CHCTEMHMa HUCTHYEe ce Ja O
HACTaBHUIIM Tpebaso ca WHCTHUTYIMjaMa KYJIType W MeaujuMa jaa umajy cieaehu ommoc: ,,1)
npomoyuja yuera u CMuyara 3Harad U eewmuHa mpeba 0a Nocmane NPUMApHU Yub CEUX
3anocnenux y obpasosary, 2) ocucypamu 3ajeOHUYKU HACMYNn HACMABHUKA Cd C8UX HUB0A
obpazosarba y C8UM 8pCMama Meouja y Yusy passujarba ceecmu O 3HAYAjy KEanIumemuoz
obpazosarba (mMpeHymHO ce Hajjauu meouju Kopucme, npe ceead, 3apaod U3HOUIeFd He2AMUBHUX
npumepa — maje niame, myue y wKoIamd, KOpynyuja u ci.), akyenam cmasumu Ha NO3UmueHe
cme;a]_m.“3‘r’1 OBakBHU CTaBOBH JaCHO TMOKa3yjy aa Ou Tpedasio jayaTv KOMYHUKAYUOHe KOMNemeHyuje

HACTaBHUKA, Jep U OHM CaMH MOTY Jla Bpllle KOMYHUKAIIU]y ca MeJ1juMa UCIPE]] CBOJUX LIKOJIA.

350 Aspamosuh, 3. (2009): ,,IlIta he 6utn ocHOBHM H3a30B Oyayhe mkone", 36opHuK

paoosa ca nayuroe ckyna byoyha wixona II, beorpan: Cpricka akajgemuja oopa3oBama, cTp. 894.
JHoxyment Ctpareruja pa3Boja oopasoBama y Cpouju no 2020. roguse, crp. 154.
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VYdecTane HeraTHBHE BECTH H JIOII MYOJIMIIUTET Y3POKY]y Jla C€ HACTABHHIIM YECTO HAJa3e y
MeaujuMa kao Bectu. Ha Tom miaHy cmarpamo ja Ou Tpebasio BPIIUTH MEIUJCKO ONMKMCMEHABaAbEe
MJIaMX HACTaBHUKA W WIMPEHE Medujcke NucMeHocmu 'y TIKOJICKUM ycTaHOBama. Pa3Boj
00pa3oBHOT CUCTEMa y TOM MPaBIy MOTYyh je caMo y3 BEJIMKe HArope LEeJoT IPYIITBA. Y OUMIH CMO
Jla Cy IIKOJCKUM KaJpoBUMa MOTpeOHE HOBE KOMIIETECHIIM]E %52 oIHOCHO HOBH CTpy4YHaly Koju
M03HaJy (PyHKIMOHUCAKE MeIn]ja, MEUJCKU Cy MMCMEHU U CIOCOOHM J1a OCTBapyjy Mpoliec 0JHoca
C IIMJBHHUM jaBHOCTHMMA. Y BE3HW Ca TUM, CMaTpaMo Jia c€ HaroMujaBameM 00aBe3a ITUPEKTOpuMa
IIKOJIa TIOCTHXKE arcypja jep ce AMPEKTHO OTeXaBa PyKOBOIWIadka (QyHKIUja. PeanmHo je Temko
o0aBJpaTH MHOTO 33J]aTaka HCTOBPEMEHO U KBAJUTETHO.

Ca mpyre crpane, moBehame HE3aJ0BOJCTBA paJHHUKA JIOMIOM pagHOM aTtMochepoM u
HapymeHUM MelyJbyACKMM OJIHOCMMAa TIOKasyje Ja je Kpajie BpeMe Ja ce y IIKojama, y
OpraHu3allMOHOM TIOTJIEAY, YHECY NMPOMEHEe M Jia ce Mo0O0JbIlla KOMYHHUKAIMOHA TIpaKca, 3apaj
Beher kBanmmTeTa HactaBe W ydemwa jnene. CTpyumanu 3a OJHOCE C jJaBHOIINY Cy arcoJyTHO
KOMIIETEHTHH JIa yIPaBJbajy KOMYHHKAIIMjOM KaKO Ha €KCTEPHOM, TaKO W Ha MHTEPHOM HHUBOY U
cBe je Beha motpeba 3a BUMa Kako y IPUBPEAHOM Tako M y HenmpopuTHOM cekTopy. CMarpamo na
je mpeja cpIcKUM oOpa3oBaHUM CHUCTEMOM JIyr MEpPHOJ] U Jia je jeaH O] Hajlloy3/JaHUujUX MyTeBa
HampeTka ympaBo paa Ha mnoOoJbllalkby KOMYHHUKalHje, Kako Mely 3amocieHuma, Tako Wy
OJTHOCHMA Ca IIMJBbHUM jaBHOCTHMA NIKOJICKUX YCTAHOBA: POJAUTEIFUMA, TPEICTaBHUIIMMA JIOKATTHIX
U JIp>)KaBHUX BJIACTH, CIIOH30pUMa, MoHaTopuMa HtTa. [loceOHO muTame Koje Ou Tpebaso ITodaTHO
UCTPAXKUTHU J€ KO, HA KOjU HAuWH, Y KOJUM YCIOBHMMa MOXE y MME€ ILIKOJE Ja KOMyHHMIIMpa ca
Mpe/ICTaBHULIMMAa MEJIMJCKUX OpraHu3alldja U KakBe KOMIIETEHIMje Ta ocoba Mopa ja mnocenyje?
BaxHo je Ha ocHOBY oBe CTpaTeruje u3paguTi KOMYHHKAIIMOHH TUIaH KOjH OM ITKOJIaMa OJIAKIIao
OpraHM30BamkEe U OCTBApHUBAWE OJHOCA ¢ jaBHomihy. Ha kpajy, uunu ce oa Cmpamezuju paszeoja
obpazosarba Hedocmaje akyuoHu niau Koju ou 00yxeamuo aKkmueHOCmMuU, HOCUoOye aKmueHOCmu U
poxose uume 6u ce Cmpamecuja onepayuoHaIU308a1ad U KOHKPEMU308ald NOCEOHO Y OOMEHY
Merarba ciuke o o0paszosary U CIuKe O WKOJICKUM YCMAHO8AMA NYymeM Cpeocmasda jasHo2

ungopmucarva.

3.3. OcHOBHA HIKO0J1a KA0 Pa/IHA OPraHU3aNMja

[lIxosa je ycraHoBa KoOja Jeiyje M OCTBapyje IHUJbEBE BacCIUTama U 00pa3oBama y CBAKO]

CPEeIMHHU: TPAICKO], TPUTPAICKO] HIIH C€00K0j353.

Byseruh, C. (2012): Ymuyaj epemena u opyeux okoanocmu na paséoj noxice/bHux

npogecuonarHux Komnemenyuja yuumesna, 300pHUK pagoBa ca MeljyHapoaHOr HaydHOr ckyma ,,200 roguHa
Cprcke yuntesbeke mkone (I[Ipenapanmuje) y Cent Auapeju u Com6opy*.

Unan 4. 3aKoHa 0 OCHOBHOM 00pa30Bamby U BaCHHTAbY
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[lo ynyrpammem ypehewy mkoma je ypeheHa Kao ApyIITBEHA opraHnsauI/Ija354,
WHCTUTYIIMja 0Opa3oBama M BacClUTamka, yCMEpPEHa je Ka oapeheHoM Iuiby KOjU je MpOIHCaH
3aKOHOM. ,,YHyTpallllba OpraHn3alfja MKOJICKOT KUBOTA U Paja, IJIAHOBU U TPOTPAMHU BaCIUTamka
1 00pa3oBama, Be3a IIKOJIE ca IPYTMM HHCTUTYIMjaMa JIPYIITBA, IPEJCTABIbaIH Cy OyBEK, BHIIE
WU Mame, KOMU]y YKYITHE JPYIITBEHE OpraHu3anuje u onroca.“*° Ilkoua je mpe cBera paowa,
opyuimeena, Henpoghumna u jagHa opeanuzayuja.

VY Tom cMmuciy 03HauaBa CKyNl akTUBHOCTH Beher Opoja Jbyau, yCMEpPEHHX Ka 3ajeTHHYKOM
Wby WIM IUJbEBUMA, a YMI-CHHUIIA Ja j€ IIKOJa jaBHA, oJipehyje HBEeH CTaryc ImpH Yemy je TO
yriiaBHOM Jip>kaBHa 1mkona. Illkosia 6u Tpebano ga Heryje OTBOPEHOCT y paay MpemMa 3aKOHCKUM
opyamhemUMa U MUJBEBUMA. Y TIOCIIEIBE BpeMe, IIMPH Ce CBECT O IIPOMEHaMa Koje Cy YO4deHe y
BHJIy CaMO€BaJlyallije U eBajyalyje y Mujby MoAn3ama KBAJMTETa paja eie mkoie. CBe je Buile
3axTeBa Ja IKoJyie Oyay ,,0TBOpEHE — neMOKpaTmoBaHe“356. VY omHOCY Ha KaJIpoBCKa MUTama,
IIKOJIa JIaHaC, Kao CBaKa BEJIMKa OpTraHu3alija Mopa 1a GyHKIHOHHIIE Ha KOJIEKTUBHO] OCHOBH Y3
n00py KOMYHHKAIU]y U A00pe MehyJbyACcKe 0HOCe, KAaKO Ha HUBOY MHCTHUTYIIH]€, TAKO  HA HUBOY
menor oOpasoBHOr chcreMa. CaBpeMeHAa IWIKONA je 3aTO OpraHM3aldja BHIIEr pema u
1opasymMeBa 100py OpraHH3aIlijy YHYTPALIBEr JKHBOTA U paa.’>> CKIaIHHM JICTOBAHEM CBHX
cy0jekaTa y IIKOJIM, TIOYEB OJ NOMONHOT, TEXHWYKOT M aAMHUHUCTPATUBHOT 0CO0Jba, M0
HacTaBHHUKA, CTPYYHUX CapaJIHAKa M PYKOBOAMWIIALA, IIIKOJIe 00e30elyje ycnex y paay v MocTu3amy
pesynTara pama ca ydeHuruMma. llox camoMm opraHu3aiijoM MIKOJCKOT XHBOTA, KOja je BeoMa
cnenuduyuna, moApasymeBajy ce: (opme, OpraHM3AIMOHM OOJIMIIM BACIUTHO-OOpa30BHE
JETaTHOCTH: HACTaBa, CJI000HE aKTUBHOCTH, JIOIYHCKH pajl, JOAATHHU Pajl M IPYIITBEHO KOPHCTaH
pang y Koju je moTpeOHO YKJbY4YHTH mTO Behu Opoj ydueHmka. CaBpeMEHH MPOOJIEMH IIKOJICKE
opraHu3allje ce orjieajy y HeKOJUKO paBHH. ,,Jeman o mpobiema je y TOME IITO KOJI Hac JpKaBa
MIPOIKCYje MPOrpaMCcKy YCMEpEeHOCT, oapel)yje joj MaTepHjaiHd CTaTyC, a TUME M HAUUH HEHOT
OpraHu30Bama M MOHallamka. 3aTo LIKOJIE HUCY 00aBe3He Jia ce 1yOJbe YKIIONE Y CBOJy CPEAMHY,
OJTHOCHO J/Ia Ca CBOJHUM OKPYXCHEM YCIOCTaBE TPajHy M KBAJUTETHY pa3MeHy, WIH J1a Kpeupajy
HOBa, 0oJpa pelIeHa y nacrasu>>®. V oBom CMHUCIY, PCIICHhe Ce BUIU y OKBHUPY IMOBehama

ayTOHOMHUjE CBAaKe IIKOJIC U BEHOT OTBapama y Capajiiby ca JIPYTuM OpraHu3aijama.

4 .
% TepmuH opraHu3alyja moTuye o rpyKe peyu ,,0rganon’ mro Moxe Ja 03HavaBa JIco HeKe

HeJIMHE WK 1eo Tea (kao oprad). Hajuenihe ce KopuCTH Kao 03HAaKa 3a HAYMH HA KOjU Cy CIEMEHTH IICTHHE
MOBE3aHH y CHCTEM.

Pomuh, P., Jaukoeuh I1. (2007): Ilikoncka nedazocuja, Combop, Ilenaromku dakynrer, cTp. 5.

Iotkomak, H. (2009): 3awmo nayunu cxyn o wixoau?, 300pHUK pasoBa ca HAYIHOT

ckymna bynyha mxona, Beorpan, crp. 8.

PatkoBuh, M. (2004): IIpeobpascaj wixone, Mucao, Hou Can, ctp. 87.

Bynmumup — Hunkosuh, I'. (2012): YTunaj tTpaguiyje Ha BaCUTHO — 00pa3oBHY (YHKIIH]Y

mkone, y 300pHUKY panoBa [llkona xao wumuiay paszeoja HAYUOHANHOZ2 U KYAMYPHOS UOEHmMUmema u
npoesponckux epeonocmu, Jaroausa, crp. 36.

PatkoBuh, M. (2004): IIpeobpasicaj wixone, ctp. 81, Enuija HoBa mucao, Hosu Cap.
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Ca npyre crpaHe, HE3aJ0BOJbCTBO HAaCTaBHUKA C€ YECTO IPEACTaB/ba y JaBHO] cepu y
KPU3HUM TIEpUOJIMMa U MITPAJKOBH HACTAaBHHKA, ITYTEM KOJUX U3paKaBajy HE3aJO0BOJHCTBO YECTO
rpomaiiie CymruHy rnpoosema. CBe To pe3yiTHpa JIOIMIOM CIMKOM O cedu u mpodecuju. ,,AHKETe U3
OpojJHUX JApaBa IMOKa3yjy /la HaCTaBHUIIM O CBOjO] mpodecuju mmajy HHUCKO MHUIJBEHE, BEOMa
HIDKE OJ] MUIIIJbEHA KOj€ IIMpPa JaBHOCT UMa O BPEIHOCTH MMOCia KOJU 06aBJI,ajy“360. 3aTo je BaXHO
y TEepCHEeKTHBU MOOOJpIIATH MMHIl HACTAaBHUKA, ald W IIKOJIE Yy LENWHU. JeJaH O HadnWHa
no6oJplama KBAIMTETA pajia y IKojJama, Y OKBUPY cuctema oOpa3oBama y CpOuju je yHanpeauTu
KOMYHUKAIMjy yHyTap mKkoia. [lobospmameM MHTEpHE KOMYHHKAIM]jE, OJHOC MpeMa 1mocity he ce
npo(eCHoOHAIM30BaTH IITO CE€ MOXE OAPA3UTH Ha BHIIEM HHBOY, MOOOJBIIAKEM OJHOCA ca
CTOJBAIIIbUM OKPYXKEHhEM WIH ca OcCTaluM jaBHOCTHMa. CaBpeMeHa INKOJa WIH MIKOJa
OynyhHOCTH je 3aTO OKpeHyTa IUJbeBMMa 0Opa3oBama 3a 21. Bek. CaBpemeHa mikojia 6u Tpedano
1a je ,,0TBOpeHa™ M Kao TakBa Ja jé MHTETpHCaHa y KUBOT 3ajeJIHUIIC, /1a OCTBapyje 100pe oaHOCE
ca oM. TakBa caBpeMeHa KOHIICIIIMja [TPaTh U U3MEHE Yy pajy HACTaBHUKA, T€ OJ MHOTHX 3aXTeBa
JIOJIATHO yCaBpIlIaBamke M jadyame Mpo(EeCHOHATHUX KOMHeTeHIII/Ija361. To noopasymesa u paszeoj
KOMYHUKAYUOHUX KOMNEMeHYUja U Cmuyarbe HOBUX CReyujarucmuykux 3uarba. Mugopmayuono -
Komynuxayuone mexnoaozuje (MKT) cy cmeaprnocm, koja namehe ynompeby HO8UX MeOuja Kako y
Hacmasu, Mako Uy c8aKOOHE8HO] KOMYHUKAYUJU.

CBe TO MBHCKYje CIPEMHOCT Ha MPOMEHE IICJIOKYITHE 3ajeIHHIC a MOCEOHO 3aMOCICHHUX
KOJU MpelCTaBibajy Npodecujy HAacTaBHMKA Kao CIELUjaJM30BaHy JEJaTHOCT Koja OJroBapa
M3a30BMMa BpEMEHa. 3aTo ,caBpeMeHa ImkoJia“, ,mkoja OyayhHoctu“, ,MoaepHa miKoJa“
MPEACTaBIba]y CHHTarMe HOBE KOHIICTIIIH]E mrkose®®? KOja MOpa Jia MpaTu CaBpeMeHe TEHIEHIIN]e Y
oOpazoBawy y EBpomm u cBery, na ce epHKaCHO HOCH ca KPU3HUM IIepHUOIUMa, T00pOM
OpraHu3aIMjoM pajia, Kako OW UCITyHHJIa CBOje IPYIITBEHE JIETAaTHOCTH KOje Cy JOj TOBEpPEHE.

WHTerpanmonn mporec IIKOJIE W 3ajefHUIE, TOoJpa3yMeBa M00py KOMYHHUKAIH)y |
NpHUXBaTalke MPOMEHa, KOoje Ce Oryiefajy Ha CBHM HHBOMMA paja y MIKOJH, OJ] HacTaBe, MO
pykoBohema ycraHoBoM. MHoOro0pojHu crpyumanu, mehy kojuma je u akaaeMuk Huxona
[TOTKOMAK, yOYaBajy ha je MOTPeOHO MMATH CHCTEMCKH IOTNe[ > Ha IIKONY, jep je OHa J1eo

cucreMma 06pa3013aH>a M BacCllyuTama.

360 HctpaxkuBame ,,Opranusaiiyje 3a eKOHOMCKHU pa3Boj U capammpy' (OECD), cTynuja

Hacmasnuyu cy oumnu: kaxo npugyhu, ycaspuwiaeamu u 3a0poicamu epuxacie HacmagHuke, MUHUCTapCTBO
npocsere PC, 2012.

Byseruh, C. (2012): Ymuyaj epemena u opyaux okoanocmu na paséoj noxice/bHux

npoghecuonarnux Komnemenyuja yuumesna, 300pHUK pajoBa ca MeljyHapoaHOr Hay4qHOr ckyma ,,200 romuHa
Cprcke yuntesbeke mkone ([Ipenapannuje) y Cenr Annpeju u Com0Oopy*. AyTop je paj NpUPEaro y CKIONY
HCTPaXHBaba y MPUIPEMH HAIIPTA JOKTOPCKE HCepTaIlHje.

PatkoBuh, M. (2004): IIpeobpaaj mixone, Mucao, Hoeu Can., ctp. 11.

CHCTEMCKH ¥ CHTYallMOHH aCTIeKTH CrIa/iajy y epeKTHBHE U e(UKaCHE MOJIENE YIIpaBJbama U

3ajeTHO YHHE MHTETPATHBHH OKBUP OPTaHU30Bamba M YIPABIhatha jeIHOM OPTaHU3AIIH]OM.
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,»1a IIKOJIa ce Mopa carjieflaTi, MPOjeKTOBATHU U MOJEJIOBATH Y OKBUPY TOT LIUPET CUCTEMA

(11 4
%% To 3Haun na ce 1eo 0OGPA3OBHA CHCTEM Ha

Ka0 HEroB HEOTYhHBHU J1€0, Ka0 HEroB MOACUCTEM
MakpoIUIaHy WHOBHpAa M MOJIENyje Ka HOBHUM IOTpebaMa, a MIKOJe Kao JeJIOBH CHCTeMa
oOpa3oBama Ha MHKPOIUIAHY TOCTajy HOCHOIIM NMPOMEHA M aKTHBHOCTH. Y JyXy BpeMeHa Koje
70J1a3M caBpeMeHa IIIKOJIa Ce MOpa pa3BHjaTH M OCJIAamaTH Ha CBOje KaJIpOBE Kao BaKHE pecypce U
HoOcHoIIe TpoMeHa. Mel)y ’buMa cBaKako KJbYYHY YIIOTY UMa IIKOJICKO PYKOBOJCTBO.

[Mutame cienupuaHOCTH GYHKIIMOHHUCARA LIKOJIE, OTJIe[a Ce KaKo y PEIOBHOM paay Tako
My IepHOIMMa KpH3e ' Koja MOXe Ja HAcTaHe y Ofpel)eHOj IPYINTBEHO] CPEIWHH WIIH
BPEMEHCKOM KOHTEKCTY. ,,CBaka IIKOJa MMa CIeUNU(DUIHOCTH KOje Cy NEeTCPMHUHHCAHE HEHUM
TUTIOM y CHCTEMY BaclHTama U 00pa30Bama, COIMO — KYITYPHUM H €KOHOMCKHUM OKPYXKCHEM,
KaJpOBCKUM yCJIIOBHMA, YICHUIIUMA, POIUTEIbUMa YICHHKA, HUBOOM IIEaronike KyaType Koja je y
IIKOJIM OCTBApPEHA, MHTEPIIEPCOHATTHAM OJTHOCHMA, COLMO-TICHXOJONIKOM KIMMOM, MaTepHjaIHO-
TEXHUYKUM W JPYTUM yCJ'IOBI/IMa.“366 VY ToMm cnydajy cBaka IIKOJa MPEACTaBba CHELUPUUHY
OpraHu3aiijy, pyKoBOJCTBO MMa KJbYYHY YJIOTY M JOBOAM JIO NMPOMEHE Kao MITO je ,,yBoheme
HOBHUX OOJIMKAa JETAaTHOCTH KOjeé MOTY Ja CTaOWiIn3yjy CHUCTEM M YCIIOCTaBJbalke OJHOCA Y
KOJIEKTHBY KOJU OCHaXY]y CyO0jJeKaTCKy IMO3HUIM]y KOJIEKTHBA, HETOBO JEAMHCTBO U CIIOCOOHOCT

[13 7 b
37 Vuyrpamma opraHmsanija pajga IIKOJNE 3aTO OU

BACIIUTHOT JeNI0OBakba W (YHKIMOHUCABHA.
Tpebasia Ja mojapazyMeBa: Mmocao, onpeMy, KaJapoBe, CTPYKTYPY yUEHHKA, CPEAUHY Y KOJO] C€ TO

OCTBapyje aju ¥ HAYMH KOMYHHUKAITH]e.

3.4. HopMaTMBHU OKBHP YIIPaB/balba U PYKOBolhema HIK0JI0M

3akOHOM O OCHOBaMma CHUCTeMa oOpaszoBama H BACITHTAMA

n3 2013. roguHe, Kao u
3aKOHOM O OCHOBHOj LIKOJIM, IPONHMCAHO jeé KO, U Ha KOJU HAUYMH yIpaBJba OCHOBHOM IIKOJIOM.
[Ipema 3akoHy 0 ocHOBama cucTteMa oOpa3oBama M BacluTama 4wiaH 52. ,,YcTaHOBa MMa OpraHe
yIpaBibaka, pyKoBohemwa, CTpydyHE U CaBETOJABHE OpraHe, y CKJIaJdy ca OBHUM 3aKOHOM,

OCHHBAYKHM aKTOM M ONITHM akToMm.“*®® V IIPBOM peay MOCIJIOBE YIpaBjbaka IIKOJIOM BpPIIH

[Ikoncku o160p U OH UMa 9 usaHOBa.

364 [otkomak, H. (2009): 3awmo nayunu ckyn o wixoau?, 300pHUAK pagoBa ca HAYIHOT

ckymna bynyha mxona, beorpan, ctp 8.

Jlobap mpumep 3a TO je ¥ CBETCKa eKOHOMCKa Kpu3a Koja je Oipe/niia HOBE TOKOBE EKOHOMUje

W 3aXTeBajia OpraHU3aIMOHO ycKiIajuBame CBUX OpraH3aliyja.

Joanogruh, b. (2009): Korcmumyucaree u pazsoj éacnummuoe cucmema wikojie, 300pHUK

panoBa ca HayuHOr ckymna Bynyha mikosna, crp. 338-357, Cpricka akamemuja oOpa3oBama, beorpas.
HUcro.

3aKkoH 0 OCHOBaMa crcTeMa 00pa3oBama U BaciuTama (,,Cit. rmacauk PC“, 6p. 72/2009,

52/2011 u 55/2013).

Hcto
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[Ipema unany 54. gator 3akona ,,Opran ynpaBjbarba yCTAHOBE YMHE 1O TPH MPEACTaBHUKA
3aIloCIIeHNX, POAMTEha W jeAMHUIIE JOKajaHe camoymnpase”. Ha oCHOBY OBOT mojaTka youaBa ce

%0 i Ha xoMm npuHIMITY (yHKIHOHMmE. Ca

KOJIMKO j€ IIKOJIa OTBOPEH M JIEMOKPATCKU CHCTEM
Jpyre CTpaHe MpPeJICTAaBHHUIMA 3alOCICHUX, MPEACTABHUIM pPOAUTEIba KA0 W MPEACTABHHUIM
jeIMHHIIA JIOKAIHE caMmoyIlpaBe, y oJape)eHOM CMHCIY MpaTe M Y4eCTBYjy Y YINPaBJbauKOM JCTy
pama mkoisie. KomyHuKkanuja yHytap oBe paaHe rpyrne orydyjyha je 3a ympaBibame IIKOJICKOM

OpraHu3aIljoM, MaJla BelInKa OBJamhema uMa JTUPEKTOP.

OCHOBHA LUKONA

LUKOJICKN OABOP OVPEKTOP CABET LUKOJIE
|
3AMNMOC/IEHN

el CTPYYHU OPTAHU
] HACTABHULIM U OCTAJIN

Cnuxka 11. Opraau3aiuona CTpyKTypa jeHe IIKOJIe

Ynpaswarwe u pecynrayuja je ,Jipolec IJIAHCKOT M CMUIILJBEHOT JleJioOBama (Ha cebe WiH
CIOJBAIIHLU CBET) Ca CBPXOM JIa C€ HEKO CTame (Tj. yJia3Ha BEJIMUYMHA y CUCTEMY) U3MEHU (U TUME
MIPETBOPH Y U3Ja3Hy Belm4uHYy). [locao ympasibama ce ojpelyje kao JOHOIICHE 0UTyKa KOje Cy 0T
OWTHOT 3HAuUeHa 3a IEJOKYITHH XHBOT paJHE OpraHu3aidje W KoyiekTuBa. [lox yrpaBibameM
IITKOJIOM C€ TI0JIpa3yMeBajy CBH OHHM ITOCJIOBH Y IIIKOJIA KOje 00aBJbajy oApeheHn OpraHu, Tena Win
JMIIA ca KPajIbUM IIHJBEM JIa ypee  OpTaHn3yjy HEeIOKYITHH KUBOT U PaJ] y IIKOJIH.

Ocuwm IIkonckor ondopa, y BaXHY I'pyIy KOja YIECTBYje Y YIIPaBJbakby IIKOJIOM CIaaajy U

31y Caser poauTesba MIKOJE Oupa ce 1mo

pOIMTEIbH KOjU Cy opranu3oBanu y CaBeT poauTesba
jenaH mpeCTaBHUK POJUTE/ha YUCHHKA CBAKOT OJIC/beHha, OJHOCHO BACIUTHE TpyIe, aKo MIKOJa
OCTBapyje MPeaIIKoIcku mporpam. CaBeT poauTesba Jiaje CBOje MpeyIore, H3pakaBa MUIILJbCHA U
CTaBOBE, JIOK NMUTama yryhyje oprany yrnpasibama (IUPEKTOPY) U CTPYIHUM OpPraHUMa yCTaHOBE.
Hupexmop pykogoou nociogarsem wKojie u NOCMYna y cKIady ca 00IyKama Opeaud

ynpaes/earbad WUKOJI0OM U MOpa 0a uMa cnocobHoCmu 0a ce HOCU Ca UHMEH3UBHUM npomernama.

870 Bexman, E., Tpadopn, b. (2008): [Jemoxpamcko ynpasmarve wixonom, Caer Espone, Council

of Europe Publishing.

Ponmutessy yaeHUKa IpeCcTaBIbajy HMBHY jaBHOCT OCHOBHUX HIKOJIA. 3aTO OM Ha
yIIpaBJbauKOM HUBOY ca mpexacraBHuImMa CaBera poautesba, wianosu llIkomnckor oxdopa u
JIMPEKTOp IIKOJIE Tpebaniu uMaTh 100py U e(peKTHBHY KOMyHHUKAIIHN]Y.
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»JlAPEKTOPH TIKOJIa MOPajy J1a y3MY y 003up MHOTE BaKHE (PaKTOpe y CBOM ONEPATUBHOM U
CTpaTEIIKOM IOCIy, HIIP. 3aKOHOJABCTBO, KYPUKYIYM, JIOKAJIHE BJIACTH, POJUTEIHE, YUEHUKE,
(uHaHCH]e, COIMOCKOHOMCKO OKpYXEHme, KOHKYypeHIH]y uTa. MHoru oa Tux Qakropa ce

[13 72 .
3 JlupekTop je OAroBOpaH 3a

HETPECTaHO Memajy M W3BaH Cy Haa30pa IUPEKTOpa MIKOJIE.
3aKOHUTOCT pajia M 3a YCIENTHO 00aBJbamke JENATHOCTH YCTAHOBE M 3a CBOj Pajl OJroBapa OpraHy
yIpaBJbatba U MHHHCTPY TpocBeTe. MUHHUCTpPY je moapeleH W IIKOJCKHA HAadelHUK oiapeheHe
[lIxosicke ympase, TOK TUPEKTOP 3a CBOje pYKOBOHEHE OAroBapa HA4eITHUKY U MUHUCTPY.
e Ocum mocioBa yTBpheHUX 3aKOHOM M CTAaTyTOM YCTAaHOBE, NUPEKTOP MO 3aKOHY:
capahyje ca opraHuma jeIMHHIE JIOKAJHE CaMOyIpaBe, OpraHu3alyjama u
YApYXKCHHUMA;
e (Crapa ce o Oi1aroBpeMeHOM 00jaBJbUBaBY U 00ABEIITABAY 3AMOCICHUX, YICHUKA U
poIUTEIha OJAHOCHO CTapaTesba, CTPYYHHX OpraHa M OpraHa YIpaBJbamkba O CBUM
MUTakbUMa OJ1 HHTEpeca 3a paJi yCTAHOBE M OBUX OPraHa;
e (Capahyje ca poaurespuMa, OJHOCHO CTapaTesbuMa JeTle M YIeHUKA;
e [lomHOocH W3BemiTaje 0 CBOM pajy M paay yCTaHOBE OpraHy YIpaBbamba, JOHOCH

. . 7
OIIIITH aKT O OpraHu3alyju U CUCTCMaTU3aluju l'IOCJ'IOBf:l3 3.

JlupekTop y CBUM paJHMM OpraHu3alyjaMa HMMa BEJIMKY YOIy y HaduHy paja |
IIPE/ICTaB/ba Y Kpajib0] JUHUJU U HEeH UACHTUTET. Jlakiie Mopa OCTBapUTH MOTIYHY capalmby ca
CTPYYHOM CITY’)k00OM MIKOJIE, TIeJaroroM M MCHXO0JIOTOM. JeJHa O] AY’)KHOCTH IIKOJICKOT TICHXOJIoTa
Y TIeJIarora jecte Ja MOMOTHY JUPEKTOPY jep MO 3aKOHY U OHU OCTBApY]y capaimy ca poauTesbuMa
¥ JIPYTUM CTPYYHHM CIykGama® .

3aKoHCKa 3aIy’Kebha KOje TUPEKTOP MMa, a Koja Cy pelieBaHTHA 3a Hallly TEMY TOBOPE Ja OH
capalhyje ca oprannma jequHUIIE JIOKAITHE CaMOYIIPaBe, OpraHu3aljaMa u yapyxKemruMa, ctapa ce
0 OmaroBpeMeHOM OO0jaBJbHBAKy M 00ABEIITABAIKY 3aMOCICHUX, YUYCHHKA U POJIUTEhA OJHOCHO
cTaparejba, CTPYYHHX OpraHa M OpraHa ympaBjbamkbha O CBHUM IHTamHMa OJf MHTEpeca 3a paj
YCTaHOBE U OBUX OpraHa; oOpasyje cTpy4Ha Tela U TUMOBE, yCMepaBa U yckialyyje paa CTpydHHX
OpraHa y yCTaHOBH; TIOJHOCH H3BEINTaje O CBOM paly M paJy YCTaHOBE OpraHy YIpaBJbamba,
HajMame JIBa MyTa FOIUIIkBE. Y CKIAAy ca OBUM 3aJyKEHmhHMa, youaBa ce Jia IUPEKTOp OCTBapyje
OJTHOCE C jaBHOCTMMA Kao INTO Cy: HACTaBHUIM W JPYTH 3alOCICHU, POJUTEIbH YUCHHKA,

npeaACTaBHUIUA BJIAaCTH.

812 Bekman, E., Tpadopn, b. (2008): Jemoxpamcko ynpaswarwe wrxonrom, Casetr Erpone, Council

of Europe Publishing, ctp. 9.

Ynan 62. 3akoHa 0 OCHOBaMa CHCTeMa 00pa3oBarba U BacnuTama (,Cit. rimacauk PCY, 6p.

72/2009, 52/2011 u 55/2013)

[IpaBHWIHHKOM O IpOrpaMy paja CTPYYHUX CapaJHHUKA y MIKOIH MPEIU3UPAHO je Y KOjoj Mepu

ce To ocTBapyje, nokyMmeHT Ha http://www.dps.org.rs/component/content/article/507 matym mocere 11.7.2014.
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JlupexTop opraHusyje paa y ycTaHOBH, 00pa3yje TUMOBE, Jaje 3aayKemha MOojeAUHIIMMA U
oceOHO je 3a/1y’KEH Jja ce cTapa o 6JaroBpeMeHoM O0aBelITaBamby O CBUM IMUTAalkUMa 0J1 HHTepeca
3a pan ycranoBe. KoopauHaTtopcka yiora IUpeKTopa, HCTHYe Aa OM OH Tpebayio ja moBesyje CBe
eIEMEHTE y IIKOJIM M Ha Ta] HAYMH YYBPCTH (YIpaBiba) MIKOJIOM. J{MpeKTop: ycnocmaema eeze
uzmel)y opeana wkone, npunpema u omoeyhyje reH ycnewaun paod, 3acmynd WKOLY V C8UM
cecMeHmuMa, Kao UHOUBUOYALAH PYKOBOOUIAY, KAO 0e0 CUCIeMd YNpasbard U Kao makag OH je
Op2aHU3amMop, KOHMPOIOP U BPULU YRPABHAYKY U PYKOBOOULAUKY U3BPUIHY PYHKYU]Y.

ObagBe3e koje MMa, U yJIOTe KOje MCIymaBa, MPEACTaB/bajy 0OMMaH Mocao, 3a KOju 3Hamba
Hajuenrhe mpHU Ha OCHOBY COIICTBEHOT MCKYCTBA WM TmoxaljameMm KypceBa 3a MpoQecHOHAITHO
yIpaBibame y oOpasoBamy® °. Ilopen HaBEJCHHX aKTHBHOCTH IMPEKTOP OCTBApYje CBAKOIHCBHE
KOHTAKTE M MPaTH paJl CBUX 3anocieHux. Cuampamo da ce obageze oupekmopa ,,eomunajy* me ou

ce mpebano nozabasumu re208UM paoHuMm onmepelierem YKOIUKO ce medicu eqheKmugHocmu y

paoy.

3.5. KoMneTeHuuje 1upeKTopa Kao Jujaepa

U KOMYHUKAIUOHE KOMl'leTeHIII/Ije 3aMM0CJICHUX Y OCHOBHHUM HIKOJIaMa

HupexTop 6m Tpedano ga Oyae cTpydHa ocoda Koja moceayje UCKYCTBO U 3HAHE HAa BHUIIIEM
HUBOY, U J1a C€ HCTHYE OJ] IPYTUX IIPEACTABHUKA npoq)ecnje376 0 cBOjuM KoMmriereHmjama. Crora
je TOTpeOHO OCBPHYTH C€ Ha HOBE YJOre IUPEKTOpa OCHOBHE IIKOJE, HacTajle y HOBOM
IMHAMUYHOM OKPY)KEHY U IMPOMEHaMa Kojy Cy IOCTalle CTAIHOCT. ,,Jlunep ce oOn4yHo neduHmIIe
Kao oco0a Koja mMa BU3HU]y OopraHu3aiyje y OynyhHOCTH, OHAj KOju je croco0aH aa je Jenu 3a

«377
71y tom cmuciy kpehy ce i mpoMeHe y

3aMocIeHNMa U J1a UX MOTHUBHILE Ka HEHO] peau3alnju.
Bohemy MIKOJICKE OopraHu3alyje, jep je AMPEKTOp HE camMo OPraHu3aTrop W yIpaBjbad, HETO U
MOTHBATOp KoJIeKTHBA. HoBe ymore mmaepa 3axTeBajy HOBE KOMIIETEHIIMjE W HACTaJy ycCien
IIpOMEeHa Koje ce gorahajy ca oOpazoBameM y LEIUHH, UMajyhu y BUAY NMPOMEHE Ha TPKULITY
pana, Kao M IIUJbEBE MpemMa KojuMa ce okpehy oOpa3oBHe ycraHoBe. To ce aemaBa jep ynpaBibame

y obnactu obOpazoBama y EBponm ymasu y ¢asy Behe ,JaeneHtpanusanuje” U IUPEKTOP IIKOJIE

375 VY nocnenme BpeMe nojeauHu Gakyntetd y CpOuju opranu3yjy MOCIeAUIIIOMCKE CTYAUje

MEHaMeHTa y o0pa3oBamy, 3a Oyayhe mnpodecnonanHe kajapoBe y mkonama. [loctoje m apyre mikoie
ocrioco0JbaBama 3a pykoBoheme. BakHa je yuMmbeHHIA Ja ce JUPEKTOPU jOUI YBEK CaMH YcaBpIIaBajy
COTICTBEHOM MHUIIMjaTUBOM ITYyTE€M CEMHHApa WM MacTep CTyauja.

IIpodecuja ce Hajuenhe o3HaYaBa Kao ,,CKyM UCTHX WM CITMYHHUX PAIHUX JCIATHOCTH".

Jenna on kapakrtepuctuka mnpodecHje je ,Ja ce 3acCHMBA Ha IIOCEAOBamy MOCEOHOr 3Hama, BEIITHHE U
oOpa3oBama, Koje ce M3pakaBa Kpo3 mocenoBame onpehenux kBammdpuxanuja“. Ipema, Tpunxosuh, M.,
Koxkoswuh, /1., Mutposuh, M. (1993): Coyuonoeuja, Cserosu, Hou Can, ctp. 303.

Annescku, M., Apcennjesuh, J. (2012): Leadership Characteristics Of Schools” Employees In

Serbia, y wacormucy Uuayctpuja, Vol.40, No.3.
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. 7 . .
mocraje MeHamep® o, .Y CaBpeMEHOM MOMMamby, MEHALED je PYKOBOMIALl WIH YIIPaBJbad, KOjH

MOCTOjaHO 00aBJba CTAIHY TY>KHOCT U JIOJ€JbEHA OBJANINema, 32 KOHKPETHE BUIOBE JCIATHOCTH

(prMeu37g ]

Y 0BOM ciTydajy MEHalep je OpraHu3aTop KOHKPETHHX aKTHBHOCTH ojpel)eHe mporpaMcke
W nuipHe rpyne. Kao opranmsarop paga oapeljeHe mporpaMcke rpyre, AUPEKTOp Kao MeHalep
Mopa na Oyae KOMIIETEHTaH Ja OW TpeHeo My)KHOCTH WJIHM JAEJeTHpao UX Ha Jpyre ocobe.
»,KOMITeTeHIMje ce ca BpXa CIynITajy Ha HIDKE HUBOE: PETHOHAIHE, ONIITUHCKE, MECHE, a TIOCEOHO
Ha caMme mikoJie. Jlomuio ce 10 ca3Hama Ja ce MpoOJeMH IIKoJia MOTY €(UKAaCHO, YCIEIIHO U
palMoOHAHO pEeIIaBaTH TaMoO TIE U HaCTajy.“380 To moapaymeBa noBehame ydemrha 3ajeqHune y
KHUBOTY W paay Imkoje. Yyemhe rpahana, npuBpenHux (GpupMu y pemiaBamy IIKOJCKHAX IHTAba,
(¢uHaHCHjCKUX Wiau 0e30eMHOCHUX MpoOJieMa ce€ OCTBapyje, jep €€ y OpPraHMU3alOHOM CMUCITY
MoOXke Opike, Jakile U epUKacHUje PEIIUTH Ha JIOKATHOM HUBOY. TakBH pasno3u usMely ocrajior
BoJIe 710 ToBehaHe ayTOHOMH]E y paly IIKOJICKAX YCTaHOBA M TaKBa JICHEHTPAIN3allMja yIpaBJbamba
npescTaBiba A00po pemerse. CHTYAHOHN TPHCTYI - y pelaBamby mpo6ieMa, y JOTHCTHYKOM
cMHUCITy TIoTpeOaH je jep mpobiieMe IIKoje Haj0oJbe pelIaBajy TUPEKTOPH U KaJpOBH KOJU TIO3HA]Y
y3poKe mpobiieMa 1 uMajy pa3BUjeHE pesaluje U 0OJHOCE Ca KIbyYHUM CyOjeKTUMA.

Y ToM cMmucCy je 3Ha4ajHO Ja TUPEKTOPH pa3BUjajy AoOpe OJHOCE ca MpeACTaBHUIIUMA
JIOKAJTHUX, IIKOJICKKX BJIACTH KaKo OW miKoJia eukacHuje pyHKIIMOHUCANA Y JaTOM OKpYXemy. To
nosipazymeBa 00py KOMYHUKAIH]y AUPEKTOPA U ca TMpeACTaBHUIIMMA JIOKATHUX BiacTH. [lomro je
[IKOJIaMa TOTPEOHO CIIOH30pPCTBO W JOHATOPCTBO, TaKBa AKTUBHOCT H3UCKyje MeEHalIepCcKe
COCOOHOCTH  JupeKTopa. Jlupekrop Mopa HWMaTH CHOCOOHOCTH Ja TpHBY4Ye NaAXBYy |
MOTEHIMjaTHUX CapaJHUKa, He CaMO MPETIOCTaB/bCHUX, JaKIe, HE CaMO OHMX ca KOjuMa perraBa
3aJlaTKe yHyTap yCTaHOBe, Beh U CBUX CIIOJbHUX M YHYTpAIbUX CapajJHUKa ca KOjuMa OCTBapyje
KOHTaKTe M onHoce. [lupexTop 3aro Mopa OWTH npodecHoHanaH, KOMIETCHTaH W ayTeHTHYaH
muzep. IIpodecnoHamHOCT ce 0THOCH Ha YMEHLCHHMILY J1a BOJU KOJIEKTHUB MPOCBETHUX paJHUKA H J1a
MMa ayTOPHUTET Kao CTpydmak. lcTuHa, mpakca mokasyje N1a HEKE OJJIyKe TUPEKTOP MOXKe
JOHOCHUTH U caM, ajli BehnHy BHUX, HAPOUUTO OHE KOje Cy CII0KEHE, MOTY KOMIIETEHTHO TOHOCHTH
caMO KOMIUIEMEHTApHH THMOBU CAacTaBJb€HH OJf pA3IMYUTHX JbYAH Ca PasITUIUTHM

382
renumtuMa. - Tum moey 0a uune céu KOMnemeHmHu Kaoposu WKoJe.

7 . .
378 ,» T€PMHUH ,,MCHAIMEHT" (management) aMEepHUYKOr je TIOPEKJIa U MPEY3eT je Y H3BOPHOM

005Ky o1 cTpaHe Apyrux jesuk™. (...) TepMUH MEHAIMEHT ¥ MEHaIlep MPOCTO CYy VI y HaIll CBAKOHEBHU

HAYMH UW3pakaBama, 3aMemyjyhu paHuje ,yopaBibame”, ,yIpaBjbadyka JdENaTHOCT®, ,,pyKOBOAMJIAIL",
Laupekrop” Jlekouh, b. (2008): Ilpunyunu menayumenma, Exonomcku akynrer, Cyborura, ctp. 9-12.
879 Orm. mut. ctp. 25.

380 Om. 1ut. ctp. 193.

Mamuh, B. (2009): Cmpameeujcxu menaymenm, Yaupepsuter Singidunum, beorpa.
Patkosuh, M. (2004): IIpeobpasicaj wixone, Mucao, Hosu Can, ctp. 202.
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VYrpaBibame MIKOJOM 3aXT€Ba IMO3HABAE PA3HOJIMKHUX TOJpydja KUBOTA M paja, U 3aTo
TUMCKHU paj Aaje noOpe eekre y MKOJCKOM pykoBohemwy. Y KOMYHUKAIMJU ca JUPEKTOpUMA
IIKOJIAa U3 OKPYXEHa, PYKOBOIMIIAI] IPUKYIJha UCKYCTBA JIPYTHX IIKOJIA, CAaBETYje Ce Ca MPaBHUM
cmyx0ama, TIpaTH Tpomnuce U 3akoHe. HaBeneHe akTUBHOCTH CIafajy y CBaKOJHEBHE M ojpehyjy
IOoCe/IoBalke Beder Opoja KOMIETeHLMja Koje ce Kpehy y pacnoHy o0 MCHXOJOIIKHX
(eMOLMOHAJIHUX, KOTHUTHUBHUX, a(eKTHBHMX), 10 OpraHU3allMOHUX, Jep je Mpupoja mocia Ja
o0jeaumyje MHOTE YMH-CHUILIE U JOBOAM Y B3y MoaTKe Tparajyhu 3a HajooJbUM periemhumMa.

VY NCUXOJIONIKOM CMUCTTY, TUPEKTOP On Tpebano aa n3deraBa koHpaukTe. OHU HACTAJY ,,jep
CApaIHWIM MMajy pasiuddTe KeJbe, HAMEPE, IIMIbEBE, PA3lMUMTa OYCKHBaEba . BakHO je ma
IUpEeKTOp Oupa Koomepauujy a He KOHQUIMKT Kako Ou mpemMa MapTHEpuMa y KOMYHHKAIUjU
HacTymao OTBOPEHO, HCKPEHO W JEMOKpAaTCcKu, YyBaxkaBajyhu apyry crpany. Ilojenuna
HCTpakKMBama Cy MoKa3aja Ja MOCTOje MPEIUCIIO3HITH]e 3a BON)CTBO anu Maiu Opoj 3aloClIeHUX y
IIKOJIaMa WX OCTBapyje U MOCTajy nnz[epn384. To mokasyje ma ce Juaepcke KOMIETEHIIMje MOpajy
pasBujaTu U BpeaHoBatu. Ca Apyre cTpaHe y KOTHUTUBHOM CMUCIY, TpebOajgo O 1a uma jacHe u
3alpTaHe I[HJbEBE, JOK y EMOIMOHATHOM CMHCIY TIOJpa3yMeBa IIOCEIOBAkbE EMOITMOHATHE
WHTETUTeHIM]je. 3aJaTaKk AUPEKTOpa JaKjie HHje caMO Ja OpraHu3yje aKTUBHOCTH, jep OH Yy
KOJIEKTHBY YCIIOCTaBJba IMO3UTHBHE KOHTAaKT€ W HMHTEpaKiyje, T¢ OW Tako Tpebamo ma Oyme
HAJIIPOCTH]E€ PEUYEHO ,,eMOIIMOHAIHO U IICUXUYKHU CTa0WIHA U 3/1paBa ocoba” Te Ja yiuBa OBEPEHE
CBHUM 3aIlOCIICHIMa Yy IIKOJIM. AyTOPUTET AUPEKTOpa Oa3upaH Ha 3HAKY M KOMIIETCHIIMjaMa MOXKE
7la yluBa TMOBEpEmhE U MOY3AaHOCT KO/ capanHuka. Kako Ou cTekao HHXOBO MCKPEHO IMOIITOBAE
U TOBEpeme, TUPEKTOp Ou Tpedano Ja Heryje JUYHM CTUI W Ja Kpo3 OOJMKEe U MeToje
KOMYHUKAIIMje jadya Be3e M OJHOCE Ca capajHUIMMa. Y BE3W ca THUM, BaKHE Cy M MOTHBAIlOHE
CIIOCOOHOCTH JUPEKTOPA.

[Iporpam pama gupexTopa Tpeba 1a MpeACTaBM BU3H]Y U MHUCH]y IiKosie. Ta Bu3uja Ou
Tpebasia Outh mpuxBaheHa OJ] cTpaHe 3aMoCiIeHUX, U Y TOM CMHCIY Ba)kHa je MOh mepcyasuje.
[Tepcyasuja ce nedunuiie kao ,,0apeheHuM MHEeM MOTHBUCAHO HACTOjal€ MOMITNIbA0IA Ja JeTHOM
WJIM MHOKHHOM TIOpYKa yTHYe Ha CTaBOBE, MOCIECANYHO HA MHUIIJBCHE U TIOHAIIAKE TIPUMAoLa W
anManaua.“385 NunuBuayanHe cmocoOHOCTH TUPEKTOPa Kao MOMIMJbaolla MopyKa MOTY J1a yTUUY
Ha yCIleX y CBUM aKTUBHOCTHMAa Y HErOBOj KOMYHMKAIIMOHO] Mpakch MU 3aTo Mopa Ja Oyze

yOeIUbHB U J1a TIOCElyje MHTEPIIEPCOHATHE KOMYHHUKAIIMOHE KOMITETECHIIH]C.

Annescku, M. (2008): Ymemnocm xomynuyuparea, llekom, HoBu Can. ctp. 158.

Annescku, M. ApcenujeBuh, J. (2012): Leadership Characteristics Of Schools’ Employees In
Serbia, y wacomucy Uunyctpuja, Vol.40, No.3, ctp. 164.

Munetnh, M., Muneruh H. (2012): Komynuxonrowxu nexcuxon, Y HUBep3uTeT Meratpes,
beorpan, ctp. 245.
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KoMyHuKaloHa KOMIIETEHTHOCT c€ Je(pUHHILIE Kao ,,CTENeH WUHIMBUIyaTHE CIIOCOOHOCTH
CBaKOI YOBEKa Ja BepOaJHO W/WIM HEBEpOAIHO, HEMOCPEIHO WM MOCPEIHO, CHHXPOHO WIIN
ACMHXPOHO, KOMYHHUIIMPA ca APYTUM JbyIUMa, NOjeUHIIIMA W I'Iy6J'II/IKaMa“386

JlupexTop ocTBapyje UHTEpaKiuje U Tpebdano Ou ma y MelhyJbyJICKHM OJHOCHMA OJApakaBa
KYJITYypy KOMYHHUKall{je Ha HajBUIIEM HUBOY, Jép C€ Ha OCHOBY HaBEJCHMUX IY>KHOCTH yoyaBa
3Hay4aj yCICIIHEe MHTEpIepcoHanHe (naT. inter — u3mely, persona — oco0a, TUYHOCT, TOjeTUHAIT)
KOMYHHMKaIlMje OJi KOje 3aBHCe M JI0OpUM OJHOCH ca CBMMa. Y OBOM KOHTEKCTY H3/BajaMo
ayTeHTUYHY Je(UHUIM]Y U3 KOMYHHKOJIOUIKOT KAaTeropujalHO — IIOJMOBHOI OKBHpa:
,KOMyHHITUpame j€ CIOKEeH OJHOC, BepOayHa W/Wiau HeBepOamHa WHTEpAKIMja JBa, BUIIE WA
HeorpaHuueH Opoj JbyIu, U Y TOM CMHCIy OBa IJIarojicka MMEHHMIIA, YUje je 3HAUYCHE Y CPICKOM
Jje3uKy (DMKCHUpAHO Ha pa3MeHy IMOpyKa, JEAMHO j€é KOPEKTHAa y KOMYHHMKOJIOIIKOM ITOJMOBHOM -
KaTeropujaJiHoM anapaTy.“387 KomMyHukaTtop Moke OUTH CBaku YOBEK Kao YYECHUK MM cyOjekar
KOMYHUIIFpama. ""Y KOMYHUKOJIOTHjU OTIIITH HA3WB 33 CBAKOT YYECHUKA Y KOMYHUIIUPAKY y JTBEMA
MoryhuMm KomMyHUKanMoHuUM Yyrorama: (1) mommsbaona wuiau emurepa M (2) mpumaoua Wid
peluInjeHTa Hopylce388. CenaM KJby4yHUX Tauaka ojipel)yjy HHTEpIepCcoOHaTHy KOMYHUKAIIH]Y:

1. ,HMHTepnepcoHanHa KOMYHHKaIlMja YKJbydyje BepOamHO, amu W HeBepOasHO
[OHAIIAKE.

2. VuTepnepcoHanHa KOMyHUKaIMja yKJbydyje CIIOHTaHO, YBEXKOAaHO W IJIAHUPAHO
MOHAIIake, WK HEKY IbUXOBY KOMOUHAIIH]Y.

3. HuTepnepconanHa KOMyHHKAIHja HUje CTaTHYHA, HETO Pa3BOjHA.

4. UntepnepcoHanHa KOMYHMKalMja YKJbydyje JUPEKTHY IOBpaTHy Be3y,
MHTEPAKIUjy ¥ CYBUCIOCT WJIA KOXEPEHTHOCT.

5. HHrepnepcoHanHa ce KOMyHHKallMja OJBHja y CKJIaJy ca HEKUM YHYTapHUM WIH
CTIOJEHUM TIPaBHIINMA.

6. HuTepnepconamHa KOMYHHKAIHja j€ aKTHBHOCT.

7. UuTtepnepcoHamHa  KOMYHHKalHMja MOXXE  YKJbYUYMBAaTH  yBEpaBame WM
nepcyasnjy“389.

Jakne, HaBeneHE KapaKTEPUCTUKE WHTEPIEPCOHAIHE KOMYHHKAIlMje OBYXBaTajy:
JMHTBUCTHYKA W HEJTMHTBUCTHYKH CHMOOJICKH CHCTEM, IUIAHHUPAmke TOHAIIaka, WHTEPAKIU]y

cy0jekaTa KOMyHUIIMpamka, yBEpaBame U MEPCyasnjy.

386
387

Om. ut. ctp. 140.

Panojkosuh, M., Muneruh, M. (2008): Komyruyuparve, meduju u opyuimeo, Y dnTeJbCKU
¢axynrer, beorpan, ctp. 26.

Munetuh, M., Muneruh H. (2012): Komynuxonrowxu nexcuxon, Y HUBep3uTeT Meratpess,
beorpan, ctp. 139.

Readron. K. Kathleen (1998): Uumepnepconanna xomynuxayuja, 20je ce mucau cycpehy,
Alinea, 3arpe0, ctp. 22.
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VBepaBame wiIM TIepcya3vja ce Hamehe Kao yTHIIajaH CETMEHT WHTEPIIEPCOHAIHE
KOMYHHUKAIIMOHE KOMIIETEHITH]Ee JTUEpa, a MOCEOHO je 3Ha4YajHa jep je KOMyHHKAIlMja WHTEpaKInja
y KO0jO] C€ MO’K€ YTHIIaTH Ha 00e cTpaHe. ,,JlaHac KOMyHHKOJIO3M CXBaTajy Aa, Kajga jeaHa ocobda
HAcCTOjU NMPOMEHUTH MUILbEHA, ocehama U MOHallame JApyre oco0e, U OHa caMa 4YecTO Mema
BJIACTUTA MUIILJbEHA, Ocehaje u noHarmaa, >

WuTepniepcoHaHa KOMYHHUKAallMja j€ CIOKEH M e(eKTHBaH MpoLEeC 3a CBE YUYECHHUKE
KOMYHUKAIIMje Y CBaKOJHEBHHM KOHTaKTHUMa. ,,YTIPaBO CKJIagHa urpa (pasa y KojuMa JIOTHYKH
IJJAHUPaMO W OHUX Yy KOjUMa €MOTHMBHO pearyjeMo — J03BOJbaBa HaM Ja u3aheMo Ha Kpaj ca
KOMIUIMKOBAaHUM CBeTOM.“391)1HpeKTopH MMajy UHTEpaKLu]y ca pa3IndUTHUM CaroBOPHUIIUMA, KOJU
Ce pa3NHKyjy: Mo o0pa3oBamy, roguHaMa, Moy, HaMepH, COLUjaTHO] KaTerOpHju U MpeMa CBHMa
Oou Tpebaio ma wma mpodecuoHarIaH OJHOC a TOCeOHO TpemMa YYCHHIMMa U HHUXOBUM
poauTesbuMa. 300r YECTHX HHTEpakiUja ca poAMTEJbHUMAa M KoJjierama, y IIKoJu Ou Tpebaino
HErOBaTH Ha BHIIEM HHBOY, HE CaMO KOMIICTCHIIMjE ITUPEKTOpa, HETO0 W CBHX 3allOCICHUX.
JIupeKTop 4ecTo ydecTByje M Kao Mez[1/1j21T0p392 y pemaBamy KoHukara usMmel)y capagHuka, u
noTpeOHO je y KOJIEKTUBY HETOBaTH ojpeleHy OpraHM3alMoHy KYyJIATYpY, Kao H KYITypy
KOMYHHUKAIMje W ojaHoca capaamwe Mmehy spymuma. IlomrTo ce mupexkrtopu Oupajy w3 pemoBa
3aIlOCIICHNX, HACTABHUIIM M CTPYYHHU CapaHHAIM OW Tpebano Ja Ha CUCTEMCKOM HHUBOY TOKOM
MHULMJAJIHOT 00pa3oBama pa3BHjajy oBE KOMIIETEHIIMje. 3a cajla c€ TO YMHU Ha HUBOY CTPYYHOT
yCaBpIlIaBama, M YIJIaBHOM 3aBHCE OJ WHAWBHIYAIHUX IJJAHOBA yCaBpIIaBama, MMEPCOHATHUX
BEIITMHA, MOTHBA U nHTEepeca. JJokymeHT nmoa HacioBoM CtaHmapau KOMIETEHIM]a 3a mpodecujy
HaCTaBHUKAa M FHUXOBOT MPOGECHOHATHOT pas;Boja393 m3panno je 3aBoj 3a yHampehuBame
BacmuTama M oOpa3oBama. Y TOM JOKYMEHTY C€ HYJE CMEpHHIE Mpo(ecHoHaTHOT pa3Boja
HacTaBHUKAa 3a TMOjeIuMHIIE U 0Opa3oBHe wuHcTUTynHUje. [IpodecnonamHe KOMIIETCHIIH]E CY
Kareropucane y 4 rpyme ca mo 5 moarpyna (3Hame, IUIaHHpame, peaju3airja, BPEAHOBAHE H
ycaBpmaBame). [loceOHO Cy HaBeleHE KOMIETCHIIM]E 3a KOMYHUKAIU]y U Capajiby, U JacCHO Cy
dhopmynucane Kako OM HACTABHUIIM YBAKUJIU Y 1aJbeéM CTPYYHOM ycaBpinaBamy. KoMmmereHiuje ce
Yy OBOM JIOKyMEHTY CXBaTajy Kao CKyIl MOTPEOHUX 3HAma, BEIITHHA U BPEIHOCHUX cTaBoBa. OHe ce

OJHOCC U Ha CBC 3aITIOCJICHE Y ITPOCBCTH.

390
391
392

Or.ut. ctp. 27.

Amnnescku, M. (2008): Ymemnocm komynuyuparea, 1lexom, Hosu Can, ctp. 47.

MenujaTop ce y KOMYHHKOJIOTHjU AeUHHIIE Ka0 ,,CY0jeKT KOMYHHUIIUPakha ca MOCeOHOM

couujaitHoOM, Hajuyenthe MpoQecHOHATHOM YJIOIOM y MHTEPIIEPCOHATHOM KOMYHHIMPABY Ca pa3iIHIHMUTAM
myOJIMKaMa M Yy MacoBHOM KoMmyHuimpamy” (Mmeruh, 2012:179). ¥V ncuxonoruju ce Menujatop cxpaTa Kao
MOCPETHUK Yy pelllaBamy mpobiieMa Hacuiba (Hajuemrhe BepOamHor). OBako cxBaliena yiora memujatopa
HACTABHUIMMA je TI03HATa Ha OCHOBY CTPYJYHOI ycaBpIllaBama y BepOalHHM cykoOuma usmel)y ydeHHKa.
Jenan on mehynaponuux npojekara ,,l1Ikona 6e3 Hacuspa™ npenBuha OBakBy ylnory HacTaBHUKA y pellaBamby
JaTUX npoodiiema.

W3Bop http://mww.zuov.gov.rs/novisajt2012/dokumenta/132_standardi-nastavnika_cir.pdf

cajT mocehen 2.6.2014.
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[Iponucane cy cienehe koMmneTeHIMje 3a: HACTaBHY 00J1acT, MPEAMET U METOUKY HACTaBe,
MOy4YaBame U YUCHE, MOJIPIIKY Pa3B0Ojy yUye€HHKAa, KOMYHHUKAIU]y U capaamy. O KOMIETeHIH]a Yy
OKBUPY KaTETOPH]E 3HAFHA O KOMYHKAYUjU U capalrpu, HACTaBHUK: pa3yMe BaKHOCT capajmmbe ca
poIuTesbUMa/cTapaTesbuMa M APYrHM TNapTHepuMa y o0pa3oBHO - BacmuTHOM pany. I[locemyje
nH(popmalrje 0 JOCTYIIHUM pecypcruMa KOju MOTy HOJp:KaTu 00pa3oBHO - BacnUTHU paj. [lo3Haje
00JIMKe U cajpiKaje capaibe ca pa3inuuTUM napTHepuma. [locemyje 3Hama 0 TeXHUKaMa yCIelTHe
KOMYHHKaIHje.

On xoMmIleTEeHIIMja y OKBHUPY KaTeropuje nﬂaHupafba3g4 3a Oamy obaacm, HACTaBHUK:
IUTAHUPA CHUCTEMATCKy Capajilby ca pOAWTEJbMMA - CTapaTe/bMa M JPYTUM MapTHEpUMa Yy
00pa30BHO - BaCIUTHOM paJy Ha OCHOBY aHallM3e MpEXKe MOTyhux mapTHepa M JOCTYITHHUX
pecypca. Ilmanupa paznmuunte oONMKE MOTHBHCama 3a capaamy. OcMuIIbaBa CHTyaldje M
aKTUBHOCTH y KOJjUMa c€ Hpyka MOryhHOCT 3a HpHUMEHY KOMYHHMKAIMJCKUX BewmTuHa. Of
KOMIIETEHIIMja Y OKBHUPY KaTETOpHje peanuzayuje axkmeHocmu us oame obO1iacmu, HACTABHUK:
capahyje ca mapTHepuMa, MOJCTHYE pa3MEHy MHILBEHA M Tpagud armocdepy wmelhycoOHOT
MOBEpEma Y 3ajeAHNYKOM pajay, aKTHBHO U KOHCTPYKTUBHO yYECTBYj€ Y paly IIKOJe, HHPOPMHIIE
U KOHCYJTYJe poauTesbe/cTapaTesbe U oxpabpyje ux aa Oyny akTUBHO YKJbYYEHH Yy paj IIKOJE.
Pasmarpa u yBakaBa MHUIIMjaTHBE MMapTHEPA KOje ce oAHOCe Ha yHanpehuBame pama mkone. Kpos
capajmpy MOACTHYE Pa3BOj COIMJAIIHMX KOMIETEHIMja. AKTUBHO y4ecTBYje y paay TumoBa. On
KOMIIETEHIIMja Y OKBUPY KaTeropuje epedHosarba aKTUBHOCTH u3 oame obaacmu, HACTaBHUK:
aHaJM3Upa U MPOIECHYje CONCTBEHE KalaluTeTe 3a capaamy. BpenHyje capaamy ca mapTHepUMa
Ha OCHOBY aHallM3€ MOCTUTHYTUX edekara. KOHTHHYyHpaHO W3BelITaBa MapTHEPE O MOCTHTHYTHM
edexktrma capaame. O KOMIIETCHIIM]ja y OKBUPY KaTErOpHUje ycaspuiasarba uz oame ooaacmu,
HACTAaBHUK: TUIAHUpPA CTPYYHO ycCaBpIIaBame HAa OCHOBY aHAIM3€ YCHEIIHOCTH Capalibe ca CBUM
napTHepuMa. YcaBpliiiaBa ce y 00J1acTu capajilbeé U KOMyHUKAIIM]CKUX BELITHHA.

OOyuaBa ce 3a TUMCKHM paja. AKTUBHO paaud Ha MoOOJbIIAlky CBOT OJHOCA Ca CBUM
nmapTHepuMa y 00pa30BHO - BACIIUTHOM pany3g5. CBe 0Be KOMIIETEHIIH]E CIaJajy y BaxHy 00Jiact
paga u cMaTpaMo 1a He Ou Tpebaso Aa ce pasBHjajy y moueTHoj ¢a3u paga, HETo y cBUM ¢azama
MHULMJAIHOT 00pa3oBama Ha HAacTaBHUYKUM (¢akynreruma. OBe Kareropuje JOTHUY
KOMYHHUKAIIOHE KOMITETCHIIM]jE U MPEJICTaBJbajy CMEPHHIIE JaJbeT pa3Boja IIKOJICKUX KaapoBa, TE
Ce Ha OCHOBY BUX IUIAaHHUpPA U BPEIHYje KBAJIUTET KaJpoBa. 3aMepKe Koje yrnyhyjemo, oHOCe ce Ha
MpenU3upame TOKa aKTUBHOCTH. Ha mpumep, yMecTo mto camo muiie: ,,KOHTUHYUPaHO M3BEITaBa

napTHepe O  TOCTUTHYTHMM  edekTuMa capaawmwe” U ,uHQOpMHILIE U  KOHCYATYje

W3Bop http://www.zuov.gov.rs/novisajt2012/dokumenta/132_standardi-nastavnika_cir.pdf
cajT mocehen 2.6.2014.

W3Bop http://www.zuov.gov.rs/novisajt2012/dokumenta/132_standardi-nastavnika_cir.pdf
nmaTyM mocere 6-7-2014.
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poauTesbe/cTaparesbe W oxpabpyje uMX Aa Oyay aKTHUBHO YKJbYYEHH Yy pal Imkoie“ ma ce
npeuusupajy cienehe craBke y u3BellITaBamy: OOJIMK M3BEIITaBamba (MMCMEHO U YCMEHO, camo
YCMEHO, CaMO NMHMCMEHO H3BEIITaBamke), BpeMe (Ha POIUTEIHCKOM CACTaHKY, Ha WHIWBUIYATHUM
pasroBopuMa, MECEYHO, HEJEeJbHO, THEBHO, HWTI.), Menuju (myreM TeiedoHa, eIeKTPOHCKOM
MOIITOM, INTAMIIAHUM MaTepujaTHOM UTH.). Jlaske, na ce mpenusupajy CTaBKe, YMECTO:
»,OCMUIIIJbaBa CHUTyallMjé U aKTMBHOCTM Y KOjuMa ce Ipyxka MOryhHOCT 3a HpUMEHY
KOMYHUKAIIMJCKUX BEIITHHA", Kako Ou ce AePUHUCATO IITa MPEACTaBbajy KOMYHHUKAIIM]CKE
BEIITUHE, U KOja € CBpPXa TaKO OCMHIIJBEHUX AKTUBHOCTI . [Ipema noxymenty ,,Ctanmapau
KBaJIMTETA pajia yCTAaHOBE" " TUIAEPCKO JIETOBAKE TUPEKTOPA j€ MPEIU3HPAHO:

e Jlunmepcko aenoBame UpeKTopa oMoryhaBa pa3Boj mKoJe.

e Jlupektop cBojoM mocBeheHomhy MociIy U MOHAIIAKEM J1aje IPUMeEp Apyruma.

e J[upekTop mokasyje OTBOPEHOCT 3a MPOMEHE U WHUIIMPA UHOBAIIH]E.

e J[upekTop mokasyje MoBEepeme y 3aM0CICHE U BbIUXOBE MOTYNHOCTH.

e JIMpEeKTOp MOACTHYE IEJIOKUBOTHO YUEHE CBUX Y IIKOJIH.

e JlupexTop IIaHupa JIMYHU NMPOo(heCHOHATHN Pa3BOj HA OCHOBY CAMOBPEIHOBA-a CBOT paja.

e JlupekTop pasBHWja capajmpy ca IPYrUM YyCTaHOBAaMa, OpraHU3alfjaMa W JIOKaJTHOM

3ajeTHUIIOM.

e JlupekTop NOJCTMYE pa3Boj ILIKOJE MPEroBapambeM U MPUAOOHjambeM JpYrux 3a

OCTBapHUBAE 32j¢ THUUKIX wsbesa’’.

BaxHo je ma IMpeKTop y MIKOJIX yIIpaBjba Pa3BOjeM CHCTEMa BACIUTHOT U 00Opa30BHOT paja
IIKOJIE, KOjJH je ojpeheH cnenupuIHoCcTIMAa APYIITBEHE CPEAUHE Y KOjO] Aeyje, U Aa Oyae mpumep
OCTaIMM KoJjierama. Y aKTUBHOCTHMAa OCHAXHBamba KOJIEKTHBA, KOMYHHKAIIMOHE KOMIIETCHIIH]E
IMPEKTOpa Cy KJbYYHH CETMEHT HbErOBOT pajia Ha TOCIOBMMa PyKOBOhema M KOMYHHKAIHje ca
kosiektuBoM. O oapeheHnM MoaenrMa yderma JIMACPCTBA, M0jeTMHI HCTPAKUBAYH HABOJIE 1A CY 3a
pa3Boj KOMIIETEHIIMja TOXKEJPHH MOJeNu W (opMe CHTYHpAHOT JAejama, MPolec y4ema Kpo3
npakcy. ,JIpodecrnonanine komneTeHInje TUPEKTOPH HAJOOJbE MOTY jayaTH y OKBHUPY ,,3ajeTHHUIIA
MpakThyapa““, Koje cy cajaa y mpoiecy ocHuBama. [lyrem oBuX 3ajejHUIIA, METOJOM JTUCKYCH]E O
aKTyeJTHUM TMpoOJeMUMa, TUPEKTOPH MOTY Ja pa3Memyjy CBOje MPAKTHYHO 3HAHE/HCKYCTBO

(ydueme Kpo3 akiujy).

396 Ogaj npemyior ymyhyjemo kpeaToprma oBor JJoKyMeHTa jep je YONIITEHOCT ,,cTapa 0oJbka“

MHOrux JomMahux 3akoHa U NpaBUJIHKKA, YUME C€ y CTapTy M30erapa npesunupame u (o odnyajy) uae ce Ha
cy0jekTUBHO TyMaueme. [Ipenn3upameM OM ce ONakKIago CXBaTame U TyMauemhe CBaKor JOKyMeHTa U He Ou
ce OCTaBJbao IPOCTOP 3a JBOCMHUCIECHOCT. JleTaJbHUjH OIMUC OBOr IMpoOJjeMa, Kao W IpeIyiore ayTop je
MIPUIJIOKHO y HAYYHOM Pajy KOjH je 00jaBJbeH y CBPXY HCTpaXkKHBarbha Ha MPUIPEMHU JOKTOPCKE JIMcCepTalyje.
Byneruh, Cnoboman (2012): Humepnepconanna KOMYHUKAYUOHA KOMNEMEHYUja — KbYUHU Ce2MeHm
UHMENeKMYanHo2 Kanumaia 3anocienux y oopasosuoj ycmanosu, y 300pHuKy panosa ca 10. mehyHaponHe
koH(epeHuyje, Ha myry xa 100y 3Hama, ctp. 343, @axynrer 3a MeHayMeHT, Cpemcku Kapiosim.

Jokymenr ,,Ctaniapau KBajJuTeTa paja ycTaHoBe".
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VYyeme Kpo3 akiujy je MUKINYaH MpoIlec Koju 00yxBara: TUCKYCH]y O TIPOOIEMY, TPaKEeHe
HOBUX MEPCHEKTUBA 32 pelICHE, pellieha Koja ce IPUMEBY]y U pe3yiTare Koju ce an/IMeH)yjy.“398
Kako ucrpaxkuBawa notspl)yjy, AupekTopu Hajuemhe ydye myreM pa3MeHe HMCKYyCTBa. 3aTo Ou
Tpebano pa3BUTH MOJEJ] ycaBplllaBama KOjU ojaroapa Tome. Takohe momrTo aupexkropu umajy
OTpaHWYeH MaHJaT, Tpebaso O pa3BHjaTH KOMYHHMKAIIOHE KOMIICTCHIIM]€ CBUX 3aIllOCICHUX jep

OHH YHMHE CUCTEM 06pa3OBa}La 1 BaCllMTama a CBaKa MIKOJIa Ka0o MOACUCTEM JOIIPUHOCHU KBAJIUTCTY

U Pa3BOJy OIIUTE CIUKE O IIKOJICTBY.

3.6. YnpaB/bame JbYICKHM pecypcuma

VY najb0j MepCreKTHBU ycaBpIllaBamka KOMIIETEHIMja TUPEKTOpa Kao JIMAEpa, jecy ¥ HOBE
yJiore, OJJHOCHO YIpaBJbamke 3HameM. JlupexTop O Tpedasno fa moceayje HaBeIeHe KOMIIETCHIIH]E
Kako Ou Ouo ycremas, a na Ou Boheme Omino epekTUBHO Mopa Jia capalyyje ca THMOM JbyAU KOJU
My TIOMaXy Yy OCTBapemy IWJbeBa yIpaBama YCTAHOBOM U JBYACKHM pecypcuMma.
»lIpeonTepeheHocT qupekTopa, HACTABHUKA, KA0 M CBUX 3aITOCICHUX y HIKOJU BOJIU KOH(PIUKTUMA
Ha CBHUM HHBOMMa, ocehajy HeMOryhHOCTM Ja ce€ OJroBOpH IIOCTaBJbEHE 3aXTEBE, MAmbKy
CaMOIIOY3/1atba, 3aTBOPEHOCTH 3a capaumy ca apyruma.“>*® MsyserHo BaHy CTaBKY y pajy Lee
IIKOJIE YUHHM W TMPHHIWI TUMCKOT TUIAaHWpama W THMCKOT pajga Kopuctehu cBe pacmoliokuBe
pecypce. ,,Jla Om mKosa ocTBapuiia OBaj 3HauYajaH MPUHIMNI, TOTPEOHO je y IUTAHUPABHY
aHTra)KOBaTH CBE HACTaBHUKE, TIIelarore, ICHXOJOre, JUPEKTOpa, HeroBor mnoMohHuKa,
aIMUHHUCTPAaTUBHO M (UHAHCUJCKO 0cCO00Jbe, Ma IMOHEKaJ W IMOMOhHE paJHUKE U CIOJbHE
capaJHUKe. 400

JlupekTopoBa BH3Mja IIKOJIE U MHCHja, KOJy M3BOJM TOKOM CBOI MaHjaara, Mopa OuUTH
peajiHa U OCJIOH-€Ha Ha JbYJCKE pecypce ILIKOJe, KOje YMHE CBU KaJpOBH jep OCUM IUPEKTOpa,
BAXKHY YJIOTY y YIpaBJbabkhy LIKOJIOM MMajy capaJHulu Aupekropa. OOHOC u KoMyHukayuja ca
capadHuyuma modxce oumu ooayuyjyha 3a egpexmusnHocm paoa MTO TMOKA3y]y U HEKA UCTPAKUBAHA
,COIIMOJIONTKA UCTPAXKUBaka CE CIAXKY y TOME Ja MOCTUTHYTH pe3yiratu y npuBpehuBamy 15%
3aBUCe O] Mpo(ecHoHaNIHUX 3Hama MEHalMeHTa, a 85% oJ BelTHHE omnxohema J'I)y)II/IMa“401.
Ycnex pykoBohema U ynpasibama y LIKOJIM JIaKJIe 3aBUCH O]l KOMYHUKAlIM]je, capaimbe U OJHOCa
npemMa JbyauMa, capaJHMLIMMa M cTpaHkama. Op capagHMKa KOJU JMPEKTHO YYECTBY]Y ¥y

pykoBohemy noceOHy yJIory uMa OMONHUK TUPEKTOpa.

398 Annescku, M. (2012): Kako yue nupexropu mikona, 300pHuK pagoBa [llkona kao vununay

Pazeoja HaYUOHAHOZ U KYIMYPHO2 UOeHMUMema U NpoesponCKUX 8peOHOCmU: 00pa306arke U 8acnUmarbe —
TpaJulfja U caBpeMeHoCT, Jaroquna, crp. 47.

Or.1uT. c1p. 48.

PatkoBuh, M. (2004): IIpeobpasicaj wixone, Mucao, Hosu Can, ctp. 244.

JlexoBuh, b. (2006): IIpunyunu menayumenma, Exonomcku paxynrer, Cydoruna, ctp. 138.

399
400
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[Tomohauk mupexTopa je ocoda Koja BPIIM JY)KHOCTH KOj€ MY j€ TMOBEPHO TUPEKTOP, H
Ipey3uMa Bpliewkhe (YHKIMje Ha MECTY JUPEKTOpa y JAUPEKTOPOBOM OJCYCTBY. 3aIllOCIEHU KOjU
CBOJUM paZioM JONPUHOCE Pa3BOjy OpraHu3alMje Crhaaajy y HWHTEIEKTYaTHH KaluTall.
WuTenexkryanHu kanuTal oOyxBaTa TpU KaTeropuje: JbYACKM Kamutan (pecypce), CTPYKTYpHH
KAITHTAN ¥ PEAlHOHN KaIlHTal .

»,BaXHa UMIUIMKAlLIM]ja j€ J1a IIKOJICKHU JHIEPH IIOCBETE BEJIMKU JI€0 CBOT pajia Ha U3rPambu
KalauuTeTa UIKOJIE M Jla CTaBe IMPUOPUTET Ha YIpaB/bakbe 3HAKHEM Kako Ou ce M3rpaauo
MHTEJIEKTYaJlHU KaluTall mkose. “4% HNHTenexkrtyamHa BpeaHOCT KaJapoBa CXBaTra ce€ Kao
MHTEJEKTYalHU Kanutail. ,/HTeleKkTyanHu KamuTajl je HEWITO IITO Ce HE MOXE MaTepHjaiHO
OJIpE/IUTH, aIM Bac MOXE YUYMHUTH OOraTMM W JOHMUJETH BaM KOHKYPEHTCKY IpenHocT. Jlakie,
1ojaM MHTEJICKTYaJTHU KamuTajl JOIl HeMa: MOTIYHY, TAYHy U JeAUHCTBEHY NePUHUIN]Y, aTH MY je

nedunmcana crpykrypa.“*

[TomTo je MHTENEKTyaIHN KanmuTal HEONHUIIJbUBA KaTeropuja, Tpedayio
OV TOBOPHUTH O KOHKPETHUM JbYAMMa W MPOAKTUBHUM MOjeAWHIIMMA. VIHTENeKTyaaTHH KamuTail y
00pa30BHO] YCTaHOBM MPEACTaBJba]y JbYIU KOJU IMOCEIY]y CIHOCOOHOCTH Y4€ma, 3HAjy Kako ce
JI0J1a34 JI0 3Haba, IPUMEBY]Y UX, U JaKOo UX Jieje ca JpyruMa (AUCceMHUHalIN]a).

)InceMHHaqua4O5 opa3yMeBa mpoliec KoMyHHuIupama. [locedbHo 6u Tpebasio BpeaHoBaTu
Y YIpaBJbaTH paJl MPOCBETHUX PaTHUKA KOJU YME]y Jla periaBajy npooieMe Ha jeJHOCTaBaH HAYUH
U TOCENyjy BEIITHHE WHTEPIEPCOHATHOT KOMYHUIMpama. 1o mojapasymeBa Ja TOCENyjy H
BEIITHHE KOMYHUITUPAka ca TPYIIOM YUYECHHKA Kao U CIIOCOOHOCTH 332 THMCKH Pal.

XyMaHOCT, OTBOPEHOCT 3a capaliby, U MOIITOBAKE CBOT alld M Tyher paga y MHTEpecy je
KOJIEKTHBA M apymTBa y nennHu. OBe Bpennoctu he ce y Oyayhoj mkoau moceObHo 1eHUTH. ,,OBO
ce OJTHOCH Ha M3rpajiby MHTEJICKTYAIHOT KalHTala y IIKOJH, U MOApa3yMeBa CTBapambe, IMHUPEHE
U Kopulheme CTPYYHUX 3Hama KOja y3uMajy y 003Mp OCHOBE 3a Op30 HIMpEHEe 3Hama, Kao U
noTpedy 3a TpPaBOBPEMEH MPHUCTYN TOj 0a3ud Ha JIaK M Pa3yMJbHUB nauns.“*%® Kommnerentau
IIPOCBETHU PaJMHULIM Cy OHU KOJU CXBaTajy 3Hayaj MeAuja y APYLITBY, Ipare MHPOPMAIMOHO -
KOMYHHUKAIIOHE TEXHOJIOTHje M MEIUjCKU Cy MHCMEHH, NMajy PEaTHH ayTOPHUTET U YYCHHIU UX

MOIITY]y 300T pallMOHATHUX OJHOCA U MHTEPAKIIHja KOje OCTBapyjy.

402 Cynnah, 1., Isact, H. (2009), Humenrexmyannu kanuman, memenu YumOeHUK

KOHKypenmHocmu nodyseha, ctp. 35, MUHHUCTapCTBO FOCIOAAPCTRA, pajia U MO y3eTHHINTBA, 3arpeo.
403 N3Bop http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001410/141025¢.pdf matrym mocete 30.6.2014.
Caldwell, B. J. (2005). School-based Management. Education Policy Series. The International Institute for
Educational Planning, ctp. 19.
Cynnah, 1., Ieact, H. (2009). Humenexmyannu xanumai, TeMeJbA YAMOCHUK
KOHKYpeHTHOCTH moay3eha, ctp. 35, MuHHCTapCTBO TOCIOAAPCTBA, Paja U MOAY3ETHHIITBA, 3arped.
»JUCeMHHaIH]a peapacyia Wik BbUXOBUM JIEjCTBOM UCKPUBJLEHNX MH(OpMaILMja y jABHM
JIOMEHY, Yy TPUHIMITY, HHje no3BojbeHa” PamojkoBuh, M., Munetnh, M. (2008): Komynuyuparee, meouju u
opyutmeo, Yuutesbcku ¢akynret, beorpan, ctp. 77.
406 W3eop http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001410/141025e.pdf ratym mocere 30.6.2014.
Caldwell, B. J. (2005). School-based Management. Education Policy Series. The International Institute for
Educational Planning, ctp. 18.
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Jbyncku pecypcu y oOpa3oBamy Cy paaHHUIU KOJU IMOCEIY]y CIIOCOOHOCTH y4Yema y PaaHO]
cpeaunu. KoMmiereHTaH HacTaBHUK je J€AHOCTAaBHO ,,yMHU PaJHUK M HEYMOPHH HCTpPa)KUBad.
Cruname 3Hama ce cXBaTa Kao TUHAMHYaH MpOIIEC, a 3Hamke HUje cxBaheHO Kao KOHAYHA MCTUHA,
Beh ce crajgHO Tpara 3a HOBUM pelIemhuMa U Hjejama. 3arociIeHd N0CTajy XyMaHU KamuTall Kaja
CBOja 3Hama U CIIOCOOHOCTH TPaHC(HOPMHUINY Y aKTHBHOCTH KOJ€ JOTIPUHOCE CTBapamy BPEIHOCTH.
HacTtaBHunu koju npuMemyjy CT€ueHa 3Hama YJeIHO Cy U ,,KOPHUCHHUIM  3Hamka U KPUTHUKHU CY
HacTpojeHr. Melytum, OpojHHM HAacTaBHU KaJpOBU IOCEAYy]y I0CTa 3Hama aiu U3 oapehenmx
pasziora He yMmejy Ja ra NpeHecy, HUTH Cy BOJbHH Jia ra Jielie ca IpyruMa. MHOTH HAaCTaBHUIU
MoCeyjy BEIITHHE WHTEPIEPCOHATHOT KOMYHUIIMPama M ca KUMa C€ JaKIie KOMYHUIUpa U
capabhyje, jep m3beraBajy wiu ycmnemHo pemanajy KoHpaukTe. CrocOOHOCT KOMYHUIIMpama Y
Ipynu nojpazymeBa IUIaHUPaHO yuenrhe y MHTEpaKUUju alld C€ Pas3sIuKyje O]l HHTEPIEPCOHATHOT
KOMYHUIIFpamba MOAEJIOM yJora Ha MOIIUJBA0IEe W MPUMAOIle MopyKa. [ pymHO KOMYHUITUpAkE je
,yoOHYajeH! Ha3uB 3a KOMYHUIUpame Yy BehuM ApylmITBEHUM IpylnaMa, Tj. 32 KOMYHUIUPAKE ca
paznuuuTuM Mmyosnukama. CyOjeKTH KOMyHHUIIMpama Cy YJI03W MOIIWJbajlalla MopyKa, MOjeIuHaIl
WIH TIPUITAJHUK OJjpeljeHe mpuMapHe APYIITBEHE Tpyre (HIp. Tpyne 3a OJUTYyYHBambE, aKIIMOHE
rpyne, Tpyne 3a Urpy) a y yIJI03W TpuMaiamna, NpUIaJHUIN chernududHe, OBOM OOJHUKY

«407

KOMYHUIIMpamka CBOJCTBEHE CTPYKTYUpaHE JIPYLITBEHE Ipylie — IYyOJIHKe. VY TakBOM 00IUKY

. . 4
KOMYHIIMpama M0CeOHO je 3HauajHa ymora aupektopa kao Bolje rpyme’®.

[locmarpanu kao
KaTeropuja yMHUX paJHUKA, MOCTOJU CXBaTamke Ja j6 yMHH PAJHUK CBaKH 3aIllOCICHH KOJu:
LIIPUIOHOCH TIpon3Bohemy npodura y moaysehy, ykibydeH je y pjemiaBame mpoliemMa, BUCOKO e
eNyIMpaH M KOHTHHYHPAHO YJlaXe y CBOje 3HAWke, MMa BUCOKH CTYyNamk AyTOHOMHOCTH H
OJITOBOPHOCTH y Mo 1y3ehy, MapJbUB je ¥ BPJIO MOTUBHPAH 3a pajl, (hekcuOumaH je U aganTuOWIaH,

£L4 (13
9 Tloce6no Tpeba TparatTu 3a TaKO3BaHUM ,,TAIIATHUM

CaMOYBJEpPEH J€ H yIOpaH.
(MMIITMITUTHUM) WM CKPUBEHHUM 3HAKMMa M KOMIIETCHI[MjaMa OBHUX DPaJIHUKA, KOja C€ HE MOTY
JaKO MMHUTHPATH jep Cy peTKa W HENOHOBJbMBA. MMImmMIuTHa 3Hama ce Be3yjy 3a BEIITHHE,
WCKYCTBO, MHTYHUIIM]Y U Ipyre HHAUBUAYyaTHe PakTope ycnexa. To moapasyMeBa WHIUBUIYATHOCT
Y OPUTHHAIHOCT 3aM0CJICHUX KaJIpoBa, jep TaKBU JbyIU YMHE KJbYUHE (PparMeHTe MHTEIICKTYaTHOT
KamuTajia jefHe ycTaHOBE. Y Ty KaTeropHjy CKPHUBEHHX 3Hama W KOMIIETCHIIMjAa Clanajy |

. 41
HHTCPHICPCOHAIIHE KOMYHHUKAIIMOHE KOMIICTCHIIU]C 3aIIOCIICHUX O.

407 Muneruh, M., Muersh H. (2012): KoMmyHHUKONIOIIKY JIEKCHKOH, Y HUBEp3UTET MeraTpeHs,

berpan, ctp. 36.

O ynorama Bolje y mpuMapHHUM Tpyliama, FOBOPUMO JIeTaJbHHjE Y 1aJbeM TEKCTY.

Cynnah, ., llIsacr, H. (2009). Humenexmyannu xanuman, mememHu YumOeHux

KOHKypenmHocmu noodyseha, ctp. 35. MHHHCTapCTBO FOCIOAAPCTRA, pajia U MO y3eTHHUINTBA, 3arpeo.
Byneruh, C. (2012): Humepnepconanna KOMyHUKAYUOHA KOMAEMEHYUJad — K/bYYHU

ceeMenm UHMENeKMYaIHo2 KAnumaid 3anocileHux y obpazosnoj ycmanosu, y 300pHUKY panoBa ca 10.
MehyHaponne kougepeniuje, Ha myty ka n0o0y 3Hama, ctp. 343. ®akynter 3a MeHanMeHT, CpeMcku
Kapnosiu.
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CTpyKTypHH KamuTajl YMHE OPraHu3allMOHE PYTHMHE W HAaBUKE U KOPHOpaTHUBHA KyJATypa
Koja moMuHupa. [Ipumep CTpyKTypHOT KanuTaia jeé TOMUHAHTHA OPraHU3allMoHa KYJITypa y MIKOJIH
(pamna armocdepa), mpumeHa HH()OPMAIMOHUX TEXHOJOTHja W CIOCOOHOCT OPraHU3alMOHOT
yYema ca IWJbeM MHIUBHIYATHOT U KOJIGKTHBHOT ycriexa. Penaruonn kamurtai, o0yxBaTa OJHOCE
IIKOJIE Ca CIIOJFHUM OKPYKEHEM, Ca POIUTEIbHMA, TIOCIIOBHUM MapTHEPHUMA, WIAHOBHMA JIOKAITHE
caMoyTpaBe W JIPYTHM JIMIIMMa KOJU Cy Ha pellaluju ca mkojoM. [IpuMepn TakBOT KamuTalia cy:
UMUY WKOJe, JOJANIHOCI OUBWUX U CAOAWIILUX YYEHUKd, 3A0080/6CMB0 pooumesnd, 6eze cd
meoujuma, CnocooHocm npe2osaparbd  ca  (PUHAHCUJCKUM — UHCMUMYyujama, KyJaimypHo —
VMEMHUYKUM YCMaHogama, akmusHocmu npema Munucmapcmsy npoceeme umo. OBa xaTeropuja
Ce YeCTO OMHCYje U Kao Keanumem 00Hoca, Kor Tpeba yHampehuBatu 10OPOM KOMYHHKAIIA]OM.
[IIkoJiIcKO pyKOBOJCTBO KOj€ j€ CBECHO pecypca Koje IIKO0JIa MOCeyje UMa BEJIUKE MIaHCe J]a CTEKHE
yIIIeZl y OKpYXKelhY YKOJIMKO ra pa3Buja, yHampelhyje u mpomoswuiie. ,Illkona y TumM ogHOCcHMa,
CByJIa y CBETY M30Hja y IPBH IUIAH 3aTO IITO JbYACKU PECYPCH TIOCTA]y JOMUHAHTHH KOHKYPCHTCKH

(DaKTOpH y TMPOM3BOMIGH, jEAHAKO MATEpPHjaHO] W AyXOBHO].“'!

Jla 6u ce To octBapmiio Tpeda
HEroBaTH KOMYHHUKAIIMOHE KaHaJle, TOTOTOBO IIpeMa MeIUjuMa, KOJU HETY]y CIMKY O J€IHO] IIKOJIH
U JIONPUHOCE JITaJbUM YIUCHUM KBOTama. 3aTo je BaKHO pa3BMjaTH LIKOJICKUM MEHAIMEHT U jayaTu
yJIore JUPEKTOpa Kako Ou eduKacHO yIpaBJhbao CBHUM pecypcuma mikone.,llojam ,,MeHayumeHT'

. «412
Moryhe je mocmaTpaTud Kao HayKy U IpakCy YIpaBJbamba.

MeHaliMeHT ocuM pykoBohewa u
yIpaBJpamkba pecypcuMa MoJpa3yMeBa IIOCTH3amke BHINE IMJbEBA IIKOJIE. OPTraHU30Bambe,
TUTAHUPAE, OJUTYYUBAGE, CIIPOBONEHE OUTYKa, MAPKETHHT Ta M pyKOBOheme. Y TOM KOHTEKCTY
pyKkoBOheme ce HasuBa M OIEpAaTHBHM MEHAlMEHT. Tpebano OM pa3IMKOBATH ONEPATUBHU M
CTpaTeUIKi MEHAIIMEHT. ,,AKTUBHOCTH CTPATETHjCKOT MEHAIMEHTAa YCMEPEHE CYy Ha YCIOCTaBJbahe
OJIHOCA OpraHM3alldje M HHCHOT OKpYXKeHma, IOK je OIepaTHBHH MEHAUMEHT YCMEpEeH Ha
[IpeTBapamke UMIyTa y ayTHyTe y OpraHu3aluju. Y TOM CMHCIY C€ OJIBUjajy aKTUBHOCTH aHAJIU3€E U
aHTHUIMNALKje [LIaHCH U IPETHHU, Ha JeJHO], U jaKuX U caabux cTpaHa OpraHu3aluje, Ha Jpyroj
CTpaHH, f1a Ou ce mpencnuTana u/min Gopmyaucaia MUCHja U TJI00aTHU, TYTOPOYHHA IUJBEBU U Y
CKJIaJly ca THUM IIpaBall, METO]] ¥ TEMIIO pacTa M pa3Boja, U3BPIINJIA HIXOBA HMIIEMEHTAIH]ja, Kao
¥ WMIUIEMEHTAllMja aJIeKBaTHE OPTaHU3allMOHE CTPYKTYpE, IMOCIOBHE KYATYpe U KOHTpOJIE Y
OpFaHI/I3aIII/IjI/I.“413 3a moTpebe HaBEACHOT CTPATEIIKOT IUIAHUPAHa, Y IIKOJICKOM MEHAIMEHTY
noTpebHo je ypaautu Tako3Bany SWOT ananusy. Ta aHamm3a ce KOPUCTH Kao OKBHDP Y CBUM

obOnacTuMa MeHayMeHTa, (y IIKOJIM ce KOPUCTH U y (azaMa UCTpakuBama paju yHamnpehemwa

[IIkoJsickor pa3BOjHOT TIaHA) KOju O30MJbHO ypaleH, aHaIWM3WpaH U MPUMEHEH Ha MIKOJICKE

4l Patkosuh, M. (2004): IIpeobpasicaj wixone, Mucao, Hosu Can, ctp. 231.

42 JlexoBuh npema Mc Farland, D.E., MANAGEMENT - Foundations and Practises, Mcmillan
Publishing Company, New York, 1979, ctp. 5
Mamuh, B. (2009): Cmpameeujcku menaymenm, Yauepsuter Singidunum, beorpan , ctp. 5.
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yciioBe, oMoryhaBa OTKpHUBame JakKuX M c1abux crpaHa. To ce ocTBapyje Ha OCHOBY pElI€BaHTHHUX
nH(popmalyja, Ha JaTOM CUTYallMOHOM IPHUCTYIYy CaMOj LIIKOJIM U OJTHOCE IpeMa HEHOj OKOJIMHH.
OBa amanu3a mojpasymeBa: cuHare (S), (emrm. strengths), cmaboctu (W), (enri. weaknesses),
moryhuoctu (O), (enri. opportunities), omacxoctu (T). (enra. threats).

[IpBa nBa enemeHTa NpeAcTaBibajy HHTEpHE (HAKTOPE U HA BHUX LIKOJIA MOXKE Ja yTuue. Tum
CTpaHama TpUMaaajy: jako JIMJIEPCTBO, jaCHA BU3HMja M MHCHja IIKOJCKE OpraHu3aluje, peajHu
IWJBEBH, J00ap UMHII U YTJIe] OpraHu3aIyje, Kao M aJieKBaTHE CTpATEeTHje pa3Boja OpraHU3aluje.
Ca nmpyre crpane, y c1abocTH MOTY Ja ce yOpoje CBM HEJOCTalld WX OJICYCTBO e€JIeMeHaTa KOju
JOMPUHOCE pa3BoOjy INKOJICKe opraHu3amuje. Jlpyra 1Ba eneMeHTa Cy eKCTepHH WU CIOJbHU
¢dakropu. Ha mux ce He MOKe yTUIaTH, aJli UX Tpeda peructpoBaT u nepunucatu. lllance mory
Jla TIPEJICTaBJbhajy MPYIITBEHH TOKOBH, 100pa 00pa3oBHA MOJUTHKA, 3aUHTEPECOBAHOCT OKPYKEHA
3a pan opranmsanuje. [IpeTme Mory na mpeacraBsbajy oapeheHe aemorpadcke mpomMeHe, CBETCKa
Kpu3a uTa. Tako cxBaheH MeHaMEHT y HIKOJIM he MpencTaBihbaTH BaKaH CETMEHT YIPaBJbamkba Y
Ooynyhoj mxomm. ,JlIkoJCckM MEHAIMEHT 3acHOBAaH jeé Ha CHCTEMATCKO] JCICHTpaU3aIvju
IIKOJICKOT HMBOA OBJanhema M OJrOBOPHOCTH Y JOHOIICHY OJUTYKa O 3HAYajHUM MHTamkUMa Koja
Cy Y BE3W ca INKOJCKHM aKTUBHOCTHMA y OKBUPY LUJbEBA, MOJUTHKA, HACTAaBHUX IUIAHOBA U
nporpama, crangapad i oaroBoprocti. ™ IIIkoncK: MeHaMeHT 61 TpeGalo 1a 0rOBOPH Ha CBE
M3a30Be Kako OU IIIKOJIa MMaJia KalmaluTeT /1a Ce Meha U pa3Bhja y CKIIay ca CBUM MHUIMjaTHBaMa
HA HALMOHAIHOM, JIP)KABOM WM JIOKATHOM HHBOY . OpraHH3aIiOHa KyITypa KM IIKOJICKA
KYJITypa TpeAcTaBiba HOBY BPEIHOCT KOja C€ y CaBpeMEHOM KOHTEKCTY cXBaTa Ha ciieaehn HauwH:
»YKYITHO TIIEaHO, INKOJICKA KyATypa OJp’kaBa CYIITHHCKE BPEIHOCTH, HOpPME, Tpaaulfje,
HCTOPH]Y, MPAaBWJIa U MPOIIEAYPE, KOje CTBapajy JUUHU AOIUP Y HAUMHY Ha KOJU IIIKOJIA TOApKABA
Y4EHE Yy NIPOLECUMA YU€Hha U HACTaBe, KA0 U Y BAHHACTaBHUM axtuBHOCTHMA.““*® Crora J€ BaXKHO
CKJIAJJHO TIOBE3aTH CBE T€ aKTUBHOCTH paad YCIEHIHOT (YHKIMOHHCAFa M JaJbel HaIpeTKa.
OCHOBHM MPUHLMIIM MEHAIMEHTa y 00pa30oBamy y CTBAapH HarianiaBajy 030MJbHHjE IUIAaHUPAKE U
IPOTMHUpAakE paja y IIKOJIH, YKJbYYHMBAaEKHEM JAHPEKTOpa TIearora, ICHUXOJIOTa W OCTaHX
capaJlHUKa y MEHalepCKu TUM KOju he pa3BHjaTH AeTabHHU]E IJIAaHOBE pada Imkose. [Ipunyunu

. 417
WKOJICKOZ MeHaumenma Ccy. ucmpasicuearbe, nilanuparbe, npunpema, usepuierbe, KOHmpoaucaroe .

44 UsBop http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001410/141025e.pdf matym mocere 30.6.2014.
Caldwell, B. J. (2005). School-based Management. Education Policy Series. The International Institute for

Educational Planning, ctp. 1.
415

On. mwr. ctp. 3.
41 . .
6 JlokymeHT ,,CumepHuye 3a npUcmyn ycmepen Ha yuere i paseoj KOMNemeHyuja HayuoHAIHo2
OK8UpA  KYpUKyiymMa — OCHO8a Yyuerwa u Hacmaee', Beorpam, ctp. 49. wu3BOp JOCTymaH Ha

Www.razvionica.edu.rs msatym nocere 1.6.20014.
PatkoBuh, M. (2004): IIpeobpasicaj wixone, Mucao, Hosu Can, ctp. 89.
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3.7. KonTpoja kBajJuTeTa pajaa 1KoJje, OCBPT HA KJbY4UHY 00J1acT - EToc

BpenHoBame KBanmTeTa paja ycTaHOBE Koje ce 00aBjba HEKOJIMKO TOJIWHA yHA3ad M
MpeJcTaBiba NPOICHY KBAIWTETa paja INKOJCKE YCTaHOBE, jep je BeoMa BAaXXHO IPATUTH
Me/IarONIKy JAEJIaTHOCT CBUX 3arlOCIICHHX.

KonTpona kBanurera pajga moapazymeBa Kopumheme ojapel)eHe eBUICHIIMOHE TIearoike
JOKYMEHTAIM]je y KOjo] ce MpaTH KaKO YYEHUIIU y4e, KaKO HaCTaBHUK U3BOJM HACTaBYy, OPTaHU3Yje
cII000THO BpeMe, HEroB pajl ca poauTesbuMa. /la Ou ce TO MOCTHUTIIO0 y IIKOJIM ce BpIIH Tpaheme u
BpenHOBame paja. Llemokynman mporec KOHTpOJe KBAaJUTETa pasa IIKOJICKE YCTAaHOBE OJBHja Ce
NyTeM JBa TPUCTYNA: UHMEPHe esanyayuje (camospeonosara) u exkcmepHe eganyayuje
(cnomawee epeonosara). Ilpema nokymeHTy IIpaBHJIHHMK O BpeIHOBambY KBaJIUTETa paja
ycranoBa, Yianom 48. craB 10. 3akoHa 0 ocHOBama cuctemMa oOpazoBama 1 BacnuTama (CiayxoeHu
rimaciuk PC, 6p. 72/09 u 52/11), nedunucaHo je Koje cBe NOCTyNKe Tpebda BPIIUTU Y
CaMOBPEIHOBAKY M Yy CIIOJBAIIHEM BpPEIHOBAmY pasa ycraHoBa. CaMOBpETHOBAHmE KBAIHUTETA
paza ycTaHOBE je TMPOIICHa KBAJHMTETa paja KOjy CIIPOBOIM caMa YCTaHOBA Ha OCHOBY CTaHIapja
KBAJIMTETa Pajia yCTaHOBE .,

[Ipema matom IlpaBuUnHuKy, ycmanosa je OyicHa 0a, y poKy He Oyicem 00 nem 200uUHd,
U3BPUIU  CaAMOBPEOH0BAbEe CBUX 001acmu 6pedH08arba Koje ¢y Oe@uHucane cmavoapouma
Keanumema paoa ycmaroge. Y CaMOBPEIHOBambY YYECTBY]Y W CIPOBOJAE Ta. CMPYUHU OpP2aHU,
Casem pooumema, Y4eHUUKU NAPIAMEHM, OUPEKMOp U Op2aH YNpasasared YCMAaHose.
CamoBpenHOBame Opranmisyje W KoopamHupa TuM 3a caMOBpeqHOBame. Taj TUM HMeEHYyje
IMPEKTOp YCTAaHOBE Ha MEpUOJ OJ TOJMWHY JaHa W OH MMa IeT wiaHoBa. Y paxy Tuma 3a
CaMOBpEHOBAKE YYECTBYj€ U caM JTUPEKTOp. TUM 3a camMoBpemHOBame 00e30ehyje ycioBe 3a
crpoBol)erbe CaMOBPETHOBAbA.

CamoBpeHOBambE ce BPIIM HAa OCHOBY aHAM3E: egudeHyuje u nedazouike 0OKyMeHmayuje
ycmanoge, npocpama 0opas0eared U 6AcCnUmMAared, 200Ullibe2 Niana paod U pa3eojHo2 NiaHa paoa
yemanoge; b6ase nooamaxka y OKeupy jeOUHCmeeHo2 UHGOPpMAYUoHo2 cucmema npoceeme u opy2ux
useopa, npaherwa pasmuuUMux aKmueHOCMU; HPUKVN/WBEHUX NOo0amaka u3 CnpoeeoeHux
UCTPAdICUBAILA Y YCMAHOBY, eheKama Peanuz08anux akmusHocmu y npojekmumda . Moxe 1a ce
BPILU ITyTeM pa3roBOpa, AUCKYCHja, CacTaHaKa, Kao M aHAJIM30M pe3yliTaTa CIPOBEICHUX aHKETa
IpYyruX HayMHA TMPHUKYIJbamba mNojaraka. Gopmupann TuMm 3a camMOBpeIHOBAaWmE YHYTap MIKOJIE
NpUKYIJba U oOpaljyje mojaTke Be3aHe 3a MPEAMET CaMOBPEIHOBaWma U BPIIM aHAIU3y KBAJIUTETa

MpeaAMeETa CaMOBPEIHOBama Ha OCHOBY 00pal)eHnx moparaka.

418 Ipuka3s nokyMeHTa Ha THHKY http://www.nteslasurd.edu.rs/vrednovanje/kvalitet.pdf narym

nocere 25.05.2014.
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W3Bemraj koju ce cacTaBjba HAaKOH oOpajie MojaTraka O CaMOBPEIHOBAabY CAAPKU OMKC U
MPOIICHY OCTBAapEHOCTH CTaHJapAa KBaJUTeTa pajJa YCTaHOBE, Kao W TpeaIor Mmepa 3a
yHarnpehBama KBAJIMTETa pajia YCTaHOBE, OJHOCHO Ha4yWH npahema ocTBapuBama MpPEIIoKEHUX
Mepa. /Jupekmop wikone obezbdelyje Hajoobu Hauun O0a uzewmaj 0 camo8peoHo8ary 0Oyoe
docmynau ceum 3auHmepecogaHum KopucHuyuma. Ha OCHOBY H3BemITaja O CaMOBpPEIHOBAMY,
MHIMKATOpU KOJU YKay Ha oOiacTu Koje Ou Tpebajo yHampeIuTH ce MPEUCIHTYjy U TO CE CBE
00aB/ba Yy OKBHPY aKTHBHOCTH KOja C€ Ha3WBa pa3BOJHO IUIaHUpame. Crnosmauirbe 8peonosarse
BpIin MUHHCTapCTBO MPOCBETE MPEKO MPOCBETHUX caBeTHHKA y ILlIkoickuM ympaBama M TpEKo
3alOCIICHUX KOjU Cy caBlafaidi mIporpaMm oOyKe 3a CIoJballlibe BpeaHoBame. CIoJballimbe
BpEIHOBAME IIKOJIE BPIIIM CE HAa OCHOBY: aHAIU3e eBUOeHYlUje U nedda2ouKe OOKyMeHmayuje wKoJe,
uzgewmaja o camogpeonosary wikone, Lllkonckoe npoepama, I'oouwree naana paoa, Paszeojnoe
naana paoa wikoie U u3eeumaja npoceemHoz caeemuuxa; HenocpeoHoe npaherba Hacmase u
opyaux obnuka oopaz08HO-6ACNUMHO2 U 8ACNUMHO2 PpAdd, pa3e080pa ca OUPEKmopoM, CMPYUHUM
CAPAOHUKOM, HACMABHUYUMA, BACNUMAYUMA, VHYEHUYUMA, pooumesuma u Opy2um ocooama 00
3HAYAja 3a HCUBOM U pao WKoae Ul Ha Opy2U HA4UH, OpYeux paoru 3a Koje ce npoyeunu o0a cy
neonxoone.*® Ha ocHOBY OBHX akTHBHOCTH THM 3a CIIOJbALIELC BPEAHOBAIbE CACTaBIba V3BeINTa]
O CHoJhallllbeM BpeaHoBamy. OH caipKu ONMHC YTBPHEHOT YHIEHHUYHOT CTama Mo olractuma
neuHUCAaHUM CTaHIApIMMa KBATUTETA pajia YCTAHOBA M OLIEHY OIIITET KBAIUTETA Paja YCTaHOBE.
Onwmu keanumem obpazoene ycmanose oyeryje ce oyenama: 1, 2, 3 u 4, ¢ mum oa je oyena 4
Hajeuma oyena?. Hupexrop o06e30elyje HajOOJbH HAUYMH J]a U3BEIITA] O CIIOJhAIIHEM BPEAHOBALY
OyJze MoCTymaH CBUM 3aunmepecosanum kopucHuyuma. OBe pe3ylTare 1mIKojga MoKe 00jaBUTH Ha
CBOM MHTEpHET C€ajTy WU Ha Apyru HauuH. Ha oBaj HauMH ce ucTUYy LIKOJE KOje 0cTBapyjy 00be
pe3yiTare ¥ HCIyHaBajy CTaHIap/Ie KBAIUTETA pasia yCTaHOBE.

Ipema noxkymenTy CTaHmapay KBaIMTeTa 00pa3soBHO-BACIMTHHX yCTaHOBA 22 o6mact Emoc
ce CBpPCTaBa y METHY KJbYYHY 00JIacT BpeJHOBamka KBaIKUTETA IikoJie. OHa 00yxBara IeT CTaHaapaa
u 18 unaukaropa:

1) mehysbyacke oHOCE y TIIKOJIH;

2) npoMonyjy pe3yaTara ydeHUKa U HaCTaBHUKA,

3) 6e30eHOCT MIKOJICKE CPEIUHE;

4) mKoJICKH aMOUJeHT;

5) capaamy y IMIKOJIM HA CBUM HUBOUMA.

42
0 Unan 16. [IpaBunHuka o BpeJHOBamY KBalIuTeTa pajaa ycraHosa Ha ocHoBy Unana 48. ctaB

10. 3akoHa 0 ocHOBaMa cucreMa o0pa3oBama u Bacturama (,,Ciayxoenu rimacauk PC”, 6p. 72/09 u 52/11).
Hcto

Ipuka3 nokymenTa Ha aunky http://www.nteslasurd.edu.rs/vrednovanje/kvalitet.pdf qarym

nocete 25.05.2014.
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akne oonocu c jasnowhy cy unmeepucanu y nome Emoc nu cMatpamo J1ia je To MpBU KOpak
Ka pa3BOojy OBE JIEJTATHOCTH Y IIKOJIA. 3aTO O IIKOJIa Kao yriieHa cpearnHa Tpedano aa yHampehyje
aMOujeHT, 1a ra YuHu 0e30eaHrM U Ja yHampelyje capaJamy ca CBUM akTepuma. Baxkan cermeHT
IIKOJICKOT Emoca je u mpoMolija pe3yirara paja yIeHHKa 1 HaCTaBHHUKA KOja €€ MOYKE BPIIUTH
Ha pa3IMuMTe HauWHE. Y OBOM MOJPYYjy BpeAHyjy ca cieachu mokasaresmu: Verneo u obenescja

. 423
wkone, Quekusarwa u npomuja ycnewnocmu, Kynimypa nonawarea .

Y Ilpupyunuky 3a
CaMOBpEIHOBamkE 00jalllibEHO j€ KOjU C€ €IEeMEHTH BpPeaHyjy: ,,Ocnosna obenexcja wikone (Tabna
ca Ha3MBOM, JMYHA KapTa ca wuHpOpMalujamMa O  3aloCiIeHHMa, CIy)k0ama U MPOCTOPHOM
pacropeny) HCTakHyTa Cy Ha BUOHUM Mectuma. [llxona uma u nocebna obenexcja (amoiem,
MoHOTpadujy, IIKOJICKH JHCT, JETOMHC, WHTEPHET-NPE3CHTAIH]y...). ¥ wKoau ce o008ujajy
mpaouyuonaine mavugecmayuje (npupende, TaKMUYEHA, CIHOPTCKE AaKTUBHOCTH, TPHUOHHE,
n3N0k0€...) y Koje Cy YKJbYYEHH CBU aKTepu HIKoJie. [llkona je u mecmo KyimypHux oeuasarsa y
C80jOj cpeOuHu W TOME, CBOJUM AaKTHBHOCTHMA, IOINPHHOCE Cagallibd W OWBIIM YYCHHUIIH,
HAaCTaBHUIM M JIMYHOCTH W3 JAPYIITBEHOT U jaBHOT uBOTa. [llxona uma 6Goeamy nouyoy
BAHHACMABHUX AKMUSBHOCMU, 4YUME TIpy)ka MOTYNHOCT Ja CBakM YYEHHK HCIYHH CBOja
HHTEpECOBama, notpebe u ma Oyme ycnemad. [Toxctuue ce Oyme ycmemad. (..) IomrroBamem
npuxBaheHuX npasuiia, Mel)yCOOHUM yBa)KaBalbeM U XyMaHUM ONXolemeM y IIKOJIU Ce MOACTUYE

. w24
1 HETyje KyJITypa IOHallama.

[To mutamy capaame ca poaUTEJbUMa U JIOKATHOM 32jeJHHIIOM
nmocebaH akIeHaT je CTaB/beH Ha KOMYHHKAIIM]y U capalmby ca poauTesbuMa a Hajsehu cranmapau
nojpasymeBajy naa: ,,Pomutessn ce peloBHO WHPOPMHUINY O CBUM CETMEHTHMa paja IIKOJe Y
CKJIaJy ca JIOTOBOPEHHM IMpaBHIIMMa capajime. YIO3HAaTH Cy ca HA4YMHOM U3BEIITaBama O
nocturayhuma u HarmpeoBamy CBOje Jele.

[IIkoa ycrienmrHo MOTHBHIIIE POAMTEIRE 33 capaamy. PomuTesbn peko CBOT MPeICTaBHUKA
y CaBery poauTesba Kpeupajy OOJMKE M caapxaje capaame ca mmkojgoMm. KomyHukammja ca

. . 5542
pOIHMTE/bEMA OJBHja CE Y3 y3ajaMHO yBakaBarme''’.

[IIxosnckn Etoc mpencraBiba moMak Ka
yHanpehewy capaime IIKOJEe ca poAUTE/bUMa Kao IUJbHOM JaBHOCTH M IMOJApazyMeBa HUXOBO
yueuthe y nojeAMHUM aKTUBHOCTUMA YMMe OM IOMOTJIM LIKOJIH J1a Oyne e(beKTI/IBHI/Ija426.
[IpocBeTHe BaacTH 1 MHUHUCTApPCTBO MPOCBETE, HAYKE W TEXHOJIOMIKOT pa3Boja Ou Tpedaso
Jla ocBeTe Behy maxkmy 3a0BOJBCTBY 3aIllOCIICHUX PaJHUKA U BUXOBUM Mel)yCOOHMM OJHOCHMA,

yyMe Ou ce YTBpAWIN NpoOIeMH U MOHYIAUIIE METO/I€ lbUXOBOT PElllaBamba.

42
3 Joxymenr ,, I IpupydHuK 3a caMOBPEIHOBAE U BPEIHOBAE paja mKkojie”. MHHHCTapCTBO

mpocsere 2005. beorpan, ctp. 86.

HUseop: http://www.uzickagimnazija.edu.rs/files/dok264-srp-MP_prirucnik_samovrednovanje.pdf natym
nocere 11.8.2014.

Orm. 1ut. ctp. 86.

Hcto

Sanders, G. M. (2003): Community involvement in schools, From Concept to Practise,

Education and Urban Society, vol. 32. No. 2. February, 161-180.
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[lo3uB HacTaBHMKa j€ jeJaH OJi HajXyMaHUJUX 3aHUMamkba M HACTaBHULU KOJU CY
BHCOKOOOPa30BaHM CTPYYHAlld CaMO 3aXTEBajy jeHAK TPETMaH M JeHaK MEIUJCKH TIPOCTOP,
OJIHOCHO yTJie/ Kao u aApyre npodecuje. 3a00606cmeo u MOMUBUCAHOCM 3G pad HACMABHUKA Odjy
UM paoHy eHepaujy U OHA ce He HANA3U ) MAMeEPUujarHuM YCI08UMd, KAKO je MeOujcKu uecmo

npeocmasbeHo, He2o y 0OHOCY OPYUIMEa Kao jaBHOCMU npema mwuMd.

3.8. Oprann3oBame 1 OCTBapHBamba 0/IHOCA ¢ jaBHOLIhY

OCHOBMX HIKOJIA

Jayame pyKOBOJCTBa IyTeM NpHMEHE 3Hama W3 oOiacTh MeHapMeHTa anu u [1P-a je
HEONXOJHO Kako OM PYKOBOJICTBO OCHOBHMX UIKOJIa UCIYHWJIO cBakoaHeBHe 3axteBe. Y CA/l-y
MOCTOjU TPEH] OCHa)XMBamba KOMYHHUKAIMOHHX M MEHALIEPCKUX AaKTHBHOCTH PYKOBOJICTBA, Ha
HUBOY INKOJIAa W TIKOJCKHX yIOpaBa IO OKpy3uMa. [IpuMEHOM KOMYHHKOJIOIIKHMX 3Hama
opranmsanumja mox Hasmeom ,National School Public Relations Association® NSPRA*’ u
,American Association of School Administrators AASA*?® cmarpajy ce imuepuma y passojy
IIKOJICKUX KOMYHHUKaluja. MucHja OBHX OpraHH3allMja jecTe Ja YHampeau oO0pa3oBame Kpo3
oJroBopHO KomyHumpame. Ox 1935, roaune, oBa acorujaiija 3a ogHoce ca japaomhy (NSPRA)
npy’Ka KOMYHHKAIIMOHE TPEHUHTE U APYTe YCIyre MIKOJICKAM Jmaepuma mmpom CA/Jl-a.

[Ipema nedununmju oBe opranusanuje ,,Oonocu ca jaguowhy y oopazosarsy ¢y niaHupauda,
cucmemamcKka (QYHKyuja ynpaemared, OCMUULBEHA V YUbY NOOOBUARA NPOSPAMA U YCayee
obpazosnux opeanusayuja. Ociarajy ce Ha c6eobyxeamaw, 0B0CMEPHU Npoyec KOMYHUKayuje
VKABYYYjYhu unmepHy u exkcmepHy jasnocm ca yumem noocmuyarea u ymanpehera 0Oosme2
pasymesara ynoee, yumsesa, nocmueHyha u nompeoe opzaHu3aquje.“4zg

[Ipema TOMe, opranmzammja Mopa Ja TomTyje oapehene mporeaype y cCkiamy ca
00pa30BHOM MOJUTHUKOM U OJJTyKaMa MIKOJICKOT 0J100pa U Ja TMOIITYje CBPXY U YJIOTy 0c00Jba KOje
ce 0aBM MIKOJICKMM OJHOCMMAa C jaBHouIhy. AKTHBHOCTH KOje ce€ 00aBjbajy y THUM OJIHOCHUMa
MOJIPa3yMeBajy: KpusHe cumyayuje, OmMeOPeHOCm U UCKPEHOCM y UHMepaKyuju ca meoujuma,
KOMYHUYUPArbe ca Meoujuma u nymem meouja, oeqpuHucaroe popmatHux u HeqpopManHux Ha4ura
KOMYHUKAYUje 3a 3anocienuma, oepunucaroe GopmaitHux u HeghoOpMaiHux HaYuHa KOMyHUKayuje
3a pooumemuma U 3ajeOHUYOM, UCMPANCUBAILE MUULBLEFA U CIMAB08A 3ANOCIEHUX U HAOIEHCHUX

4
eracmu 30.

427
428
429
430

W3Bop: http://www.nspra.org/getting_started marym mocete 25.05.2014.

U3Bop http://www.aasa.org/ natym mocere 6.8.2014.

HUseop: http://www.nspra.org/files/docs/StandardsBooklet.pdf qatym mocete 6.8.2014.
Hcto
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OcoGa*® Koja ce 0aBM MIKOJICKUM OJHOCHMA C jaBHOIhy y mkosickoM okpyry (LLkosickoj
yIpaBH) 3alpaBoO CTPATEIIKH yIpaBjba OpraHU3alMjoM/opraHusalnujama, JyrypouHo rienaHo. Ta
ocoba MOKe Ja caBeTyje U Aa o0ydyaBa OCTaJlu KaJap Jia IpeacTaBba CBOJy LIKOIY y JaBHOCTU U J1a
capahyje ca memujuma. TakaB cTpydmak pagu Ha IUIaHHpamy OJHOCca ¢ jaBHomihy ompehene
IIKOJIE, WJIU IIKOJICKOT OKpyra, u u3pal)yje KOMyHHUKAIIMOHE IJIAHOBE 3a paj] ca JaBHOIMINY y CBPXY
CTpaTeUIKOT JenoBama. KOMYyHHKAIlMOHM TUIaH TaJla YKIJbydyje: MepJbHBE LUJBEBE 32 MPOMEHY
MOHaIIamka Wi MOCTUTHYha, pOKOBE, OJTOBOPHOCTH U 3ayKEHa, pecypce u CTpaTerHje432. CBoj
panx u mubeBe Ou Tpebamo mpwiaroautH oapehenoj muspHOj Tpynu. Ilpomec crparemkor
yIpaBJbakba YKJbydyje KOMYHHKAIIU]Y Ca IKOJCKUM IIUJPHUM JaBHOCTUMA. Y Tocebe MUJbHE TpyIie
cnagajy: 1) 3amocnenu, 2) ydeHunu, 3) poauTesbH, 4) JIOKaJHA 3ajeqHuIa, S5) Memuju, 0)
npeaACTaBHUIUA BJIaCTH.

1) 3anocnene y wikonu YMHA HACTABHUYKY KaJap, CEKpeTap, a/IMUHUCTPATHBHO M TEXHHYKO
ocoOsbe. KomyHukaruja ca muma moapasyMmeBa 100po nHPpOpMHUCAkEe O CBUM MOJAIMa KOJU Cy
UM MOTPEOHM 3a 10OpOo 00aBJbamkE MOCIIA MPU YeEMY CHCTeM HH(POPMHUCAka MOpa /1a OroBapa CBUM
3arnociieHnMa. To yKJbydyje KOMYHUIIUPAHE MyTeM eJIEKTPOHCKE MmoInTe, TenedoHa Kao u pa3pahen
UHTepHU cucTteM wuHQopMucama. Op 3amociIeHUX Cce OueKyje Ja TOITYjy JIBOCMEPHY
KOMYHHUKAIM]y ¥ Ja Jajy CBOje mpejyiore yHanpehema paga uim a yKaxy Ha Kpusy. Y ciaydajy
KpH3€ CBH WIAHOBHM 0C00Jha OM Tpebasio Aa MOIITYyjy KpWU3HU IUTaH. Y PEJOBHUM OKOJHOCTHMA
BAXHHM Cy CacTaHIIM Ha KojuMa ce€ oxpaldpyjy KaJpoBH Ja KOMYHHIIMPA]y ca CBOJUM
MpeTnocTaB/beHuM aupekropuma. Ocoba 3amyxeHa 3a 0JHOCe ¢ jJaBHOIINY OM Tpebaso 1a peaoBHO
BpIIK 00yKe KaJpoBa Ja ce ycaBplaBajy U3 00JacTH OJHOCA ¢ jaBHOIINY jep je TO y 3aje ITHUYKOM
uHTepecy. BaXHO je BpIIMTH TEPHOAWYHO BPEAHOBAKE KOMYHHUKAIMje ca 3alocieHuMa U

aHAIM3UpaATH TPoOIeMe KOJU Ce jaBJbajy.

St ¥

‘I

Cnuka 12. OrnacHa Tabna y IMKOJIH

V cBpxy HH(OpMHUCaBka 3aMI0CIEHUX Y IIKOJIaMa ce KOPUCTE NOIHUCU U o21acHa mab.a.

431 V nammMm yCi10BHUMa TO MOXKE OouTH HaJA30pHUK, OJJHOCHO IMPOCBETHU CAaBECTHHUK Kao YJIaH

[Ixoncke ynpase unu y opurusaiy ,member of the superintendent/chief executive officer’s cabinet”.
WsBop: http://www.nspra.org/files/docs/StandardsBooklet.pdf naTym mocere 6.8.2014.
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Kao mro ce Mmoxxe mpuMeTuTH, oriacHa Talna Hajuemhe HeMa BU3YEJIHU WJCHTUTET U CBE
Bulie ryou uHpopmatuBHy (yHkuujy. Pa3zBojeMm wmenuja, MHore uHdopmauuje ce yHyTap
IIKOJICKOT KOJIGKTHBA JCTOHY]y Ha padyHape y 300pHHUIIAMa, 00K 021dCHa mabia CLyxicu Kao
noocemuux 3a Haj3Hadajruje oozahaje, pokose u nodamke. OCUM CBaKOJHEBHOT MH(OpMHUCamHA
3aMocCjIeHX, KOje Ce BpPIUM Ha Ta] HauuH, HepopMalHU OOJUK MH(pOpMUCamka ce BpHIM Kpahum
YCMEHUM CaolIITeHhUMa 3ar0CIeHUMa ITO Ce HEKaj MOXE JIOTOJUTH BHIIE ITyTa y TOKY pPagHOT
JlaHa.

Kao eaosican momenam y ungopmucary cy nacmaeunuuke ceoHuye u CACManyu aKxmuead
oopehenoez paspeda. O onITUM 30MBakbUMa M aKTYEJIIHOCTUMA Y IIPOCBETU U 00pa30Bamy Ha HUBOY
Peny6iiuke CpOuje, MUHHCTApCTBO MPOCBETE, HAYKE M TEXHOJOIIKOT pa3Boja MH(MOPMHUIIE CBE
3al0CJEHe y MPOCBETH IMyTeM JHCTa ,,IIpocBeTHH npernen"m. Taj HemeJbHHUK, YATABUX CeIaM
JelieHr]ja craja mpocBeTy U HOBHHApCTBO. [loueBmu ox 1945. rogune ma go nanac ,,IIpocBeTHH
nperJyie"' HOBUHAPCKU MIOMHO TPAaTH CBE 0OpPa30BHE MPOMEHE U M3BEIITABA 3aNOCIICHE Y TIPOCBETH
o wuMma. Y tupaxy ox 6 000 npumepaka oBa HOBUHA 3Ha4ajHO JONPUHOCU Pa3BOjy 0OpazoBama U
nH(pOpMHUIIIE 3aIMOCICHE IPOCBETHE paJHUKE W 3aWHTEPECOBaHy jJaBHOCT. JedaH 00 yumesa
nocmojarba 0802 aUCMA je u npomoyuja o0opazosarba, uHopmucare unmepHe jagHocmu (u
3aunmepecoeame ekcmepHe)

2) 3a yuenuxe xKao jagnocm, BAXHO je a y HMIKOJU Oymy Oe30eaHu u 3aT0 O Tpebaio j1a
MOIITYjy TpaBWia TOHAIIama Koja Om Tpebamo ma wm Oyay MO3HATa, JaCHO HCTaKHyTa U
pasymsbuBa. Y CBakoj IIKOJM TIOCTOjU ‘Dadka CKyNIITHHA WIM 'Dadku MapiaamMeHT KOju
(yHKIMOHHUIIIE KAa0 ,,Majia‘ opraHu3anuja. Dauku mapjiamMeHT opraHu3yje y3 momoh HacTaBHHKa
pyKoBOIMIAIlAa pagHE aKIMje, KPOCOBE, OOeNexaBame Mpa3sHUKa W TpociaaBa jep OHO IITO
o0elrexaBa CBaKy IIKOJIY U JICTUE-CTBO YICHHKA Cy CBAKaKO IIIKOJICKE MTPOCIIaBE U MPa3HHIIH.

‘hauxu mapmamMeHT je JeMOKpAaTCKH HAYWH J1a Ce Uyje IJIac YYCHHKa M Jla YITyTe MpeJyiore,
3axTeBe M MOJOE€ HACTaBHUIMMA | JUPEKTOpPY. YUYeHuke Ou Tpebaso MOACTHUIATH 1A
KOMYHUIIMPAJy MMMCMEHO M YCMEHO U Ja Ha Taj HauWH pa3BUjajy rpaljaHcKy MapTUIUIATUBHOCT U
Ja CTUYY MCKYCTBO Y OJUIyYMBamy. Y CBpPXY KBapTaTHOI MHPOpPMHCama YUYCHUKA M POAUTEIhA
yUeHHKa TOCTOje IIKOJICKE MHTEepHE HOBHHE. Moxe ce pehu yommTeHo na cy To nybiaukayuje o
30UBALUMA Y OP2AHUZAYUJU HAMEFEHE YYEeHUYUMA U FoUXOBUM POOUMELUMA.

[Toctepu ce KOpUCTE MHTEPHO y OpraHW3aIlMjy J1a Harjlace CHTYPHOCT, 3alITUTY, TUMCKH
pan u 3axBasHOCT. IIIKOJICKM JHCTOBM TNPOMOBHINY OCTBApEHE pe3yaTare paja ydeHHKa |
HacTaBHHKA. CxBaheHe Kao WHTEPHE HOBHHE, HUCY HMCKJbYYMBO HAMEHCHE HACTAaBHUIIUMA U
3arociaeHNMa HErO U yYeHUIIMMA U pOAUTEIbUMA, Al OCTBApPYjy CBPXY IPOMOIHje 100pe Ipakce u

pa3Boja MIKOJICKE KyAType, Kao 1 JOOPUX OJTHOCA YHYTAp MIKOJICKE OpraHu3aIlyje.

438 Cajr IpoceerHor nperiena http://www.prosvetni-pregled.rs/o-nama xatym mocere 9.6.2015.
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[lIkoncke HOBMHE 00MUYHO ypelyjy mpodecopu CpICKOI je3HKa, JIMKOBHE KYIType WU
OuOIMOTEKApH y capallbH ca oCcTaMM 3amnociieHnMa. IlIkojicke HOBMHE MMajy KOHIEIIH]Y KOja
oOyxBaTta: Hogocmu y pady wiKole, Hazpaoe U NPU3HALA YYEHUYUMA U 3ANOCIeHUMA KAo U

npoodykme oeuujee Cmeapalaumad.

NPEN KODALKL |  mvowrormor e

AHCT YUCHHKA OCHOBHE WXOAC K. TPNOKOBNR H.CAA
XV s = B5P.30

HOBH AEO LUKONE

MPIEV MPBAKA

Cruxa 13. IlIkoncke HoBuHE

3) Pooumesu unHe OCeOHY JaBHOCT ¥ OHHM OM Tpebalio jia MOUITY]jy HpaBuiia MOHAIIAmba Y
IIKOJIM aJIK | Ja ToBehajy CBOjy YKJbYYEHOCT Y IIKOJICKH KHBOT. ,,YKJbyUHBamhE POIUTEIbA TIOYNBA
Ha BaJbaHO], OTBOPEHO] U JEJIOTBOPHO] KOMYHHUKAIMjU u3Mel)y poaurespa, 1IKOJIEe U HACTaBHUKA.
OBakBa KOMyHHKalja je mMoryha kaa ce w3 me ykioHe Oapujepe u crepeotunu. bapujepe u
CTEPEOTHITH OJUTHKY]Y OJTHOCE KOjJH Cy onTepeheHun y3ajaMHIM HEMOBEPEHEM 1 HeclaramuMa, Koju
Cy jeaHOCMEepHH, KpyTu U (popmanuctuuku. OHU ce yKiamajy Kpo3 IojauaHy, MPaBOBPEMEHY U
06ocTpaHO MOTPEOHY U KOPUCHY pa3MeHy HHPOpMaIHja, Y KOjO] C€ KOPUCTE Pa3IMIUTa CPEIACTBA U
dbopme u KOja MOCTENEHO YCIOCTaB/ba 00JbE pa3ymMeBame, a TUME U Behe y3ajaMHO MOBEPEHE U
yBamaBa}Le.“435 Capaama poauTtesba y peai3alidjd HEKUX 3ajaTaka M JeJIoBa M3 Iporpama paja
IIKOJIE O/IBHja C€ ITyTeM clieiehiX akTHBHOCTH:

® 3ajeJIHUYKH POJUTEIHCKH CACTAHIIH,

® 0JIeJhCHCKH POJUTEIHCKU CACTaHIIH,

® CacTaHIM ca poaUTEbMMA YHja Jela uMajy npooieme;
® UHIWBHIYAIHU Pa3TOBOPH,

® J1aH OTBOPEHUX Bpara,

e yyenrhe poautesba y pany CaBera mKkoJie.

434

; W3Bop http://www kostatrifkovicns.edu.rs/stari/skolski_list.htmlmatym mocere 30.7.2014.
435

WsBop: http://www.nspra.org/files/docs/StandardsBooklet.pdf natym mocere 6.8.2014, ctp.
55.
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OBe akTUBHOCTM ce 0a3upajy Ha J100p0j M KOHCTPYKTHBHO] KOMYHHKALUJU y LHIbY
MIPEBEHIIM]E U TpeBa3mwiIaxema mpodaema. Octaim o0IUIK capadbe MOIPa3yMeBajy CHOH30PCMEO
U 80JLYHMAPU3AM.

4) Jlokanna 3ajeonuya. 1llkona je 3anHTEpecoOBaHa 3a pa3Boj APYIITBEHE CPEAUHE U Tpeda
na capabyje ca cpenuHoM y oboctpaHom uHTEpecy. ,,[1Ikomne ce cyodaBajy ca nuza3oBom aa nponalhy
CMHCa0 Yy XaOTHYHOM CJIOKEHOM CBET y KoMme pazae. Wmak, ycmemHe mikoje mMajy jak ocehaj
KOHTEKCTA. OHE pazyMmejy aMOuIlHje, TeXE U MoTpede OHMX KOje €AYKY]Y U BbUXOBUX MOPOIUIIA;
OHE YIO3HajJy CBOje Cycelle M Tpake HA4MH Ja uM ce npuommke. OHe pajge Ha ToMe 1a GopMHpajy
CKJIQJHY IEIMHY OJ OHOT IITO jé HAaIyKJIO, PA3HOJUKO U Iudy3HO™ 436, WNHuTtepaknuja mkose ca
CpeAMHOM TIOJpa3yMeBa OJHOCE ca APYIHM (PaKTOpPHMa KOjU CE€ BPILE PajIyl 3aje ITHUIKUX MHTEpeca
Ha yHanpehemy ycrnocTaBibama y3ajaMHO-(DyHKIIMOHAIHUX OJHOCA.

Jlakye, miKoJia OCTBapyje MHTEPAKIIN]Yy Ca MHOTUM YMHHUOIIMMA Yy JIOKAJIHO] 3ajeIHULIA U TO
ca 00pa3o8HUM 61ACMUMA, CHOH30PUMA, HEBIAOUHUM Op2aHu3ayujama u Opyeum obpaszoeHuUM
napmuepckum uncmumyyujama. VIaTepaknyja mkosie U JOKaJIHE 3ajeAHUIE Tpeba Jda ce OJBHja Y
BHIIIC MpaBalia a MoJia3He OCHOBE Cy Mpe cBera y wkoau. Kao BakHa cTaBka, OMTHO je Ja Jiu je

1IKOJIa Y ypOaHo] WK pypaliHOj CPEIUHH.
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4
Cnuxka 14. [1Ikona 1 BEHO OKPYXKEHe

436 Davis, Brent, John West-Burnham, Educational leadership and the Community, Schol

leadership and menagment series
ftp://ftp.awl.co.uk/Longacre/marketing/Sp/Pantek/0%20273%20661647/01Prelim.pdf matym mocere
30.6.2014.

Cnuka npeysera u3 kmwure lIkona oynyhnoctu (2012), myonukanuja MuHucTapcTsa

MPOCBETE, HaYKe M TEXHOJIOIIKOr pa3Boja y capaamu ca Microsoft komnanujom, ctp. 24.
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XOpU30HTATTHO TIOBE3MBAaKE IIKOJE Ca JIOKATHOM 3ajeIHUIIOM MOXE Ja JIOIpUHEce

KoJlabopanuju Ta JBa cybOjekTa, yuMe OW ce jadaio oOpa3oBame, OCTBAPHUBAO EKOHOMCKH
4 .

POCIIEPUTET W KyITYpHO GoratcTBo®C. OHO MOXe 1a Ce OIBHja W y CPailbh ca APYTHM

00pa30BHUM YCTaHOBaMa U UCTPAKUBAYKUM LICHTPUMA..

Crmka 15. OprannsoBaHa oceTa yueHNKa HCTpaXuBaukoj cranmiy IleTHuma™

VY pa3BojHOM KOHTEKCTYy, 3HayajHO OW OWJI0O y WIKOJIM TYMAauyWTH CBE TNPEIHOCTH H
HeJocTaTke cBake cpeaune, myreM SWOT ananmmse, kako Ou IIKoJa pa3BHjajia 100pe OJHOCE ca
OKpY)KEHh€M U HeroBana InoBepeme rpahana. V cmpamewxom cmucny, eadxicno je epuumu
KOHMUHYUPAHY NPOMOYUJY KAKO OU ce jauao yeneod wiKoae y jaGHOM JHCUBOM) FeHUX VUeHUKd,
FoUXO0BUX pOOUmMeEHbA U 3anocieHux. Y CBOM OJIHOCY MpeMa HIKOJIU, JPYIITBO Tpeda YBEK J1a OKaxe
WHTEPECOBAE U CIIPEMHOCT 3a capajmby Kako ce He OM JOTOIMIIO JIa IIIKOJIE MOCTaHy ,,CTPAaHIN * 3a
poautesbe. Ha Tome Oum 3ajenHo Tpebasio paguTH Kako OWM W POJAUTEIbH, HACTABHULIM U
MpeICTaBHULM 3ajefAHuIle Ownu HHQOpMHCAaHM W He OW MpencTaB/balu ,,HEMH(POPMHCAHE
aMaTepe“44o. Ca cTpaTenike Tauke TIEAUIITa Y OJHOCHMA Ca OKPYKEHEM WX 3ajeJHUIIOM, TTOCTOje
pasnuuuTe MO3ULMjE WM OpHjeHTaluje Yy MapTHEPCTBY IIKOJIE U 3ajeqHUIIE: opujeHmayuja Ka
VUEHUYuMa, opujeHmayuja Ka pooumesnumd, OpujeHmayuja Ka wKoIu, opujenHmayuja Ka
3ajeOHUYU, KOMOUHAYUja opujeHmaL;ujaMl. Pa3noimmkoM MHTEpaKIMjOM IIKOJIE W APYIITBA, CTBapa
ce ciuka o ycraHoBu. lllkone ce ka ToMm myty oxpabpyjy U Ja KOPUCTE COLMjaIHE MPEXE HOBUX

Merja Kako Ou 00Jbe pa3ymenu IpYyHITBEHY 3ajeIHUILY U Kako Ou oHa 00Jbe pasymena m1<0ny442.

438 Sanders, G. M. (2003): Community involvement in schools, From Concept to Practise,

Education and Urban Society, vol. 32. No. 2. February, ctp. 164.

Crnuka mpe3yeTa ca cajta,

u3Bop: http://avramovica95.wix.com/geonauke-petnica#labout3/c19kd natym mocere 8.8.2014.
Chrzanowski, D., Rans, S., Thompson, R. Building Mutually-Beneficial Relationships

Between Schools and Communities: The Role of a Connector,

u3Bop: http://mwww.abcdinstitute.org/publications/downloadable/ natym mocete 6.8.2014.

Hcto

Working together, Helping community leadership work in practise, 13Bop:
http://edadm821.files.wordpress.com/2010/11/working-together-helping-community-leadership-work-in-
practi.pdf natym mocere 30.6.2014.

439

440

441
442
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Jla Ou ce KOMyHHUKaIMja yTeM JPYIITBEHUX MPEKa OJIBHjalla y CKIIaly ca HaueJIrMMa eTHKE
U TI0 3aKOHY, Tpebano Oum perynmcatd Mehysbyncke oIHOCE HACTaBHHKAa W POJIUTEIhA, CAMHX
3aIlOCIICHNX Kao M HACTaBHUKA M YUEHHKA, YMMe O ce CTBOpHIIE MOTYhHOCTH 3a pa3BHjamke OJJHOCA
Ha OBaj HAYMH.

5) Oonocu ca medujuma cy HEOTXOJHU a 1da Ou OwIM MPOGECHOHATHU W KOHCTAHTHH,
ocoOspe Koje ce OaBM ogHOCHMA C jaBHOIIhYy Mopa MMaTH adpemy W PEIOBHO O Tpebasio na
o0aBemiTaBa MpeCTaBHUKE MEAN]CKAX OpPraHM3allija O MIKOJICKUM JellaBamuMa U ocTUrHyhnma.
[IpencraBuuniumMa memuja Om Tpebano npocnehuBat wHDOpMammje, CIUKe, BUACO CHHUMKE,
oJpkaBaTH KoH(DEpeHIHje 3a ITaMIly ¥ MHCATH MEAWjcKa CaolmTema. Tpebdaso Ou peroBHO
BpIIUTH Tpaheme MEeIHMjCKOT H3BEIITaBamka M PEaroBaTH YKOJIUKO CE MEIHMjCKO HW3BEIITaBaAE
OJIBMja W3BaH IMpaBWJa HOBHUHApCKe eTHKe. Opeanusosarem nceydodoeahaja, npoMOmMusHUM
akmusHocmuma mpebano 6u cmpamecujom npusiaierba 06e36edumu no3umuean nyoauyumem

yume Ou ce 00patcasanra 00Opa penymayuja WKoJicKe yCmaHose.

= N —

Cnuxka 16. Menujcka mpoMoITija CIIopTa Ha TeJIEBU3HjU U KOH(EPEHIINja 33 MITaMITy

6) Ca npeocmasnyuma eracmu ¥ao ocobama Koje Ce Hajlaze y MO3HMIMjH Ja OIy4yjy,
Tpedao Ou oJpikaBaTH peAOBHY GOopMaTHY U HeDOPMAITHY 080cMepHy KomyHukayujy. Tpedamo Ou
UX PeIOBHO MH(OPMHUCATH O JIeIIaBalbuMa y 00IacTH IIKOJICKOT KUBOTa. Moryh je yTuiaj Ha mux
IyTeM JIOOMpama, Ja Ce NIKOJHM 00e30er IMOBOJhAH I0JIOKA], TAKO INTO OW Ce MPEICTaBHUIU
BJIACTH YKJbYYWJIM Yy TMOMOh MIKONMM (CIOH30pPCTBO) WIIM TIpYXKama IOJPIIKE y OCTBAPHUBABY
npojekara u aknuja. Capaama je Moryha v y IpaBIly OpraHH30Bama 3ajeJHUYKHX aKIyja YuMe On
ce MPUBYKJIA MEIHjCKa MaXmha U CTUIA0 IMyOIUIIUTET jep JOOpOM OpraHu3alnjoM pajaa, mKoja he
CTBapaTH KIMMY IOTOJHY 32 YU€He W 3a pal U moBehaTn mHTepecoBame 3ajenuuie. Y EBponu u

HeMaqKOj443 je cBe Beha moTpeba ycnocTaBibama 0JJHOCA C jaBHOIINY Y mkosama**,

443 W3zBop:

http://mwwu.uni-klu.ac.at/knessman/download/PR%20macht%20Schule%20-%20Karl%20Nessmann%?20-
%202000.pdf matym mocete 6.8.2014.
W3Bop: http://www.oeffentlichkeitsarbeit-schule.de/ natym nocere 6.8.2014.
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Kao 3amarak yHnampehema ogHOCa C JaBHOCTHMA, V wWwKolama je OumHo paszsujamu
KOpNopamusHy udenmumen IUITO TOAPa3yMeBa . pasBUjATH KOPIOPATHBHM IM3ajH - JIOTO,
oOy4yaBatu ux A00pOoM THCamy, aJeKBaTHO] ymoTpeOum oOymka, ©00ja, WTH,  yIpaBJbaTH
OpraHM3al{jCKUM TMOHAIIAKkEM M IMPATUTH Kako ce ocoOJpe MOHalla y CKJIaay ca MpaBUiIMMa
OpraHu3anyje; ynpaBbaTH KOMYHULMpPAamEM OpraHu3alidje ca JAPYyruM Ipyrnama Kpo3 JWjajor.
Ocmuwimwasamu wmamnane nyoaukayuje u mamepujan 3a yumarve: (rajepe, jeTke, Oporrype,
IIJJaKaTe, FOJAMIIBbAKE, XPOHUKE, JIETOIIUCE U orntene**. Baxuo J€ OCMHIILIbaBaTH MaTepHjaje Koju

MOTY Jla IOMOTHY y Kpeupamwy UMHIIa OpraHu3aluje.

Cauxka 17. Jloro mkose

Cumbonu Koje caapu JIOTO Cy MHTEPECAaHTHHU jep ce ,Hajuemhe Tpaxkw na ce Tpara 3a
CKPHBEHUM 3HAUCHEM WJIM 3HAYCHMMa: MOXKE CE CacTojaTH M OJ MUPANUOHAIHUX eJIeMeHaTa u
JOIYIITATA BUIIE Pa3IMunTuX TyMauema . V oonocy npema medujuma, mxore 6u tpebaao na
mpare ¥ yru4dy Ha IMUcame IITaMIIe O IIKoJlaMa, UMajy KOHTAKT aJpece HOBUHApA — aJipeMe, ITHIITY
CaolITeha 3a INTaMIly Yy Capailkbd ca IIKOJICKHM pPYKOBOJACTBOM H Jajy CaoNINTeHha 3a

448 .
. 00 ocmanux IIP axmusnocmu 3HauajHu Cy. JaH OTBOPEHUX BpaTa IIKoje (3a

JaBHOCT/H
poauTesbe), KOHILEPTH, mpupeade, mpociase, ydenrhe Ha cajMoBuUMa, H0OpoTBOpHE akiuje. On
CTpaTElIKOT 3Hayaja je MOBE3MBaWmE INIKOJE ca JPYrMM OpraHu3alujamMa Wi yMpEeXaBambe,
nobupame kao u online PR, newsletter unu nenosame myrem apymTBeHux Mpexa Facebook,
Youtube, LinkedIn, Twiter. YV wuHpOpMannmoHO-KOMYHUKALIMOHOM CMUCIYy BaXHYy YJIOTy Yy

. 44 .
CTBapamy CJIMKE O IIKOJM MMa M HHTEpPHET Ipe3eHTalMja S IIyTEM KOJ€ €€ MOTYy IMpPaTUTH

445 Heitman, A. Mit Struktur und Strategie: Offentlichkeitsarbeit professionell gestalten,

Regenthal/Sch_tte: _ffentlichkeitsarbeit macht Schule 2580.08, H3BOD: http://www.ah-
kommunikation.net/pages/referenzen/StS_Niendorf/ah_Fachartikel Schulen_Professionalisierung_0911.pdf
natym nocere 6.8.2014.

Hcro

[Masnosuh, M. u Anexcuh, M. (2011): Odnocu c jasnowhy (IIP), YHusep3uter

Merarpenn. beorpan, ctp. 105.

Heitman, A. Mit Struktur und Strategie: Offentlichkeitsarbeit professionell gestalten,

Regenthal/Sch_tte: _ffentlichkeitsarbeit macht ~ Schule  2580.08, H3BOD: http://www.ah-
kommunikation.net/pages/referenzen/StS_Niendorf/ah_Fachartikel _Schulen_Professionalisierung_0911.pdf
natym nocere 6.8.2014.

Bpankosuh, H. (2011): Contribution of web site to school etos, Knowledge, Education, Media,

Proceeding of Scietific-research interdisciplinary project Digital technologies and social — educational
schanges that is financed by the Ministry of Education and science of the Republic of Serbia.
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OCTBAapeHM pPE3YJITaTH paja CBUX oprana mkoiie. Illkoma ce Ha Taj HAYMH MPENCTaBJba LINPO]
JaBHOCTH U 3aTO O IyTeM MHTEPHET Mpe3eHTaIrje Tpebaio aa ce nomTyje mKoiacku Etoc xoju je
MpeACTaB/ba Ka0 BAaCIUTHY M OOpa30BHY YCTaHOBY KOja OpMHE W oJpkaBa aTMocdepy capajibe.
[Ipomonnja u m3riea Web cajra uMajy BEIUKY yJIOTy Y GyHKIIMOHUCAKY paja mKoiaa. O MeaujcKoj
MIPOMOIIHj1 0OpPa30BHUX yCTaHOBA MOXe ce pehu 1a je oHa y Halloj 3eMJbH TEK Y HOBij45O.

Ha ocHOBy aHanm3e mpucycTBa IIKOJIa Ha JPYIITBEHUM Mpekama, YMHH Ce Ja Cy ce
IpuBaTHE 0Opa30BHE YCTAaHOBE OpkKe YKJbYUMIIE Y TPKULIHY yTakMuiy. CTpaTerujomM npuBiaucmha

. . 451
a/[eKBaTHUje Ce MPOMOBHIITY ITyTeM HHTEPHETA i MMajy yuemrhe i Ha APYIITBEHAM MpexaMa .

Quincy School District

Improving the Life Choices for All Students through a Quality Education

DISTRICT INFO™ SCHOOLS™ PARENTS & STUDENTS™ STAFF™ DEPARTMENTS™ EMPLOYMENT™

You are here: Home { Search

URGENT NEWS

School Safety Tips for Students and Parents

Quincy School District

119 J Street SW

Quincy, WA 98848

Phone: 509-787-4571

. 452
Cimxa. 18. [ToueTHa CTpaHMIA cajTa aMepUUKe OCHOBHE LIKOJIE

HNHuTepHer mpe3eHTalnyja OBakBa je€ JaHac BeoMma BakHAa M cajT Om Tpebamo na Oyne
nH()OPMATHBAH alld ¥ PEIPE3CHTATUBAH U Ja MpaTH 3axTeBe: [Ipencrapipame MIKOJIe MOCETHOIUMA
— MHCH]Y, KapakTep U OYEKHUBama, Tpebaso Ou ma ce mpoHal)y BaxkHe mHMOpMaIje 0 mporpamy
pama M KypUKylIyMy, OCTBapyje MOTYhHOCT /Ja ce TpeAcTaBe YUYeHHUYKH PaJlOBH, Jaje BaKHE
nHopMmanuje o mkonau (aapeca, ternedoH W e-MaWil, Ka0 M KpaTak MCTOpHUjaT, MHPopManuje o
3arociieHnMa, KajeHJap paja, BakKHa JOKYMEHTa 0 00pa3oBHOM cHcTeMy, (oTorpaduje u BHUACO
rajepvje ca BaXHUX IIKOJICKUX jorahaja, onuc mocturuyha m pesynarara paja Imkose, ydemnrhe y

. . 453
MIPOjJeKTUMA, Pe3yJITaTe TAKMUYCHa, 0JI0T, HYy/IM BaKHE JIMHKOBE O 0OPAa30BHUM CajTOBUMA UTI.

450 Byneruh C., Tomoposuh B. (2014): Humeprnem mapkemune u meoujcka npomoyuja

obpazosnux yemanosa, 300pHUK pasioBa ca npse MehjyHapoane kordepenmuje SINTEZA 2014. YuuBep3uter
Cunrunynym, beorpan

W3zBop:

http://schulesocialmedia.files.wordpress.com/2012/03/hbc3b6-wampfler-social-media-
c3b6ffentlichkeitsarbeit.pdf naTym mocere 6.8.2014.

W3Bop http://mww.gsd.wednet.edu/ natym mocere 13.8.2014.

Bpankosuh, H. (2011): Contribution of web site to school etos, Knowledge, Education, Media,

Proceeding of Scietific-research interdisciplinary project Digital technologies and social — educational
schanges that is financed by the Ministry of Education and science of the Republic of Serbia, crp. 43.
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. . . 454

VIHTepHeT je 3HaYajaH KOMYHHKAIMjCKH IEHTap 33 Pa3MeHy MHIBEEA ¥ 3aTO OU IIKOJIe
Tpebano Ja Heryjy u oBaj OOJMK KOMYHHUKalHdje. Y CaBpEMEHOM MEIUJCKOM OKpYXKEmY, IIKOJIa
Mopa Ha npoHale 6ananc u3Mely IpymTBEHUX U KYITYPHUX MOTpeda yICHUKA U Jla Ce MPUIIarou

HOBOM JIyXy BpeMeHa y3 ynotpedy HOBUX MeAHja.

e —

._f_l Skola Miroslav Mika Antic

Skola Miroslav Mika Antié ~ Liked ~ | | - Following Message = ~

7 .
=nert

Cnuka 19. Cnonzopucana crpanune OL ,,MupocinaB Muka Aatuh* Ha ®ejcOyky

»1a je Be3a HEpPaCKUIMBA U y3ajaMHa, U KaKO C€ pa3BH]jajy MEAUJU M HHUXOBH CaJpKaju U
HOBE TEXHOJIOTHje, TAKO Ce pasBMja M ApymTBO M Kyrrypa.“’>> Illkoma y ToM cMmuciIy mMa
KOHTHHYUTET KOju OM Tpedano oAp)KaBaTh NMyTeM HMHOBATHBHOCTH Ka OMUCMEHABalby YUYCHUKA U
omoryhutu caBpeMeHno yuewe. Cee eeliu 3nauaj y obpaszosary, noped oazuune, QyHKyuoHaHe,
uHghopmamuyke uma u meoujcka nucmerocm. JeaHa on neUHAINN]A MEINJCKE TMCMEHOCTH TJIaCH:
»MeaujcKka MUCMEHOCT je CKyH TJIeAMINTa Koje y Kopulihewy Meauja akTUBHO MPUMEHYjEMO Ja
GHCMO TIPOTYMAUMIIA 3HAYCHHE MOpyKa Koje mpumamo.“”® OBo je m3yserHo 3HauajHa (yHKIHja
Koja moOuja Ha 3Ha4ajy. ,,Y BpeMe IMpe TojaBe EJIEeKTPOHCKHUX MacMeauja YYHTesb je OHo
HajBOXHHUJU TIPO30p y CBET' MaJIUIIaHUMA, YOBEK KOJHU j€ Y3 IMOPO/IUILY, OCTaBJba0 HEM30PUCHUB Tpar
y HBUXOBOM II0YETHOM o0Opa3oBamy M JOC BHIIE, BacluTawmy, Ipaiehu Temesbe HUXOBOT
o0Opa3oBama, BPEITHOCHOT CHCTeMa M HOPMH TMOHAIIaka y IpYITBY. JlaHac cy Ty ynory npeyseiu
TeJeBU3Mja U KOMIIJyTep, a YUUTEJbU ce Hajuenrhe Hajmasze y MO3UIUJU OHUX KOju Tpeba, HE Ja
rpajie OCHOBE, HEro Ja KOPUryjy U cMep M edeKTe caapkajuMa eJeKTPOHCKHX Meluja 3amouere

w457

couMjann3anuje. [koncku EToc je 3aT0 BeoMa BaKHO MOJbe Koje OM Tpebayio pa3BUjaTH y

CKJIagy €ca CaBpECMCHUM KOMYHUKOJIOIIKHUM I[OCTI/IFHth/IMa.

a4 Hypowuh, T. (2011): Komynuyupare y meoujacgepu, Pomanos, bama Jlyka, Bard-fin.

d.o.o. Beorpan, ctp. 189.

Munomesuh Bophesuh, J. (2009): Kopuwherse meouja y Cpouju, Yaconuc Honumuuxa
pesuja, ronuHa (XXI), VIII, vol=19, Bp. 1/2009. ctp. 225-236.

Iorep, I1. (2011): Meoujcka nucmenocm, Multimedia, CLIO, Beorpan, ctp. 47.
Munetunh, M. (2008): Pecemosarwe cmsaprocmu, Protocol, Hosu Can, ctp 131.
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HNako ce unmHM Aa je HAJIIOTOJHH]E Yy TMEPCIEKTUBH OJHOCA IIKOJE M HEHUX IUIJBHUX
JABHOCTH pa3BUjaTH JABOCMEPHHU CUMETpUYAH MOJel, y3uMajyhu y o03up cTeneH HHTEpaKIHje KOju
IIKOJIa U F€HH 3aTI0CIICHN OCTBAPYjy Y CBAKOJHEBHUM aKTHBHOCTHMA, YCI08U padd Y WKOAAMA CY
makeu 0a je najueuthu mooen 3anpaso mMooei jagHoz UHopmMuUcarsa.

Jla Ou ce yuuHMIIE IPOMEHE HA TOM I0JbY, CMATpaMo Ja je HEOMXOHO HajIpe €IyKOBaTH
CBE 3aI0CJICHE O 3Ha4ajy ypeheHux ogHoca ¢ japHomhy Kako Ou ce mupuia CBECT U yHanpehuBana
KOMYHHKaIyja.

CmarpaMo J1a je OCHOBHA IIIKOJIa Ka0 pajJHa OpraHu3alija TECHO TMOBE3aHa Ca CBOJUM
LIMJbHUM JaBHOCTMMA M Ja u3Mel)y BUX MOCTOJU CBAaKOJHEBHAa MHTEpaKlMja Koja ce Oazupa Ha
onHocy Mmehy3aBucHoctu win uHTepaeneneHnuje. lllkona we Moke ma ce moHocw a00puM
pe3yiaTaTuMa pajia YKOJIMKO HBEeHU KaJIpoBU HE Mpyxkajy cBoj MakcuMyMm. Ca Jipyre cTpaHe, ycrex
HACTaBHMKA OTJIe[la Cce y INKOJCKOM YCIIeXy ydYeHHKa Jare mikosie. Taj oJHOC KapaKTepHIne
cnenuduyHa conyjaHa HHTEPAKIM]ja KOja je 10 MPUPOIHU jaBHA, JEp je U IIKOJIa jJaBHA YCTaHOBA.

CrnennpuyHOCTH OBAKO IOCMaTpaHe MHTEPAKIHMje, 3HauajHe Cy 3a MpOydaBame
WHCTUTYIIMOHAITM30BAHOT JIPYIITBEHOT KUBOTA cy0jexaTa I/IHTepaKHI/Ije458 jep
,AHCTUTYIIHOHAIN30BaHO 00pa30Bamke yYBEK j€ HeKa 011 (popmMu rpymHor KOMyHHqua}La"459

byayhu na je cBaka KOMyHHKalMja colMjaHa M0jaBa UM OOJIMK COLMJAJIHOT MOHAallamba, Ta
WHTEpakiuja y Aatoj hopmu oOesiexxeHa je OpojHUM Be3aMma U OJJHOCHMA KOJU CY Y CIIydajy IIKOJIe
JaBHU. YUECHULIM KOMYHHUKAIIM]e UMa]y CIIOCOOHOCT /1a YTUYY Je/IHU Ha JApYyre U Ta KOMyHUKaTHBHA
CIOCOOHOCT Ja CaroBOpHHKA carjieqaMoO ca CBHX acliekara CBaKy KOMYHUKAaIUjy YWHU
CHeu(pUYHOM U JABOCMEpPHOM. ,KOMyHUKAaTopu Ha Taj HA4YMH MPEACTaBJba]y CBOJEBPCHU
WHTEPAKTUBHU cucrem™®. Besa u3Mel)y HacTaBHMYKOr paja M KOMYHULIMpama, Kao U
MaHudecTaIyje Koje ce jaBjbajy Kpo3 JaTe MPOIece y COILHjaIHO] MHTEPAKIHM)H ca YYCHHUIIUMA U
BUXOBUM POJHUTEIbUMA, HEIOBOJFHO je UCTPaKeHA Yy HAIllOj HAYIM M 3aTO y OBOM pajy CTaBJbaMO

AKICHAT HA JaTHU MPEAMCT Y KOMYHUKOJIOIIKOM KOHTCKCTY.

458 VY oBoM pany Hehiemo ce GaBHUTH TEArOIIKOM HHTEPAKIIMjOM KOja Moapa3ymMeBa Mpoliec HacTaBe, yuema,

THUITOBE 3HAIbA U MEJATOIKO 00JMKOBAHO 3Hame. baBUMO ce KOMYHHUKAIIMOHOM MHTEPAKIM]OM KOja je
00aBe3HHU MpaTuiiall CBaKOAHEBHUX BACIIUTHUX U 00PAa30BHUX PaIHUX aKTHBHOCTH

HACTABHUKA KOJU y3 YUCHUKE 00aBJbajy CBOj JABHU PAI.

Panojkouh, M. Muneruh, M. (2008): Komynuyupare, meduju u opyumeo, Y Y9UTEIbCKH

¢axkynrer, cTp. 7.

Bormanuh, A. (1996): Komynuxonoeuja, sooehia napaouema, Yuroja, beorpan, ctp. 35
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4. METOJOJIOMIKO-XUIIOTETUYKHU OKBUP UCTPAXKUBAIbBA

4.1. Ilpobs1eM HCTpa:KMBaMkba

Hayunu npobnem xoju ce HCTpaxyje JOKTOPCKOM ITUCEPTAIMJOM jEeCTe MUTame Ha KOjU
Ha4YMH OCHOBHE ILIKOJIE pealln3yjy OJJHOCE C JaBHOIINY U OCTBapyjy MHTEPAKIH]Y ca IPUIIaJHULIMA
UJPHUX JAaBHOCTH: HACTaBHUIMMA, POJHUTEJbUMA YYCHHWKAa W TPEICTABHUIAMA MEIHM]CKUX
opraHu3zaiuja.

Teopujcko onpeheme mnpeamera HCTpakWBama O0yXBaTa M aHAIM3y W O0jalImbeHmhe
JOCETHYTUX TEOPHjCKUX KOMYHHKOJIOIIKMX Ca3Hama Koja ce OJHOCE Ha pa3BHjame Moryhmx
MoJieJla MHTEPHUX U €KCTEPHHUX OJIHOCA C jaBHOIINY U U3/Bajabe YMHECHUIIA KOje Cy O] IPUMapHOT
3Ha4aja 3a QyHKINOHHUCAKE TAKBUX CIY)KOU Y Pa3IMUYUTHM APYIITBEHUM OpraHu3aIjama.

OYHKIIMOHUCAakEe OCHOBHUX IIKOJIA Y CABPEMEHOM MEMJCKOM OKPYKEmY Tpebasio Ou 1a ce
IUIaHUpa U OpraHu3yje y capaimu ca npodecnoHaJHUM OopraHu3anyjama ClelrjaIn30BaHUM 3a
oJiHOCe ¢ jaBHOIIhy KOoje O ToTpUHee YCIEITHOCTH KOMYHHKAIIH]je IIKOJIE U IPYILITBEHE CpeIuHE.

VYKOJIMKO ce OCHOBHA IIKOJIA [TOCMaTpa Kao APYIITBEHU CYy0JeKT KOjU Y CaBPEMEHOCTH MOpa
Jla OpraHm3yje W OCTBapyje, a TO 3HA4YM YyCIIOCTaBJba, OJpXKaBa U pa3BHja OJHOCE C jaBHOIINY,
YTOJIUKO j€ Ba)XHO OJIPEAWTH MPETIOCTAaBKE, Caapka] U aKTUBHOCTH Y KOJUMa C€ HCIPIIbYje
MPOIIeC OPraHN30Bakba U OCTBAPUBAbA OJHOCA C JaBHOIINY.

VY Be3u C THM Cy U KOMYHUKAI[MOHE KOMIETEHIIN]e CBHUX 3aIOCICHUX Y OCHOBHO] IIIKOJIH,
Koje he OMTH eMNMPUJCKU HUCTpaK€HE Kao jeJHa OJi HAJBAXHHUJUX NPETIOCTaBKU YCIEHIHOT

OCTBapUBama 0JIHOCA C JaBHOIINY OCHOBHMX IIIKOJIA.

4.2.  IlpeameT, Wb M 33all HCTPAKUBAKHA

Ilpeomem ucmpasxixcuearba y NOKTOPCKO] NUCEPTALUjU j€ CHCHU(UIHOCT OPTaHU30Bamba U
OCTBapuBama OJIHOCA C jaBHOIINhy ocHOBHHMX mikoysia y Cpomju. Ca3HajHO OMBHYEHE IMpeaMeTa
HCTpaXKUBama MOJpa3yMeBa MPETXOAHO TEOPHJCKO ojpeleme MojMoBa KaTErOPHjaIHOT 3Ha4yaja 3a
UCTPAKUBAKE, Ka0 ILITO CY: JaBHOCT, JaBHO ME-CHE, OJIHOCH C JaBHOUINY, LIWJbHE JaBHOCTH U MPOLIEC
onHoca c¢ jaBHomhy. Onpeheme mpeamera HCTpakMBama MOJAPAa3yMEBa MPETXOJHY aHAIHM3Y H
00jalbeme JTOCETHYTUX TEOPHJCKUX Ca3Hama Koja Cce OJHOCE Ha pas3BHjame MOTryhux mojaena
0JIHOCA C JaBHOIINY y pa3IMYUTUM JIPYIITBEHUM OpTraHu3aiujaMa. 300T CI0KEHOCTH, OBaj MPEaMET
MOKe OMTH M3y4aBaH NMPBEHCTBEHO Ca KOMYHHKOJIOIIKOT, alld U Ca IMEAaromIKor, MCHUXOJIOUIKOT,
COILIMOJIONIKOT W OTPAaHU3AIMOHOT  acleKkTa, Te je TMOTpedaH WHTePAUCIUILUIMHAPAH IPHUCTYIT

UCTPAKMBay Hay4dHOT MpoOliema.
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OmnepanmoHo ofpeheme mnpeaMera HCTpaXKMBama OJHOCH C€ Ha MPOICHY IPHITaTHUKA
IWJBbHUX JaBHOCTH (3allOCJICHUX HAaCTaBHUKA W CTPYYHHUX CapagHUKA, POJWTEIba YYEHHUKA U
MIpe/ICTaBHUKA MEJMJCKUX OpraHu3aliija) O CTENeHY OCTBApEHE MHTEPAaKIHUje ca LIKOJIOM. 3aTo Cy
€MIIUPUJCKUM ITYTEM HCTPaKEHE aKTUBHOCTU OCHOBHUX 1IKOJa Ha Teputopuju onmtuae Hosu Can
KOjUMa ce OHE, Ha Taj HauWH, PEJICTaBba]y y jaBHO] chepu. [uwb ucmpasxicusarba je yTBphuBame
pa3yMeBama 3Havaja yCIOCTaBJbamba, Pa3BUjaba U OJpXKaBara KBAIUTETHUX OJJHOCA C jaBHOIIhY Y
OCHOBHHUM IIIKoJaMa. Tako YTpreHI/I IIUJb MOXCE ouru OCTBApC€H KPUTHUYKOM aHAJIM30M CaJallibCr
CTamka OCTBapHBama OJHOCA C jaBHOIINY OCHOBHHMX IIKOJA W TpemiarambeM (DYHKIIHOHAIHO
OJIP>)KMBOT MOJIJIa OJIHOCA C JaBHOUThY OCHOBHUX LIKOJIA Y CABPEMEHUM JPYLITBEHUM U MEIU]CKUM
ycnoBuma. Ca3HajHO OMBHUYCHE TIpeAMeTa WCTPAKMBAamka HA OCHOBY IIOCTaBJHEHOT IIHJba

MOIPa3yMEBAJIO j€ OCMUIIIJbABAK-E BUIIIE CIOKEHUX (Daza:

N

* [Ipernen nmurepaType 0 OAHOCHMA C JaBHOIINY ca OCBPTOM Ha JaBHU CEKTOP (aHaIM3a

CTama HayYHe MHCJIH y CBETY M KOJI HaC)
* [Ipernen nmurepaType o mIKoJckoM pa3Bojy u Crpareruje oopasoBamay PC

* MHTepBjy ca BUCOKUM IPEICTaBHUKOM MUHHUCTapCTBa MPOCBETE, HAYKE U TEXHOJIOIIKOT
pa3Boja Penyonuke Cpbuje (mauenmnnkom [lkosncke ympase)

* MHTepBjy ca pyKOBOACTBOM YETHUPHU OCHOBHE LIKOJIE HAa TepuTopuju oniutuae Hosu
Can (mKose u3 TpajicKke U MPUTPAJICKE CPEUHE)

* Bumecrtpyka ctyamja ciaydaja 0 OpraHu30Bamby U OCTBAPUBAIY OJHOCA C jaBHOIIIhy
OCHOBHHX IIIKOJIA (aHAJIN3a MIKOJICKE TOKYMEHTAIIHN]e U CajTa)

<

* dopmMupame YIUTHUKA U AHKETUPAKE IPOCBETHUX PaJHHUKA
“ * dopmMupame YIUTHUKA U AHKETUPAKBE POJAUTEIhA YUCHHUKA

* ®opMUpamke aKTUBHOT YIIUTHUKA U aHKETUPAE MTPEICTABHUKA MEIUJCKUX

opraHuzaiuja
/
e Anammsa pe3yiiTaTa KBAJIMTATUBHUX U KBAHTUTATHUBHUX UCTPAKHBaka )
* Hayuno mozenoBame (KOHCTpYKIMja MOJIea OJIHOCA C JaBHOIINY OCHOBHMX LIKOJIA Y
Cpbujn) )

Cnuxka 20. HctpaxuBauke dasze

Hanprom uctpaxkuBama npeaBul)eHo je 1a ce UCMUTA]y CTABOBH M MUIIIJBEHHE 3aMOCICHUX Y
IIKOJIM, POJWTE/ha YUYCHHMKA KA0 M TMPEJACTaBHMKA MEIW]CKHX OpraHm3aldja O OJHOCHMa C
jaBHOIIhy ocHOBHHX IKoja. [IpenBuheHo je ma IENOKYIMHO HCTpakuBame Oyae y IIKojama u3

pa3IUUUTE CPEAUHE.
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Vkomnko Om ce Y OCHOBHHMM MIKOJIaMa OCMMUIIJBCHO,

HUcrTpaxxuBauku 3aganm:

Ilpeu 3a0amax KOJj¥ CMO TOCTAaBUJIM J]a YTBPJAUMO Jia JIM IIKOJIa TIPU/aje JOBOJbaH
3Hayaj OJIHOCHMA C jaBHOLINY M KakKO TO yTH4Y€ Ha YIJIeJl O OCHOBHOILIKOJCKO]
YCTaHOBH.

Jlpyeu 3a0amak KOju CMO TIOCTAaBUJIU TPEJ] HAC j€ J1a HCIIMTAaMO Ha KOJU HAYWH CE
yCIIOCTaBJbajy 100pU OJHOCH WIKOJIE ca jaBHOuIhy, W Aa au cy rpahanu u
POAMTEIHH KAO JaBHOCT MH(POPMUCAHHM O OpraHU3alMjH U BaCHUTHO-OOPa30BHOM
pazy mKoJe.

Tpehu 3adamax ¥KOju CMO TIOCTAaBWJIM TIpea HAc je OMO J1a MCIUTaMO Kako
3aroCiIeH yo4aBajy HH(OpMHUCaHOCT rpaljaHa, poauTesba U IPYIITBEHE CPEIUHE,
1 1a i Ou 3ato Tpebano peneduHrcaTH MOJIET OTHOCA C japHOIIhY.

Yemepmu 3a0amax KOju CMO TIIOCTaBMJIM j€ Ja HCTPAXUMO Yy KOjO] Mepu
PYKOBOJICTBO Y IIIKOJIaMa TpHUaje 3Ha4yaj OJHOCHMA C jaBHOIINY, OJJTHOCHO KOJUM
IpaBHUM aKTHUMa Cy peryjaucaHd OJHOCHM ¢ jaBHolunhy (3amociieHuma,
poauTesbUMA, JIOKATHOM 3ajeTHUIIOM) M Ja JIM T€ aKTMBHOCTH y IIKOJH 00aBjba
TUM WU TI0jeANHAII.

Ilemu 3a0amax ¥OJu CMO TIOCTaBWIM j€ Ja MCTPAKUMO Ja JId YCIen
OpraHu3alMOHUX aKTUBHOCTH IIKOJIA JIOCTHKE JKEJHbCHU MO3UTHBAH MTyOIUITUTET Y
MeIjuMa.

lllecmu 3a0amax KOju CMO TNOCTaBWIM j€ Ja UCTPaKUMO Ja JId j€ Y OKBHUPY
MIPOJEKTOBAHOT MOJeNla YCIIOCTaBJbamha, pa3BUjakba M OJp)KaBamka OJHOCA C
jaBHOmhy mpenBuleHa KOHTHHYHMpaHa capaama ca crhenujanu3oBanuMm [P

opraHuzaljama.

4.3. Omnuire 1 mocedOHe XUMOTE3e

Omnmra (reHepajHa) Xunmoresa:

OpraHu30Bajieé IPOMOTHBHE aKTUBHOCTH Yy MPOIECY YCIOCTaBJbama, pa3BHjaba M OAPIKaBamba
OJIHOCa ¢ jaBHOLINY, YTOJIMKO OM OBE yCTaHOBE JI0Ce€3aje MO3UTHBAH MyOIMIMTET y jaBHO] cdepu,
onHOCHO moBehaBasie yriea, moceOHO Mel)y poauTesbUMa y4eHHMKa Kao Haj3HayajHUJo] IIUJBHO]
jaBHOcTH. TuMe Ou mIKOJIE jayasie MOBEpEHE APYLITBEHE CPEAUHE Y KOJO] PYHKIMOHHUITY, ald U

LEJIOKYITHE JIPYIITBEHE 3ajeAHULIE.
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IToceOHe xunorese:

Xi. AKO OCHOBHA IIKOJia HE TPHUIAje TOBOJbAH 3HAYA] YCIIOCTaBJbamkhy, pa3BUjaAlby U
OJlp)KaBamby KBAJIUTETHUX OJHOCAa ¢ jaBHOWIhy, oHpa he mocienuua OUTH, HE3aBUCHO O]
OCTBapEHUX pe3yiTaTa y BaCIUTHO-OOpPa30BHOM MPOIIECY, HE3aI0BOJbaBajyhu yries mIKoye y
JIPYIITBEHO] CPEAUHH Y KOJO] AeIyje, U CYIIPOTHO.

X7 Ykommko pearoBame rpal)aHa, MPBEHCTBEHO pOJMWTEIhAa yUCHHKA, IMOKa3yje Aa Cy
HE/JIOBOJBHO HWH(GOPMHUCAHM O paay UIKOJIE, BacCHUTHO-OOPa30BHHUM, OpPTaHMU3AIMOHUM H
MOCIIOBHUM HCKYIICHUMa Ca KOjiMa Ce Cyo4aBajy HAaCTaBHUIIM U PYKOBOJICTBO, OHJIA j€ H3BECHO
Jla HUCY YCIIOCTAaBJbEHU KBAJUTETHU OJHOCH C JaBHOLINY, IPBEHCTBEHO Y APYIITBEHO] CPEIUHU Y
KO0jO] IIKOJIa JIeTyje, ¥ CYIIPOTHO.

X3 AKO 3amocieHd y OCHOBHO] IIKOJIM yode MpoOieM HEJOBOJbHE MH()OPMHUCAHOCTH
rpahana o mEHOM pajy, MPBEHCTBEHO POAMTE/ha YUCHHKA, KA0 U APYIITBEHE CpPEIUHE Y KOjOj
JieNyje, OHJIa je HEOIMXO/JHO TMPOJeKTOBATH WM peAeduHUCATH MOJEN OJIHOCA C jaBHOIINY y
CKJIaJy ca crnenu(puIHOCTIMA T0jeJMHAYHE OCHOBHE IIIKOJIC U JAPYIITBEHOT OKPY)XEHa y KOME je

MO3ULIMOHUPAHA KAa0 BACIIUTHO-00pa30BHA YCTAHOBA, U CYIIPOTHO.

Ilojennnaune xunorese:

Xi1. YKOJIHMKO c€ OJHOCMMa C jJaBHOIINY y OCHOBHO] IIKOJW TpHAaje HeoJaroBapajyhu
3Ha4aj, OHJA je HEOMXOJHO YCIOCTaBUTHU W pa3BUjaTH Ty (DYHKIM]y jaBHOT JAEJIOBama IIKOJE, a
OJIFOBOPHOCT 32 TO CHOCH H€HO PYKOBOJICTBO.

X721, AKO y IIKOJK MOCTOJU NIPaBHUM aKkTUMa cucTeMmaTtn3oBaHa ¢yHkiuja [1P menanepa,
WJIU TIOCE0HO 3a/Iy’KEH TOjeAMHAI] UM TUM 32 YCIIOCTaBJhakhe, Pa3BHjalE U OJPKABAKHE OJTHOCA C
jaBHOIIhy, OHAA je peamHO OuYeKHBATH Ja he OMTH JOCTUTHYT KEJbEHU MO3UTHBAH ITYOJIUIIUTET,
OJIHOCHO ojAroBapajyhu yrien mkose Mel)y poautesbumMa yuyeHUKa, Kao Uy IpYIITBEHO] CPEAUHU Y
K0jO] Jeiyje.

X3.1. YKOJIMKO je y OKBHPY IIPOJEKTOBAHOT MO/IEJIa YCIIOCTaBJbaha, pa3BHjamba U OJip)KaBarmba
OoJlHOCa C jaBHOmIhy mpenBuleHa KOHTUHyHWpaHa capajma ca cruenujaiu3oBanum [P
opraHuzaijama, mocedHO y KpU3HUM YCIOBHMMA, YTOJIMKO j€ M3BECHHje na he moctuhu KeJbeHy
WIK O4YyBaTHU MocTojehy MO3UTUBHY jaBHY NpelcTaBy o ceOu mely poaurtesbumMa ydyeHUKa U Y

JOPYIITBEHO] CPEAUHH Y KOJO] ACIyje.
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4.4. Mertone kopumheHne y ucTpa:kupamy

Keanumamusenom ananuzom caoporcaja, y by NOCTH3amka OOJEKTUBHOT, CHUCTEMCKOT
MPUCTYIAa Y TyMadewmy M0jMOBAa KaTETOPHjalTHOT 3Hayaja 3a MCTPAKUBAIE, YIHIbEHA j€ aHaIHu3a
JOCETHYTHUX KOMYHHMKOJIOIIKHX TEOPHUJCKUX Ca3Hama, KOja c€ OJHOCE Ha JaBHOCT, JABHO MILEHE U
MO/IeJIe OJTHOCA C jJaBHOIINY y pa3IMuUTUM JPYHITBEHUM OpraHU3allHjama.

Cmyouja ciyuaja Kao TIOCTyIaK 3aCHOBAH j€ HAa HETIOCPETHOM YBUY y MPaBHE aKTe IIKOJa
U3 Pa3IMYUTUX CPEINHA, U IPUMEHCH je KaKo OW YTBPIHMIIM J1a JIM 3aIOCJICHH Y IIKOJIH Y HEKOM
00JIMKY pajie Ha YCIIOCTaBJbamkhy, Pa3BUjalkby U OJIp)KaBamy OJHOCA ¢ jaBHOIIhy. TakBoM cTyaujom
yTBpheHa je o0O0jeKTMBHA CHUTyalja y OCHOBHMM IIIKOJIaMa Y TIOTJIEy HWCTpPaKUBamba
CHEeU(pUUYHOCTH OpraHu30Bamba M OCTBApHBama OJHOCA C jaBHouIhy y muMa. BaxaH acnekr
aHaJIM3€ TMPEACTaBJba IOCTOjehe OpraHM3aIMOHO PEIICHE Capalibe IMKOJEe Ca MEIU]CKUM
opraHuzaijaMa Kao ¥ HAaYMH OCTBapWBama OJHOCA Ca pPOJHUTEJbUMa M HACTaBHHIMMAa Kao
MpeJCTaBHUIIMMA [IUJbHE jJABHOCTH.

Memoodom ucnumusarba N NECKPUILMJOM pe3yiTaTa UCTPaXEHU Cy CTABOBHU M MUILLJbEHA
IpUMaJHUKAa LMJbHE JaBHOCTU O OCTBApUBamWmy OJIHOCA C jaBHOWINY y IIKojgama. TeXHUKOM
aHKeTUpamba MPUKYIUbEHU Cy 3HauajHU MOJALN KOJU CYy KBAaHTUTATUBHO 00Opal)eHU U mpeCcTaBbeHU
rpadpuuky, Hymepuuku u TabenapHo. Ha Taj HauWH eMIMPHUJCKUM IYTEM HCTPaXKeHEe Cy
AKTUBHOCTH OCHOBHHMX IIIKOJIa KOJUMa C€ OHE, Ha Ta] HAYMH, MPEJICTaBIba]y y jaBHO] ChEpH.

Ionynayujy y UCTIMTHBaKY CadlibaBajie Cy TPU KaTeropuje: a) JUPEKTOPH, HACTABHHUIIH,
MeJaro3d M ICHXO0JIO3W M JAPYrH 3aloCI€HH Yy OCHOBHUM IIKOJIaMa, 0) pPOJUTEIbH YYEHUKA, B)
MPEACTaBHUIIA MEJIMJCKUX OpTaHu3alyja. 3a yKynaH y3opak je npeasuheno 600 ucrnmranuka.

Hezasucne sapujabne uctpaxxkupama IpeICTaB/bajy HAUMH OCTBAapHBama U OpPraHu30Bamba
oJlHOCa ¢ jaBHomIhy y IIKojlamMa Kao M aKTU MpenBuleHH NOKyMEHTaluujoM. Y OBOM Cly4ajy
HE3aBHUCHE Bapujalie TMpeNCTaB/baj)y  aKTUBHOCTH Ha IM0JbY KOMYHHIMPama Ca [HJBHUM
JaBHOCTHMA TIpeIBUl)EHE MIKOJICKOM JOKYMEHTAIM]OM. 3asucHe eapujabie PeacTaBibajy ePeKTH,
OJIHOCHO pe3yiTaTu Koju he mokazaTu KOJHMKO je JelioBame oJpeheHe IIKoje yTULajHO Ha

oapeheHy 1UJbHY JaBHOCT y JIaTO] APYIITBEHO] CPEIUHH.

Tab6emna 3. Bapujabie ucrpaxupama

Heszasucne sapujabne 3asucne sapujabne

[IkonckoM gokyMeHTalujoM npensuler HaunH | MaHugecTHH HHANKATOD je cTereH nHpopMucaHoCTH

uH(popMucamka, 00aBeIITaBaba U Perylucama 1 00aBEIITEeHOCTH 3aMI0CTIEHUX O aKTHBHOCTHMA U

Mel’)yCOGHOl" KOMYHHUIIUpamba 3aI0CJICHUX pe3yiaTaTMa paja ImMKoOJIC Kao 1 MehyJ'LyI[CKPI OIHOCH

144



JlokTopcka aucepranmja: OpraHu3oBame M OCTBAPUBAEE OJHOCA ¢ jaBHOmNy OCHOBHUX Ikoiaa y CpOuju

[IkonckoM gokyMeHTalujoM npensuler HaunH | MaHugecTHH HHANKATOD je cTereH nHpopMucaHoCTH

nHpopMucama, 00aBelITaBamba U PEryIHcamba 1 00aBEIITEHOCTH POJIUTEhA O AKTUBHOCTHMA U
Mel)ycoOHOT KOMyHHIIpaa 3aIl0CIeHuX U pe3yaTaTuMa paja IIKoJe.
poauTesba VYrien mikone y 1aToj CpeAnHH
[IpenBuljena capanma 1 KOMyHUKaIHja ca MaHnugecTHI HHAUKATOD je CTEIeH YKJbYYEeHOCTH
MIPE/ICTABHUIIIMA MEJ/INjCKUX OpTaHU3allHja. Mpe/ICTABHUKA MEAMjCKUX OpraHu3anuja y

KOMYHHUKAIIH]y Ca IIKOJICKUM PYKOBOJICTBOM Ha II0JbY
M3BEIITaBama 0 00pPa30BHUM TeMaMa M IPOMOILIHje

00pa30BHUX pe3yNTaTa MIKOJIe

4.5. Kputepujymu npemMa Kojuma je BpiieH u300p 1IKoJ1a

3a OBO E€MIUPUJCKO UCTPAKUBAKE 0Ja0paHe Cy YETHUPU OCHOBHE ILIKOJE HAa TEPUTOPUJU
omutuHe HoBu Can (AIl Bojoauna):
e [I'pancke mxone O "Kocra Tpudrosuh" u OLL "Tleredu 1llanmop"
e [lpurpagcke mxose OLI "Muxajno I[lynun" Berepuuk u OII "Cperu Casa"
Pymenka.

Kputepujym y uzbopy mikosna ouo je cienehu:

a) lllxoma mma noOpy pemyranujy y CBOjO] CPEIMHHM KOja je TpEro3HaTa OJi CTpaHe
HaJJIexKHOT MUHHKCTapCcTBa MPOCBETE, IIKOJA OCTBapyje capaliiby ca MeIujuMa T€ je BUIJbUBA Y
jaBHO] cepu. Ocum TOTa, 3HAYAJHO j€ Ja je IIKOJIA MPOIa eKCTEPHY eBanyannjy MuHucTtapcTBa
npocsete, unMme je npema CtaHmapauMma KBaJUTETa pajia YCTAaHOBE OICH-CHA TIeTa KJbyYHa 00JIacT
ETtoc, mpema k0joj je BpemHOBAHO MET CTaHAapna: MehyJbyACKHM OJHOCH Yy IIKOJHW; MPOMOIHja
pe3yiTaTa yueHUKa U HaCTaBHUKA; 0€30€IHOCT LIKOJICKE CPEIUHE; IIKOJICKH aMOU]EHT; capaimy y
IIKOJI Ha CBUM HUBOHMA.

0) llIkona nma moOpy penyTaiujy y CB0joj CPEIUHH U MPENO3HATa j€ 0] CTpaHe HAIC)KHOT
MuHucTapcTBa ¥ BUJIUbMBA y JaBHO] cpepu, ajau HHje NPOLUIa eKCTEPHY eBallyallljy, IpU YeMy je
ypaauiia UHTEpHY eBallyalujy KJbydHe oOmactu EToc m ocTBapyje capanmy ca poauTesbuMa
JIOKAJTHOM 33j€THULIOM.

B) lllkoua xenu 1a ydecTByje y UCTpaXHBamy M UMa oJpel)eHO OpraHn3aluoHO pelIeHhe 3a
OpraHM30BamkE U OCBAPUBAE OJIHOCA C JaBHOLINY, TUM WMJIM OjeIMHIA KOJU BPIIU TY QPYHKUH]Y Y
mikonu. IIpema TMM KpuTepujymuma, 01adpain cMo M0 jeAHY IpaJiCcKy U jJeAHY NMPUTPAACKY IIKOJIY
KOja je Mpollia eKCTEPHY eBaryalijy MUHHCTapCcTBa MMPOCBETE U IO JeHY T'PAJCKY U MPUTPAICKY
LIKOJIy KOja HUJEe IPOLIa EKCTEPHO BPEIHOBAKE KAaKO OM y30pak U3 IPajiCKe U MPUrpasICKe IIKOJIe

ono yjeaaaden. Uudpopmanmje cmo nobunu ox HauenHuka lllkoncke ymnpase.
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Hajnpe cy o0aBibeHH pa3roBOpHM M HMHTEPBJyH Ca PYKOBOJCTBOM OBE YETHPU OCHOBHE
IIKOJIE IITO j€ IMOJPa3yMEBAIO YKJbYUMBAHE AUPEKTOpa M MOMONHMKA TUPEKTOpa, a 3aTUM CMO
MPUCTYIIJIA aHAIM3W IIKOJICKE JOKYMEHTAaIHje, pa3MaTpaid U3TJe] cajTa, U Ha Kpajy UCIUTAIU

CTAaBOBE 3aIIOCIICHUX U POJUTEIBA YUEHHKA O OJJHOCHMA C jaBHOLIhYy.

4.6. HayyHu U APYIITBEHH JONPHHOC UCTPAKNBAIHA

Hayunu oonpunoc 0BOT UCTpakuBama oriena ce y cienehem:

e HayunuMm npukymbameM Kby4YHUX HHQOpManuja OJ] MpUIAJHHKA IUBHUX JaBHOCTH,
00jeIMmbEHH Cy JeIMHCTBEHU MOJAll O OPraHU30Balkby U OCTBapHUBamby OJHOCA C jaBHOIIhY
OCHOBHUX 11Koia y CpOuju;

e KoHkperaH IONPUHOC KOMYHHUKOJOIIKO] Hayld HpeJCTaB/ba OTKpUhe M IPOJEKTOBAHE
MoO/ieJla 32 OPraHU30BalkE U OCTBAPUBAE OJIHOCA C jaBHOIIIhy OCHOBHUX 1IKoia y CpOuju;

e Ha ocHoBy pe3ynTaTa UCTpaxuBama, CTBOPEHa je 0a3a 3a Jajba UCTpaKHMBama y 00JacTH
JPYIITBEHOT KOMYHHUIINPAHKA;

e OBO HCTpaXMBakHE€ OCUM KOMYHHUKOJIOIIKO] Hayllu Hyau mMoryhHoctu yHampehema miaze

NeJaromike HaydHe JUCHMILUIMHE MEHAIMEHTa y 00pa3oBamby.

KBanutatuBHOM W KBaHTUTATHBHOM OOpagOM IOAaTaka, Ka0 M KPUTUYKOM aHAIH30M
pe3yiTara, CTBOPEHA je eMITMPHjCKa OCHOBA 33 pa3yMeBamhe 3Hauaja OpraHn30Bamba U OCTBAPUBAHA
OJHOCa C jaBHOIINY OCHOBHHX MIKOJIA y CaBPEMEHHM [PYIITBEHHM M MEIUjCKHM YCIOBHMA.
JIpyImITBeHH JTONPUHOC OBOT MCTPaKMBama OTJeao ce y cieaehem: ontuManmsyje ce 0JHOC CBHX
JPYIITBEHUX cyOjexaTa (3alOC/IE€HUX Y LIKOJIM, POJUTE/ha YYEHHKA, MPEICTaBHUKA MEIUJCKUX
OpraHu3aiiija) 3aWHTEPECOBAHMX 3a KBAIWTETAaH BACIHUTHO-OOPA30BHH MPOLEC y OCHOBHUM
[IKOJIaMa; TIPUMEHOM TIPOjeKTOBAHOT MOJIeNla OPTaHN30Bamka U OCTBAPHBAKa OJHOCA C jaBHOIINY
ocHOBHUX ImKoia y CpOuju, mao Ou ce JONMPUHOC BACHUTHO-OOPA30BHO] M KOMYHHMKAIIMOHO]
MpakcH, a IKoJia OM e(EeKTHBHH]E OCTBAapWBaJia 3aJlaTKe KOJU C€ OJ € OYeKyjy. 3HayajaH
IPYIITBEHH JTOTIPUHOC HCTPAXHUBaka OTJIeAa C€ Y YHHCHUIM Ja OU IIKOJICKA OpraHu3aIimja MoTia
OCTBapHWBaTH OATOBapajyhy KOMYHUKAIIMOHY TIpakCy ca JAPYIITBEHOM CPEIUHOM, T€ CBOjOM
OpraHu3allijoM paja OJO0JIEBaTH TOCIOBHUM HCKYIICHMMa Ha CaBPEMEH HA4YMH Yy MOJIEPHUM
[IOCJIOBHUM M MEJUJCKUM YCJIOBMMa. 3HayajaH CTPATELIKH JONPUHOC AMCEpTalMje je U Taj LITO
HYJMMO OpPTaHU3aI[OHA pellleka IMyTeM KOJUX IIKOJIE MOTY Ja YHAIpeae CBOjy KOMYHHKAIU]y ca
OKPYXEHEeM M Ja JONpPHHECY MpPOMOIMjH oOpa3oBama Yy ckimany ca CrparerujoM pasBoja

obpazoBama y Peryomumu Cpouju 1o 2020. roaune.
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5. UHTEPBJY CA IPEACTABHUKOM MUHUCTAPCTBA INIPOCBETE, HAYKE U
TEXHOJIOWIKOI' PA3BOJA PEITYBJIUKE CPBUJE

5.1. UurepBjy ca HauyeaHukoMm LkoJsicke ynpase 3a Jy:kH00aukH

u CpeMcKH OKpyr

MUHHCTapCTBO TMPOCBETE, HAYKE M TEXHOJIOMIKOT pa3Boja BPIIM HAI30p W KOHTPOIY paja
IIKOJIa Ka0 JaBHMX yCTaHOBa, Ipeko cBojux lllkonckux ympaBa Ha 1enoj teputopuju PemyOnuke
Cpbuje. TeputopujanHo onpeheme OBOT HCTpakMBama OMIIO je yCMEpeHO Ha ceep PemyOnmke
Cpbuje, onnoco Ha onmtuHy HoBu Cax, ca pasnorom yrBphuBama HadMHa OpraHU30Bamba
capaame ca MeAWjuMa OJ CTpaHe BHCOKMX NpeAcTaBHMKAa MuHHUCTapcTBa mpocBeTe. Ha ocHOBY
naTux HamiexHoctH, IlIkoncka ympaBa y4decTByje y mpurpeMaMa IUIaHa pas3Boja o0pa3oBama H
BacmHTama 3a MOJpyyje 3a Koje je oOpa3oBaHa, OpraHu3yje M MPaTh HEroBO OCTBAPUBAME.
[IIkoJicka yrmpaBa OCTBapyje capaamy ca JOKaTHOM 3ajeTHUIIOM M MeIujuMa U uMa 0a3y mojaraka
o 3anocieHuma. To nmokasyje na Illkosncka ynpaBa uma J1ocTa 3HauajHUX MH(pOpManuja, ¥ J1a uma
MOTEHLIMja Ja ylpaBJba KOMYHUKALMJOM HU3Mel)y miKoJia U MeAuja, Kao M Ja MpaTh M yTude Ha
oHOCce camor MuHHCTapcTBa ca MeAujuMa. Hauennnka®®! [llkoncke yrpaBe 3a JyxHo0auku u
CpemMcku ympaBHH OKpyr, ca ceaumteMm y HoBom Cany, ucnuTamd cMO TyTeM JTYOMHCKOT
MHTEpBjya ca MoceOHO MPHUIPEMIbEHUM NMHUTamkuMa. Ha 0CHOBY mojaTaka JOOMjEeHHUX Yy pa3roBOpY
ca mpeAcTaBHUKOM MuHucTapcTBa npocsere 3a Jyxnooauku u CpeMCKH OKPYT, Ca3HAIM CMO Ja je
[0/ HKE€rOBOM HMHIepeHIMjoM yKynHo 204 mikosie, of yera je 148 oCHOBHHX IKOJIa (OCTaJIO CY
Cpelmbe 1IKOJIe, yMEeTHUUKe, Oanercke). Jlakie, HaueIHUK je Y CBaKOJHEBHO] KOMYHUKaluju ca 148
JUIepa OCHOBHUX INKOJa W pykoBogehmx TtuMoBa. [eHepalHO, TOCTOjU 33J0BOJBCTBO Y
KOMYHUKAIIMJH ca TUPEKTOpUMa OCHOBHUX IIKOJA ,,003UpOoM HA 3aKOH U HA OKOIHOCMU V KOjumMda
ce Hnanaze ochogne wrkone**. Opnocuma Illkoncke ympaBe Hou Canm ca mpeacraBHUIIIMA
MEIIMJCKUX OpraHu3alyja, Ha4YeITHUK J& ,,U3Y3emHO 3a0080/6an'* jep mocToju" 'obocmpano
pazymesarse'’. MUIIUbEHA je 1a y CBAaKOJHEBHM KOHTAKTHMa ca MpEeACTaBHUIIMIMA MeHja Tpeda 1a
oyne ,,y30p" CBUM IUpEKTOpUMA, na ,,0p30 peazyje Ha nocmaesmena numarsa'“. Ilpema pednma
CaroBOpHHKA, HA OCHOBY BHIIIETOIUIIHET UCKYCTBA, U3rPAIMO0 je 100ap OJHOC KOoju ce Oa3upa Ha
»y3ajamuoj nomohu*‘. Ha ocHOBY oBOra youaBa ce Jia MOCTOju JBOCMEPHU CUMETPUYAH MPUCTYT Y

KOMYHHKAIIH]JH.

461 . .
6 MuHHCTApCTBO POCBETE, HAYKE U TEXHOIOMIKOT pa3Boja Pemyonuke Cpouje, 11Ikoncka

ynpasa Hoeu Cap, anpeca ByneBap Muxajna [Tynuna 6/4 21000. Hauennuk: Tlerap
Bubuxkanr, npod. ¢pusuke. JJatym unrepsjyucama: 23.5. 2014. Unrepsjy je ypaheHn ycMeHo u
CHHUMJBEH je TyTeM JuKTadoHa.
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To je mo HauenHUKY BaxxHO 300r cBUX Jorabhaja, a moceOHO y TOKY KpU3HOT NEepHUoaa WUiu
L, Henpujamuux dozahaja‘® jep MpeaCTaBHUIIM MEIHja YBEK MOTY IOOHUTH, ,,uHpopmayujy, 002080p
unu Kkomenmap‘ W 3Hajy Aa je yBeK aoctymaH. Taj ogHOC ce rpaam ,,00 moea Huje 1ako 0ohu,
mpeba nyno epemena‘‘. Hauennuk uzasaja no0py capanmwy ca Paouo menesusujom Bojsooume,
Paouo Hosu Cao, Hosocadckom menesusujom u 00NUCHUYKOM pedakyujom uz beoepaoa.

Ha nurame*® y KOJUM cHUTyalMjama Hajueuthe ucrtymare y meaujuma ucnpen lllkoscke
yIpaBe u Ja JIi CT€ 3aJI0BOJbHU NMPUKA3aHUM MEIUJCKUM CaJIpKajuMa, HAYCeIIHHUK j€ OJTOBOPHO:

,»3a0080/bAH CaM KAKO MeOuju npedCmas/bajy aiu HAdXdCaiocm, mo je y8exk kaoa je
HeKa Yp2eHmHa 8ecm, U Yecmo ce 0ewasa o0a cy mo YCI08HO pPeueHO He2amusHe
gecmiu, N0B0OOM HEKO2 eKcyecd, He2o KAadd je HeKa NO3umuseHa eecm. Ja nokyuasam
da Hanpaeum banawc, na ux samoaum oa mo He b6yoe 90% necamuenoe, nHe2o noia-
nona, wmo je mewxo. Huxada Hucam 6u0 3a cakpusarbe HeKUX JIOUWUX
ungopmayuja, aru c¢' ob63upom oa jako 0y2o padum 08aj nocao, 3Ham 0a NOCMoju
genUKU OPOj NOZUMUBHUX UHGDOpMAYUja KOje HAdXCaniocm He 0o0aze 00 uspaicaja.
Tako 0a ja nokywasam 0a y moj KOMyHUKayuju muma noHyouM Heke 8eCmu Ha Koje
oHu 6yoy npujammuo usnenahenu. [lowmo moauxo oyeo capahyjemo, uecmo 6ydem y
cumyayuju 0a me nocayuajy. He moey oa ymuuem na ypehusauxy noiumuxy anu
Moy bapem 0a um NOHYOUM 8ecm KOja je uHmepecawmmua, jiend, nosumusHa a oa
HUje 4uecmo camo KOMeHmap 3a Heumo He2amueHo"".

Jlakie, HaYeIHUK CMaTpa, Ha OCHOBY MCKYCTBa y pajly ca MeIujuMa, 1a Ou Meauju Tpedaio
na 00jaBJbyjy ¥ MMO3UTHUBHE BECTH O IIIKOJIaMa a HE CaMO HETaTUBHE M IMOKYIIIaBa Ja YTUYE J1a CE Ta]
OJTHOC MeaMja poMeHH. Ha muTame 1a 1 cTe 3aI0BOJEHU MEINjCKUM TIPEICTaBbambeM IIKOJICKAX
YCTaHOBA M H-EHHX 3aIOCIICHUX, HAYEITHUK j& OATOBOPHO:

,»AKo 2o8opumo o nexoj epadayuju, peramusro cam 3a008o0.6an. Hexa oyena 00 1-5
ou ouna mpojka. Ilocmoje wikone u oupekmopu Koju 006po peacyjy y noaiedy
meouja, u y NO3UMUEHOM U He2amueHoM cMucny (Hecamuena eecm). Haowcanocm,
nocmoje wikone 20e OUpeKmopu joul y8eK HUcy 0080/bHO CBECHU C802 NON0JCAjA, NA
Hajuewthe Kache y peakyuju (U Kaoa je Hewtmo NO3UMUBHO U KAOA je He2amueHo),
wmo Huje 006po.*

CaroBopHHUKY CMO YIYTUJIM HOTIHUTaKkE 3alITO je TO Tako? JloOuiamu cMo 0roBop:

10 je jako unoueudyanno. To je eezano 3a came ocobumne Oupekmopa Kao
pyKosoouoya (hacmasHnuxa). Hexo nema Haguky, nema uckycmed, HeKkO uma cmpax

3002 Mmeduja anu MuciumM Oa my uUMa HYHO HPOCMOpPA 3d HEKO CHPYYHO

462 .
6 [Tutama 3a UHTEPB]y ca HaYENHUKOM fAata cy y [Ipumory 1.
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yecaspuiasare u 3a maj 00HOC, jep jeOHOCMA8HO MU HCUBUMO Y 8PEMEHY NpeMda KoMe
ako je Hewmo Ouno Ha Meoujy, mo ce 0ecuio, a ako Huje, Kao oa ce Huje decuo."*

Ha ocnHoBy oBoT oroBopa npumehyjeMo n1a mojeluHu JUPEKTOPH HeMajy 3Hamba, UCKYCTBa,
CBECT U MOTPEOHE KOMIIETEHIIN]E 3a Capajiby ca MeIujuMa. Y pa3roBOpy CMO Ca3HAJIM J1a Ha HUBOY
[lIxoncke ympaBe Huje mnpenBuheHa mocedOHa ocoba 3a capaimy ca Meaujuma. Takohe wu
,KOJICTUHHIIE U KOJiere MMajy To MpaBo’ Hajuemrhe je TO Kaja je HEKO TaKMHUYCHE alld je Y
MIPUHIIMAITY HAYEITHUK Taj KOju Jaje uHdopmaluje.

Ha nwrame ma nu mo Bamem wunubemy IOCTOJjM WM HE TMOCTOjU ToOTpeda 3a
OpraHU30BamkEM OJJHOCA C JaBHOLINY Y OCHOBHUM IIIKOJIaMa, HAYEJIHUK je OATOBOPHO:

»»Mucaum 0a uma cmucna. Ilocmano je mo nompebro o80e npe nap 200uHa Kaoa ce
decuo Haznu nad Opoja yuyeHuka Koju ce YRUucyjy y wikoie, na cy Heke uikoie
nOKyuLane Ha MmpACUWHOM HUBOY 0a ce Op2aHu3yjy, 0a npase nponazamnoy wikoie, 0a
106uUpajy y okpyscery y 10KAIHO0j 3ajeOHuyu Kako ou ynucaiu eehu opoj haka.
bojum ce 0a 6u makas oeo opeanuzayuje xao wmo ou o6uo I1P menayep 3a wikorne,
ouno mewko 3a QuHancuparbe, anu Moxice 0d NOCMOoju Hewmo CIU4YHO, peyumo Ha
Hueoy epaoa. To 6u 6un0 HeKo U3BPUWHO Mmeno y Medujckom ceemy, Koje ou paouno
3a euwe wkona maj nocao. Tewxo oa 6u 3a jeOHy WKOMY HeKO Mo2ao 0a 6yde
naahen 3a mo a ako ou OuNO 80I0HMEPCKU, He OU OUI0 0080bHO KeanumemHo. Taoa
ou mo o6uno epuxacuuje u 3a wikone u 3a meouje.

[Ipema MunbeHYy HAYETHUKA, Y IIIKOJIaMa O Tpebaio Taj mocao Aa paau moceObHo o0ydeHa
ocoba ko0joj O6u To Oumio 3amyxkeme. Ta ocoba Ou mpe3eHTOBaa MH(POpPMAIHM]e W HarJamiaBalia
crenn()UIHOCTH IIKOJIA U UCTHIANA FeH MICTUTET U MPETO3HATIBUBOCT, MPEICTaBIballa pe3yliTaTe
pana amu O HeroBaja OTBOPEHOCT TE CEJICKTHBHO YKa3WBaja M Ha HEKa IMOCIOBHA MCKYIICHa ca
KOJUM C€ IIKOJIE CyouaBajy. 3aTo je BaKHO MOCEOHO yOOIMYUTH CAONIITEHA U 3HATH KOJO] HUIBHO)]
rpynu ce oOpaTUTH, KaKo ce He OW MOCTUTA0 ,,KOHTpaedekar” mpeMa MPOCBETHUM BJIacTHMa HIIH
JIOKAJIHO] 3ajeJHUIM, OJHOCHO ,3HaTH KOME€ TO YIYTHTH  KOjJO] TPyHU JaBHOCTH U U3 KOJUX
pasJora.

Ha nurame ma nu mpema Bamem Mmunubemy MIKOJE Koje Cy pasBuie no0pe oaHoce ca
Ipe/ICTaBHULIMMa MEIMJCKUX OpraHu3aluja uMajy u 60Jby penyTranujy y CB0joj CpeIuHU, HaueTHUK
j€ OArOBOPHO:

wAnconymuo. To je oupekmno nogezamo. Ja cam Ha OCHO8Y UCKYCMEA CXBAMUO
Koauxko je mo oumuo. I[lowmo cam O6uo oupexmop wkone jow npe 15 2oduna,
cxeamuo cam 0a je mo oumuo u 3a many wkony. buo cam unan epadckoe eeha, 2oe
je mo jow bumnuuje, a u caoa cxeamam mo. Koukpemno ocoba mopa 6umu ooyuena

3a mo, Kako bu makas eud nocia Ouo cee ejpukacHuju u y kopucm wkoie.
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[Ipema HauenHuKy H00pa MHTEPHET MpE3CHTAIlMja MIKOJICKE ycTaHoBe (cajT) Ou Tpebana na
oyne: ,,00pacaseana y KOHMUHyumemy, pazHospcHa, unmepecacumua‘*'. Ha nurame koja je ynora
poauTesha y Kpeupamy jaBHE MPEACTABE O MIKOJCKO] YCTAaHOBH, HAUYETHHUK j€ OJrOBOPHO:

»Pooumemu mocy 0a nomozmny, anu my cy Ha npeom mecmy npoghecopu, yienuyu u
Llxoncka ynpasa. Ceaxa nomoh je 0obpodowina anu Koo HAc ce yecmo oewasa oa
pooumenu y Casemy podumema He camMo 0a UMAJY UHUYUjAMUBY He20 0d
NOKYwasajy oa ce Hamemuy kao pykosooehu opean. To napasno nuje 006po.**

Ha nuTame Koja je yiora HacTaBHUKA M OCTAJIMX 3allOCICHUX Y KPEUpamy MEINjCKe CITUKE
0 LIKOJICKO] YCTAaHOBU, HAUEIHHK j€ OArOBOPHUO:

»Hacmasnuk unu nexka ocoba 3adyacena 3a IIP na HUBoy wikofe, cama He Modice Od
Vpaou HuwWma, YKOIUKO He NOCMOju KOOpOUHAYUja u capaorbd HA HUB0y wKoie,
usmely HacmasHoe Kaopa u peyumo WKOICKO2 muma 3a uHgopmucaroe unu oyoyhee
1IP wkone onda je maxea capaorwa nekeaiumemua.**

Ha mnurtame koja je ymora MwuHHCTapcTBa TPOCBETE Yy KpeHWpamy jaBHE INPEACTaBe O
IIKOJICKUM YCTaHOBaMa, HAYEIIHUK je OATOBOPHO:

,»JIeno je nexaxo umamu KOMyHUKayujy ca meoujuma oa ou cee OHO wmo je Jieno,
NO3UMUBHO U KEAIUMEMHO 001a3ulo noodjeoHako u oo Illxoncke ynpase u 0o
meouja. Yecmo ce cmeapa jeoan Kpye 0a ako meouju 000ujy umngopmayujy oo
wikone mpaxce komeumap. To je cnoxcenuja cmpykmypa jep Hema 0080/6HO YCl08d.
Yecmo ce decu oa uz meduja uyjem uHgopmayujy na Mopam 0a KOMeHmapuuem uiu
3HAM 04 je y HeKOj WKOIU Oulo Hewmo NO3UMUBHO aiu He 0ohe 0o meoduja.
Munucmapcmeo my uma ynocy mooepamopa.“

On HavenmHWKa CMO Ha Kpajy pasroBopa JAOOWIHM OJ00peme W MOAPIIKY Ja O OBOj TEMHU
pasroBapaMo W ca AWpeKkTopuMa mkoia w3 ommrtuHe HoBu Cajn, m Ja BPIIMMO HCTPAKHUBAMKE.
Jobunu cMo BakHe MHGpOpMAIMjE W TPETNOpPyKEe 3a MIKOJE KOoje MMajy A0O0pO OpraHu3aiiioHO

pelIene Koje je Be3aHO 3a MPEeMET Haller paja.
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6. AHAJIU3A PE3YJTATA BULIECTPYKE CTYAUJE CJIYYAJA O
OPI'AHU30BABY U OCTBAPUBABY OJHOCA C JABHOILI'RY OCHOBHHUX
HIKOJIA

6.1. UcTpaxkuBauke ¢ase y mucamy U3BeNITAja 0 BUIIECTPYKOj CTYAHjH cJaydyaja

opranu3ioBama oaHoOcCa € jaBHOIllhy Y OCHOBHHM HIKOJIaMa

Crynuja cinydaja, Kao UCTpaKMBAaYKW IPUCTYII, 3aCHOBAHA jeé Ha JyOMHCKOM HHTEPB]yy ca
PYKOBOJICTBOM IIKOJIE M HA HETIOCPEJHOM YBHY Y TIpaBHE aKTe IIKOJIA M3 Pa3IHUUTHX CpelIrHa, Ha
OCHOBY KOJHX CMO HACTOjaJld YTBPAWTH, 1@ JM 3aIOCICHH y IIKOJIH Y HEKOM OOJHKY paje Ha
yCIIOCTaBJbalby, pa3BUjamby U OJpKaBamby oJHOca ¢ jaBHolhy. L{usb oBe KBanUTaTUBHE aHAIM3E j€
01O 1a ce yTBpAM KakBa je 00jeKTUBHA CUTYallMja y OCHOBHHUM IIIKOJaMa Y TOTJIey HCTPaKUBamba
CHEeU(pUYHOCTH OpraHU30Bama M OCTBapUBama OJHOCA ¢ jaBHoulhy y wuMma. [lyrem myOuHCKHX
urTepBjya*® ca pyKOBOICTBOM IIKOJA CMO YIIOTIYHHIIM CIHKY O OrPAHH30BAlby W OCTBAPHBAIGY
0JIHOCA C JaBHOIINY y IIKOJIaMa.

Ha ocHoBy HaBenenux kpurepujyma opabpane cy OIIl ,Kocra Tpudxosuh™ u OILI
»Muxajmo Ilymua® BerepHuk, koje cy IMIKoJIe KOje Cy TpOIIIE EKCTEPHY eBalyalrujy
MuHucTapcTBa MPOCBETE, HAYKE W TEXHOJIOMIKOT pa3Boja M MMajy M3BEIITaje O CBOM pajy Ha MOJbY
ocTBapuBama ojaHoca ¢ jaBomhy. Ctyamja cinydaja je ypahena m y nBe mkone OII ,Ileredu
[Maumop® u OLI ,,CBetn CaBa“ koje HUCY MPOIILIE EKCTEPHY €BANyalll]y Al Cy YpaJauie HHTEPHY
eBallyalljy MpH YeMy Cy HaM 3HadajHy MoMoh MpyXWIM OCHM JUPEKTOpa, IIKOJICKK MeNaro3u 1
TICHXOJIO3H KOjH Cy KOOPAMHHUPAIH Pajl HA CBAIyallijH i BPILIIIA aHAIA3Y .

Cryaomja ciiydaja y OBOM HCTpaKHMBamy MMa 3a IHUJb J1a C€ CTEKHE YBUJ y MPAKTUYHE U
HCKYCTBEHE acCIeKTe OpPraHNW30Bamka W OCTBAPHBAKA OJHOCA C jaBHOIINY Yy OCHOBHUM IIKOJIamMa U3
paszmuuntux cpeamHa. lllkoma ce mocmarpa Kao HEJIWHA W Y3€TH Cy Y OO3Mp CBU pElIeBaHTHH
(dakTopu KOjU YTHUUY Ha HEH paJ U KOJU je YMHEe cHelu(UYHOM paJHOM OpraHU3alujoM Koja
OpraHu3yje U OCTBapyje OJTHOCE C jaABHOCTUMA y ojpel)eHOM OOIHKY.

UctpaxkuBauke (aze BUIIeCTpyKe CTyIMje cllydaja Cy ce oJBujaje mpema cienehem pemy:
1. Ungopmucarwe u uzbop o6bpasosne ycmaumoge npema 00208apajyhum Kpumepujymuma
keanumema, 2. HHOusudyarnu uHmepejy ca npeoOCmMasHUKOM PYKOBOOCmEA wikone, 3.
Keanumamusna ananusa caopowcaja xkwyune neoazouike ookymenmayuje (Lllkonckoe pazeojroe

naaua, Mzeewmaja o ekcmepHoj u unmepHoj esanyayuju) u Kao u cajma wKoJe.

463
464

[MuTama 3a UHTEPB]Y ca PYKOBOACTBOM IIIKOJIe Haase ce y [Ipuory 2
VY 0BOj a3u ucrpaxuBama Ha MPUKYIUbaky HHPOPMAaIja 0] CTpaHe IKOJICKOT PYKOBOJICTBA
y4ecTBOBAJIO je YKynmHO 10 npencraBHUKA.
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WuauBuayalnHu MHTEPBJy ca MpeICTaBHUIMMA PYKOBOJCTBA IIKOJE MMa 3a IUJb Ja ce
YTBpJM Ja JIM y ILIKOJaMa MOCTOjU €THKa U Mpakca paja, Ja JH je HIKOJICKUM JTOKYMEHTHMa U
IUIAaHOBUMA paja To IpeaBubeHo, Ha KOjU HAYMH C€ OpraHu3yjy T€ aKTUBHOCTH Yy TPaJCKUM U

MIPUTPaJACKUM ILIKOJIaMa U Kako ce mparte eeKTH OCTBapUBama OHOCca ¢ japHoIIhy.

AnHanu3a nenaroike JOKyMeHTaIHje
ca ocBpTOoM Ha obnactu Etoc n
Opranu3anujy paja mKoje

OcHOBHE AHanm3a KBaJIMTETa OCTBAPEHUX
uHpopmanuje oJlHOCa ¢ jaBHOIIIhy U capajiime ca
MPEAICTaBHUIIUMA METHJCKUX
0 _IITKOJIN PCACTABHHILIIMA MCIH]C
opraHuzanuja

Amnanu3za cajra 1IKoJie Kao jaBHe
MIPE3CHTAIM]e YCTAaHOBE

Crnuka 21. O6pa3zal] mo KoM Cy IPHUKYIJbEHE U aHATN3UpaHe nHdOopMaIije paau u3paje

CTyaMje caydaja

6.2. OcHoBHe uHoOpMaINHje 0 MIKOJIaAMa

554
h“*® Hamasm ce Hemamexko OX IEHTpa rpajga u

a) I'pancka mkona O ,,Kocra Tpudrosu
OKpY)KEHa je craMOeHUM 3rpaaaMa u crapuM kyhama. Illkona pagu ox 1966. ronune u njanac uma
OKO XWJbaly yueHuka. Hema Beher mpuiinBa HOBOI' CTAHOBMILTBA alld c€ Y LIKOJIY YHHUCY]y U haru
KOJU HE CTaHyjy y OKpyKewy 1ikoje. Henaneko ce Haslaze cBe BaKHUJe rpajicke ycTaHoBe: MaTtuna
cpricka, CpIicko HapoAHO MO30PHINTE, My3eju, ranepuje uti. [llkomna ocTBapyje capaamy ca Pumom
u bynmuMmmnemtoMm. Y4eHUIM U pOIUTEIbU CTaHY]y y YpOAHOM Jeny rpaja u CTPYKTypa poJuTesba
TOBOpU O TOME Ja Cy BehMHOM BHCOKOOOpa3OBaHM U MaTepHjaiHO cutyupaHu. I[lpema
u3BelTajumMa npeko 95% poauresba M ydeHHKa MMa PElIeHO CTaMOeHO MuTame U 006a OpauHa
npyra. CBe TO MOBOJbHO YTHUE Ha pajJi yYyeHHKa U IIKoJa Hema Impobiema ca 0e30e1HOCHOT
acniekta. Y Onu3wHHM OBe IIKosie Hanase ce u apyre mkose OLL ,,1Bo Jlona PuGap” u Ol ,MiBan

I'yaaynmuh®. Illxoma HecmeTaHo (YHKIMOHHMIIE Yy OBOj CPEAWHH, MAKO C€ Halla3u y OJIM3WHU

HaBEJICHUX YCTaHOBA KOJ€ JOj MPECTaBJba]y Y ©3BECHOM CMUCIY ,,KOHKYPECHIIH]Y .

465 bepucnasa bepuha 2 Hosu Can. Ten: 021/6442-755, u-mejn: kostat@neobee.net. Jlupextop
mikosie Munan CracojeBuh. [Tomohuuim mupexropa Mapuja Hosuh u Cama baduh. Website
http://www.kostatrifkovicns.edu.rs/stari/
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6) Ipancka mkona OIII ,ITeredu Illanmop**®

ce Takolje Hala3W HEIAJeKO O]l LEHTpa
rpana. Illkona je ocHoBana 1955. rogune. OkpykeHa je HOBUJUM CTaMOCHHUM 3rpajama U hMa
npeko xusbany ydenuka. lllkoma Heryje mBoje3muHoCT (Cprickd M MahapCcKu je3WK) U HETyje
MYJITUKYJITYpaIHOCT, T€ OCTBapyje IpOjeKTe M3 TUX 0o0siacTu. Y HENocpeaHo] OJM3MHM IIKOJIe
Haja3e ce MPUBPEIHU U APYIITBEHU O00JEKTH Ca KOJUMa IIKOJIa OCTBapyje capajmy. Y OJU3UHU ce
HaJla3e CHOPTCKM TEPeHM W 0a3eHW, MApKOBH Kao W 3HAYajHe MHCTUTYIHje, Marumia cprcka,
Cpricko Hapoano mozopuimure, Jlom 3apaBma Hou Can, momra wta. Illkoma octBapyje
MapTHEPCTBO Ca JIOKAJTHOM 3ajeHUIIOM W TOBE3yje ce ca APYruM IIKojdamMa W OoOpa30BHUM
MHCTUTYIMjaMa.

“47 yanasu ce y Hacespy Berepruk y ommrrnan Hosun

B) [Ipurpaacka Ol ,,Muxajno [Tynun
Can. Hacemme ce mpoctupe on Hosor Cama mo ®yrora, takohe mpurpanckor mecra. Illkosa
nocroju on 1966. ronqune u maHac je moxaha oko xuipamy ydeHuka. CTaHOBHHUINTBO >KUBH
yriaBHOM y kyhama m 06aBM ce MajaoM MNPUBPEAOM WIM MOJbONpuBpenoMm. Mako je mkona y
MIPUTPAJCKOM MECTY, MOCTOje NPUBPEIHH, CHOPTCKM U JPYLIITBEHU OOJEKTH ca KOjuMa ILKoJa
OCTBapyje cpaaamy. Y OJM3WHU MIKOJE Ce Haja3Mu CIOPTCKH IeHTap ,,Byjamun bomko“ m MHOrM
YYECHHIM ce OaBe copToM. Y OJIM3WHHU CE€ Hajla3W HOBAa, Mama U Jo0po onpemsbeHa Ol ,,Mapuja
Tpangadun koja Moke J1a IpeICcTaBba U3BECHY ,,KOHKYPEHIIH]Y*.

r) Ilpurpagcka Ol ,Ceern Casa“*®®

Hanmasu ce y Hacesby Pymenka. Illkoma Heryje
JIBOJE3MYHOCT (CpIICKM U MalhapCKH je3UK) M pa3BHja MYJITHKYJITYPAIHOCT, T€ OCTBapyje MPOjeKTe
3 tux obnactu. llkona moctoju on 1874. roqune a y nepuoay JyrocnaBuje on 1963. roqune je
n3rpalena ,,HoBuja" 3rpajga y Kojoj ce maHac octBapyje Hacrapa. Illkoma mma oko 500 ydyeHuka.
Kako ce cTaHOBHHIITBO 0aBM MalIOM TPHBPEIOM H IOJBOMPHBPEIOM IIKOJIA OCTBAPYje HEKOIHMKO
€KOJIOIIKUX MPOjeKaTa U Heryje pa3Boj €KOJIOMIKE CBECTH Kol yueHuka. [1Ikona ocTtBapyje capaimy
ca JIOKaTHUM J[oMOM KyJIType M CIIOPTCKUM OpraHu3alidjama.

3ak/byuak: Hapenene mikosie Cy TPENO3HATIBMBE y CBOjO] CPEAMHH, TPaJCKO] WU
MPUTPAJICKO]j, OJ CTpaHE MpeAcTaBHUKAa MHHHCTApCTBA MPOCBETE, TI0 CBOJUM pe3yiTaTHMa paja.
Heke umajy tpamuiujy paga mpexo 50 romuna. 300r MEMIOBUTOT CTAHOBHHINTBA Y TPajCKOM U

MIPUTPaJCKOM Hacesby, HEryje ce JABOJe3MYHOCT y HAcTaBH, YHME CE€ HCIYHaBajy JIEeMOKpaTcKa

Hayesla MyATHKYJATYPAIHOCTH U OCTBapyje MpaBo Ha 00pa3oBame CBUX cTaHOBHUKa CpoOuje.

466 Bbope Ipomanosuha 15/a Hou Can, tem: 021/ 547 465, u — mejn: petefins@sbb.rs. Jlupextop

mikone 3onrad Aphenan. [llkoncku negaror Ensupa CredanoBuh. Website
http://www.petefins.edu.rs/main6e27.html?lang=sr

Kpama Anekcanapa 38 Berepuuk, ten.: 021 823 123 u 021 821 035. u-mej:
osmihajlopupin@neobee.net. Tupextop mikone Teogopa Muruh, [TomohHuUIM AUpEKTOpa
Becna Muneruh u Bojana bamah. Website http://www.osmihajlopupin.edu.rs/

Jorana Jopanosuha 3maja 24 Pymenka, tem: 021/ 6216 - 016., u — meji:
svsavarumenka@gmail.com. Tupexrop mixone Xont Buasecu. Website
http://www.svsavarumenka.tk/

467
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Ha ocHOBy nmosaraka, Mo>ke ce MpPOLEHUTH J1a CBE YETUPH IIKoJie uMajy oko 3500 yueHuka,
onHocHO oko 7000 poautesba, u Aa y mkonama paau rnpeko 300 3anocnenux. llkone capalhyjy u ca
IpYyrUM yCTaHOBaMa OJ jJaBHOT 3Hayaja, ca MpPEJCTaBHUIIMMA BIIACTH, TIPUBPEIHUM U KYJITYPHUM
ycraHoBama. Ha OCHOBY YUMI-€HHYHOT CTama MPOLEHYjeMO Aa YKYIMHY NOIMyJanujy (MHTepHY U
€KCTEpHY JaBHOCT) Ca KOJOM IIKOJIE CBAKOJHEBHO MMajy KOMYHUKauujy uuHM Buiue oxa 10 000

JbYIH.

6.3. AHaIM3a megaromike JOKyMeHTaIMje ca ocBpToM Ha odjaactu Etoc u Opranusamnuja

paia mKoJie

a) [Ipeamert ananuze OIII ,, Kocta Tpudxosuh” 6unu cy nokymentu: Pazgojuu niaun wkone
2012/2017. u Hzeewmaj o cnomawirvem 6pedHosary u loduwru uzeewmaj o peanuzayuju
CamoBpeOH08ara pada wKoae Ha noayeoouwmy 3a wkoncky 2013/2014. 2oouny. Ha ocHOBY yBuIa
y pa3BOjJHM IUJIaH LIKOJIE yodaBa ce Ja nosbe EToc Huje OMiIo mpuopuTeT y HapeIHOM IEpPHOLY,
BEPOBATHO jep IIKOJa MMa J00ap PEJTHHT Y CBOJO] CPEAMHU M j€ aKICHAT CTaBJbEH HAa yUeHe U
nomoh y4eHHIMMa y pa3Bojy UHAUBUAYyaHUX ciocoOHocTH. Ha ocHOBY M3BeniTaja o criosbaiimeM
BpEJHOBaY KBAJUTETA pajia YCTAaHOBE KOjU je YYMHUO TuM crospalimbux eBanyaropa u3 lllkosncke
ynpase Hosu Caj, yuumeHa je aHanu3a KibydHux oOnactu. Haume, npema unany 48. 3akoHa o
OCHOBamMa cHcTeMa oOpasoBama W Bacnutama (CinyxOenu rmacauk PC Op. 79/09, 52/11),
[IpaBunHuka o craHaapaMMa KBaiurera paja ycraHoBe (CmyxOenu rimacuuk PC 6p. 7/11),
[IpaBunHuka 0 BpemHOBamy KBanuTeTa pana ycranoBa (CmyxOenu rimacauk PC 6p. 9/12),
[IpaBunmHuka o ctpydnoMm — nenaromkoM Haazopy (CioyxOenu rmacauk PC Op 34/12) u Pemema
MUHHUCTpa TPOCBETE, HAayKe M TEXHOJOIIKOT pa3Boja O (OopMHpamy THMOBA 32 CIIOJhAIIHE
BpenHoBame (0p. 614-02-157/13-15/13) 30.01.2013. roxune yuumen je M3Bemtaj o 1eI0KyITHOM
pany oBe oOpa3zoBHe yctaHoBe. [Ipema M3BemTajy koMucHje Ha OCHOBY aHAIN3€ KJbydHE 00JIacTH
Etoc y wkonu ce mezyje nosumusna coyujanna kauma, mehycodoma capaora u yeaxdcasaroe
3anocienux u yuewuxka. CBH y TIKOJIM C€ TOJCTHYY HA TOJEPAHIH]y, Y3ajaMHO yBa)KaBambe,
MOIITOBAakE, capaamy, Opury o apyruma. Mehycobnu oonocu cy ypehernu noceOHUM KOOeKCoM
nonawarea (Kyhnu peo wixone) 6e3 npeapacyaa y morjieAy COIUjaTHOT CTaTyca, BEPOUCIIOBECTH,
HaIMOHAJIHE W TIOJHE MPHIAIHOCTH. 3allOCICHH Cy CBECHH Jia jeé FbMXOBO IOHAMIAME MPUMEP
YYCHHIIUMA, pOAUTEIbMa U Kosierama. [lIkosicku amOujeHT je mpujarad 3a cBe. [llkona npomosuuie
pao u nocmueHyha yuyeHuxa u HACMagHuKa nymem wkoickoe aucma . Ilpeu xopayu". V wkonu cy
ocmuuLbene cumyayuje y Kojuma ce npomosuusy nocmucuyha yuenuxa y ceum obnacmuma, y

WKOJICKUM U 6AHUKOJICKUM AKMuUeHocmumd.
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To ce o00suja HenOCpeOHO HAKOH CYMUPAFA pe3yimama MmMAakMuyerba a HOo3usajy ce
pooumesvl, HACMABHUYY U NPeOCMAsHUYU mMeduja Ha 08y npomoyujy. Jlokanne menegusuje npame
pao nacmaenuka u nocmueHyha yyenuxa. Y o0JacTu opraHu3aldje paga u pykoBohema Moxe ce
3aKJBYUUTH JIa Y WKOAU NOCMOjU OpPeaHU3AYUOHA CMPYKMypd ca NpeyusHo ymepheHum
npoyedypama u Hocuoyuma oocoeoprHocmu. O6aBe3e u 3aayKema ce JejIe 3aM0CICHIMA Y CKIaay
ca 3aKOHOM, Ha OCHOBY CTPYYHOCTH, 3Hama 1 criocobHoctu. [logena obaBe3a u 3anyxema je jacHa,
Mpelr3Ha ¥ MPAaBOBPEMEHA U IONPHHOCH €()EeKTUBHOCTH U €(PUKACHOCTH pajia IIKOJIE.

VY 1mIKOJM TOCTOjJU Y OKBHPY 300pHHIIE UHMEPHU NAHO CA KANeHOAPOM AKMUBHOCMU KOJer
OJlp>KaBajy JAMPEKTOp M TNOMOhHMIM, IyTeM KOJer ce€ Ha HHUBOY UIKOJIe BpuIM ¢dopMaiHa
komyHukanuja. lllkomna nocedyje caspemen unmepunem cajm xojer oapkaBa MOMONHUK TUPEKTOPA,
MyTeM KOjer HaCTaBHUIIM U POIUTEIbU 100Mjajy 3Ha4YajHe uapopmarnuje. [lIkomna kopucTtu pecypce
3aIlOCIICHUX U capaljyje ca c8um npedcmasHuyuUMa 10KaiHe 3ajeonuye. Y 9eHIIKA TapIaMeHT uMa
MOJIPIIKY 'y Pally, U3HOCe Npeodioce KOju ce y8axicasajy a pooumensu Cy VKbYUEHU )y ONpemarbe
wxone u rweno ypehewe. Pooumemnu cy Onacospemeno u 0006po obasewmeHu 0 C8UM GANCHUM
NUMArUMA 8E3AHUM 3d HCUBOM U PAO WKOJIE.

0) I[Ipenmer ananuze y Ol , Iletedu Hlangop* 6unum cy nokymentu: Pazeojuu nian wkone
3a nepuoo 2012/2015. zooune u Uzsewmaj o peanuzayuju 2oouuirbee niana paoa kao u Mzeewmaj
Tuma 3a camospednosarve odoracmu Emoc. Pa3zBojHUM IUIaHOM IIKOJIEe IpenBuleHo je y obiactu
Etoc xao umsb mpowupusarwe capaomwe ca wkonama u uncmumyyujama. OaroBopHa ocoba je
JTUPEKTOP IIKOJIE, KOoju y3 momoh nenarora u Tuma 3a peanuzayujy 08oje3uune nacmase mpeba 0a
paou Ha noouzary pejmunea wkoae, 1a ooorahyje akTHBHOCTH U cajipKaje yHyTap mikoje. Baxau
3aJany Cy MooOoNubamke oJHOCcCa Mel)y 3anoceHnMa ImyTeM pa3IMuUuTHX aKTUBHOCTH 3aMHIIJBEHUX
Kao ,,leam buildung*, Gosba KOMyHHWKamHMja U TpyXame nomohu koijerama. [Ipeasuhene
aKTUBHOCTH KOjUMa OHM ce TIOCTHUTao HaBeneHHM 3amarak cy: OOaBemTaBame 3arocCieHUX O
nyroBamuMa, M300p aectuHamnuje myroBama, Opranusaiyja myroBama, PopMupame 3ajeTHUIKe
Kace 3a momoh kosierama. [lnanom je npeosuheno ynanpehusarne oonoca uzmehy 3anocieHux u
pooumesvba, 3aNOCIEHUX U YYyeHuKda, ymephusare u npomogucaree npasunnuxa o mome. Kao
nocebaH 3amaTak MCTU4e ce ,,/losehana npucymmocm, akmueHoCm u a@dupmayuja no3UMmMueHUX
pe3yimama wKoae y jagHom dHcugomy 2paoa‘’ paou ueza je ogpopmmwen Tum 3a npomoyujy wkoine,
Tum 3a uspady wKOJICKUX HO68uHA. 3HAYajHE aKTHBHOCTH HAa NPOMOIMjH IIKOJE y MEAUjUMa Cy
npeaBuleHe OBUM IJIAHOM a Kao MHAMKATOP je npeasuleH ,,0po0j nosumusHux 4ianaxka y meoujuma
0 dewasarvuma y wixoau . Cpedcmea eepuguxayuje cy ,,6udeo u ¢pomo doxymenmayuja, Jlemonuc

wrxone, Ilpec knunune'. 3nauajno je oa je oupexmop wikoie 002080pHa 0coda 3a 08e aKMuHOCHU.
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VYBugom y UM3Bemtaj o peanusanuju TOIMIIBET IUIaHA W HU3BewmTa) Tuma 3a
caMOBpeHOBame y obmactu EToc yrien m mpomMoriyja 1Ikosie Cy OIEHESHHU HAJBUIIOM OIICHOM.
[lIxosa opranu3syje mocere poauTesba U KyITypHE MaHu(ecTalrje, MPOMOBHIIE YCIIEX MOjeInHaIa
Ha OTJIacHOj Tabuwu, momTyje KyhHu pen u KyaTypy noHamama. [IpocTop 3a mobGoJsbiame mocToju
Ha 1MOoJbY MelyJbYACKUX OJHOCA jep Kao ce Kaxke y m3BemTajy Tuma ,,uaxo ce nowmyje ciobooa
U3padcasarba U yeasxtcaea npaso CeUX akmepa y wikoau 0a mpasyce, npumajy u oajy ungopmayuje,
cmampamo 0a mpeba jow padumu Ha pa3zeojy UHMepaKmueHo2 0OHOCA C8UX aKmepd ) WKOIU KAKO
ou y jow eehoj mepu oOonpunocunu paszeojy monepanyuje, 002080pHOCmMU U MehycobHOo2
nogeperva‘‘. Ha mospy capanme ca poauTesbUMa, IIKOJICKUM OJ00pOM M JIOKATHOM 3ajeIHUIIOM
HIKOJICKM TuM je olemyje HajBUILIOM OLeHOM. Poaurtesbu ce penoBHO HMHGOPMHIITY O CBUM
CeTMEHTHMa pajia IIKOJIe Ha yTBpEeH HAaUMH a IIKOJAa Ce TPYAW Ja MOTHBHIIE POJHUTEIHE 3a
capanawy. Vrwyuusarwe pooumema ce nianupa I oouwrbum npoecpamom pada ca ymephenom
esuoenyujom. Ca YnaHo8uUMAa WKOICKO2 0000pa je 0006pa KoMyHUKayuja u ceée 001yKe ¢y 00CmynHe
rme208um uianosuma. Lllkona nnanupa u ocmeapyje capaorwy ca oOpy2um 00pazo8HUM U 6ACHUMHUM
YCMAaHo8ama, CnOpmcKUM UHCMUMYYUjama y CBOM OKPYHCErb).

B) [Ipenmer ananuze y OUI ,,Muxajno [Iynun“ 6uo je M3Bemiraj o criojbalimeM BpeloBamby
MunncrapeTBa npocsete. Ha ocHoBy M3BemTaja o crospamimeM BpEeIHOBAaKY KBAIHTETa paja
yCTaHOBE KOjH je yunHno Tum cnospammux eBaityaTopa u3 lllkoscke ynpase Hou Caj yunmweHna
j€ aHanmm3a KJby4yHHUX oOyactu. Pemiema MUHHCTpa MPOCBETE, HayKe M TEXHOJOIIKOT pa3Boja o
dbopmupamy THMOBA 3a CIOJballlikbe BpeaHoBame (Op. 119-01-104/12-15/13) 27.12.2013. rogune
yuniheH je M3BemrTaj o 1eI0KyImHOM pajly oBe 00pa3oBHE YCTaHOBE. AHaju3a je Moapa3syMeBaia
NPOIEHy OCTBAapEHOCTH CTaHmapAaa mnpema [IpaBuiHHKY eBalyamuje Ielie  TelIaronike
JIOKYMEHTAIMje, pa3roBOpe ca 3aloCieHHMa y IIKOJM, Ca yYCHHIIMMa W pPOJUTEIhHMa, Kao W
nocmatpamwe yacoBa. Ha ocnogy yuumene esanyayuje y oonacmu Emoc, y wxonu cy pezynucanu
mehymyocku 00HOCU HA penayuju HACMABHUK-HACMABHUK, OUPEKMOpP-HACMABHUK, HACMABHUK-
pooumesn. [lpema M3BemiTajy KOMHUCHJE y HIKOJIM IMOCTOj€ MCTaKHyTa IMpaBHJIa 3a 3allOCICHE
VUEHHKE Kao M 3a pomauTesbe. PesynraTu paga ydeHHMKAa W HACTaBHHKA C€ MOJAPKaBajy M
npoMoBuIlly. Haepahenu yuenuyu u nacmasHuyu ce esuoenmupajy y Mzeewmajy o paoy wkone. Y
IIKOJIM je pa3BHjeHa capajika HAa CBUM HHUBOMMA W TIOCTOJU TUMCKH pain. [llkona yxkmwyuyje
pooumesve y HUBOM U pAO WIKOAE U POOUMEBbCKUM CACMAHYUMA NpUcycmeyje eenuku Opoj
pooumena wmo je esudeHmupano opojem npucymuux. OBH TOAAIM CBEAOYE O TOME Ja IIKOJa
OCTBapyje capaamy ajld He Jajy JI0BOJAHO HH(pOpMaIMja O CTENeHY W HauyuHYy OCTBapeHe
KOMYyHUKanuje. Pooumemcku cacmanyu nokazyjy 6e€IuKko HNPUcycmeo wmo 3Hauu U
3aUHmMeEpeco8aHocm 3a paod YYeHuKa U 8acnumuHo-obpasosHne pesyamame wikone. Moowce ce

npemnocmasumu 0a cy pooumespu 3a0080/bHU U 0d ce 00dA3UBajy HA no3uee wikoie 3a yueuihe y
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arcueomy wikone. Y obnactu Opranuszaiyja paja u pyKoBoheme MOXKe Ce 3aKJbyUUTH Ja y IIKOIH
MOCTOjU OpraH3allioHa CTPYKTypa ca Mpenu3HO YyTBpheHHM mporenypaMa W HOCHOIHMMA
OJITOBOPHOCTHU. 3aay)KeHha 3aloCiIeHUX Cy paBHOMEpHO pacropehena. Mudopmucame o cBuMm
MUTakUMa PEJIeBaHTHUM 3a KUBOT U pajl LIKoJie ce 00aBJjba Ha aJIeKBaTaH HAuMH U e(UKacaH je.

YV wkonu nocmoju unmepHu nano ca KaneHOapom aKkmu8HOCMU HA HUBOY WKOJEe U UKOIA
noceoyje caspemer unmeprnem cajm. Ha OCHOBY mocMaTpama JOILIM CMO 0 3aKJbydKa Jia ce
1ocao pykoBohema 100po Aenerupa, 1a je y MKOJIH YBEK MPUCYTaH AUPEKTOP WM MOMONHHK, 1a
YYCHHIIIMA U POJUTEIbHMA Op30 M3J1a3€ y CyCpeT, Ja c€ KOMYHHUKAIHMja OJBUja TIPABOBPEMEHO U Ja
je IIKOJICKOM PYyKOBOJCTBY CTajlo O yHampelema OJHOCa ca 3alocieHHMa, ca YYCHUIUMa U
pOoIUTEIbUMA.

r) Ilpenmer ananuze y OII "Cseru CaBa" 6uo je Pazeojnu naam wxore 3a nepuoo
2012/2015. 200une. Ha ocHOBY IJ1JaHa Ka0 MUCHja U BU3Hja IIKOJIE IOCTABJbEH j€ pa3B0Oj YUEHUKA U
CTaJHa, KBAJIMTETHA KOMYHHKAIHja ca HACTABHUM 0C00JbeM, OJJTHOCHO BU3Hja J1a YUCHHIIH Y IIKOIY
noJiaze 300or arMocdepe, 10OpUX OgHOCA W y3ajaMHOT yBakaBama. KBanmuterHa MHGOPMHUCAHOCT
yUeHHKa, TyX 3ajeJHUIITBA W IMPOMOBHCAIE IMMO3UTHUBHOT IOHAMIama BHI)EHH Cy Kao IHJBEBH
OoyayhHoctu oBe mikone. [lpuoputer je ,KBaJlMTeTHa KOMYHMKAlMja Ha pellaluju y-H-p“.
AKTHBHOCTH KOje Cy a0 cama ypaheHe cy: capaima ca CaBeTOM pPOJHTEba, JTOHET KOJIEKC
MOHAIIaka Y-H-P, YIIO3HABAKE POJUTEIhA Ca MPABWIHUIMMA O MOHAIIAKY U OLCHHUBABY, Ka0 U
pOIUTEIbA Ca CTAaHIAPIOM KBAIMTETA paja mkosie. Kao moceOHe 3amaTke, oBa IIKOJIA je TOCTaBHJIA!
OTBapame cajra 3a pOJHUTeJbe, KyTHja 3a pOAUTEIhE, AHKETHPAmE POIUTEJbA, POJUTEIHCKH
cacTaHIIM, jaBHU YacCOBU W OTBApame BpaTa YYHOHHIIE, KA0 W MPOIIUPEHE CEIHUIA OJIeJHeHCKHX
Beha y cmucny octBapeHor u TpaHcnapeTHor paga. OTBapameM cajTa 3a poauTesbe omoryhuhe ce
CBaKOJHEBHA [IBOCMEpPHA KOMYHHKalMja u3Mel)y HacTaBHMKAa W pPOJHWTEIha a HACTaBHHUK
nHpopmatuke Ou mpociehuBao oaroBope W mnHTama. KyTuja 3a ponuresbe mMana Ou yiaory y
MOCTaBJbalhy INMHTAkha W JIaBakba OAroBopa. Y capallbH ca POIUTEIbUMa je BaXHO OAp)KaBaTH
POIUTEIbCKE CAaCTaHKE MPH YeMy BaXHY YJIOTY HMMa OJEJbEHCKH CTapelinHa. Y capalmbH je
npeaBuleHO J1a OCUM OJICJbEHCKOT CTapelIMHE y pelllaBaky €BEHTYaTHHUX MpoOieMa yuecTByje U
npeacraBHuK CaBeTa poauTeha.

3ak/pyuyak: YBHJIOM Yy IIKOJICKY JOKyMeHTanujy Pa3Bojuu miaH mkose, M3Bemra) o
CTIOJBAIIFEM BPEIHOBaKY, ['OAMIIIHN M3BEINTAj O pPean3alrjd CaMOBPEIHOBAakA pajia IIKOJIe Ha
MOJIYTOJIUIITY, CTUYE C€ YTHUCAK Jla Cy IIKOJE CBECHE MmoTpede yHampehema KOMyHHKalHje ca
WHTEPHUM M €KCTEPHUM JaBHOCTHMA W Ja TpeaBuhajy M3BECHE OpraHM3allMoOHE OOJMMKE pajga u
aktTuBHOCTH. Mako ce youaBa oapehenn oOMMK OpraHW30BaHUX AaKTUBHOCTH Ha yHampehemy
KOMyHUKanuje (yriaBHOM CTOju Mehysbynckux onaHoca) u3Mel)y 3amocieHuX, y4YeHUKa |

poauTesba, He JePUHUIILY CE€ CTPATEruje U METO/E paja.
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Hucmo younnu aa je Herae ynotpeOsbeH TEPMUH OJHOCH ca jaBHOIINY, WM TEPMUH LUIJbHE
JaBHOCTH, IITO JOKa3yje 1a MUHHUCTApCTBO MPOCBETE HEMA JaCHY CTPATEeTHjy Ha TOM MoJby. Takohe
y OBO] JOKYMEHTauuju je ciiabo 3acTylUbeH II0jaM peryTaiuje, MpPOMOIMje, MapKEeTHHTa,
MEHAIMEHTa, MApPKETHHIIKUAX CTpaTervja, 4YMMe C€ OJl CTpaHe HAUIeKHUX OTPaHUYABaAjy
PYKOBOJHMOIIM KOJU BEPOBATHO M MPEINO3HAJy OBE IMOJMOBE M BpIIIE aKTUBHOCTH HA Pa3BOJy UCTHX Y
CBOJO] CBaKOJIHEBHO] PYKOBOJWJIAYKO] TpaKcH, aiau Hemajy ¢opmy wmim oOpa3an Ja ux
€BUJICHTHUPAJY, JEP TO OBU MIPaBU aKTH HU HE MIPETIO3HA]y.

Takohe, mpeaBulene peaxiyje mMKoJge y KpU3HOM MEPHOIY, CMO youusii camo y PazBojHom
maany OII ,Cserm CaBa“, rame je jacHO HaBEACHO NPWJIMKOM KOHQUIMKATa YKIbYUYCHE
npencraBHuka CaBera pojauTesba U OJeJbeHCKOr crapemuHe. Hajo30uspbHUjy opranuzaunujy u
noteHyjan yourwsn cmo y gaokymentaruju OL ,Ileredu Illanmop® xoja je mpeaBuaena Team
Building xao meromy ynampehema capaame u3Mel)y 3amocieHux, NpeiBujeia jeé aKTUBHOCTH,
MepUO/I peaun3alyje, OYeKHBaHE pe3yiTaTe aKkTHBHOCTH, WHAMKATOPE, CPEICTBO BepuUKaIje U
onroBopHe ocobe. Ha Taj HauMmH Cy ce KOHKpPETH30Baje AaKTHBHOCTH W HAaBEIH MEPJHUBH
WHAUKAaTOpU. Pa3BOjHUM IJITaHOM OBa IIKOJA je MPEABHENA H TPOMOBHUCAKE IIKOJIE y MeAUjuMa,
ocHOBaJia THM 3a MPOMOIIM]y IIKOJIE U ycTexa Jele, npensuaena mepeme [1P yaunka myrem mpec
KIWIAHTA U YKJbYYHWJIa POJUTEIhEe Y CBOJ paa. OBuM ce moTBplyje 3HAuUa] OCaBpeMEHmaBambha
IIKOJICKE JOKYMEHTAallMje KOjoj j€ OYMIJIEHO MOTpeOHO OpraHM3alMoHO YCKiIahuBame mnpema

notpebdama rmocjaoBama y CaBpeMEHOM JIPYIITBY, Y3 CBE H3a30BE KOje OHO JJOHOCH.

6.4. AHa/IM3a KBAJIUTETAa OCTBAPEHHUX O/IHOCA ¢ jaBHOIIRY M capaibe ca MpeAcTABHUIMMA

Me/IMjCKUX OpraHu3amnuja

a) Onnocu c jasHouthy OII ,Kocra TpudkoBuh® mpema peunma aupexropa Mumnana
CmacojeBuha ocTBapyjy ce y Ckiaay ca 3akoHOM O OCHOBaMa CHUCTeMa o0pa3oBama U BaCIHTambaA.
[IIkosa ©Ma CBOJ HOBHMHE, IIKOJICKH JHCT ,IIpBu kopamu™.JIupekTop, Kao pyKOBOIMIIAIl IIIKOJIC
3aay)Kyje TIOMOhHUWKe, JIenerupa JYKHOCTH ald AOCICIHO KOOPAWHUpPA CBaKy akTUBHOCT. Ilo
NUTaky KPU3HOT Ieproa, mkoia je popmupana Tum 3a kpuszHe cutyauuje. Ha ocHoBy M3BemTaja
KOMHCH]E 32 €KCTEpHY €BajyallHjy, MOXKe Ce 3aKJbYUUTH Jia IIIKOJIa OCTBapyje T00py capaimy U ca
MpeICTaBHUIIMMA MEIMjCKHX OpraHW3alldja W ca POAMTEJbMMA, Ja MMa paspaljeHa mpaBwiia U
OJIHOCE y KOJICTMBY M Jla je TIPUCYTHA Yy jaBHO] cepu Ha HUBOY JIOKAJTHE JaBHOCTU. JUpeKTop
YCIICIIHO BPIIY KOHTUHYUPAH TeIaronIKo-HHCTPYKTUBHH paji, KOHCTAaHTHO CE€ Y TOME ycaBpIllaBa U
YCIICIIHO ce MOBe3yje ca PYruM OpraHu3anrjamMa Kao IITO Cy MPeIKoIcKe ycTanoBe, LlenTap 3a

commjaian pan, KyntypHo-npocBetnu neHtap Berepruk, Mysej Bojsoaune, ['anepuja Mature
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CpIICKe, KYJITYpHO-yMETHHYKa JpYyIITBa, CpPEACTBAa jJaBHOr HH(QOpMHCama, HEBIaJUHE
opraHusainyje koje ce 6aBe npodieMuma eKoJoruje.

[llkona ycmemHo capahyje ca Meaumuuackum ¢dakynrerom, [IpupomHo-mareMaTHUIKuM
¢dakynrerom, dunozodckum ¢akynreroM uth. OnapikaBamy OJHOCA C JaBHOCTHMa ce IocBehyje
nocebHa maxma. JUpeKTopoB JUYHHM CTaB MOTBplyje Aa je 3a yCIemaH paj IIKoJie MOTpeOHa
no0pa TMpOMOIHja PaJHUX AKTHBHOCTH 3allOCICHUX, W JAUPEKTOP YECTO TOCTyje Ha JIOKATHUM
teneBu3rjama Kanan 9 m HoBocazacka TeneBusmja', Kako OM MPOMOBHCA0 pE3yNITaTe pajia MIKOJeE.
JIupeKxTopoB CTaB je 1a Ou y IIKojJaMa Tpedalio J1a MOCTOJH CTPYUHaK 332 OJJHOCE C JABHOCTHMA ATk
na 6u Ty QyHKuMjy Tpebano na mpey3me nocebaH TUM 3anocieHuXx. Caommrema 3a JaBHOCT (0]
KOJUX C€ HeKa Mory mnpoHahu Ha I/IHTepHeTy)46g Jaje YBEK AMPEKTOp, alkM C€ OHa IMOCEOHO
MpUIpEMaJy y capajiiby ca HOMONHUIMMA, U IIKOoJIa uMa 300T Tora usrpaheH yriea y jelHOM Jieiny
JaBHOCTH KOJU TpaTu meH pai. llIkoma moceOHO MECTO y)KHBa y MOIJIEAY CTPYYHE JaBHOCTH, jep
ycnen mo0pe W OpraHM30BaHE capalibe ca BUCOKOOOPA30BHUM HMHCTUTYIMjaMa IIKOJIA pa3BHja
no6py penyranujy. lllkona oapxaBa 1o0pe 0qHOCE ca MPEACTABHUIIMMA MEANJCKUX OpTraHU3allnja
uMa Jo0py pemyranujy, Mo3MBa IpeICTaBHUKE Ha MPOMOLHM]y pe3yinrara, 3a JlaH mkoie, 3a
npociaBy Ceeror CaBe uth. [lpeactaBHunM MeAMjCKUX OpraHu3alfja ce memy oOpahajy 3a
CaoIITeHha, MUIJBEHAa U CTAaBOBE O INKOJICKMM Temama. lllkoma Hema moceOHe mpuopuTeTe y
OJIHOCHMa C jaBHOIINY ajii HACTOJU J1a CTHYE MO3UTHBAH MyOIUIUTET, KOHCTAHTHOM MPOMOLIUJOM
nytem Menuja. [IpeacraBHUIM JIOKATHUX BJIACTH, UMaJy TTIO3UTUBHO MHUIIJBEHE O Paay JTUPEKTOPa,
Kao M 0 CaMOj IIKOJIH.

0) Onnocu c japHomthy ce y OIII ,Ileredu lanmop™ ocTBapyjy o yrBpheHOM IiiaHy KOju
je nedunucan Pa3Bojaum mnaHom. IloTpeOe 3a TakBUM aKTHBHOCTHMA Cy CBE 3HauajHUjE Ipema
peunma AaupexkTopa mikoie 3onTaHa AplhemaHa um OH je BeoMa akTHBAaH y MeAWjuMa, Kaaa je TO
notpebno. Ca poauTesbMMa HACTaBHUIIM OCTBAPY]y KOMYHHUKAIM]y ajld WHCUCTHUPAJy Ha
MOIITOBaKkY MpaBUjia U KyAType KoMmyHHIMpamwa. LlIkoncku TuM 3a ogHOCce ¢ jaBHOWINY je HEKO
BpeMe OMO 3aJyKeH 3a MOCTaBJbakbe MH(POpMalMja Ha IKOJCKU CaJT Al TUPEKTOP cMaTpa aa Ou
Taj Tum Tpebano ocHaAXXUTH U Ja Ou Heka ocola Tpebdarna Ja KOOpAMHUPA U Ja YIpaBJba pajioM TOT
TUMa. Y KOMYHHKAIIMjU Ca WHTEPHOM jJaBHOCTH, PYKOBOJCTBO IIKOJIE Y MEJaroIIKO-IICHXOJIONIKO)]
CIIyk0M TpoHaja3u MoMoh M caBeTe 3a paj ca kojierama. Ha HacTaBHMYKMM Behuma W Ipyrum
CeIHUIIaMa, PEIOBHO Ce€ OJpKaBajy TeMaTcKa IpelaBama O 33J0BOJECTBY PAJIOM, YCIEIIHO]
KOMYHHUKAIMJU U CTBapamy n00pe armocdepe. upekTop cmarpa aa Ou 3amocieHd Tpebdano na
Oy/y YKJbYYEHH Yy paJl Ha MPOMOIIHjH IIKOJIE U F€HUX pe3ynraTa. Y KOMYHHUKAIHJH ca yIYSHHIINMA,

poaMTEbUMA U IIMPOM JABHOCTU BAXKHY YJIOTY MMa IIKOJICKH JIUCT ,,ckpune®.

469 W3eop http://www.dnevnik.rs/novi-sad/cetvorka-jaka-kao-petica maTym mocere 12.8.2014.
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Ca poautespuMa je KOMyHHKaluja (opmanHa u uHPOpMHUCAakE C€ OJBHja IYTEM
POIUTEIbCKUX CacTaHaka, MyTeM jaBHUX 4YacoBa, JlaHa OTBOpeHMX Bpara HTI.Y capagmH ca
MeIMjuMa TUPEKTOp cMaTpa Ja Cy IpeHarjaleHd HHIUASHTH U Jja Ou Tpebao Jja ce MEeIUju BUIIEe
0aBe MO3UTHBHUM JelIaBambuMa. JJMPEeKTOp MIKOJIE MMa CBOJEBPCHY aJpeMy WIIM CIIMCAaK KOHTaKaTa
HOBHMHApPA, U CAMOCTAJTHO OpraHu3yje KOH(EepeHIN]y 3a MTaMIy, CacTaBJba CaOIIITEHA 32 JABHOCT.
Hupektop cMarpa Ja je mnorpeOHa ocoba koja OuM peloBHO Mucana OOaBellITeHa U Jeinja
nH(popmalrje OCUM y KpU3HUM CHUTYyallMjamMa y Kojuma Ou Tpebasio pearoBaTH IUIaHCKH. J(upexTop
Jj€ MUIIJbEHa J1a Ou TUTIIIOMATCKH TpeOaao MPEICTBUTH JaBHOCTH Y KAKBUM YCIIOBHMA PaJI€ IIKOJIE
U ca KakBMM MCKylIemuMa ce cyouanajy. [Ipema npouenu aupexropa OLLI , Ilerepu [langop® uma
no0Opy pemyTannjy y CB0Ojoj CpeANHH ajii IUIaH My je 1a ce moBeha nHtepecoBame. BaxHo je outu
y MeAjuMa U 3aTo OM oJHOCe C jaBHOIIhy Tpedayio Ja opraHu3yje U OCTBapyje TUM 3aroCiIeHUX,
KOju Ou nMao oapehene crpareruje y paay Kako O poAUTEIbU MOCTANU MapTHEPU UIH PECYPCH.

B) Ha ocHoBy unTepBjya ca nupexkropkom OIL ,Muxajno Ilynun“, kao u Ha OCHOBY
N3BemTaja KoMuUCH]je 3a €KCTEPHY €Bayalrujy, MOXKE C€ 3aKJbyUUTH Jia IIIKOJIa OCTBapyje JA00py
capajmy ca MpeICcTaBHUIIMMA POJUTEIha, 1a UMa pa3paljeHa mpaBuiia U 0JTHOCE Y KOJICTHBY U Ja je
MEIMjCKU TPUCYTHA. JIUpEeKTOpKa BpIIH KOHTHHYUPAH MEeIaronIKo-HHCTPYKTHBHY Pajl v MOBE3YYje
ce ca APYruM OpraHM3anujamMa Kao IITO Cy MPEeAIIKOJICKEe yCcTaHoBe, LleHTap 3a couumjamHu paf,
KynrypHo-npocBetnu uentap Berepuuk, Mysej Bojsonune, ['anepuja Matune cprcke, KyJlITypHO-
YMETHUYKA JPYIITBA, CPEACTBA jaBHOT WH(POpPMUCAmka, HEBIAJAWHE OpTaHu3aIyje, Apyre MKojiIe U
dakynretu. OnpxkaBamy ofHoca ¢ jaBHoinhy ce mocBehyje moceOHa maxma. Jupekropka Heryje
JUYHU CTaB J1a je 3a cBe moTrpebHa mo0pa, mpaBOBpEMEHa IMpHUIpPEeMa y CKJIaay ca 3aKOHHMa U
OCTJIMM TPAaBHUM aKTUMa Koje Tpeba mo3HaBatu. O CBakoj TeMH ce M0OpO MpHUIpeMa Tako Ja
CBaKM HACTYyIl Ha TEJNEBU3WjH Oyae y CBpcH HHPOPMHUCAa JaBHOCTH, Ca INTO Marbke JINYHE
MIPOMOIIH]E jep MPeACTaBsba IIKOIY Ka0 KOJEKTHB. 3a ocao MHPOpPMHUCakha KaKO MHTEPHE TAKO U
€KCTEepHE JaBHOCTH y OBOj IIKOJIX Ta] mocao Bpiu Tum 3a undopmucame. 3amxyxeHa ocoda 3a Tum
3a uHpopmucame je konera Mnmja [enuh. Unanoe Tuma unHM BuIllle HACTaBHUKA, KOJU TIPEaajy
paznuuuTe mpeaMere o mHPOpMaTHKE A0 CprcKor jesnka. CBe omiyke Twm HOHOCHM Ha HUBOY
rpyne. Capanma ca Meaujuma je 3aaoBoJbaBajyha. [lojenqune teneBusujcke kyhe mpate paj mKoJse
Y TUPEKTOpPKa MOBPEMEHO TOCTyje y TB eMHUcHjaMa. Menuju mparte paj IMIKOoJIe Y OHOj MEpPH Y K0joj
je To moTpebHo. PykoBOACTBO ce 3aiaxke 3a TO Ja ce IUTaHHpa capajiiba ca MeIujiMa Ha MECETHOM
HUBOY M Jla C€ MEIMJCKH EKCIIOHHUPAjy caMO YKOJIMKO je To moTtpebHo. MMajy mpuopurere Koje
pelmaBajy, peruMo y MepHoAy WCHUTHBAaMma Cy pEelIaBalii MpoOJieM ca CTPYjOM W 3allaXy ce na
JaBHOCT W POAMTEIFH M3BPIIE MPUTHCAK HA HAJICKHE JIOKAITHE BJIACTH JIa MAaTEPHjalTHO IMOMOTHY

IIKOJIM J1a 3aMEHU J0Tpajasie eIEKTpUIHE HHCTAJAIM]e KOje YTpoKaBajy er3ucTeHIIN]Y.
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JlupexTopka uma cTaB J1a Ou, HAKOH MPOBEPE KBAJMUTETA pajia IIKOJIC U T00Hjama Haj0obe
olleHe, Tpebau BUIIE J1a MPOMOBUIITY Taj 100ap pe3yaTaT paja mKoje. 3anociaeHu 01 Tpedasio cy
BPJIO CTPYYHH a Y KOMYHHUKAIHjH JbyOa3HH, OJHOCHO MOCIOBHU. Jupekrop ce Tpynu aa Oyne y3o0p
CBHMMa M J1a TOIITYj€ CBOje paaHuKe Kao capaanuke. [lIkona nma goOpy penyraimujy Kako y OJmKoj
Tako U y Aasboj okonuHu. OcTBapyje capalmy ca IIKojJama U3BaH rpajia u MpaBu MpExXy IIKoJa ca
Kojuma capabyje. YuecTByje y IMpojeKTHMa, IpaBd OOyKe 3a 3alociieHe U TO j€ IPOU3BOJ
pernyramnyje Koja TOBOPHM O TOME KOJHMKO C€ 3alocjieHu TpyAe na Oyay mnpodecHOHATHH.
Caonmremwa 3a Meauje npunpema Tum 3a uHGopMHUCame.

r) Ha ocnoBy pasroBopa ca mupekropom OII ,,Csetu CaBa“ u3 Pymenke, ogHocu ca
jaBHOIINY M OJHOCH ca MeAMjuMa Cy BakHa CTBap 3a (DYHKIIMOHUCAIHE JE€JHE IIKOJICKE YCTAHOBE.
[Ipema MHUIUUBEHY TUPEKTOpPA, BEIUKY MOMON y TOME MOKE Ja MPYKH MeJaror M ICHUXOJIOT TI0
NUTalky KOMYHHIMpama ca HMHTEpHUM jaBHOcTHMA. lllkone koje (YHKIMOHWIIY y MajuM
cpenrHama Tpebasio 6u n1a pa3Bujajy J00pe OHOCE ca YUCHHUIIMMA U HbUXOBUM POJAUTEIHUMA U TO
6u Tpebano OuTH peryaucaHo mnpaBuianma. JJupekrop cmaTpa Ja TeXmba Ka CeH3alMOHAIU3MY O]
CTpaHe TNpeICTaBHUKA MelIrja MOKE Ja YHU3U Yrilel IIKOJIe, a 33 TO Cy MOoTpeOHe TOJMHE paja.
Kako je mpeacTtaBHUK pPyKOBOJCTBA HENABHO MPEY3€0 IYKHOCT IUPEKTOPa, HEKE CTaBOBE O
OpraHM30Bamby OJIHOCA Ca JABHOCTUMA CMO JOOWIJIM U 01 HIKoJIcKor nenarora. lllkoncku nenaror je
MHUILbea 11a je [1P ,,momomapcTBo™ 1 1a omHOCe ¢ japHOmIhy Beh BpIIM MEIAromKo - MCUXO0JIOITKa
cinyx0a y mkonu. AHamusupajyhu IIKOJICKY JOKyMEHTalujy, youwid cMmo jaa je y Llkoiackom
Pa3BOJHOM IUIaHy OBE IIKOJIE JOOpO pa3pal)eH acmeKT MeAaronike KOMyHHUKallMje Ha pellaluju
YUEHHK-HACTaBHUK-poauTesb. KomyHHMKanmja m3Mely oBHX cy0jekaTa IMpelcTaB/hba CaMO MambHu
CeTMEHT Y MHTEPIIEPCOHATHO] KOMYHUKAIIMOHO] MPAKCH TeJarora 1 He 00yXBaTa OpraHU3aIroHa
nuTama M TmpoliieMe MEHAIMEHTa, pa3Boja HICHTHUTETa OJHOCHO MEJIOKYIHY YIpPaBJhauKy
¢byukuujy [1P-a y pannoj opranusanmju.

3akipyuak: [Ipema peunma aupekTopa IIKOJa, OJHOCH Ca jaBHOIINY Cy CBE 3Ha4yajHHU]a
00JacT KOja y OCHOBHHM IIIKOJIamMa TOJIAKO TpoHana3u cBoje Mmecto. Onpehena opranmzanmnoHa
pelema ce mpoHalia3e y OKBUPY IIKOJCKHMX TUMOBA 3a MH(OpMHUCame, 3a KPU3HE CHTyaIlyje, 3a
oaHoce ¢ japHomrhy. [lIkosie u TUpeKTOpHu y capaamy ca MEIMjuMa KeJe paBHOTIPpaBaH OJAHOC, WU
a ce MeAWjU BHIE OaBe pe3ylTaTuMa paja W MPOMOIIMJOM IIIKOJIA, HETO CEH3AIMOHAIN3MOM,
nMajyhu y BUIYy JIeIly, POJUTEIbE U HAMOPE KOje APYIITBO YA€ Y OBOM COIIMjaJITHOM MOMEHTY. Y
TOKY OBOI' MCTpa)KMBama, YOUWJIM CMO CTaB O ,JnomonapctBy [IP-a“ - xoju je Bpimo BaxkaH jep
MpHKa3yje HEraTWBHE MPEJICTaBe O OBAKBUM aKTHBHOCTHMMA KOJ Mamer Jella 3aI0CIeHUX, KOJH UX
BEpPOBATHO MOBE3Yjy ca IporaraijoM 1 ManunynanujoMm. Ca apyre cTpaHe, OBakaB CTaB MOXeE Jia
nokaxke HepasymeBame mnpoieca [IP-a, mro 3Haum na mocToju HEMHPOPMHUCAHOCT O YYUHKY

NOoOpUX OJTHOCA C JABHOCTUMA, ¥ O FbUXOBOM YTHIIa]y Ha €(DUKACHOCT pajia OpraHu3aimje.
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Ca npyre ctpane nome mnpenctaBe o [IP crpyumanuma Mory OWUTH CTEYEHE JIOIIUM
puMepoM, ,,CaMO3BaHUX CTpydmaka“ KOJU CBOj MOJEN OJHOca Oa3upajy Ha pPEeKIaMHOM
3aCTYMHMILBY M MpONAaraHjiy, 4YMMe ce€ OJHOcMMa ¢ jaBHoluhy ,yuuTaBa“ MaHUIYJIAaTHBaH

KapakTep.

6.5. AHam3a cajTa mKoJie Kao jaBHe NMpe3eHTallje YCTaHOBe

a) Ilpencrasmame OIL ,Kocra Tpudkxouh®“ moryhe je myrem cajra. OH moceruonuma
HYJH MHCHJy M OYEKHBama MNIKOJCKOT PYKOBOJCTBA. Y OKBHUPY MEHHja IIOCETHOIM MOTY Ja
npoHal)y BaxkHe HMH(poOpMaluje O MporpaMmy M KajeHIapy paja, HaCTaBHUM M BaHHACTaBHUM
akTuBHOCTHMA. CajT y OKBHPY YUYEHHUKOI KyTKa OCTBapyje MOryhHOCT /ia ce mpeJicTaBe y4eHUUKU
panoBu. Jlaje BaxkHe wHpOpManmje o mKoau (aapecy, TelepoH M e-Mamil, Kao W KpaTak
UCTOpHjaT), Hyau HH(POpPMAIMje O 3amociieHuMa y okBHpY MeHuja Kamap. Baxkna nokymeHTa U
JIMHKOBU 0 00pa30BHOM CHCTEMY, MOTY Ja ce Jlako npoHal)y. Ha cajty cy BunssuBe pororpaduje u
rajepuje (M3raes MIKoJe, Hall rpaja, Mpupeade W mpociaaBe, CyCPeTH ca MO3HATUM JTUYHOCTHMA
WUTJ) Ca BaXHUX IIKOJICKMX jgorahaja, ka0 M ydenihe IIKOJIE y MPOjeKTHMa IITO TOTMPHHOCH
IIKOJICKOM eTocym. Nmnak tpebano 6u pehu ma cy nmojeauae nHdopmaiyje 3actapesie, Kao perumo
cekuuje koje croje ox 2008. ronuHe y Heu3MewmEHOM cTamy. IIpoGieM cajta je axypupame
1ojiaTaka u To Ou Tpedasio yHanpeauTH.

0) [IpencraBpame OI ,Ileredu lanmop® je moryhe myrem cajra. Ilojeamne omuje Ha
cajTy HHje Moryhe OTBOPUTHM Ha JaH MpoBepaBama. OHO MTO ce yoyaBa jecTe Ja je cajT
BHINICje3UYaH U Ja HyAu MOoryhHOCT noOujama uHpopMalija Ha CPIICKOM, MahapCKoM, €HTIIECKOM
1 HeMadykoM je3uky. Ha cajTy ce Hamaze cBe mH(pOpMaIfje O MIKOJHU: aapeca, TeaedoH, U-Mejl.
VYdYeHWYKH KyTaK BOJIM JI0 APYror 3BaHUYHOT CajTa KOjer OJp)KaBajy YYEHHIH IIKOJIE, HITO je 3a
CBaKy MOXBaJly, jep ce AUPEKTHO NMPUMEHYje CTEUCHO 3Hamhe 0 MHPOPMAIMOHO-KOMYHHKAIIHOHUM
TexHosiorjama. [locToju u KyTak 3a poAWTEshE alld Cy MOJAlM 3acTapeid W HEKH JCJIIOBH CajTa
HUCY Y QYHKLIH]HU.

B) [Ipencrasmpame OIll ,,Muxajno Ilynun“ u3 Berepnuka je moryhe myrem cajra. Cajr je
¢byHKIMHANAH U “Ma HH(opmanuje Koje cy yako goctynHe. CajT omoryhaBa j1aKky HaBUranujy
Maja je MPUMETHO Ja je Yy Ju3ajHEPCKOM CMHUCIy 3acrapeo. Ha cajty ce mory mnponahu
nH(popMaIrje 0 3aI0CICHNMa, O pe3yITaTIMa BaCIIMTHO-00Pa30BHOT paja, O capaiby KOjy MIKOJIa
OCTBapyje ca mapTHepuMa, O ycriecuMa, HHOBaIijaMa U MOT'y ce MpoHahy aKTyeH! MPaBHU aKTH H

KOJU HaCTaBHUIIMMA W pOJMTEIbMMa oMOTryhaBajy Ja ce yrno3Hajy ca mpoMeHaMma y o0pa3oBamy.

470 Bpankosuh, H. (2011): Contribution of web site to school etos, Knowledge, Education, Media,

Proceeding of Scietific-research interdisciplinary project Digital technologies and social —
educational schanges that is financed by the Ministry of Education and science of the
Republic of Serbia, ctp. 43.
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Takohe ce y oaesbKy O jaBHUM HabaBKama Hajla3e CKJIOIUbEHU YrOBOPH, YMME C€ HETyje
TpaHCIapeTHOCT y mnocioBawy. Ha cajry je moryhe mnponahu u kibyuyHe HHOpManuje o
3anocieHruMa kao u Jleronuc mikosie koju obenexaBa Tekyhy mkosicky roauny. benexe ce u
¢doTorpaduiry cenqnune Hacrapauukor Beha kao ¥ paJuoHHIIE KOje C€ OCTBapyjy 3a IPeICTaBHUKE
poautesba Ha Temy ,lllta je Owno manac y mkomm”. lupeBHM paguoHUIIA Cy TpYyXKame
nHpOopMaIHja O TOME KaKo IMPETO3HATH U PEaroBaTH Ha HACHJbE y IIKOJHM M MOPOIUIIN U Pa3BHjAhC
MMO3UTHBHE MOTHBAIMjEe 3a YCKJIal)eHO NIelO0Bame IIKOJIE W TMOPOAMIIE Y HACTOJaly J1a Ce€ CMamu
Hacwbe y mkoiu. Takohe Jleronuc Genexu ycrexe ydeHHKAa Ha TAKMHYCHHMa a OPTaHu3y]y Ce€ U
Oenexxe CIIOPTCKU TYPHUPU HA KOjUMa YUYECTBY]y U poauTesbu. OBa 1IKOJIa MMa HajIOTIYHU]U CajT
U OH BpWHM CBOJy (QYHKIHU]y CBEXUM BECTHMA, CJIMKaMa M MOTYhHOCTMMa JBOCMEpHE
komyHuKaiuje. llIkona Ha OBaj HA4YMH MaJbe TOPYKY POAUTEIHMMA KA0 MPEACTABHUIIMA JaBHOCTH
na OpyUHE O CBOJUM YYCHHIIMMA, JIa TIPY’Ka Pa3sHOBPCTaH U OOTaT KYyJATYPHH U CIIOPTCKH KHBOT, Kao
U J1a IICHH ycriexe yIYeHNKa U HaCTaBHUKA.

r) IlpencraBmame OII ,CBetm CaBa“ u3 Pymenke je moryhe myrem cajra. Cajr je
nenmuMudHO (yHKIMoHanaH. MadpopManmje koje ce Hyzae Ha cajTy cy ocHoBHe. [locToju ucropujar
a y OKBHpPY MOCEOHOT Jella pOJAMTEJbH CE€ yCMepaBajy Ja Jajy mpemiore myrem u-mejna. Cajr je
NBOje3nyaH M MHQopMaluje ce Mory npoHahu Ha cprickom u mahapckom je3uky. Madopmaruje Ha
MOYETHO] CTPAHH TIPE/ICTaBIbajy HIKOJY y €KOJIOIIKOM CBETIY, YUME CE Ha3Wpe MUCHja U BH3Hja
OBE yYCTaHOBE, OJJHOCHO TEXHa Ka OAPKUBOCTH. [I0XBaHO je mTO ce HOBOCTH y BE3H Ca IIKOJIOM
MOTy MpaTUTH Ha apymTBeHoj mpexu (Google +. Ha cajry je moryhe mponahu ce OpojeBe
gaconuca ,,l11xoscko 380H0".

3akpyuak: CBe wIKoJIe MOceAyjy HMHTEpHET mpe3eHTauujy. Mako yriaBHom wumajy
BHUbKMBE MH(DOpMaIje, aapecy, Teaedon, u-Meji, ¥ UMajy KyTak 3a POJAUTEIhE M YUCHUKE, YNHU
ce Ja ce cajT He KOPUCTH y TOTIYHOCTHM Kako OW IIKoJia yHampehuBasma ogHOCE C IUIJBHUM
jaBHOCcTHMA. CajTOBM HUCY BU3YEJTHO MPHUBIAYHH, IITO JOKa3yje Aa Ou ce Tpedayio paauTH Ha
TU3ajJHy ajld ¥ IUIAaHOBMMA, OJHOCHO HaMEpHW Ja ce€ cajT CTaBu y (YHKIM]y MpUBIaYCHa
MPUTIATHAKA TUJBHUX jJABHOCTH.

Ha mHorum cajroBuMa Hema yOouJbMBHUX CIIMKa JIelle, HEeMa y TpBOM IutaHy ¢oTorpaduja
3aroCIICHUX paJHUKa, TIO3paBHE peYu TUPEKTOpa, mopyka Oyayhum hanuma uta. CajToBu nenyjy
cacBUM OOMYHO, CTporo ¢opMaiHo, a Tpebaso 6u na Oyay MpUBIAYHH, Ca KUBOIMCHUM O0jama,
uMajyhn y BUAy y4YeHHKE Kao LWJbHY TpPYILy, TO3MTHUBHH, ca J0cTa HH(OpMaIMja W IOpyKa
uMajyhu y BuAy pojauTesbe, Kako O IIKoJie ocTBapuie edekaT Ha IOCETUOIlE U IPUBYKIIE

capagHHKe U MMapTHepe.
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Uunu ce na Ou mIKoJie MOIJIe Ja pane Ha (pe)au3ajHupamy amoOiema, (pe)aeduHucamy
cJioraHa, ITO JOKa3zyje /a ce He BOAM Opura y JOBOJbHO] MEpPH O MOTpedama IMOCeTHora Kao
MPUIIAIHAKA IMJBHUX jaBHOCTH. CMaTpaMo Ja CBE JIOK y MIKoJiama He Oyle MmoceOHO 3amyKkeHa
oco0a 3a Te aKTUBHOCTH OHe he ce 0JIBHjaTH CIIOHTaHO U CTUXHJCKHU.

Cmyoujom cnyuaja cmo nomepounu Xxunomesy 0d y WKOIAMA KOje CMO UCNUMUBANU He
nocmoju npasHum akmuma cucmemamuszosana Qyuxyuja IIP menayepa, anu nocmoju noceono
3a0yiceH NojeduHay il mum 3a YCnoCmas/bare, Pa3sujarbe U 00pHCasarbe 00HOCa ¢ jagHoulhy.

Ha ocnosy moea je peanno ouexusamu oa he Oumu O0ocmucHym dicemeHu NO3UMUBAH
nyonuyumem, 0OHOCHO o00208apajyhu yeneo wkone mehy pooumemuma Y4yeHuxkd, Kao u y
Opywmeenoj cpedutu y Kojoj oenyje.

Ha ocnosy pazeoeopa ca oupekmopuma oHu HUCy uckmyuunu mocyhinocm oa nepuooudno
Kopucme ycayee cneyujaruszoeanux IIP acenyuja anu y ceéom oocadawirbem paody ux HUCy

KopumuJjiu.
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7. AHAJIU3A PE3YJITATA UCIITUTUBAIA CTABOBA 3AIIOCJIEHUX ¥V
HKOJICKUM YCTAHOBAMA U POAUTE/BA YYEHUKA O OJHOCUMA C
JABHOUI'RY

7.1. Metoae u TeXHUKe UCTPAKMBaba

MeTo0M MCTIUTHBAa JKEJIEIH CMO YTBPIHWTH CTaBOBE 3alOCICHHUX Yy MIKOJIH. Y T CBpXe
KOPHUCTHJIA CMO Ka0 MHCTPYMEHT MOCEOHO MPHUIIPEMJbEH YIUTHHUK. TEXHHKOM aHKeTHpama ca 26
3aTBOPEHUX MHUTaWka U JEJHUM OTBOPEHUM JOOWIM CMO 3HauajHe oarosope. Mcnuranuuu cy Ha
OCHOBY CBOT' CTEIIEHA Cllarama ca TBpAmaMa aHKETUPAHW TUME HITO Cy CE MpeMa MUTamHUMa I10
ckamu ompehuamn 1-5*"'. V ncnmrmBamy craBoBa poamTesba KOPHCTHIM cMO Takolje moceGHO
KOHCTPYHCAH YIIUTHUK ca 25 3aTBOPEHHX NMHTamka W jeIHUM OTBOpeHHM. lIutama 3a obe rpyme
WCIIUTaHWKa Cy oOyxBarajla TpH TEMaTCKe IIeIMHE Koje Ccy ycpencpehene Ha mnpemmer
HCTPaXUBAWbA: y2lied OCHOBHE WKOJle Y OPYUIMBEHO] CPeOUHU, UHDOPMUCAHOCT POOUMeEDA O PAdy
wiKose u yno2a meouja y Opeanu3osarby U 0Cmeapusarby 0OHOCA C jaBHOWHY OCHOBHUX WIKOA.
AHKeTa je 3HauajHa jep HaM Jaje MHPOpMalHjy O TOME KaKo 3allOCIIEHH U MpOIeHY]y KakaB je
yrJIe] MIKOJIa Y J1aT0j CpeauHu (TPafCKO] WU MPUTPAACKO]) U KAKO MPOIEHY]y HHHOPMHUCAHOCT
poauTesba o pamy mkoie. Takohe, Ha oBaj HAYMH je MOTYhe UCIMUTATH KAaKO 3allOCIICHU BHUJIE KOJH je
HaJIIOJICCHUJU MOJIeNl OJHOCa C jaBHOIINY y IIKojama. AHKeTa HaM TIpyXa MoOTyhHOCT aa
MIPOLIEHUMO peakiyjy rpaljaHa o paay LIKOJE€ U HBUXOBO] HH(POPMUCAHOCTH, J1a UCOUTAMO Ja Jiu
IIKOJICKE MHCTUTYIIM]E UMa]y YIJIel Y CBOJO] CPEIUHH.

AHKETHpame 3aMocieHUuX y IIKojJaMa 00aBJHEHO jeé TOKOM Maja M jyHa Mmecema 2014.
rogune. OcHOBHE mIKoJie ce Hayaze Ha Teputopuju onmruae Hosu Caz. OLII ,,Kocta Tpudxosuh"
u OUI ,Ileredu [lanmop" cy nouupane Hemaiaeko of nentpa rpaaa aok je O ,,Muxajmy [Tynun"
y Berepuuky a Ol ,,CBetu Caga" y Pymenuu.

7.2. CtaTucTu4ka odpajaa nmoaaraka

KBanutatuBHy oOpaay mojataka cmo u3Bpuiwin y mnporpamy SPSS, mpu demy cmo

KOPUCTUIIM ACCKPUIITUBHY CTAaTUCTHKY, KO 3Ha‘~IajHI/IX [muTamba CMO IpHUKa3ald apUTMETHYKY

CpenuHy, MeijaHy, MOJIyC, CTaHJIapAHY JCBU]jalH]y, CTAHIAPAHY TPEUIKY.

4t [MuTama 3a 3anocneHe ce Hanase y [Ipuory 3, a 3a pomutesse [Ipwior 4. Ckana 1-5:

1. yorre ce He claxkeM; 2. HE CIIAXKEM Ce; 3. HEMaM MUIILJbebe; 4. CIIaXKeM Ce; 5. MOTIYHO
ce ClTaXKeM;
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3a Tectupame xumnoresa xopumhen je T — tect’’? i ANOVA?*", Takohe je kox ANOVA
M3paKECHA M HajMama 3HaudajHa pasnuka. [lomanm cy mpukazanu TabemapHo W Tpaduuku, Te Cy
KPUTHYKH aHaJIU3UpaHU U KoMeHTapucaHu. Ha kpajy je jara nuckycuja o pe3yaTaTuMma U JIpyrum

MCPOAaBHUM ITOaallMa.

7.3. CTpyKTYpa y30pKa HCTPaKUBambha

Kako cM0 uctpaxknBame CIIpOBOAWIIA y YETHUPU OCHOBHE LIKOJIE, Y Y30PKY CMO HAlPaBUIH
MOJIeTly Ha TPpajICKe M Mparpajcke IIKoJie, Kako O ce yBUjAeNIa pasjiuKa y OJHOCY Ha CPEAMHY U
okpyxeme mkone. [Ipensuheno je na ce ucnmra 200+200 ucnuranuka, oJHOCHO 1Mo 50 HaCTaBHHUKA
u 50 poaurtespa u3 cBake mkosie. Kako je jenan 6poj ucnuranuka uz O ,,Muxajmo [Tynmua" u O

Hlleredu lllannop" monmyHno Mame o OUYEKUBAHOT Opoja, YKyIaH Opoj ucnutaHuka je 354.

Tab6emna 4. CtpykTypa y30pKa mpemMa APYIITBEHO] CPEUHU U TIOJTY

MecTo 1 o 3armocien/a y mKoiau Ponurers YxymHo
0poj % Bpoj % 0poj %
I'pan 96 53,3 112 64,4 208 58,8
Hprrpazeia 84 46,7 62 35,6 146 41,2
Hacesba
Ykynuo 180 100,0 174 100,0 354 100,0
Mymiku 26 14,4 41 23,6 67 18,9
XKencku 154 85,6 133 76,4 287 81,1
Ykynuo 180 100,0 174 100,0 354 100,0
Tabema 5. CtpykTypa y30pKa mpema IIKoJIu
3anocnen/a
KO y Ponurern YkymHo
0poj % 0poj % 0poj %
OIII ,,Kocra
Tpudxoruh’’ 66 36,7 70 40,2 136 38,4
Hogu Can
Ol ,,ITeredu
ITanmop" 30 16,7 42 24,1 712 20,3
Hogu Can
Ol ,,Muxajio
Mynus’’ 34 18,9 17 9,8 51 14,4
Berepuuxk
OII ,,Ceetu
Capa” 50 27,8 45 25,9 95 26,8
Pymenka
Ykynuo 180 100,0 174 100,0 354 100,0

472 . . .
T Tect je xopuuiheH y ciayyajeBuMa re cy nopeljeHe 1Be KaTeropuje, OJHOCHO IJIE ce

MOPEIMO 3Ha4Ya] apUTMETHYKUX CPEIMHA JABE KaTeropuje.
OBaj Buj aHaJIM3e KOpHUIINEH je 3a moTpede je mopeljeao BuIlle O JBE KaTeropuje.
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3anocneHux y mkoiu je 6uno 180 ucnuranuka unm 50, 8% a0k je Ouino 174 npencraBHUKa
poauTesba ogHOCHO 49,2%. Buie ncnuranuka je Ouao U3 rpajJcKuX IMIKojia, ogHOCHO 58,8% mok
Jj€ 13 mpuUrpaacKkux Hacesba omio 41,2% ucnuranuka. Takohe BehimHa ucnuTanuka je >KeHCKOT 1oJjia

oaHocHO 81,1% AOK je cBaku METH UCTIMTAHUK OMO MYIIKOT T0J1a, 0JJHOCHO 18,9%.

Tabema 6. CTpykTypa UCIIUTaHHUKA ITpeMa 00pa3oBamy

3anocnen/a y KoK Ponutemn YKynHo

O6pa3oBame 0poj % Bpoj % 0poj %

OCHOBHA IIKOJIa 1 0,6 4 2,3 5 14
Cpemmwa mikona 3 1,7 82 47,1 85 24,0
Bumia mkona 6 3,3 20 11,5 26 7,3
®daxyirer 137 76,1 48 27,6 185 52,3
Macrep 25 13,9 5 2,9 30 8,5
Crienjanusanyja 3 1,7 4 2,3 7 2,0
MarucTparypa 5 2,8 5 2,9 10 2,8
JloxTopat 0 ,0 6 3,4 6 1,7

YkynHo 180 100,0% 174 100,0% 354 100,0

Kao miro ce Buau, HajBullIe 3aM0CIACHUX Y IIKOJIM MMa BUIIE WJIM BUCOKO 00pazoBame, 80 %
OJIHOCHO MMa 3aBpIIEHE OCHOBHE CTYIH]E, JOK OKO 16% mMa MOCTIUIIIOMCKO oOpa3oBame. On
ucnuTaHux poaurtesba, Behmna wumum 50,6% wuma 3aBplueHy BUIIY IIKONY, (QaKyiaTeT WIH
MMOCATUIIIOMCKO 00pa3oBame, 10K 47,1% nma 3aBpiiieHy cpeimby KOy

Tabemna 7. CTpykTypa UCIIUTaHUKA ITpeMa TouHaMa CTapOCTH

3armocen/a y mikoimu Pomutess YkynHo
I'onuHe )xuBOTa 0poj % Bpoj % 0poj %
Jo 30 rox. 19 10,6 6 3,4 25 7,1
31 - 40 ron. 51 28,3 96 55,2 147 41,5
41 - 50 rox. 82 45,6 66 37,9 148 41,8
Buuie ox 50
o 28 15,6 6 34 34 9,6
Ykynuo 180 100,0 174 100,0 354 100,0

[Ipema oBUM moaIIMMa HaJBUIIIE 3aMIOCIICHUX Y IIKOJH je cTapoctu o1 41-50 roauna 45,6%
JOK je HajBume poaurtesba wiu 55,2% wucnuranuka crapoctd on 31-40 roauHa koju cy

YUCCTBOBAJIM Y aHKCTHPAILY.

Tabena 8. CTpykTypa y30pKa 3al0CICHUX Y LIKOJIU [IpeMa JTy>KUHU PaHOT CTaxkKa

Pajiy cTax Mymiku XKencku VYxynHo
HCTIUTaHUKA 0poj % 0poj % 0poj %
Jlo 5 roauna 7 26,9 21 13,6 28 15,6
6 - 10 ronuna 5 19,2 19 12,3 24 13,3
11 - 20 romuna 11 42,3 67 43,5 78 43,3
Brue 0120 3 11,5 47 30,5 50 27,8
rOIMHA

YKynHo 26 100,0 154 100,0 180 100,0
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Behuna ncnuranuka uma crax udmel)y 11-20 roaguna oxgnocHo 43%, nok ctax ayxu ox 20

roauda uma 27,8%.

Tabema 9. CtpykTypa y30pKa rpemMa pajHOM MECTY 3alOCICHUX Y IIKOJIH

PanHO MecTo Mymiku XKencku VYkynno
HCTIUTaHUKA 0poj % 0poj % 0poj %
ITomohHo

TEXHUYKO 0CO0JhE 0 0 ! 4,5 ! 3.9
HacraBuuk/

o 25 | 92 | 134 | 870 | 159 | 883
Crpyuna ciyx6a 0 0 8 5,2 8 4,4
PyKOBOZICTBO 1 3,8 5 3,2 6 3,3
YkynHo 26 100,0 154 100,0 180 100,0

Kako ce mpumehyje, y uctpakuBamy Cy HajBUIIE O] 3aMOCICHUX Yy IIKOJH y4€CTBOBAIH
HacTaBHUIM, OMHOCHO 88,3% wucnuTaHWKa, JOK OCTadd /€0 YMHHU aJMUHUCTPATUBHO MOMONHO
oco0sbe, 3,9%, crpyuna cinyx0a (nmemaror, ncuxonor, aedekrosor). [IpeacraBHuIM pyKOBOICTBA,
JTUPEKTOP U MOMONHHIIM mpeicTaBIbeHu ca 3,3 % o1 y30pKa.

VY nasbeMm TeKCTy J1ajeMO IMpuMepe YIUTHUKA 32 POIUTEIbE U 3al0CIIEHE Y MIKOJICKO] YCTAaHOBH.
Cpa nuTama y YIUTHUIIMMA Cy TPYIHCAaHa y TPH TEMATCKE LEITUHE:

1. Vrien u penyranuja oCHOBHE LIK0JIe y APYIITBEHOj CPeIHHH

2. NudopmMucaHocT poauTesba 0 paay HIKoJie

3. ¥Yaora Meauja y opraHu3oBamby U OCTBApPHBAaILY 0JHOCA ¢ jaBHOIIhY OCHOBHUX

HIKO0JIa
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7.4. AHanu3a ¥ MHTepNpeTaluja pe3yaTaTa HCTPAKHBaAIba

IIpBa Tema: YrJjea U penyTainja 0CHOBHE IIK0JI€ V JIPYIUTBEHO] CPEeIMHHI

1. 30upHO TOCMATpaHO, 3amlOCICHH y IIKOJIW W POJHUTEJbU C€ CIIaXy ca CTaBOM Ja OH
OCHOBHA IIKOJa Tpebajo Aa Oyde OAroBOPHA W YIJIeJHA YCTAHOBA Y CBAKOj JAPYIITBEHOj
cpenqunn. Yak 99% ucrnmTaHMKa KOy BUIHM Ka0 YIVIEAHY YCTaHOBY y CBaKOj CPEIAMHHU, TPAJICKO]

VI TIPUTPACKO], OJTHOCHO CEOCKO)].

I'padukon 1. O6jeMBbEHN OATOBOPH HCIIUTAHUKA HA TIPBO MTUTAHE

é " 13,6% 0,394 0,3% )
Murame 1.

B [TormyHO ce craxem
CnaxeM ce
Hemam mMunubeme

VYomrite ce He claxeM

® 85,9%

Komenrap.: Apummemuuxa cpeduna KOO 002060pa Ha NpeO numarbe  pooumesnd U
3anocaenux uznocu 4,8. Yaumajyhu y 063up objedurbene cmasoge ucCnumaHuka npema OCHOBHUM
wxonama, ucnumanuyu uz OL ,,Kocma Tpugxosuh u OLLI ,,Muxajno Ilynun®, oonocro epadcke u
npucpaocke wikone Koje cy 006po oyersene 00 cmpane Munucmapcemea u Koje ocmeapyjy ooiuyne
pesyaimame y 8aCRUMHO-00PA308HOM paody UMAjy NOZUMUBHUJU CAE NpemMa 080M NUMAKY jep ce
npeko 90% ucnumanuka y nNOMnyHOCMu caadxce ca mom meporOoM.

ANOVA mecmuparbem je nokazama CmMamucmuyku 3HAYAJHA DA3IUKA Y CMABOBUMA,
umajyhu y eudy cmpyumy cnpemy Ha Hueoy 3uauajrocmu 95% (F=2,552). Hajmara 3unauajua
paszauxa je usmehy cpedrwe wkone u macmepa (p=0,003), 3amum uzmehy euuie wkose u macmepa
(p=0,005) u cpeowe wxone u ¢paxynmema (p=0,009). Cmamucmuuku 3HaAUAjHA pA3IUKA je
ymephena u koo 3anocienux Ha Husoy snavajnocmu 99,90% (F=12,017).

Ilomohno mexnuuko ocobme ce pasiuxyje no cmago8UMAa 00 OCMAIUX 3ANOCAEHUX UMO
Modce 0a YKajce HA 3HAYA] No3uyuje y opeanu3ayuju u Ha cxXeamarve yioee U 002080pPHOCMU

C8AKO2 NOJeOUHAYHO2 3aNOCNEeHO2 3a Y21e0 UHCIUmyyuje.
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Tabena 10. O6jeaumeHN OATOBOPU UCIIMTAHMKA HA IIPBO MUTaE pemMa

CTCIICHY IIKOJICKE CITPEMEC

Murame 1. EDULD Bp. | Mun. | Makc. | Men. | Mon. AT
Ctpy4Ha cripema cpeanHa F 3nauaj
OCHOBHA IITKOJIA 5,0 5 5 5 5 5

Cpema mKona 4,7 | 85 4 5 5 5

Buma mkona 47| 26 1 5 5 5

Paxyrrer 49 165 4 > > > 2,552 0,014
Macrep 50| 30 5 5 5 5

Crienjanusanuja 5,0 7 5 5 5 5

Maructpatypa 48| 10 4 5 5 5

Jlokropar 5,0 6 5 5 5 5

YKynHo 4,8 | 354 1 5 5 5 959%

Tabena 11. OaroBopu 3amocieHyx y MIKOJIU Ha MPBO MUTAkE IpeMa

pasHOM MECTy

IIntame 1. Apur AHOBAa

M- bp. | Mun. | Makc. | Mea. | Moa.
Pagno mecto cpean

Ha F 3nayvaj
IToMohHO TEXHUUYKO 4,0 7 1 5 5 5

4,9 159 4 5 5 5
HacraBuuk/ma 12017 | 9000
Crpyuna ciyx6a 4,8 8 4 5 5 5
PyKOBOZICTBO 4,8 6 4 5 5 5
YKyHHO 4,9 180 1 5 5 5 99%

bes 0631/lp6l Ha cmamucmuxku 3HaqajHe pasiuke, ucnumaHuyu cy ce'y eehunu croxcunu ca

080M MBPOHOM.

2. Ca craBoM Jia ce yrJjea Koju 01 OCHOBHA IIKO0JIa TPedaJsio Aa MMa, CTHYe HCK/bYYHBO
HA OCHOBY OCTBapeHHX pe3yJiTaTa y BACIHUTHO-00PA30BHOM pajay HACTaBHUKA, YUYCHUKA H
PYKOBOJICTBA IIKOJIE, y TOTIIYHOCTH ce claxe 47,2% WCIUTaHWKa WIM CKOPO CBakdH APYrd
HCIIUTAHUK, JOK ce 42,8% cliake ca TUM.

Manu 6poj ucnutanuka wim 3,1% HeMa MUIITBEHE 0 TOME JI0K ce 6,2 % He claxe ca THM.
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I'padmkon 2. O6jeMBEHN OJTOBOPH HCIIUTAHWKA HA JAPYrO MHTARE

|

IIurame 2.

6,2% 0.8%

3,1%

B [JoTiryHO ce caaxeM
B Cnaxem ce

Hemam munubeme
B He cnaxeM ce

B YomuTe ce He CIIaXeM

42, 7%

Komenrap: Oko 90% ucnumanuka ce cnasxce ca 060mM mepOmwOM, WMO je nooamakx Koju
nokasyje 0a je wiKola 3Ha4ajHa OpywimeeHa uHcmumyuyuja oo xKoje ce ouexyjy pesyaimamu. Tu
pe3yamamu ¢y npouzeo0 pada HACMAGHUKA, YYeHUKa u pykosoocmea wikone. Huje ymephena
CMAMUCMuYKY 3HAYAajHA PA3IuKa y 002080puma ucnumanuka. Mcnumanuyu cenepanno euoe yaneo
wKone y ceemiy ocmeapenux pesyaimama. Osaj nooamax je 3Hauajam jep noxasyje Kakas je pe3ow
oopehene yumHe jagnocmu u mo o6u mpebano umamu y uoy y nepcnekmueu ooHoca Mcnumanuyu
us Ol ,,Kocma Tpugrosuh® u Ol ,,Muxajno Ilynun® umajy nosumusHuju cmae npema 080Mm
numareby, WMo nokasyje ceecm o snadajy nocmuenyha. Ha ocnosy oeoe numara, youasa ce cmas
pooumesna oa Ou ce wkoia mpebaia 6azupamu u pazeujamu c80j yeied Ha OCHO8Y CMEYeHUX
pe3yamama y 8acnumuo 00pazoeHom paoy.

3. Ca TBpamOM Ja OM CBHM 3aMOCJ€HH, HA 4Yesly ca PYKOBOJACTBOM IKoJie Tpebdayio aa
pa3BHjajy U oap:KaBajy A00py penyTaumjy 0 YCTAHOBH, Y MOTIYHOCTH ce ciaxe 61,6 % umm
ckopo nBe Tpehune, 1ok ce jeana tpehuna umu 33,6% cnaxe. 3,4% Hema munbeme 10k ce 1,4%

HE ClJIaXke ca TOM TBPAmbOM. VcIuTaHUIM ce TeHEPaIHO CIIaXKy ca OBOM TBPAKOM.

171



JlokTopcka aucepranmja: OpraHu3oBame M OCTBAPUBAEE OJHOCA ¢ jaBHOmNy OCHOBHUX Ikoiaa y CpOuju

I'padukon 3. O6jennmbeHn 0ArOBOPU UCTIUTAHUKA HA Tpehe nuTame

IIuTame 3.

3,4% 1,4%

B JTomyHO ce ciaxkeM
m Cnaxewm ce
Hemam mumsseme

61,6% m He cnaxem ce

Komenrap: Apummemuuka cpeouna usnocu 4,6. Ilpexo 90% ucnumanuka ciasxce ce oa ce
penymayuja ycmanoge paszeuja U oopiHcaea 3ajeOHUdKUM HANopumd, OOHOCHO O0elo8arbeM
PYKOBOOCMBA U C8UX 3anocieHux. Ynopehusarwem o002080pa 3anocienux u pooumesmna yax 71%
3aNOCAeHUX Y WKOAU NOKA3Yje 0d je C8eCHO CONCMBEHe Y02e y 00pAHcaAsary yeieda u penymayuje
wKoacke ycmanosge. Hax u pooumessu umajy 8ucox cmenewn ciacarba ca mom meporwom 92%. T —
mecmom je ymephena cmamucmuyky 3HaYajHa paziuxka usmely 00206opa pooumesba u 3an0CIeHUX
koja usznocu 99,90% (t = 4,363). ANOVA mecmuparwem je noxkazama cmamucmuyku 3HA4ajHa
pasnuka y cmaeosuma umajyhiu y euoy ocHosHe wikoie Ha HuUsoy sHauajnocmu 95% (F=3,602).
Hajmarea 3nauajna pasnuxa je uzmehy OL ,,Kocma Tpughxosuh® uz Hosoe Caoa u OLLl ,,Ceéemu
Casa" uz Pymenke koja uznocu (p= 0,002). ANOVA mecmuparem je noxazana cmamucmuixu
SHAYAJHA paA3IuUKa y cmMagosuma umajyhu y eudy cmpyuny cnpemy Ha Hugoy 3uadajrocmu 99,90%
(F=4,419). Hajmama 3nauajna pasiuxa je uzmehy cpeore wxone u paxyimema (p=0,000), 3amum
usmehy cpeowe wkone u macmepa (p=0,000) u cpeomwe wkone u macucmpamype (p=0,001). Bes

063upa Ha cmamucmuxku 3Ha'{ajH€ pasiuke, ucnumaHuyu cy ce 'y éehunu cnoocunu ca 08om

MepOrLOM.
Tabena 12. Oarosopu 3amnocieHux y MKoJau Ha Tpehe nuTame npema
TUITYy LUJbHE JABHOCTH
urame 3. T-tect
ApHATM™M. . Cran. | Cran.

Tun cplf):mma Bpoj | Mun. | Makc. | Mea. | Mon. st | per
YIOUTHHKA T | 3nauaj
3armocnen/na
y IIKOJIH 4,7 180 3 5 5 5 0,038 | 0,508 |4,363| 0,000
Ponurerns 4.4 174 2 5 5 5 0,054 | 0,713
YKynHo 4,6 3%4 | 2 5 5 5 0,034 | 0,633 99,90%

172



JlokTopcka aucepranmja: OpraHu3oBame M OCTBAPUBAEE OJHOCA ¢ jaBHOmNy OCHOBHUX Ikoiaa y CpOuju

4. Ca craBoMm 1a oapehena mkosa (y K0joj mpocBeTHH paJHUIU Paje U Kojy moxahajy
Aela PpoaMTe/ba - HCIIMTAHMKA) MMA yIJled y JIOKAJHOj 3aje[JHUIH, UCIIUTAaHUIM ce y BehuHu

CiTydajeBa CIaxy.

I'padukon 4. O6jeubeHN 0ATOBOPH UCIIUTAHUKA HA YETBPTO MUTAHKHE

e ~
Iutame 4.

1,1%

6,8% L ,03%

B JlotyHo ce ciaxeM
B Crnaxem ce

Hemam Munsbeme
B He cnaxem ce

B Yomute ce HE claxeM

Q

Komenrap.: Apupmemuurka cpeduna usnocu 4.4. Hajeehu yeneo y ouuma pooumemna u

nacmasnuxa uma Ol ,Kocma Tpugproseuh® uz Hoeoe Caoa, jep ce 0se mpehune unu 66,9%
UCNUMAHUKA U3 me WKoJle Y NOMNYHOCmU cladxce ca mum, 0ok ce 31,6% caasice ca mom meporoMm.

Objedurerno nocmampano oxo 99% ucnumanuxka cmampa 0a ma wKoIa uma yaneo y cojoj
cpeounu. 91,7% ucnumanuxa uz O ,Ilemepu [llanoop” cmampa oa je ma wxona yeneona y
ceojoj cpeounu. Oko 90% ucnumanuxa uz Ol ,,Ceemu Casa“ cmampa oa ma wkona uma yaneo y
ceojoj cpeounu. 76,5% ucnumanuxa cmampa oa OL ,,Muxajno [lynun® uma yeneo y ceojoj
cpeounu, 0ok 17,6% Hema muuiverne o mome.

T — mecmom je ymephena cmamucmuuku 3HavajHa paziuka uzmehy o02osopa pooumesna u
3anocnenux, koja uznocu 99% (t = 3.483). T — mecmom je ymephena u cmamucmuuxu 3Ha4ajHa
pasziuka uzmehy 002080pa UCNUMAHUKA U3 epadcke U npuepaocke cpeoure koja uznocu 99,90% (t
= 5,376). ANOVA mecmupamwem je makohe nokazana cmamucmuyku 3HAYAJHA PA3IUKA Y
cmasosuma umajyhiu y 6udy uemupu ocHosne wikoie, Ha Hueoy sunauajuocmu 99,90% (F=14,622).
Hajmarea 3nauajua paznuxa je youena usmehy OLL ,,Kocma Tpugxosuh™ uz Hosoe Caoa u OLL
»Ceemu Casa" uz Pymenxe (p=0,000), 3amum uzmehy OLL ,,Kocma Tpugroseuh™ u Ol ,,Muxajno
Ilynun* uz Bemepnuka (p=0,000), 3amum uzmehy OLL ,,[lemecpu lllanoop* uz Hosoe Caoa u OLLI
~Muxajno [ynun® (p=0,001).
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I'padukon 5. OaroBopr UCIIUTAHUKA HA YETBPTO MHUTAKE ITpeMa

OCHOBHHM IIKOJIaMa

IIurame 4.

36.8
29.4

THoTnyHo ce
caaKeM

66.9

Cuaaxem ce
31.6

M Ceetu CaBa

W Muxajino IMyman
6.9 W Ileredu Hlannop
M Kocta Tpudxosuh

HemaM MuILbeH-€

3.9
1.4
0.7

He ciaskem ce

Yonumre ce He
cJ1axem

Tabema 13. OxroBopu 3amocieHUX Yy IIKOJIM Ha Y€TBPTO MUTAkE IIpeMa

OCHOBHHM IIKOJIaMa

Mutame 4. Apu AHOBa
™ Bp. | Mun. | Makc. | Mex. | Mon.
M xona cpen
HHA F 3Hauaj
Ol “’Kocra
Tpudxosuh’’ 46 | 136 2 5 5 5
OUI “’Tleredu
annop’’ 4.4 72 2 5 4 5
Ol ~Muxajmo 14,622 | 0,000
[Mynun’’ 40 | 51 1 5 4 4
OUI “’Csetn
Casa’’ 4,3 95 3
YKynHo 44 | 354 1 5 4 5 99,90%

ANOVA mecmuparem je RnOKA3aHa CMAMUCMUYKYU 3HAYAJHA DA3IUKA Y CHMABOBUMA
3anocneHux umajyhu y euoy OyJcuny paonoe cmazica Ha Hugoy sHauajnocmu 99% (F=4,722).

Mnahu ucnumanuyu, ca paonum cmasxicom 0o 5 eoouna ce 100% cnadxcy ca nagedeHom meporoM.

5. Ha tBpamy na mMenuju (TejieBU3Mja, ITAMIA, PaJHO0 M MHTEPHET) mpare paja u
o0aBemITaBajy jaBHOCT O MOCTUTHYTHM pPe3yJITATHMA YYeHHKA, HACTABHMKA M PYKOBOACTBA
LIKO0JIe Y OHOj MepPH Y KO0joj je TO mMoTPedHO, NCIIMTAHUIIN CY PearoBaJI MOJIEJbEHUM MHUIIEHEM

aJI CC IOJIOBHHA CJIaXXE€ €a OBOM TBPAHOM.
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I'paduxon 6. O6jeqMHEEHN OrOBOPH HCIUTAHNKA HA METO TTHTAE

7 N
IInTame S.

4%

19,2%

B JlomryHO ce cla)kem
B CnaxeMm ce

Hemam munibeme
B He cnaxkem ce

B YomuTte ce HE CIaXeM

31,6%

23,2%

Komenrap: Apummemuuxa cpeouna usnocu 3,4. Ucnumanuyu umajy nooebeno mMuulbere
no osom numarvy. Ceaku Opyeu UCNUMAHUK Ce Claxce ca 080M MEPOILOM, 00K ce C8aKU Yemspmu
UCNUMAHUK He caadxce ca 0860M meporom. Oocoeopu ucnumanuxa us OLll ,,Kocma Tpugproeuh*
nokasyjy oa ce 0se mpehune ucnumanuxa uiu 68,3% crasce ca os6om meporwom.

To mooce 0a 3nayu 0a pyKo8oOCmMeo me uikoie uma 0obpe oOHoce ca NpeocmasHUYUMA
MeOUujcKux opeanuzayuja u oa ux ykmyuyje y npahere pesyimama paoa. Y enobany nocmampano
Marou 0eo UCHUMAHUKA HeMa Mulwberbe O mome, 00K nocmoju y oopeheHoj mepu u cmeneH
Hecnazara ca 080M MEPOFHOM, WMO 3HAYU 04 3ANOCIeHU U pooumessu youasajy 0a Ou maxeo
npahere mpebano oa ce UHMeH3UBUPA 00 CMPAHe HABEOeHUX Meduja.

3anummuso je O0a ucnumaumuyu y epaody noeosbHuje oyeryjy o0eaj cmas jep uax 65%
UCNUMAHUKA U3 2pada ce ce caaxce ca mom meporoM, 00K ce Y npuepaockum nacemuma 42,5 % ne
cnasxce ca mom meporwom. Camo 30,2% cnaxnce ca mum. T — mecmom je ymephena u
CMAamucmuyKy 3HAYajHa pasiuxa usmehy 002080pa UCHUMAHUKA U3 2PAOCKe U NPUepaccke cpeoune
koja uznocu 99,90% (t = 6,329).

ANOVA mecmuparsem je maxohe nokazana cmamucmuyky 3HAYAjHA pA3IUKA Y CIABOBUMA
umajyhu y eudy uemupu ocrosHe wikone, Ha nueoy snauajnocmu 99,90% (F=13,648). Hajmara
sHauajua paznuka je youwena uzmehy OIlll ,,Kocma Tpugrosuh® uz Hoeoe Caoa u OLL ,,Ceemu
Casa" uz Pymenke (p=0,000), 3amum uzmehy OLL ,,Kocma Tpugxosuh™ u Ol ,,Muxajno Ilynun*
us Bemepnuxa (p=0,000), 3zamum uzmehy OL ,Tlemepu I[llanoop’’ usz Hosoe Caoa u Ol
~Muxajno [ynun® (p=0,004) u OLL ,Ilemegpu lllanoop* u OLL ,,Ceemu Casa* (p=0,000).

Jleo nonynrayuje oko npucpadckux wiKoia ce He ciajxce ca Mum CMAGOM WMO Modce Od
YKazyje oa meouju He npame y UCMoj mepu pesyaimame paoa 2paodcKux u NpuepaocKux wkod.
Crabujum useewmasarbem 0 0ewlagarouMa y Npuepaocckum wKoiama jasnocm uehe oodujamu

npasospemene uHgopmayuje wmo mModxice 0a ymuye Ha yeneo wkoie y 0amoj cpeoutu.
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6. Ca TBpAKHOM /1a MeIHMjH AONPHUHOCE Kpenpamy A00pe penyTauuje oapehene mxoJe,
yak 78,9% wucnuranuka u3 Ol ,Kocra Tpudrxosuh® cmarpa ma Menuju mompuHOCE Kpeupamby

penyranuje Te mkosie. Y O ,Ileredu [langop™ To je cinyuaj 3a 61,1% ucnuranuka.

I'padukon 7. O6jeubeHN 0ATOBOPH UCIIUTAHUKA HA IIECTO NMUTAE

4 N
IIutame 6.

6,2% 22,6%
14,4%

~

H JlomyHO ce cliaxkeMm
B CraxxeMm ce

Hemam muisbeme
B He cnaxem ce

B Yommite ce He ClIaKeM

~—29,9%

Komenrap. Apummemuuxa cpeouna usnocu 3,5. Mooice ce pehu oa 30upno nocmampano
56,7% 3anocnenux y wkoau cmampa 0a 0enosare Mmeduja ymuie Ha cmeaparee 000pe penymayuje
wKoacke ycmauoge, npu yemy 48,2% ucnumanux pooumesma cmoju uza me mepomwe. Ca opyee
cmpane, C8aKU 4emepmu pooumesb ce He CAaxice ca mom MmepOrmOM, WMo Modce 0a yKajxce 0a
nocmoju He3a0080/bCMe0 Oelosarbem meouja y mom npasyy. Takohe, ceaxu mpehu ucnumanux u3z
npuecpaocKoe Hacemsa Huje 3a0080baH 0eN08aAbeM Meduja Ha wma je YKAa3aHo U KOO NPemxoOHO2
numarea. T - mecmom je ymephena:

®  CMAmMUCMUYKU 3HAYAJHA PA3IUKA U3MeNy UCNUMAHUKA PA3IUdUmux YubHUX epynd,
3anocnenux u pooumesna 00 95% (t=2,014),

®  CMamucCmuyKu 3HAYAjHA PA3IUKa usmely UCNUMAHUKA pasiudumux cpeouHda o0
99,90% (t = 9,452),

®  CMamucmuyKku 3HAYAJHA PA3IUKA uzmehy UCHUMAHUKA MYUWKO2 U IHCEHCKOZ Nod
95% (t=-2,379)

ANOVA mecmuparsem je maxohe nokazana cmamucmuyKku 3HAYAjHA pA3IUKA Y CIABOBUMA
umajyhu y 6udy uemupu ocrosHe wikone, Ha nHueoy snauajnocmu 99,90% (F=35,777). Hajmara
SHAYAjHa pa3iuKa je youena usmehy:

o Ol ,Kocma Tpugproseuh* uz Hosoe Cada u O ,,Céemu Casa" uz Pymenxe
(p=0,000),
o Ol ,Kocma Tpugrosuh* u OL ,,Muxajno Ilynun* uz Bemepnuka (p=0,000),
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o Ol ,Ilemegu Lllanoop* uz Hosoe Caoa u OLl ,,Muxajno [lynun® (p=0,006) u
ol ,Ilemegu lllanoop* u Ol ,,Ceemu Casa* (p=0,000).

Ymephena je u paznuxa usmehy epaockux wkonra Ol ,Kocma Tpugrosuh®™ u Ol
Slemegu lanoop™ (p=0,001) ANOVA mecmuparem je maxohe noxkasaHa cmamucmuyxu
SHAYAJHA pa3IuKka y cmagosuma umajyhu y eudy cmenen wikoicke cnpeme ucnumauvuxa o0 95%
(F=2.240). Youena pasmuxa ce 00HOCU HA 002080pe UCHUMAHUKA CA CPEOWOM WKOIOM Npemd
macmepy (p=0,004), cpeorwe wkone npema macucmpamypu (p=0,008), cpedrwe wrone npema
daxynmemy (p=0,029). U y osom cayuajy, wunu ce oa jasHocm npoyeryje 0a 2paocke uikoe
umMajy npeoHocm y meoujuma u 0a ce HUX08U pe3yimamu npame, Kao u 0a Meouju aKmueHo
yuecmayjy y Kpeupary penymayuje wioie.

7. Ca cTaBOM /1a Cy 3al0CJIeHH PaJHUIM CBECHH A CBOjUM IOHAIIAK-eM /ajy npuMep
YYeHHUIIMMA, OCTAJTUM POIUTE/LbUMA M KOJeraMa, 1a Ha TOMe aKTHBHO paje U 1a THMe jauyajy

MnoBeEpEemH€ y IKOJICK CTAaHOBY, 30MPHO ITOCMA aHO, HCIITMTaHHUIIM CC Y HAYCITY CJIaXy.
s

I'padukon 8. O6jennbeHN 0ArOBOPH UCIIUTAHUKA HA CEIMO MUTAHE

4 N
IIuTame 7.

6506 5% 4%
5%

39,3%

M TloTmyHo ce cia)eM
B CnaxeM ce

Hemam mumsberme
B He cnaxeM ce

¥ YommTe ce HE CIaXeM

48,3%

Komenrap: Yax 87,6% ucnumanux pooumemna u 3anocieHux y wKoau noopicasa 08axkas
cmas. Ogum numarbem ce nomephyje 0a Hacmaguuyu u Opyeu 3an0CiIeHU y WKOICKUM YCMAHO8AMA
Y UHMEPNEepCOHATHUM KOHMAKMUMA, nymem 6epoanine U HegepOAIHe KOMYHUKAyuje uamny
nozumusHe nopyke oeyu, pooumessuma u Opyeum Koie2ama u 0d Ha maj HauuH Heayjy JU4HU yeieo,
yeneo wikone u npogecuje. Taj nooamax 2o6opu 0a nojeoure wKojie y 8e1UKoj mepu 600e paivyHa
0a 3anocienu uMajy u 3Hajy Npasuia NOHAWArLd, 0d UX ce NPUuopIHCcasajy y UHMepnepcoHaIHuM
KOHmMakmuma ca oeyom, pooumesmuma u opyeum korecama. Inobanno enedano uax 86,2%
pooumesnba Kao npeocmasHuKa yusshe jagnocmu nomephyje maxas cmae. Hako y naueny nocmoju
cnacarwwe, T - mecmom je ymephenHa cmamucmuuku 3HAYAJHA PA3IUKA uUsMely UCNUmMaHuka

PA3TUYUMUX YUBHUX 2PYNA 3AN0CTIeHUX U pooumessa 00 95% (1=2,243).
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ANOVA mecmuparsem je maxohe nokazana cmamucmuyku 3HAYAjHA pa3IuKa y cmaeosuma
umajyhu y 6uody uemupu ocHogHe wikoie, Ha Hugoy 3uaudajprocmu 99% (F=35,874). Hajmarea
sHauajua paznuka je youwena uzmehy OIlll ,,Kocma Tpugxosuh® uz Hoeoe Caoa u OLL ,,Ceéemu
Casa" uz Pymenxe (p=0,003), xao u usmehy OL ,,Muxajno [lynunun* v Ol ,,Ceéemu Casa“ uz
Pymenxe (p=0,023). ANOVA mecmuparbem je makohe nokazana cmamucmuyky 3HA4ajHa pa3iuka
00 95% y cmasosuma umajyhu y eudy cmenen obpazoearwa ucnumanuxa (F=2,644). Paznuka je
ymephena usmely cpeore wkone u macmepa (p=0,004), cpeore wrone u euwe wroae (p= 0,006).
ANOVA mecmuparwem je maxohe noxaszana cmamucmuyku 3HayajHa pasziuka 00 95% y
cmasoguma ucnumanuxka npema cmapocmu (F=3,780). Pasauxka je ymephena uzmehy oozoeopa
ucnumanuka cmapocmu 0o 30 2o0una u ucnumanuka cmapocmu 00 41-50 coouna (p=0,002),
samum uzmehy oozosopa ucnumanuxa cmapocmu 00 30 200uUHa U UCNUMAHUKA CIMAPOCIU NPEKO
50 2oouna (p=0,006). Ha ocnogy o6oe numarba, Moxcemo 3aKkmby4umu 0a nojedune 0CHOBHe UKoJe
U FoeHU 3anOCieHU NPUOAjy guue 3HA4Aja YCnOCMAs/bamwy, pa3eujarby U 00PAHCABArLY KEANUMEMHUX
00HOca ¢ jagHouthy, np8eHcmeeHo ca 0eyom, pooumebuUMa u OpyeuM Koie2ama, npu yemy nooudxtcy
yeneo wikoie y OpyulmeeHoj cpeduHu Yy Kojoj ouna oenyje. To nomephyje u nedacowka
OQOKYyMeHmayuja Kojy cMO Nnposepasanu y CKIony Koje ce nod nomem Emoc eoou pauyna o
KOMYHUKayuju u mehycobHum ooHocuma yHymap wikoicke ycmanoge. Cmagosu pykogoocmea u
UHMepHa KOMYHUKayuja ca ocobwem makohe umajy ymuyaja Ha KOHMPOLY KOMYHUKayuje y
WKOJICKOM KOJLEKMUBY.

8. Ca TBpAMOM Ja HIKOJA KOja CBOjUM AKTHBHOCTHMA Heryje jo0pe oaHoce ca
PoOIMTE/bUMA M MPEACTABHUIMMA MeAUjCKHX OPraHu3anuja uMa u 00/bM yrjea y ApPyITBEHOj

CpPeIuHH, claxe ce Jak 85,5% ucnuTaHuka.

I'padukon 9. O6jennmbeHn 0ArOBOPU UCTIUTAHHUKA HA OCMO ITUTAHE

N
IIuTame 8.

m JlotmyHO ce ciaxkeMm
B CrnaxxeMm ce
Hemam Mmunisbeme

B He cnaxem ce
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Komenmap: Apummemuuxa cpeduna usmocu 4,3. Yax 87,8% 3anocienux y wkonu
nomephyje oa nocmoju uepcma 8e3za usmely akmusHOCMU HA 00PAHCABAILY 0OHOCA CA POOUMEDUMA
U NPeoCmasHUyUMa MeOUujCKux opeaHuzayuja u yenedd WKOJICKUX UHCMUmyyuja Koje umajy y
opywumeenoj cpedunu. Manu o6poj ucnumanuka ce He ciaxce ca 08om meporwom. Ca ogum cmagom
ce cnadxce yak 85,5% ucnumanuxa, nomephyjyhu nauy npemnocmasKky uiu Onwmy xunomesy, Koja
enacu: YKoauko Ou ce 'y OCHOGHUM WIKOLAMA OCMUULBEHO, NIAHCKU U CUCMEMAMUYHO,
Op2anu3o8aie NPOMOMUSHEe AKMUBHOCMU V Npoyecy YCHOCMA8barbd, pPa3eujarbd U 00picasarba
00Hoca ¢ jagnouthy, ymoauxko ou oge ycmanoge docezaie NO3UMuean nyoiuyumem y jagHoj cghepu,
00HOCHO noeehasane yened, nocedHo mehy pooumemuma Y4eHuKa Kao HAJ3HAYAJHUJO] YUbHO]
jasnocmu. Tume 6u wikone jauane nogeperbe OpyuimeeHne cpeoure y Kojoj (YHKYUOHUwLy, aiu u

YeloKynHe opyuimeeHe 3ajeonuye.

Tabema 14. OnroBopu 3amocieHUX Yy IIKOJIM HAa OCMO TTUTamkE IpemMa

OCHOBHHM IIKOJIaMa

IIurame 8. Apu AHOBa
T™.
bp. | Mun. | Makc. | Men. | Mon.
I xomna cpen = 8 "
MHA F 3nauaj
OII “’Kocra
Tpudxosuh’’ 45 | 136 2 5 5 5
OUI “’Tleredu
langop™ 4,2 72 2 5 4 4
OUI “’Muxajio 6333 0,000
IMymun’’ 44 | 51 2 5 5 5
OII “’Cetu
Casa’’ 41 95 2 5 4 4
YKynHo 43 | 354 2 5 4 5 99,90%

ANOVA mecmuparem je noxkazana cmamucmuyku 3HAYAJHA pPA3IUKA Yy CMABOBUMA
umajyhu y 6udy uemupu OcHosHe wikoie, Ha Hueoy sHauajnocmu 99% (F=6,333). Hajmarea
sHauajua pasauxa je youena uzmehy OILll ,,Kocma Tpugproeuh’ uz Hosoe Caoa u Ol ,,Ceemu
Casa’’ uz Pymenxe (p=0,000), kao u uzmehy OL ,,Muxajno Ilynun’’ u O ,,Céeemu Casa’’ u3
Pymenxe (p=0,009). T — mecm je nokazao cmamucmuyku 3HAYAjHY pPA3IUKy uzmehy cmasosa

UCNUManuKa uz epadcke u npuepadcke cpeoure. Ha nusoy snauajuocmu 00 95% (t = 2,142).

Tabema 15. OxroBopu 3amocieHUX y IIKOJIM HAa OCMO ITUTamkEe IpemMa

Tuny npymreene cpeauHe

IMurame 8. -
AputMm. Bpoj | Mun. | Maxe. | Mex. | Mox. Cran. CTaH‘. T-TecT
Tun ynuTHHKA cpeanHa Tpetika | ACBH)- | 1 | 3yaugj
I'pan 4,4 208 2 5 5 5 0,053 | 0,768 2142 | 0033
[purpaacko Hacebe 4,2 146 2 5 4 4 0,066 0,797
YKynHO 4,3 354 2 5 4 5 0,042 | 0,784 95%
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Jlpyra Tema: I/IHQ)ODMHCZIHOCT pPoAMTE/ba 0 paay HIKoJIe

9. JleBeTUM MUTAKHEM CMO UCTPAKUBAJIH A JIH ¢€ HCUTAHUIH CJIAXKY ca TBPAHOM /1a Cy

CBH POJIUTE/bH NMOjeHAK0 HHPOPMHUCAHU 0 pe3yaTaTuMa paaa ogpelene mkoJie.

I'padukon 10. O6jequmBEHN OArOBOPU UCITUTAHUKA HA JIEBETO NMUTAHE

4 N\
IIuTtame 9.

9,3%

30,2%
36,4%
m [lomyHO ce ciaxeMm
H CrnaxeM ce
Hemam munusbeme
M He cnaxem ce

M YomuTe ce He CIaXeM

——

18,6%

. J

KomenTap: Apummemuuxa cpeduna usumocu 3,0. Muwimwera ucnumanHuka o 080M
numarey cy nodemena. Hajeuwe ucnumanuxa unu 36upno enedano oxo 42% ce me caadice ca
080M MBPOROM, WMO O00KA3Yje 04 UCNUMAHUYU HUCY Y NOMAYHOCMU UIU Y 6eAuHu ciyyajesa
jeonaxo ungopmucanu o pesyrimamuma pada wkone. Marwe 00 40% ucnumanuka ce y Haueny
cnaxce ca 060mM meporom. T- mecmom je ymephena cmamucmuyKkyu 3HA4AJHA PA3TUKA HA HUBOY
99% (t= 3,361) uzmehy muna yumhe jagnocmu, 0OHOCHO usmehy 3anocieHux u pooumesvd.

ANOVA mecmuparem je RnOKA3aHa CMAMUCMUYKYU 3HAYAJHA DA3IUKA Y CMABOBUMA
umajyhu y 6udy uemupu OcHosHe wikoie, Ha Hueoy sHauajnocmu 99% (F=3,992). Hajmarea
sHauajua paznuka je youena uzmehy Ol , ,Muxajno Ilynun® u O ,,Céemu Casa" uz Pymenxe
(p=0,007) xao u usmehy Ol ,,Kocma Tpugprosuh® uz Hosoe Caoa u Ol ,,Ceemu Casa" u3
Pymenxe (p=0,012). Cmamucmuuku 3nauajua paznuxa je ymephena u y cmagosuma UCnuUmMaHuKa,
umajyhu y 6uoy muxoee 200ume cmapocmu ua Hugoy snauajnocmu 95% (F=3,734). Pasznuka
nocmoju uzmehy cmagosa ucnumanuka cmapocmu 00 30 coouna u ucnumanuka cmapocmu 00 41-
50 (p=0,001). Paznuxa nocmoju u usmely cmasosa ucnumaruxa cmapocmu 0o 30 200una u
ucnumanuka 00 31-40 (p=0,003). ANOVA mecmuparem je nokazama cmamucmudku 3HAYAJHA
Pa3IuKa y CmagosuMa Camux 3anocieHux, Ha Hugoy 3unauajnocmu 00 95% (F=3,239). Hajmarwa
3HauajHa paznuka je ymepheuna ucmely 002080pa uCnUmManuKa paonoz cmaxca 00 5 200una u 0o 6-
10 2oouna (p=0,003). Cmamucmuuxu 3uavajna pasiuka je ymephena usmehy 3anocienux umajyhu
¥ 68Uy paoHo Mecmo Ha HU8oy 3nauajrocmu 00 95% (F=3.504). Paznuka y cmagosuma nocmoju u

usmely cmaeosa HacmagHuka u npedcmasHuka pykosoocmesa (p=0,018).
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Ynopehusarwem 002o6opa pooumesva u 3anocienux y wkoau, moxce ce 3akwoyuumu 0a 46%
3aNOCIEeHUX )Y WKOIU npoyemwyje oa cy pooumesmu ungopmucanu 0ok 33,4% cmampa oa Hucy
ungopmucanu. Ceaxu nemu 3anocienu Hema muulverbe o mome. Oko 32% pooumema cmampa oa
cy ceu poomesmu nodjeonaxko ungopmucanu. Ca opyee cmpane uax 50,2% pooumesma unu céaxu
opyeu ce He claxce ca Mom MEPOHOM OOHOCHO CMAmpa 0a HUCYy C8U pooumesnu NodjeOHaAKo
uHghopmucanu o pesyimamuma paoa oopehene wxone.

Osaj nooamak je 3uavajau jep ykazyje 0a cmo NOMEPOUIU Opy2y Xunomesy Koja 2nacu.
VKOIUKO peazosarbe epahana, NpeeHCmeeHO pooumesbd YYeHuKd, nokasyje 0a cy Heo080/bHO
ungopmucanu o pady wKone, 8ACNUMHO-00PA306HUM, OPLAHUZAYUOHUM U NOCTOBHUM UCKYULEFUMA
ca Kojuma ce €youasajy HACMAagHuyu u pykogooCmeo, OHOA je U38eCHO 0d HUCY YCNOCMAB/bEeHU
K8aniumemHu 0OHOCU C jagHouthy, npeeHcmeeHo y OpYumeeHoj cpeOunu y Kojoj wikoa oenyje.

Ilocebno enedano no wxonama najeuwe cy ungopmucanu ucnumanuyu uz OLL ,,Muxajno
Ilynun" uz Bemepnuka. Yax 52,9% ucnumanuxa unu ceéaxu opyeu pooumesn 8UOU 08aj ce2MeHm y
nosumusHom ceemay. Osa wiKona uma Keaiumemau cajm nymem Koe ce pooumesmu Moy

uHgopmucamu o akmyerHoCmuma u pe3yaimamuma paod.

10. Pazmarpajyhn nurame 1a JIM MIK0J1a capagmkboM ca MeIHjuMa MOKe /1a JoNpHHece

nopehamy HHPOPMHUCAHOCTH POANTE/bA, UCITUTAHULIU C€ Y BENHHU CIaXKy ca THUM.

I'padukon 11. 30upHU OATOBOPH UCIIUTAHUKA HA JIECETO MUTAHE

e ™
IMurame 10.

B JlomyHo ce ciaxkeMm
B CnaxeMm ce

Hemam muisbeme
B He cnaxem ce

B Yormmute ce He ClIakeM

47,2%

KomenTap: Apummemuuka cpeuona usnocu 3,9. Yax 76,3% ucnumanuka ce cnagce y
Haveny 0a HAWOM XUNOMeE30M 0d Ccapadrmom ca meoujuma modxce oa ce oonpunece eehoj
uHGhopmucanocmu pooumesba Mo nokKasyje ceecm o0 3Hauajy meouja Ha jagno mrere. Oxo 11%

UCNUMAHUKA UAU CBAKU Oegemil ce He Cadce cd 080M m@panOM.
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T- mecmom je ymephena cmamucmuyky 3HauajHa paziuxka Ha Hueoy 99% (t= 3,666) usmehy
MUna yusasHe jagHocmu, 0OHOCHO 3aNOCIeHUX U pooumesnd. T- mecmom je ymephena cmamucmuyxu
3HauajHa pazuxa Ha Hueoy 95% (t= 2,424) u uzmehy o0zo6opa ucnumanuka uz epaocke u
npuepaocke cpeoute.

ANOVA mecmuparem je RnOKA3aHa CMAMUCMUYKYU 3HAYAJHA DA3IUKA Y CHMABOBUMA
umajyhu y 6udy uemupu OcCHO8He wikoie, Ha Hueoy 3sHauajnocmu 99% (F=7,138). Hajmarea
sHauajua paznuxa je youena usmehy OL ,Muxajno I[lynun’’ u Ol ,,Ceéemu Casa’’ uz Pymenxe
(p=0,000) kao u uzmehy Ol ,,Kocma Tpugroeuh’ uz Hosoe Caoa u OIll ,,Ceéemu Casa’’ u3
Pymenxe (p=0,000). ANOVA mecmuparem je nokazama Cmamucmuyku 3HAYAJHA DA3IUKA Y
CcmaeosumMa UCnUmaHuka umajyhu y eudy muxoeo obpasosare Ha Husoy 3uauajuocmu 99%
(F=3,422). Hajmara 3nauajua pasiuxa je ymephena usmely cpedwe wikone u ¢haxyimema
(p=0,000), cpeore wkone u macmepa (p=0,002). /lemavnujum npeciedom pesyimama, ymepouiu
cmo oa 81% ucnumanuka uz 2padcke cpedune noopHcasa 08y capaorwy 00K U3 NPuepaodcKoe
Hacema mo yunu 68,5% ucnumanuka.

Kao wmo ce mooce npumemumu, ucnumanuyu us OL ,,Kocma Tpugrosuh® u OLI
~Muxajno Ilynun® ce y eéehunu y nomnynocmu cuasxcy ca oeum cmagom. To cy wxone koje cy
npouine CnobHO 8pedHosarbe 00 cmpane Munucmapcmea npoceeme u 8ucoko cy oyervere. Osaj
nooamaxk Ham je 3Hauajam jep 0oKkasyje 0a je no Kpumepujymy u ceiekyuju  wKoia 3a 080
ucmpaxcusaroe yuurben dooap uzbop. To Ookazyje u oa je Komucuja 3a excmepny esanyayujy
U3BPUIUNA KBATUMAMUBHY U OeMA/bHY aHanusy, oyeryjyhu oame wkone najoomom oyenom. 84,3%
ucnumanuka uz Ol ,Muxajno Ilynun® noopocasa osaxasé cmas, 81,7% u3z OIL ,,Kocma
Tpugprosuh™ u 81,9% uz OLL ,Ilemegu Lllanoop”.

Mooice ce 3akmyuumu 0a uchumanuyu yeuhajy 3Havaj u yno2y meouja y uHhopmucary Kao
u nompe0y jauarba penayuje wkona-meouju. Cmampamo oa 6u no osom numarvy Munucmapcmeo
npoceeme mpebdano oa oenyje umajyhu y euody ooxymenm Cmpamezujy pazeoja oopazosarba 00
2020. 200une xao u cmagose Koju ce 00HOCe HA PopMUparse jagHo2 Mberba 0 00pazoeary, Ha Koje

CMO YKa3anu y 080j oucepmayuju.

11. HWcnuranumu ce cCilaxy ca craBoM Ja Ou o0jeKTHBHA M INpPaBOBpeMeHAa

I/IH(l)OpMI/IcaHOCT poauTe/ba J0NpuHEIa 1 l'lOBerlaH)y 3AUHTEPECOBAHOCTH 3a paJl HIKOJIC.
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I'padmkon 12. 30upHM OJATOBOPH MCIIUTAHUKA HA jETaHACCTO IMUTAE

(~ D
IIurame 11.

5,9% 0.8%

H [ToTmyHO ce cna)keM
B CrnaxeMm ce

© HemaM MUIEHE
B He cnaxxem ce

¥ YommTe ce HE clakeM

\. S

Komenrap: Apummemuuxa cpeouna je 4,0. Oxo 80% ucnumanuka ce ciasxce ca 080M
meporwom 00K ce oko 7% He caadice. (002080pu UCNUMAHUKA HA 080 NUMAILe CV PENamuHO
yjeOnaueHu a Hajeuuie UCNUMAHUKA KOju 08y uoejy noopacasajy cy ucnumanuyu uz OLL ,,Kocme
Tpugrosuh®. Pykosoocmeo oee wikoje je Ha NTOKATHOM HUBOY 8€0MA 3ACMYN/WbEHO Y MeOujuma me
He uyou nodamax oa uaxk 87,5% ucnumanuxa noopxcasa capaorwy ca Meoujuma Ha nomwy

ungopmucaroa o pesyrmamuma paod.

I'paduxon 13. 36upHE OATOBOPY UCTIMTAHHUKA HA jeJTAHACCTH IMUTAHE IPEMa OCBHOBHUM HIKOJIaMa

4 ~
INurame 11.

ITormyHO ce
ciaaxeM

51.6
49.0
Caasxem ce 56.9
W Csetun Caba
Hemam . = Muxajno Ilyrnmx
MHUIIJbE H>€ M Ilerepn Ianop

m Kocra Tpudpxosuh

He caaxem ce

11.1

Yonurre ce He
ciaaxkeM
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Tabena 16. OaroBopu 3amocieHyx y MIKOJIU Ha jJeJaHAeCTO MUTAmkE pemMa

ocHOoBHUM mIkojiaMma ANOV A

Murame 11.
Apur. Bp. | Mun. | Makc. | Men. Mon. Atiosa

IlIxona cpenuHa F 3uauaj
OIII ,,Kocra
Tpudxosuh’’ 4,2 136 2 5 4 4
Ol ,,ITeredu
langop’’ 3,9 72 2 5 4 4 6,732 0,000
Ol ,,Muxajio
[ynun”’ 4,0 51 2 5
OII ,,Ceetu Casa’’ 3,8 95 1 5 4 4

YKynHo 4,0 354 1 5 4 4 99,90%

Cmamucmuuku 3uayajua pasznuxa je ymephena usmely epaocke wxone OILll ,,Kocma

Tpughxosuh' u npuepaocke OLLI ,,Ceemu Casa* u uznocu (p=0,000).

12. Ca craBomM [a 3amocjieHH Yy IIKOJM Pa3BHjajy M Heryjy pa3jiuuure o0JuKe
aKTHBHOr ydYemha poauTe/ba y JKUBOTY WIKOJE TIyTeM pOJWTEJHCKUX CaCTaHaKa, JTaHa
OTBOPEHMX BpaTa IIKoJie, ydelnhemM poauTesba Ha Yacy, HICIIMTAHULIU ce Y Haueny ciaxy. Yak 76%

yucnuTaHuka To norsphyje. CBaku 1eCeTH UCIIUTAHUK C€ HE CIaXKe Ca TOM TBPAHOM.

I'pacdukon 14. 30upHU OATOBOPH UCIIUTAHUKA HA ABAHAECTO MUTAHE

4 N
IMurame 12.

2%

8,8%

26,3%

12,4%
H JlomyHo ce cinaxem
B CraxxeM ce

Hemam munubseme
B He cnaxewm ce

B Yonmte ce He claxeM

50,6%—

. J

Komenrap: Apummemuuxa cpeouna usznocu 3,9. Céaxu Opyeu uCnumaHux ce ciaxce ca
mum 0a HACMAsHUYYU Opeanu3yjy paziudume ooauke akmusnoe yyeutha pooumema y c6oj pao. Ha
Maj HA4UH 3aNOCIEeHU Y WKOAU OCMBAPY]y UHMEPAKYUJY Ca NPUNAOHUYUMA OPYeUX YUDHUX ePYNd
ocmeapyjyhu nozumusean yuunak Ha rwux. Omeaparee pama yuuonuye u cmeaparse moeyhnocmu
da pooumesbu yuecmeyjy y paoy wKojie 0Cmeapyjy ce KOHCMPYKMUGHU OOHOCU U capadrd Koja

nojauaea KOMyHuKalzlujy u3amo o6e AdKmusHoCmu cmampamo 6pjio NO3UNMUGHUM.
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T- mecmom je ymephena cmamucmuuxku 3Havajua paziuka uzmehy cmagoea UCNUMAHUKA
npema YumHUM 2pynama Ha Hueoy 3HadajHocmu 99% (t=3,080). ANOVA mecmuparvem je
NOKA3aHA CIMAMUCIUYKY 3HAYAJHA PA3IUKA Y CIABOBUMA UMAjyhiu y 610y yuemupu 0CHO8He WKoJe,
Ha Husoy snauajnocmu 99% (F=6,993). Hajmawa 3uauajna pasiuxa je youena uszmehy OILLI
~Kocma Tpugrosuh’ u OLL ,Ilemeghu llanoop’’ uz Hosoe Caoa (p=0,000) kao u uzmehy OLL
~Kocma Tpugrosuh’ uz Hoeoe Caoda u O ,,Ceemu Casa’’ uz Pymenxe (p=0,002). ANOVA
mecmuparbem je noKa3aHa Cmamucmudky 3HaYajHa pasiuka y cmasosuma ucnumanuxa umajyhu y
8UJY WUX0B0 0Opazosarwe Ha HUusoy 3nauajnocmu 99% (F=3,058). Hajmamwa 3nauajna paziuxa je

ymephena usmehy cpedrwe wikone u paxyrmema (p=0,001), cpeorwe wxone u macmepa (p=0,001).

13. Cmatpare i na OW poauTe/bu Tpedaso aa Oyay ymo3HATH ca TOCJIOBHHUM
HCKYLIelbHMa HAa KoOje HAaWIa3uM PYKOBOACTBO IIKOJe W HeHU 3aMocjeHd (HeJIocTaTak

MaTepHjaIHUX CPEJICTaBa, MambaK IPOCTOpa, aAMUHUCTPATUBHU 3aXTE€BU UT].)?

I'pacdukon 15. 30upHU OATOBOPH UCIIUTAHUKA HA TPUHAECTO MUTAKHE

o N
IIuTame 13.

11,3% 31%

32,8%

M JloTmyHO ce ciakem
B CnaxeMm ce

Hemam munubeme
B He cnaxem ce

W YomuTte ce HE claXKeM

Komenrap: Apummemuuxa cpeouna uznocu 3,9. Hajeuwe ucnumarnuxa unu 76% cmampa
da 6u pooumemu mpebanro oa 06y0y YNosHamu ca NOCI0BHUM UCKYULERUMA HA KOje HAuiau
PYKOBOOCMBO 00K Ce C8AKU ceOMU UCHUMAHUK He Cladice ca 080M meporwoMm. Tpancnapemnocm y
paoy o6u y 06om cuyuajy npema ucnumaumuyuma ouna nosumuena uurberuya. 0o je eadcau
nO0amax jep 1audka jagHocm 4ecmo He No3Haje npoobieme HA Koje Haulase wKoie u 3anocieHu y
obpazosHum ycmanosama. Hoeanuzosana cauka o mamepujarnoj obeszbehenocmu  wKona
0ONPUHOCU CMBAParyy npusuda o 00opum yciosuma pada y wxoau. Cmoea je 8axcHo oa wiKoje
VHO3HAJY JABHOCM €A NOCNOBHUM UCKYUIEHUMA KAKO OU O4eKu8ara jasHocmu Oula peaind, u

npunazohena npema yciosuma paoa y c8aKoj WKOJU.
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14. Cneneha TBpAma je riiacuia: PesyaraTm ydyeHMKa M HACTaBHUKA Yy IIKOJH ce Y

)IOBO.TI)HOj Mepu jaBHO HCTUYY U IIPOMOBHUIILY A Me}ll/ljl/l TO PE€I0BHO IIparTe.

I'padukon 16. 30upHU OATOBOPH UCIIUTAHUKA HA YETPHAECTO NMUTAE

7 N
Iurame 14.
429, 7,9%
21,8%
M JloTyHO ce clakem
B CnaxeM ce
39,8% HemaMm mumseme
M He cnaxewm ce
B YommTe ce He ClIaXeM
26,3%
. S

Komenrap: Apummemuuka cpeouna uznocu 3,3. Yax. 57,3% 3anocienux y wkoau cmampa
0a ce pe3yimamu yueHuKa u HACMAaeHUKA NPOMOBUULY U O MeOUuju OONPUHOCE MOj NPOMOYUjU OOK
33,9% pooumema unu ceaxu mpehu ce ue caadxce ca mum. To nokaszyje oa pooumesou HUCY
3a0060/bHU  NPOMOBUCAILEM Pe3YIMmama U NOOPUKOM KOjy Meouju mozy 0a npyxce y moj
npomoyuju. Taxohe, youmueo je oa ucnumanuyu y pady no3umuenuje npoyervyjy my npomoyujy y
yemy npeomwade ucumanuyu uz OILl ,Kocma Tpugrosuh®. I[llkone nepuoouuno epuie jasy
NPOMOYUJy pe3yimama pada YYeHuKa U HACMABHUKA AU 8ANCHY Y02y Y WUPO] NPOMOYUJU UMAJY
Meouju. 3amo je eoma 6adCHO 0a PYKOBOOCMBO WiKolle uma xanayumem 0a pazeuja u oophasa
000pe 00HOCe ca npeocmasHuyumMa meoujckux opeanuzayuja. Ilpu ceemy mome 6ajxcHy ynozy
uMajy u camu HOBUHApU Koju oupajy uzeope ungopmayuja jep mo2cy oa oopehyjy ,,memy OHe8HOZ
peda'' u 0a cmeapajy npeocmase 0 WKOJICKUM YCMAHOBAMA Y OYUMA JABHO2 MIberbd. T - mecmom je
ymephena cmamucmuuKku 3HAYAjHA paziuka uzmely cmasoea UCNUMAHUKA Npema YU/bHUM
epynama na Hueoy 3uavajrocmu 99,90% (1=3,9625). Ucmum mecmom je ymephena cmamucmuuxu
3HAuYAjHa paziuxka uzmely Cmagosa UCNUMAHUKA NpeMd Muny opywmeene cpeouHe Had HUBOY
snauajnocmu 99,90% (t=5,049). T - mecmom je ymephena cmamucmuuku 3HaAuajHa pasiuxa
usmely cmagosa ucnumanuxa npema noy Ha Husoy 3nauajuocmu 99,90%.

ANOVA mecmuparem je nOKA3ana CMAmMuCmMu4ky 3HAYAJHA DA3IUKA Y CMABOBUMA
umajyhu y eudy uemupu ocrHosHe wikone, Ha nHueoy snauajnocmu 99,90% (F=10,258). Hajmarea
3HauajHa pasiuxa je youena uzmehy epaocke wkone OLl ,,Kocma Tpugprosuh® u npuepaocke OLL
~Muxajno I[lynun® (p=0,002) kao u Ol ,,Kocma Tpughxosuh® u OLlI ,,Ceéemu Casa" uz Pymenxe
(p=0,000). Ymephena je paznuxa uzmehy epaocke wxone OILL ,Ilemegpu [llanoop™ u npuepaocke

Olll ,,Ceemu Casa“ uz Pymenxe.

186



JoxTopcka amcepranmja: OpraHu3oBambe M OCTBApHMBAaIbe OJHOCA ¢ jaBHOUINY OCHOBHMX Inkoma y CpOuju

ANOVA mecmuparwem je noxkazawa cmamucmuyku 3HAYAJHA PASIUKA Y CMABOBUMA

ucnumanuxa umajyhu y eudy muxoeo obpaszosare Ha Husoy 3uauajuocmu 95% (F=2,064).

Hajmarea 3nauajua paznuxa je ymephena uzmehy cpeore wxone u ¢paxyrmema (p=0,019), cpeore

wxone u masucmpamype (p=0,024).

I'paduxon 17. OnroBopu HCIUTAHWKA HA YETPHAESCTO MUTAKE IIPeMa OCHOBHUM IIIKOJIaMa

7 N
IMTurame 14.
1.1
IToTnmyHoO ce
caaxke M
28.4
31.4
CnaxeM ce 41.7
50.0
36.8 M Ceetu Casa
35.3 M Muxajio Iy
27.8 M [leredn Llannop
m Kocta Tpudkosuh
He caaskem ce
19.1
9.5
Yonmre ce He 3.9
caamem 2.8
1.5
7

15. Cnenehe murame je miacmino: Cnaxkere JIM ce ca TUM Jia je IIKOJH TMOTpPedHa

KOMIIETeHTHA 0c00a yuju OM 3axaTak 6mo 1a Bpumm pynkuujy IP-a.

I'padmkon 18. 30upHM OATOBOPH MCIUTAHWKA HA TICTHACCTO IMUTARE

IIurame 15.

6,5%
12,6% 26,6%

32,5%

B JloTiryHO ce ciaxeM
B CraxeM ce

¥ HemaMm Munubeme
B He cimaxeMm ce

B YomnmTe ce HE CIIaXKeM
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Komenrap: Apummemuuka cpeouna je 3,6. 36upno 2nedano oxko 60% ucnumanuxa ce
caadice ca uoejom oa je wkonama nompeoau 1P, 00nocHo KomyHukamop Koju 6u Kao nocpeoHux
uzmely wKkone u MeOUujcKUx opeanuzayuja obasewmasao jagHoCm nymem cpeocmasd jaeHO2
unpopmucarba — meouja, 0 cuM AKMUBHOCMUMA, NIAHOBUMA U NOCIMUSHYMUM Pe3VIMmamuma paoa
ycmanose, 0OHOCHO V4EeHUKA U FeHUX 3anociienux paonuxa. Ilpubaudcho ceaku nemu ucnumaHux
ce He cnadxce ca mom uoejom 0ok 21,8% nema muuiverne o mome. Osaj nooamax jacHo noxasyje oa
deo jasHnocu youasa nompeby 3a CMPYYHO OCNOCOOBLEHUM KAOPOM Koju Ou 8puiuo QYHKYujy
npoghecUoHanHo2 KOMYHUKamopa y okeupy wikoie. Hajeuwe ucnumanuka Koju ce ciasxicy ca 080om
uoejom je uz epaocke Ol ,,Kocma Tpugprosuh®. HUcnumanuyu uz epaoa ce y eehem npoyenmy

CAadNCy ca 080OM UOEJOM Y OOHOCY HA NPUSPAOCKe WKOJLe.

Tabena 17. OaroBopu ucnuTaHUKa Ha METHAECTO MUTakE IIpeMa

THILY APYIITBEHE CPEIUHE

Muratbe 1,5' Apur. bpoj | Mun. | Maxkc. | Mea. | Mon. Cran. CTaH.' T-recr =
Jlokanuja | cpeauHa rpemika | xesuj. | T | 3nauaj
I'pan 3,8 208 1 5 4 4 0,079 | 1,134
[Ipurpancko 3,349| 0,001
HaceJbe 3,3 146 1 5 3 3 0,102 | 1,229

YKynHo 3,6 354 1 5 4 4 0,063 | 1,191 99%

16. Ca tBpamoM na Ou (yHKHHjy mocpeanuka usMmel)y Meamjckux opraHM3auuja u

LIKoJIe TPe®aJio 1a BPIIM THM 3al0CcJeHuX claxe ce 67,2 % ucnuTaHuka.

I'padukon 19. 30upHr OArOBOPH UCIIUTAHUKA HA IIECHAECTO MUTAHE

r N
IIurame 16.

85% 4%

22%

18,9%
L

B JloTmyHO ce claxkem
m Crnaxem ce

Hemam Munubeme
B He cnaxeMm ce

M YomuTe ce He ClIaXKeM

47,2%

Komenrap: Apummemuuxa cpeduna usnocu 3,8. Umajyhu y 6uody eucox cmenen ciacarba
ca 06om meporwom, oko 70% ucnumanuxa cmampa oa je mum 3anocienux y ynxyuju I1P-a 0o6po

uoejHo peuterve 3a ynanpeherne 00Hoca ¢ jagHouthy 0CHOBHUX WKOJIA.
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Tumcku pad y wkonama oobuja cee eehu 3nauaj. Ilocebno ucmpadicusauko numarve Koje
0CMABHAMO 3a 0d/bAd UCMPANCUBAILA je HA KOJU HAYUH KOMYHUYUpajy sanocienu y okeupy Tuma?
Ilocebno ce 3anocienuma Kao npunaOHUYUMA YyussHe jagHocmu y wikorama oonana osa uoeja. Oko
12% ucnumanuxa He noopicasa 08axkyy uoejy 00K C8aKu nemu UCNUMAHUK HeMAd MUULbERE O
mome.

Tabena 18. OaroBopu ucnuTaHUKa Ha HIECHAECTO MUTAKE IIpeMa

TUITYy LUJbHE JABHOCTHU

IMurame 16. T-Tect
Tun Apurm. Bpoj | Mun. | Makc. | Mea. | Moga. Cran. CTaH.'
cpeanHa rpelka | 1eBu;j. .
YIOUTHHKA T |3nauaj
3armocien/na
y IIKOJIH 3,9 180 1 5 4 4 0,074 | 0,995 |2271| 0,024
Ponurerns 3,6 174 1 5 4 4 0,075 | 0,992
YKynHo 3,8 354 1 5 4 4 0,053 | 0,999 95%

T mecmom je ymephena cmamucmuuku 3HA4ajHA pA3IuKa HA HUB0y 3Hauyajrocmu 95%

usmely cmagosa npeocmasHuKa YubHuX epyna, 3anocieHux u pooumesna (t=2,271).

17. Ilpema Behunu ucnuranuka, MuHHCTAPCTBO NMpocBeTe OM TpedaJio 1a MMa 3a1aTaK

JIa ycMepaBa aKTHBHOCTH KoOje IIK0JIa OCTBapyje Ha MoJby 0HOCA ¢ jaBHOIIhy.

I'pacdukon 20. 30upHU OATOBOPH MUCIIUTAHUKA HA CETAMHAECTO MMUTAHE

IMutame 17.

5,19 14%

10,5%

40,1%
M JlommyHo ce ciakeM
B CrnaxeMm ce

Hemam mumbeme
B He cnaxewm ce

M YormmuTe ce He clIakeM

\ J

Komenrap: Apummemuuka cpeduna usnocu 4,2. 36upno nocmampano npexo 83%
3anocienux cmampa o0a 6u Munucmapcmeo npoceeme u ILllkoncka ynpasa mpebano oa epuie
KOOPOUHAMOPCKY DYHKYUY ¥ OP2AHU308AIbY U OCMBAPUBAILY 0OHOCA C ja8HOWNY 0CHOBHUX WKOA
Koje ce Hanaze y naonexchocmu. Camo 7% ucnumanuxa ce He ciadxce ca 086oM meporom. Takohe
oko 70% pooumema euou Munucmapcmeo npoceeme y HA030PHOM U KOOPOUHAMOPCKOM CEEm.).
3anummus je nooamak 0a 94% ucnumarnuxa uz npuepadcke OLL ,,Muxajno Ilynun* noopscasa 0o

peuierve 0peanHu308arba 00HOca ¢ jagnouihy.
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Jows je 3anummusuju nodamax 0a ce UCHUMAHUYU U3 WKONA KOje CY BUCOKO Oyerve 00
cmpane KOMUCUje NO3UMUBHUje U3JAUMbABAjy npema 080mM peuwery. 1- mecmom je ymephena
CMAamuCmuyKy 3HA4ajHa pasiuxka usmehy cmasoea UCNUMaHUKA npema YubHUM epynama Ha HUGoy
snauajuocmu 99,90% (1=8,298). ANOVA mecmuparwem je noxazana cmamucmuyku 3HAYAJHA
pasiuka y cmasoguma umajyhu y 6udy uwemupu OCHO8He wiKole, Ha Hugoy suayajrocmu 99%
(F=5,334). Hajmawa s3nauajua paziuxa je youena usmehy epadcke wxone OII ,Kocma
Tpughxosuh’ uz Hoeoe Caoa u OL ,,Ceemu Casa’’ uz Pymenxe (p=0,005) u O ,,Muxajno
Ilynun’’ Bemepnux npema O ,,Céemu Casa’’ (p=0,001). Hajmara 3uauajna paziuxa je
ymephena usmehy cpedrwe wikone u gpaxyrmema (p=0,000), cpeorwe wxone u macmepa (p=0,000).

18. Cnenehe mnurame OWIO je HAMEHEHO CaMO 3aloClieHMMa y IIKOJH. buio je
dbopmunmcano y ¢GopmMu cTaBa Ja CaomllITer€ 32 jaBHOCT KOjy HIKOJA MJacupa mMopa OUTH
1noce0HO NMPUINIPEM/bEHO M YOOJIM4YeHO J1a OM OMII0 MPOTyMadyeHO Ha IpPaBU HAYMH. 3arlOCIEHUX

ucnuTaHuka je ouio 180.

I'padukon 21. 30upHU OATOBOPH UCIIUTAHUKA HA OCAMHAECTO MTUTAHE

e ™
ITutame 18.

2,8% 2,2%

13,9%

39,4%
\ M TlotnyHO ce clakem
= CrnaxeMm ce

Hemam Mumsseme
® He cnaxem ce

= YomuTte ce He ClIakeM

41,7%

Komenrap: Apummemuuka cpeouna uznocu 4,1. Kao wmo ce mooce npumemumu oxo 80%
UCNUMAHUKA cmMampa oa ce caonwmersa ynyhiena jasHocmu mopajy 000po yooauvyumu u nocebHo

npunpemMumu Kako o6u ocmeapuio egexme.
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I'padmkon 22. OaroBopu 3anocaeHNX HAa 0CAMHASCTO MTUTAE

Iurame 18.

IHoTnmyHoO ce

ciraske M

46.0

Cuaaxkem ce

46.7

M Ceetu Capa

W Muxajino IlyniH

M I'leredn Ilangop
M Kocta Tpudxosuh

Hemam
MHUIIJBE H>e

He caaskem ce

YomuurTe ce He
coaxkem 3.3

>

Kao wmo ce mooce npumemumu, ucnumanuyu uz OIL ,,Kocma Tpugprosuh™ u OILI
~Muxajno Ilynun® ce y eehunu cnasicy ca osum cmagom, wmo nokasyje ceéecm o nompeou

00IUKOBARA CAONMERA U NOPYKA KOja ce nymem meouja wasmy jagHOCmu.

Tpeha Tema: YJjora Meamja y opraHu30Bamby M 0CTBAPHBAKLY 0/1HOCA jaBHOIIIhY 0CHOBHUMX

HIKO0JIA

19. Cnenehe muramem je pa3maTpaHo aa Ju je mocrojehm HaumH uHpopmucama

poauTe/ba U Upe jaBHOCTH 0 AKTHUBHOCTUMA M ACJAaTHOCTHMA IIKOJIC (l)yHKIlI/IOHaJIaH.

I'padmkon 23. 30upHU OJATOBOPH MCIUTAHUKA HA JICBETHACCTO IMUTARE

7 N
IInrame 19.

3,7%

14,1%

M JJoTIyHO Ce clIakeM
B CnaxxeM ce

W HemaM MHUIIbEHC
B He cmaxem ce

M Yorurre ce He ClIakeM

24,9%
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Komenrap: Apummemuuxa cpeouna uznocu 3,4. Yax 52,8% ucnumanuxka cmampa oa je
nocmojehu cucmem ungopmucarna pooumena u wupe jagnocmu gyukyuonaran. Ceaxu uemspmu
UCNUMAHUK HeMAd MUULbere 0 moMe, 00K C8AKU WeCu UCHUMAHUK CMAmpa 0a maj cucmem Huje
¢dyukyuonanan. 3anummsuso je oa oxo 60% ucnumanux HacmasHuxa cmampa 0a je cucmem
@ynxyuonanan, ook ce uaxk 30% pooumesva ne ciasice ca mum cmagom a 25% mnema muniverne o
mome. Osaj nooamaxk 0okasyje 0a pooumesbu youasajy oa ou cucmem uH@popmucarba pooumena u
wupe jagHocmu 0 AKMUBHOCMUMA U OelAMHOCMUMA mpebanio yHanpeoumu Kako ou o Ouo
@yukyuonannuju. T- mecmom je ymephena cmamucmuuku 3HAYAjHA pasiuxa usmely cmasosa
UCNUMAHUKA NpemMa YuabHUM epynama Ha Hueoy sHadajnocmu 99% (t=2,661). Ucmum mecmom je
ymephena Ccmamucmuyky 3HAYAJHA pA3IUKa  usmely cmaeosa UCNUMAHUKA Npema Mmumny
opywmeene cpeoune Ha Hu8oy 3nadajuocmu 99% (1=3,076). ANOVA mecmuparwem je nokazana
CMAamucmuyKy 3HA4AjHA pasiuka y cmasosuma umajyhu y euody uemupu 0CHO8He WKoJe, Had HUBOY
snauajuocmu 99% (F=5,478). Hajmawa s3nauajua pasziuxa je youena uszmehy OIIl ,,Kocma
Tpughxosuh’ uz Hosoe Caoa u Ol ,,Ceemu Casa’’ uz Pymenxe (p=0,000) xao u uzmehy camux
epaockux wkona (p=0,039). To 3mauu Oa nocmoje pasiuke y HAYUHY OPeaAHU308AILA U
ocmeapusarba uHgopmucarsa.

20. Cnenehum nuTameM pa3maTpaH je IIKOJCKU cajT, Koju 6u Ouo y (QpyHKUH]U UHTEPHET
npeseHTaiyje. TBpama je riacuia: OCHOBHA IIKO0J1a 0u TpedaJio 1a uMa MojepaH cajt (website)
KOjH ce pel0BHO a)Kypupa U KOjU CBOjUM H3IJeAoM M (yHKIHOHAJHOWhYy mpeacTraB/ba

KBAJIUTETHY HHTEPHET NMPe3eHTalHUjy caBpeMeHe 00pa30BHe YCTaHOBE.

I'pacdukon 24. 30upHU OATOBOPH MCIIMTAHUKA HA JIBAJIECETO MUTAHE

IIurame 20.

3,4% 2% 304

56,7% m TloTiryHo ce cnakem
B CraxeM ce

Hemam muisbese
M He cinaxem ce

M Yomuite ce He clakeM

. .

Komenrap: Apummemuuxa cpeduna usnocu 4,5. Yax 94,4% ucnumanuxka youaea ynozy
HOBUX Meduja u cmampa 0a 6u OCHO8HA wiKoia mpebano oa uma mooeparn cajm (Website) xoju ce
PeO00BHO axcypupa U Koju C80jumM u3zenedom u @QYHKYUOHarHowhy npeocmasma Keaaumemuy

uHmepHem npezenmayujy cagpemene oopazoeHe yCmaHose.
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Axo ce océpremo Ha pesyrmame npemxooHo2 numarba, npu yemy ce oko 30% pooumemna
usjacnuno oa nocmojehu cucmem ungopmucarba nuje y pynkyuju a mpeodano ou da 6yoe, wax 92%
pooumemna cmampa 0a ou WKOJICKU cajm mpebano 0a 6yde cagpemet, 0a npeocmasba UHMepHem
npesenmayujy u oa ce pedogHo adxcypupa. Josooehu y ee3y ose nooamke, MUlberbad cMO 0d
WKOICKU cajm Modxce oa uma eehy Gynkyujy 00 nocmojehe u my nompebdy youasajy Kako
pooumesnsyu maxko u 3anocienu. HMcnumanuyu uz epadcke cpedune ce 8uuie Cuaxcy cd 080M
MEPOOM 00 UCHUMAHUKA U3 NPUSPAOCKUX WKOIA NPU YeMy obe wKoae UMajy cajm Koju noHeKao
Huje y yHkyuju unu cy ungopmayuje 3acmapene. T- mecmom je ymephena cmamucmudxu
3HauYajHa paziuxka uzmely cmagoea UCNUMAHUKA NPeMd YUbHUM SPYNamMa HA HUB0Y 3HAYAJHOCMU
99,90% (t=4,291). Hcmum mecmom je ymephena cmamucmuuku 3HAYAjHA pasiuxa usmehy
Ccmaeosa UCNUMAaHuKa npema muny opyumeene cpeoure Ha Hueoy 3uadajuocmu 99% (1=2,782).
ANOVA mecmuparvem je nokazana Cmamucmudky 3HA4ajHa paziuka y cmagosuma umajyhu y euoy
yemupu 0CHO8He wKoe, Ha Hugoy 3nauajnocmu 99% (F=5,682). U ko0 osoe numarea ce youaea 0a

nocmoje pasiuke y HauuHy opeanu308arba U OCMeapusarba UH@GOpMUCArbA.

21. Ja 6m cajT mkoJyie Tpebaso Ja je mMpUMaMJ/bUB, A je BHU3YeJHO MperjeaaH, aa
omoryhaBa jiaky HaBUraumjy a0 norpedOHux mHdopmaumja v aa penpe3eHryje ,,uICHTUTET"

uikosie cmatpa yak 91,8% ucnuranuka.

I'padukon 18. 30upHM OATOBOPH MCIIUTAHUKA HA JIBAJIECET MPBO MUTAHE

IIurame 21.

56% 23%;0,3%

M [lotyHO ce ciiaxem
m Cnaxem ce

Hemam munubeme
B He cnaxem ce

B Yormure ce He CIIaXXeM

\38,7% 53,1%

. S

Komenrap.: Apummemuuxa cpeouna usznocu 4,4. Ucnumanuyu ce y ucoKom npoyeHmy,
npexo 90% cnascy ca meporom 0a WKOJICKU cajm Mopa 0a 6yoe npumammué Yu/bHUM pynama
(pooumenuma, NOCIOBHUM OP2SAHUZAYUJAMA, HACMABHUYUMA U NPOCEEMHUM ClydcOama), oa je
BU3VENIHO npe2iedaH, 0a penpezenmyje ,,udeHmumem'wikoire u oa omocyhasa naxy Hasueayujy 0o

KbYUHUX ungopmayuja. Manu opoj ucnumanuxa unu 3% ce ne caazxce ca 080M MEPOFOM.
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Hcnumanuyu umajy 8ucoka ouekusarsa no numarby UHoOpmucaroa nymem cajma u 3amo
OuU ce WKOICKU cajm npemMa UCNUMAHUYUMA mpeodano ycaspuiumu, Kako ou ocum gopmanne
npezenmayuje penpe3enmosao u udeHmumem koirekmuea. Mcnumanuyu uz epaocke cpeoume ce
suwe CaXMCy €A 080M MEPOHOM 00 UCNUMAHUKA U3 NPUSPAOCKUX WIKONA NpU 4yemy obe wKoie
umajy cajm Koju nonekao Huje y QyHKyuju uiu cy ungopmayuje 3acmapene.

T- mecmom je ymephena cmamucmuyku 3uauajua pasiuxa uzmelhy cmageosa uCnUmMaHuKka
npema YyusabHuM 2pynama Ha nugoy snadajrocmu 99,90% (1=4,073).

Hemum mecmom  je ymephena cmamucmuuku 3HA4ajHa paziuka usmely cmasosa
UCNUMAHUKA npema muny opyuimseeHne cpeoune Ha nueoy 3nayajuocmu 99,90% (t=3,856). ANOVA
Mmecmuparbem je nokazana cmamucmuyky 3SHa4ajHa pasiuka y cmasosuma umajyhu y éuoy uemupu
ocHosHe wKose, Ha nusoy 3navajnocmu 99,90% (F=7,337). Hajmarea 3nauajna paziuxa je youena
usmehy OLL ,,Kocma Tpugroeuh’’ uz Hosoe Cada u OIL ,,Ceemu Casa’’ uz Pymenxe (p=0,000)
kao u uzmehy OILLl ,Ilemegu [llanoop’’ u npuepaocke OILI ,,Ceemu Casa’’ uz Pymenke (p=0,005)

22. Imajyhu y By OMacOBJbEHOCT TEJIEBH3HUJE KA0 Meuja, HCIUTAaHUKE CMO YIUTAIH Ja
U CMaTpajy Ja je TeJeBH3Mja HAjIOroJHUju Meauj 3a mpoMouujy u npaheme pesynrara pana
uikose?

I'padukon 19. 30upHU OArOBOPH UCIIUTAHUKA HA JBAJIECET IPYro MUTAE

IIuTame 22.

48%  13,6%

26,8%
M JloTiyHO ce ciakeM
B CnaxeM ce

Hemam mumsbemse
B He cimaxewm ce

W Yormmurte ce He CIIaXEeM

20,9%

\. J

KomenTap: Apummemuuxa cpeouna uznocu 3,2. 55% ucnumanuxa Koju cy 3anocienu y
wKonama cmampa 0a menesusuja Kao meouj modxice 0a 0OnpuHece NPOMOYUju pe3yimama paod
HacmagHuxa, yueHuka u ocmaaux 3anocienux. Ca opyze cmpane 49,6% pooumesna noopxcasa o8y
mepomwy. 3anummueo je da ce 43,1% pooumeswa He cnadce ca 0860M MEPOHOM, OOHOCHO 0d NO

FUMA menesu3uja Huje Hajnoco0Huju Meouj 3a npakhere pe3yimama paoa WKoJICKUX YCMaHosa.
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Yunu ce da pooumesmu moh u nompedy npomoyuje pe3yimama Haiaze y HEKOM HOBOM
Meoujy Kao wmo je ummepHem, cyoehu no npemxoOHuUM 002080puUMAd HA NUMAFA O WKOJICKOM
cajmy. Unmepnem Kao HOBU eleKMPOHCKU MeOUj YUHU ce HANA3U C80je Mecmo V UHopmMucary,
npomoyuju u npahery pesyimama paoa wKod a 8AN*CHY Y102y Y mome UMa WKOACKU Cajm.

T- mecmom je ymephena cmamucmuuku 3Havajua paziuka uzmehy cmagosa UCNUMAHUKA
npema yu/bHUM epynama Ha Hueoy suwadajnocmu 99,90% (t=4,504). Hcmum mecmom je ymephena
CMAamucmuyKy 3HA4AjHA pasiuka usmely cmasoea UCHUMAaHUKA npema muny opyuimseeHe cpeoune
Ha Hugoy 3Hauajuocmu 99,90% (t=2,191). ANOVA mecmuparwem je nokazama cmamucmuyxu
3HauYajHa paziuka y cmasosuma umajyhu y 6udy uemupu OCHO8He WKo/e, Ha HUBOY 3HAYAJHOCMU
99,90% (F=3,092). Hajmarwa 3nauajna pasiuka je youena uzmehy Ol ,,Kocma Tpugprosuh’ uz
Hoeoe Caoa u Ol ,,Ceemu Casa’’ uz Pymenke (p=0,003).

23. Cnenehe murtame je rimacuio: CJjiaskere JM ce ca TBPAHKOM Ja TejeBu3nja Beh
HEKOJIMKO TOJMHA YHAa3aj] CTBapa HeaJeKBATHY MEIHjCKY CJIMKY O IIKOJCKOj YCTAHOBH H

HBCHHUM 3aIMI0CJICHUM paanm/IMa?

I'padukon 20. 30upHM OATOBOPH MCIIUTAHUKA HA JiBasieceT Tpehe nmuTame

IIurame 23.

2,8%

M [lomyHO ce ciaxeMm
B CrnaxewM ce

Hemam munbeme
M He cnaxewm ce

B VYorure ce He ClakeM

28,2% —31,9%

\. J

Komenrap: Apummemuuxa cpeouna usnocu 3,6. Objedurweno nocmampano uax 56,5%
UCNUMAHUKA ce Caadice ca mom meporoM. 3anocieHu y wKoau y eehiem npoyeHmy cmampajy oa ce
nymem mejegusuje Kao Maco8HO2 Meouja Cmeapa HecamugHa Meoujcka npedcmasa o0 WKOIU U mo
nomsephyje uax 72,7% ucnumanuxa. 3HamHo je mMarou Opoj UCNUmaHux pooumesoa Koju ce ciaxicy
ca 08om meporwom oonocHo 39,7%. To nomephyje Oa 3anocieHu y WKOAU HUCY 3A0080./bHU
CMBOPEHOM MEOUJCKOM NPeOCmasoM O WKOIU KOjy Kpeupa menesusuja Kao mac meouj u od

NOKA3YJy U38ECHY 0CEM/bUBOCH HA 08Y MEPOIbY.
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Yurmenuya je oa ce yeneo u penymayuja Kojy Maco8Hu meouju mocy 0a noopaice uiu ypyue
wupervem uHgopmayuja, modice npomenumu. Cmampamo 0a HO8U MeOUuju UMAJYy CHAHNCAH
nomeHyujan 3a ocmeapusarbe ooHoca ¢ jasHowhy. T- mecmom je ymephena cmamucmuuxu
3HAuYAjHa paziuxka uzmely cmagoea UCNUMAHUKA NpeMd YUbHUM SPYNAmMa HA HUB0Y 3HAYAJHOCMU
99,90% (t=5,657). ANOVA mecmuparwem je nokazana cCmMamucCmMudku 3HAYAJHA PA3IUKA Y
cmasoguma ucnumanuka umajyhu y 6uody muxoeo obpazosarwe Ha Hugoy 3uavajHocmu 95%
(F=2,462). Hajmara 3nauajua pasiuxa je ymephena usmely cpedwe wikone u ¢axkyimema
(p=0,000). ANOVA mecmuparwem je noxazana cmamucmuyku 3HAYAjHA PA3IUKA V CMABOBUMA
33anocienux umajyhu y euoy cooune cmadca Ha nueoy sHauajnocmu 95% (F=3,780). Hajmara
3HauajHa paziuxa je ymephena usmehy 3anocieHux ca paoHum cmaxicom 00 5 200uHa u 3an0cCieHux
ca oyxcum cmadxcom 0o 10 eoouna (p=0,003). Ucnumanuyu ca Oyicum CmMaxd#com, HA OCHOBY
UCKYCMBa ce 8uule Claxicy ca 080M MEPOHOM.

24. Cnenehe nurame je rinacwio: CmaTtpare JM Aa OM NpeICcTABHMLIM MeIHjCKUX
opraHm3anuja Tpedajgo BuIIe a Oyly YK/bYYeHH Yy mnpahewme pa3Boja mkoJicke

opranusanmuje?

I'padukon 21. 30upHU OATOBOPH MCIIUTAHUKA HA JIBAJIECET YETBPTO MUTAHKHE

7 N
IMurame 24.

8,806 /% 22,3%

H JJoTryHO ce cllakem
B Cnaxewm ce

Hemam Mulisbemne
B He cnaxem ce

B Yormurte ce He ciakem

50,6%0

. J

Komenrap: Apummemuuxa cpeouna usmocu 3,8. Ob6jedurweno nocmampano 72,9 %
UCNUMAHUKA ce caadxce ca mepormoM 0a Ou npedCmAasHUyUu MeOUujCKux opeanusayuja mpeoano
suute oa 6yoy ykmwyuenu y npaherwe pazeoja wikoiacke ycmanosge. Yak 76,1 % 3anocienux y wikoau
noopaicasa osaxae cmas 0ok mo yunu 69,6% pooumema. Uy osom cryuajy 3anocienu y wkoau y
eehem npoyenmy 00 pooumena cmampajy 0a ou meouju mpebano 0a akmusHuje npame 30usarba y
wKoIUu, Kako ou uumgopmucare cpahana 6uno npagospemeno u objekmusHo. T- mecmom je
ymephena cmamucmuuKku 3HAYAjHA paziuka uzmely cmasoea UCNUMAHUKA Npema YU/bHUM

epynama Ha Hugoy 3nauajunocmu 95% (t1=2,736).
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Hcemum mecmom je ymephena cmamucmuyku 3HaAYajua pasiuxka usmehy cmasosa
UCNUMAHUKA npema muny opyuimeene cpeoure Ha Hugoy 3nadajuocmu 99% (t=2,763).

ANOVA mecmuparem je RnOKA3aHa CMAMUCMUYKYU 3HAYAJHA DA3IUKA Y CHMABOBUMA
umajyhu y eudy uemupu ochosHe wikoie, Ha Hugoy snauajnocmu 99,90% (F=8,375). Hajmara
sHauajua pasauxa je youena uzmehy Ol ,,Kocma Tpugproeuh’ uz Hosoe Caoa u Ol ,,Ceemu

Casa’’ uz Pymenxe (p=0,000), OL ,,Muxajno I[lynun" u Ol ,,Ceemu Casa’’ (p=0,000).

25. Ilpernocneame nuTame je raacuio: Cmarpare nu aa 6u mpahemeM pajaa mikoJie o
CTpPaHe NPeACTABHMKA MeIMjCKHX OpPraHu3aluja JONPHHENO0 Ja ce HM3[ABoje IIKoJIe Koje

KBaJIHTeTHHje paae oa oCTaJduX MKOoJa u3 0prmeﬂ>a?

I'padukon 22. 30upHU OATOBOPH MCIIUTAHUKA HA JIBAJIECET METO MUTAHE

IMurame 25.

3,1%0

8,2%0

29,1%

17,2%

M JToTmyHO c€ cllakeM
m CnaxkeMm ce

Hemam mummsbese
B He cnaxem ce

H Yormite ce He CJIa)KeM

42,4%

. S

Komenrap: Apummemuuxa cpeouna usnocu 3,9. Objedurweno nocmamparo dax 71,5%
ucnumanuka cmampa oa ou npaherwem paoa WKOJICKUX YCMAHOB8A 00 CMpane NpeoOCmAasHUKA
MeOUjCKUX opeanusayuja 0OnCcuHenNo 0a ce uzo8oje wkojie Koje b6ome pade u Koje cy akmusHuje.
Yax 75% 3anocienux noopoicasa ogaxkas cmas 0ok mo yunu 67,8% pooumesna.

Kao u y oocosopuma ma npemxoona numarba 3anocCieHu y WKOIU youasajy oa ou ce
meoujckum npaherwwem pada u308ojuie wKoae Koje 000po pade U HA HeKU HAYUH 0odune
"opywumeerno npusnarve' npu wemy ou ce ouueneoHo nosehao u yeneo ycmauoese.

T- mecmom je ymephena cmamucmuuku 3Havajua paziuka uzmehy cmagosa UCNUMAaAHUKA
npema YumHUM 2pynama Ha Hueoy 3HadajHocmu 99% (t=2,707). ANOVA mecmuparvem je
NOKA3aHA CIMAMUCIMUYKY 3HAYAJHA PA3IUKA Y CIABOBUMA UMAjyhiu y 610y yuemupu 0CHO8He WKoJe,
na Husoy suauajnocmu 99,90% (F=8,628). Hajmarea 3nauajua pasiuxa je youena usmehy OILII
~Kocma Tpugroseuh’ uz Hoeoe Caoa u Ol ,,Ceéemu Casa’’ us Pymenxe (p=0,000), OILLI
~Muxajno [ynun'" u OL ,,Ceéemu Casa’’ (p=0,000).
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26. llocnenmwe muTame je TIIACHIO: MeIMjCKa NMPOMOIHja KBAJMTETHHX HIKOJCKHUX
opraHu3anuja JonpuHena 0u yHanmpehewy KOMyHHKAIHje IIKOJIE €A HeHMM jaBHOCTHMA
(poauTe;bMMa, HACTABHMIHMMA, TMPEICTABHMIHMMA CTPYYHE jaBHOCTH, MpPeICTABHUIMMA

JIOKaJIHEe caMOoyIIpaBe, JOHATOPHMA, CIIOH30PUMAa UTH).

I'padukon 23. 30upHU OATOBOPH UCIUTAHUKA HA JIBAJIECET IIECTO MUTAE

IIurame 26.

5,9962,3%

H JloTiyHO ce cliaxkem
B CnaxeM ce

Hemam munisbeme
B He ciaxewm ce

B Yomure ce He clakem

48%0

Komenrap: Apummemuuka cpeouna usnocu 3,9. Ob6jeourveno nocmampano 76%
UCNUMAHUKA CMampa 0a 0u ce MeoujcKom NpOMOYUJOM YHANpeound KOMYHUKayuja wikone ca
FoeHUM YUbHUM jagHocmuma. 78,3% 3anocienux y wkoau uiy C8aKu Yyemepmu noopicasd maxkas
cmae 0ok mo uunu 73,1% pooumema. Yax 86% ucnumanuka uz O "Kocma Tpugprosuh'
noopaoicasa oeaxkas cmas. T- mecmom je ymephena cmamucmuyku 3HAYAJHA pPA3IuKa uzmehy
Cmaeosa UCNUMAHUKA Npema YU/ bHUM epynama Ha Hueoy 3uadajrocmu 95% (1=2,133). Ucmum
mecmom je ymephena cmamucmuyky 3HAYajHa pasiuka uzmely cmageoea UCHUMAaHuKa npema muny
opywmeene cpeoune Ha Husoy 3nadajuocmu 99% (1=3,455). ANOVA mecmuparwem je nokazana
CMAamucmuyKy 3HA4AjHA pasiuka y cmasosuma umajyhu y euody uemupu 0CHO8He WKoJe, Had HUBOY
snauajuocmu 99,90% (F=8,003). Hajmarea 3nauajua pasiuxa je youena uzmehy OIIl ,,Kocma
Tpughxosuh’ uz Hoseoe Caoa u Ol ,,Céemu Casa’’ uz Pymenxe (p=0,000), OIL ,,Muxajno
Ilynun" u Ol ,,Céemu Casa’’ (p=0,003).

Pooumemwu u nacmasnuyu kao npunaonuyu YumsHUX epyuna yodasajy oa Ou meoujcka
npomoyuja 0onpurena nooobulary Ciuke 0 WKOJICKUM OP2AHUU3AYUjaMA, Wmo YKa3yje Ha ceecm 0

3Hauajy meouja u nompeody 60./6e npomoyuje YCneuHux opeanuzayuja.
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l'[pe11.11031/1 H KOMCHTaApu HCITUTAHUKA KOjl/l Ce¢ HAJ/Ia3€ Yy OTBOPCHOM IIUTAILy

Ha kpajy ynmuTHHMKa gaTo je jeqHO OTBOPEHO MNUTame: llomToBaHHM, YKOJTHUKO HMMaTe
npeior yHanpehema capaime IIKOJIE ca MPeCTaBHUIIMMA POJINTEIha, Y LIMJbY pa3Boja Mojesa

0JIHOCA C JaBHOIIINY OCHOBHUX IIIKOJIa, MOJIMMO Bac na ra u3necere.

IIpensio3n 1 KOMEHTAPH 3aMOCJIEHUX:

o ,Danu eeha capadrwa u KoMyHuKayuja pooumend U HACMABHUKA Y BUWUM
paspeouma.*

o Jlocosop ca meoujuma ce modxce nocmuhu Kpos (yeogoperne) noceme uacy. “

o Behe xopuwhere opywmeenux mpedxca kao opcee u nocelenujec cpeocmea 3a
uHghopmucarwe modxce 0a nomozue y ooHocuma c jagnowhy. “

o  Xumno yeecmu cucmemcka pewersa! “

o Jla ce meouju marve mewajy y pao wkone.

o 3anouemy capaowy y npeom paspedy mpeba HACMABUMU MOKOM UYeloe
WKONI08AA MAKo 0a pooumesmu yseKk Oy0y y MOKYy ca mMepama Koje WKoaa
npeoyzuma. Ounoa he u mwuxoea nomoh 6umu mpajua. Illkona je Oyxcna Oa

pooumesme YNO3HA €A YUbEBUMA, 3adayuma, caopacajuma, wmo omozyhasa

3aysumarbe 3aje()Hquux cmaesoesd U KpumudkKoe nocmamparoa Hcueonia OKo Hac. “

Ipensio3u U KOMEHTaApH POAUTEHA:

o . Cumampam 0a capadrwa wkone ca npeoCmasHUyumMa pooumensa mMopa oumu npe
ceeza cmpyuna u jacuwo deunucana. Ty capaowy modxce 006a8/mbamu KoMnemeHmua
ocoba (IIP wxone unu mum 00 HEKOJIUKO 3ANOCIEHUX) 3A0YHCEHUX 3d CMEaparse
umuya wxone (kao u 'y ceakoj 036umnoj pupmu xoja ce 6opu 3a mpaxcuwme). Ca
Opyee cmpane capaorbe yuecmeyjy maxohe cmpyuHu pooumesmu Koju cy C80joM
WKOJIOM U UCKYCIMBOM KOMREMEHMHU O0a Npyxicajy becniamue yciyee y my Cepxy.
Cse ocmano je 6ecnompebno pacunare enepeuje. CmpyyHocm u jacHu yumvesu
so0e ka ycnexy. Cpehno! “

o Hcxkopucmumu xanayumeme mj. 3HAFA U GeUMUHe POOUMesnd KOju UMAjy
dooupnux madaka ca meoujuma uau IIP npogecujom kaxo 6u ce uanpasuia
3ajeOHUYKa cmpameauja o0 npeocmasbary wWKojle U uzepaorwu O0mee UMuypd d

yjeoro onaxwamu pao ocoou xoja ou ouna 3adyicena 0a WKOLY NPeoCcmassbd y
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jasnocmu. Axyewam IIP axmusnocmu mpebanro 6u oa 0yoe unaxk nymem
uHmepHema (cajma wkoae u OpyuimeeHux mpeosxca).

»CX00HO meuwKum epemenuma y Kojuma #Cueumo, 20e suuie 0OMUHUpajy npooiemu,
cmampam 0a ce HaAcCmojaruma 0a ce cée 008ede HA HUBO (QYHKYUOHAIHOCMU He
cme uzeyoumu oHa Hajmananuja, Hajoumuuja num - Oeya. Ceu 3ajeoHo mpeba
suue 0a padumo Ha Oeyu U Kpo3 jeOaH maxkae Keaiumemar u KOHCMPYKMUaH pao
00HOCcU wKoaa ca jasnowhy he oumu 6omu. Kaoa ce mpyoume oa pao ca doeyom
byoe bomu, buhe 60me u cee wimo ude y3 mo, 0OHOC ca jasHouwthy, penymayuja
wikone umo. “

W10 mom muwiwersy Kopuuherse u - mejia 00 cmpane HACMABHUKA NOJeOUHAYHO
bu ynanpeouo capaowy. 3602 nocia, pooumemu 4ecmo He Mo2y 0d Cmyne y
KOHmaxkm ca Hacmasuuyuma noceono y euwum paspeouma OILl. Ilpeonasxcem
unmepnem. “
~llompebHo je suuie yKwyuumu meouje y cam pao wikone. Pooumewsu 6u mpebdano
da 0y0y obasewmenu o paody wxkone. Ilozopasmwam "omeopena epama wxone',
npucycmeo pooumesma Ha uacy. Moowcoa je nompebHo opeanuzoéamu CHOPMCKU
0an 3a yueHuke U ruxoge pooumesme. 1o ou d6uno sabasno. Opeanuzosamu Keus
wiKole uz HeKux obracmu (exonocuje, nozuasara epaoa, Bojeooune, ucmopuje).
Viwyuumu my u uexe cnouzope. Hosyem onpemumu O6ubruomexy u xabuneme,
YuuoHuye pavynapuma.

»Pooumesmu bu mpebano oa ce suuie unmepecyjy 3a pao wkoie u npooaeme."
SHAHo menegpon o0 ceum akmusHocmuma wKojae. MaKmMuuerba, 000amHe
aKmusHocmu, Kypcesu u ocmaio.

YAupekman Hauun KomyHukayuje uzmehy 3anocieHux y wKkoau u pooumesna nymem
cacmauaka, mei. pazeo08opa y3 yniumaree meouja, unmepuema u op. JeOuHo mam
HauuH Modce ce nocmuhu HenocpeoHa KOMYHUKaAyuja pooumensa oeye u
3anocienux y wkoau. Meouju donaze y o63up kaoa mpeba objagumu esenmyame
ycnexe u oocmueHyha wikone u weHux yueHuka.

wLKxonu ne mpebajy meouju He2o omeopeHa capaorba HACMABHUKA U pooumesna.
~Meouju ou ce moenu euwe aumeaxcosamu OKO U3BEUUMABALA OHUX O000PUX
akmueHocmu Koje ce oewtasajy y wikoau. To yerasnom nponazu Henponpahero. Axo
je y numarby HeKu CKaHOa, NPOnycm, HACUbEe, OHOA CY 0OMAX Y NPUNPABHOCMU 3d
'Oupexman npenoc' a mume 3anpageo mo noocmuyy. Hucy nu ceecrnu xoauxo!!! “
»Heaoexkeammnu oOnocu meouja npema wWKoau U HACMABHUYUMA CY 008elU 00 mo2a

0a jagHo Mrvberve uma u3y3emuo 10uLy CIUKy 0 3anoCieHumMa y npoceemu.
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o Cmampam oa mpeba npomenumu cmep. Pooumemu ceoje denosare mpeba oa
yemepe Ha 8AcnumHu npoyec u npunpemy oeye 3a 00ae/mbare WKOJICKUX 3a0amaxd,
a He BUOUM CMUCAO Yy mome 0a pooumesbu NOCpedyjy ¥y 00HOCY wikoe u meouja. To
ou umano cybjekmusan Kapakmep u maxkeo 0en08arbe OU pememuno 6aCNUMHO-
0bpazosHu npoyec y wkoau.

o Jlanexo eehu 3nauaj y ungopmucary jasnocmu 0anac umajy opyumeeHu meouju
He20 KIACUYHU MeOuju da OHU HUJEOHOM HUCY CHOMEHYMU Y O080M MeCmy.
Ungopmayuje na opywmeenum mpesxcama cy oocmynme 24 cama onesno, 7 oana y
Hedesmbl na uHmMepHem meouju cy camu no cebu unmepakmuenu. Knacuunu meouju,
e/IeKMOPHCKU, WMAMNA, €)Y NO20OHU 34 eKCKIY3UBHe U 3HAUajHe 8eCmiu Koje €y 8plo
cnopaouune Kao cy wikoie y numar)y. /lakie, cmampam oa ynanpehere capaorbe
wKone ca pooumemuma u npomoyuja mpeba oa ce ycmepu Ka Kopuuiherpy

opywmeenux meouja. “

3ak/byuak: Ha oCcHOBY maTux mpemjiora U KOMEHTapa poauTesha, M3]IBajajy C€ CTaBOBH
KOJU noopacasajy ynompedy HO8UX Meouja u OpyUImeeHux mMpexca y KOMYHUKAYUjU ca WKoIoM U
HacmasHuyuma. J1aTv TpeIuio3n ce OJHOCe Ha cBexe HHpopMalmje, aKTYeIIHOCTH U JIeIIaBamka
Koja O6u Owmia joctynHa jaBHOCTU. M31Bajajy ce U CTaBOBU poAHMTEsha KOJH KOHCTATYjy Aa j€ no3us
NpOCEEmMHO2 PAOHUKA MAP2UHANUZ08AH NPU YeMy ce O Npoceemu Nuuie 4ecmo y He2amueHOM
KoHmekcmy. Mame ce u3BelTaBa O IMO3UTUBHUM JoralhajumMa y OCHOBHHUM IIKOJIaMa U Kako
POANTEIHU UCTUIY MEH]U Cy CIIPEMHH 3 ,,IUPEKTaH IpeHoc".

[IpoGnem koju HUje MO3HAT UCIUTAHULIMMA JECTE JIa He noCmoju nocebHo 3adydicena ocoba
Koja 6u nymem OpyuimeeHux mpedxca obasmania maksey komynuxayujy. IloctaBipa ce U mpoodiem
KOMIIETEHITHja Koje Ou Tpebayio 1a mocemyje Ta ,,ioceOHO 3aayKeHa ocoba.

Eeudenmno je oa pooumemu umajy nompedy 3a uHgopmucarem u 0a MHO2U UCTUYY KAO
NOIA3HY OCHOBY 3d U32padr) y2nedd u penymayuje wkoie ynpaso 0obpe pezyimame y 6acHUmMHO-
obpazosnom pady u Komymuxayujy ca Hacmaenuyuma.Cee mo yHanpehyje wKoICKu emoc u Ha

mome ou mpebano akmusHo padumu umajyhu y eudy ogum ucmpasxicusaroem ymepherne nompeoe.
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8. AHAJIU3A PE3YJITATA UCIITUTUBAIA CTABOBA ITPEJICTABHUKA
MEJINJCKUX OPTAHU3ALIMJA O OJHOCUMA C JABHOII'RY OCHOBHUX
HIKOJIA

8.1. MeTolie M TeXHHKE HCTPAKUBAHA

HcnutuBame craBoBa HOBHMHApa O OPraHM30Balky U OCTBapuBamy OJHOCA C jaBHOIIhy
OCHOBHHX IIKOJA j& YIHEEHO TMOMONY MOCEGHO MPHIIPEMIBEHOr AKTHBHOr YIIHTHHKA' W KOjH je
ynyheH npeacTaBHUIMMA MeAMJjCKUX opraHu3anuja Ha 6000 enekTpOHCKHX ajpeca YIaHOBa
VIpyKema IyTeM MoceGHOr IoIuca 0 cTpaHe Yapysxkema HoBuHapa Cpouje - YHC'. JTuuk 3a
aKTHUBHH YIHTHUK je Tociar u oxapehernM unmanoBuma HesaBUCHOT yrapykema HOBHHApa
BojBonuue kao u nojeAMHUM HOBHHAapUMA 3anociieHuM Ha Paguo teneBusuju Bojsonune PTB

HcTtpaxkuBame je CHPOBEIEHO Y BPEMEHCKOM IEpUOAYy OJl JBa Mecela MOYEBIIM Of
4.6.2014. ronuue. Y ucnuTHBamy Cy y4eCTBOBaJIM HOBHMHapu u3 1ene Penybnuke CpOuje xoju cy

YJIaHOBH OBUX YAPYKEHA.

8.2. CTpyKTYpa y30pKa HCTPaKHBambha

VY ucnutuBamy je ydectBoBajo ykymHo 80 mcnuranuka. JloOGap neo mcnutaHuka wiu 33
uMa 3aBpIiieH (akynaTeT APYIITBEHO-XyMaHHUCTHYKOT cMepa mTo m3Hocu 41,3% wucnuraHuka.
12,5% wnm 10 ucnutanrka ©Ma 3aBpIIEHY BHIIY IIKOJY JIOK CaMO CPEibY IIKOJY UMa 3aBPIICHO
26 ucnuranuka win 32,5%. 6 HoBuHapa wiu 7,5 % uma mMacrep, crienyjaiusalujy U MarucTparypy
4 ucnutanuka win 5% IOK jejaH UCIIUTaHUK UMa U CTeUEH JOKTOpAT.

[To mutamwy crapoctu, 37,5% ucnuranuka je crapo ox 41-50 ronuna, 30% ucnuTaHuka je
ctapo ox 31-40 roguna, 17,5% wucnuranuka je crapo npeko 50 roguna u 15% ucnuranuka je crapo
no 30 romuna. [lo muTamy pagHOT CcTaka y MeaujcKoj opranusauuju 16,3% wuma g0 5 romumna
craxa, 23,8% uma ox 6-10 roguna craxa, 30% uma ox 11-20 rogna craxxa u 30% uma npexo 20

TOJIMHA CTa)Ka Y MEJIN]CKO] OpraHU3aIlH]jU.

4rd VOuTHUK 3a MpEACTaBHUKE MEI[I/IjCKI/IX Opl"aHI/I3aLII/Ija HpI/IHOF 5. JIunk 3a aKTMBHU YIIUTHHUK 3a

MIpe/ICTABHUKE MEJ/INjCKUX OpTraHu3allfja Haasu ce Ha cieznehoj

aapecu: https://docs.google.com/forms/d/1gt_brkPRKK5NTmMzJTQ4d2qWL8KLwWZFgBSyU-
PLRkwQk/viewform

JIMHK 3a aKTUBHU YNUTHUK Ha cajTy YHC-a:
http://www.uns.org.rs/sr/desk/journalism-corner/24815/popunite-upitnik-o-odnosima-s-javnoscu-osnovnih-
skola-u-srbiji.html. Tloce6HO ce 3axBasbyjeMo rocmomuny Huny BpajeBully Ha mpykeHoj momohu y
CNPOBOl ey OBOT YITUTHHKA.
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HajBumme ncnuTaHuWKa je 3amocieHo Ha TeneBusuju, mux 34 wm 42,5%. Hobap neo
HCIUTAHUKA J€ 3all0CJIEH Y ITaMiu, oaHocHO 30 ucnuranuka unu 37,5%. Mawu O0poj ucnutaHuka
je 3amocieH Ha paaujy, ogHocHO 14 ucnuranuka win 17,5%. ok camo 2 ucnuranuka wia 2,5%
paayu Ha MHTEpHETY. Y MOKYIIajy Aa Npo(UIUIIEMO LMJbHY IPYIy KOJy HCIHMTYJEMO MOCTaBWIIU
CMO TpH YBOJIHA TTHTAmbA.

[IpBO yBOIHO MUTaWKE j€ TIACWIO: Oa Jiu CMe UMAIU NPUTUKY Od ) C8OM NPOPECUOHATIHOM
paoy nuuieme, uzgewimaeame uiu Ha OpyeU HAYUH UHGOpMUUeme [JABHOCM O WKOJICKUM
aKkmugHocmuma u memama?

On ykynHo 80 ucnurtanuka, 58 ucnuranuka wim 72,5% je MMajo NMPWIMKY 12 Y CBOM
npo(heCHOHATHOM pajay THIIe, U3BEIITaBa WM Ha IPYTH HAYMH MHPOPMHUIIIE jABHOCT O IIKOJICKAM
aKTUBHOCTHMA W TeMama. 22 ucnuranuka wim 27,5% Huje UMaJio Ty IPWINKY aJld Cy YY€CTBOBAIN
y aJbeM UCIUTHBAMY.

Ha yBonHO nutame: cumampame au 0a ¢y wKoacke akmusHOCmU 0080/bHO UHMEPECAHMHE
3a npaherwe 00 cmpane meouja, 74 ucnuranuka wim 92,5% cmaTpa na Cy IIKOJCKE aKTUBHOCTH
WHTEpEecaHTHEe 3a npaheme Ol CTpaHe Meauja, MoK 6 HoBuHapa wiu 7,5% cmaTpa Ja OHE HHCY
WHTEPECAHTHE.

Ha yBoaHO nutame: da au 6u Bam y useeuwimasary nomo2no Keauiumemno npunpem/eHo u
YOOIUUeHo caonwmerbe Koje oucme 000Ul 00 pyKo8ooCmea wKojae Uil opyee 3anociene ocooe
3a0ydicene 3a oasarve usjage, 53 WcnuTaHUKa Wik 66,25% TBpau na OM UM TO TIOMOTIIO Yy
W3BEIITABAMY.

13 ucnuranuka unu 16,25% TtBpaM Aa peTko n100Mja TakBa CAONIITEHa, 9 UCTTUTAHUKA WITH
11,25% HemMa MHUIILBEHE O TOME JO0K 5 MCIUTaHUKA uiau 6,25% TBpauM na UM TO HE OM 3HAYMUIIO.
OBaj mojarak MoBe3yjeMO ca MPETXOJAHUM IUTAKEM TJie je YTBpheHo Aa oko 7% HOBUHApa HHUCY

3aNMHTCPCCOBAHU 3a HIKOJICKC aKTUBHOCTH U TCME.

8.3. CraTucTnyka o0pajaa nmogaraka

KBanutatuBHy o0Opany moparaka cMO u3Bpmin y mporpamy SPSS mpu uwemy cmo
KOPUCTHJIM JECKPUINITUBHY cTaTtucTuky. Ilomamu cy mpuka3zaHu TabenapHO U Trpaduyku Te Cy
KPUTHYKM aHaJIM3UpaHU U KoMeHTapucaHu. Ha kpajy je para nuckycuja o pe3yaraTuMma U JIpyrum

MCPOAaBHUM ITIOAalluMa.
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8.4. AHaIM3a ¥ MHTepPNpeTaNKja pe3yaTaTa HCTPAKNBAKbA

1. ITpBo muTame je raacwio: OCHOBHA IIKoJia Ou Tpedaio a Oyne OAroOBOpHA W yrJjeaHa

YCTAaHOBA y CBAKOj APYILUTBEHOj CPeUHHU, TPAJACKOj, IPUTPATICKOj HJIH CEOCKOj.

I'padukon 24. O06jenrmHCHE OrOBOPH HOBUHAPA HA MPBO IMHTAKE

e N
Iurame 1.

1,3% 1,3%

B [JoTryHO ce citakeM
B CrnaxxeM ce

Hemam munubewme

Komenrap: Apummemuuxa cpeduna usznocu 5,0. Ha ocnogy ob6jedurbenux 002060pa
HOBUHAPA Y04asa ce 0a HOBUHApU Y 3HauajHoj eehunu ciyyajesa unu 97,4% cmampajy oa ou wkona
mpebano oa 6yoe yeneoHa ycmaHo8a y C8aKoj cpeOuHu.

Osakas cmag noopacasajy u pooumesnsu Y4eHUKd wmo yKazyje 0a CluKa OCHOBHe WKOLe
npeocmasma 002060pHOC U Yeneod, Oe3 003upa Ha mun OpyuimeeHe cpeduHe jep je wKola
00pa308HA YCMAHOBA KOja OKYN/bA 3AJeOHUYY OKO HAJMAAHUX NPUNAOHUKA OPYUIMBA U CMo2d OHA

3axmesd U3y3enmHuy nasicroy U pecnexkm.

Tabena 19. OaroBopu HOBMHapa Ha MPBO MUTAKE ITPEMa BPCTH MEIHMJCKE OpPTraHu3aInje y K0joj Cy

3aI10CJICHN
ITurame 1. T 2 CiaaxeM ce Al .
cJIaxeM MHIIUbEHE Bpoj
Menuj Bpoj % Bpoj % Bpoj %

IIItammna 28 93,3 1 3,3 1 3,3 30
Panno 14 100,0 14
TB 34 100,0 34
WurepHer nopran 2 100,0 2
YKynHo 78 97,4 1 13 1 13 80

Koo ceux ucnumanuxa nocmoju 8ucox cmenemn cia2aroa ca 08UM CMagoMm u mo nomsphyjy u

HOBUHAPU KOJU HUCY UMATU NPUTUKY 04 U3BEUUMABA]Y O WKOU.
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2. Cnenehe murtame je riaacwio: CBH 3amoC/ieHH, Ha 4Yelly ¢a PYKOBOJACTBOM IIKOJIE,
Tpebasio OM 1a pa3BUjajy U oApKaBajy 100py penyTanujy o YCTAHOBHU, a MeAUju OU y CKJIaxy
ca JpymTBeHHMM dQyHKOMjama Tpedaso aa jgonpuHecy wuHHGOpPMHUCAKY jaBHOCTH O

pedyJiTaTuMa paaa, Kako YICHUKA TAK0 M1 CBUX 3aIMOCJICHUX Y IIKOJIH.

I'padukon 25. O0jenumHCHE OrOBOPH HOBUHAPA HA JIPYTO MHATAHKE

IIurame 2.
1,2%

8,8%

M [loTyHO ce ciaxkeM
B Crnaxewm ce

Hemam mununeme

Komenrap: Apummemuuka cpeouna uznocu 4,9. Ob6jedureno nocmampano yax 90%
UCNUMAHUKA cMampa 0a Ou 3anocieHu mpedano 0a 00pacasajy 000py penymayujy 0 yCmanosu, d
yaoey meouja y mome 6uoe Kpo3 UH@OpMUCAIbe JaBHOCMU O pe3yImamuma paod U UKOJICKUX

nocmuenyha.

Tab6ena 20. OaroBopu HOBMHApa Ha JAPYro MUTAKkE TIPeMa BPCTH MEIUjCKE OpraHHu3aIfje y K0joj

Cy 3all0CIICHH

IIurame 2. T CiaxeMm ce Al .
cJIaKeM MHIILbEH€ Bpoj
Menuj Bpoj % Bpoj % bpoj %

[lItammna 27 90,0 2 6,7 1 3,3 30
Panno 14 100,0 14
TB 30 88,2 4 11,8 34
WurepHer nopran 1 50,0 1 50,0 2
YKynHo 72 90,0 7 8,8 1 1,2 80

3anocnenu y paznuuumum meoujuma y 6UCOKOM NPOYEHMY NOKA3YJY Cla2arbe ca 080M
meporwom. OHu nokasyjy oa youasajy ceojy ynozy y ungopmucary jagnocmu. Y nomnynocmu ce

CadHCy ca 08UM paoujcKu HOBUHAPU.
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3. Cnenehe murame je riacwio: Ciaxere JiM ce Ja IIKOJAa J00POM capaamoM ca
NpeACTABHMIMMA MeHja MOsKe /1a TonpuHece noBehamby HHPOPMHUCAHOCTH POIUTEHA O Paay

miKoJie?

I'padukon 26. O0jeumHCHE OJITOBOPH HOBHUHApPA Ha Tpehe muTame

IIurame 3.

3,8%

B JlotmyHO ce claxeM
m CrnaxeMm ce

Hemam munuseme

Komenrap: Apummemuuka cpeouna je 4,8. Behuna ucnumanuxa unu oxko 90% ce cnasce
ca 06om meporwom. 'y osom cayuajy y najeehiem Opojy ce caaxcy ca 060m mepOorwoM paoujcku

HOBUHAPU.

Tabena 21. OaroBopu HOBHUHapa Ha Tpehe MUTamke MpeMa BPCTH MEIUjCKEe OpraHu3aIfje y K0ojoj cy

3aI10CJICHU
IIntame 3. Hz;‘;’);:z?‘lce Caaxkem ce M:ﬂiie Bpoj
Menuj Bpoj % Bpoj % Bpoj %
[lItammna 26 86,7 2 6,7 2 6,7 30
Panno 13 92,9 1 7,1 14
TB 30 88,2 3 8,8 1 2,9 34
WurepHer nopran 1 50,0 1 50,0 2
YKynHo 70 87,4 7 8,8 3 3,8 80

Osaj nooamaxk je 3Hauajan jep noxasyje 0a Cy HOBUHAPU KAO NPeOCMABHUYU MeOUjCKUX
opeaHusayuja ceecHU cBoje NOCpeoHuuKe yioee u 0a youasajy mozyhwocm u npueunecujy oa
00jeKMUBHO U NPABOBPEMEHO UHPOPMULLY POOUmMEeDe U JABHOCT O WKOICKUM MeMama.

4. Cnenehe murtame je rimacwio: lllkosa koja uma qo0pe oaHOCe ca MPeACTABHHI[AMA

Me/IMjCKHX OPraHu3anuja uMa u 00/bU yrJieJl y APYIITBEHOj CPeIUHH.
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I'padukon 27. O0jequmCHE OrOBOPY HOBHHAPA HA YETBPTO MTUTAHE

IIutame 4.

10%

11,2%

M TlomnyHO ce ciaxkeM
B CnaxeM ce

Hemam munubeme

——178,8%

Komenrap: Apummemuuxa cpeouna usnocu 4,7. Oxko 90% ucnumanuxa nomephyje ogy
6€3), 00OHOCHO 0a WKOIA Koja uma 0oope 00HOce ca NPeoCmasHyuma meouja uma u 606U yeieo y

opywmeenoj cpeouHu y kojoj oenyje. To nomephyjy u ucnumanuyu Koju cy u3eeumasaii o

WKOJICKUM AKMUBHOCMUMA KAO U OHU KOju HUCY umanu niy npuiuky.

Tabena 22. OaroBopu HOBMHApPA HA YETBPTO MUTAE PEMa BPCTH MEIM]CKE OpraHU3aIlHje y K0joj

Cy 3aIl0CIICHH

ITurame 4. T 2 CiaaxeM ce Al .
caaxeM MHIUbEHEe Bpoj
Menuj Bpoj % Bpoj % bpoj %

IIItamma 25 83,3 2 6,7 3 10,0 30
Paguo 9 64,3 2 14,3 3 21,4 14
TB 27 79,4 5 14,7 2 5,9 34
WurepHer nopran 2 100,0 2
YKynHo 63 78,8 9 11,2 8 10,0 80

5. Cnenehe nmurame je riacuio: HIKoJICKO pyKOBOACTBO KOje OTHOCE ca MeIHjuMa 100po

IUVIAHUPA U opraHu3yje, yeuihe he 0uTu npucyTHo y jaBHoj cepu.
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I'padukon 28. O0jequmHCHE OrOBOPY HOBHHAPA HA YETBPTO ITUTAHE

IIuTame 5.

6,2%

B TIoTIyHO ce ClakeM
B Crhaxem ce

Hemam Mumbeme

=—81,3%

Komenrap: Apummemuuka cpeouna je 4,8. Ilpexo 90% nosunapa ce caasice ca o6om
MBPOOM YUMe Kao NpeoCmAasHUuyu Meoujckux op2anuzayuja nomephyjy uewhy npucymuocm y
jasnoj cghepu xoja 3asucu 00 opeanuzayuje u NIAHUPARA OOHOCA €A Medujuma 00 Cmpaue
UWIKOJICKO2 PYKOBOOCMEA.

Ilpema modeny xujepapxujckoe ymuyaja Ha meoujcke caopicaje eoma je 8adcan U3eop
ungopmayuje. Ykonuko je u3eop peneeanman u KOHCMAHMAH Yy CAYYAjy WKoIe jasHocm oOu
cmuyana nogeperve u'y cam ussop ungopmayuja. Ca opyze cmpane nosumusan nyoiuyumem Koju
ce MeOujcKuM U3Bewmasarbem U NpoMoyujom cmude, Oonpuneo Ou nogehary yeneoa came

ycmaHoee U lE€HUX 3an0ClHeHUx.

Tab6ena 23. OaroBopu HOBHHApA Ha TMIETO MUTAKE ITPEMa BPCTH MEMJCKE OpPTraHu3alnje y K0joj Cy

3aI10CJICHU
ITurame 5. T CiaaxeM ce Al .
cJIaKeM MHIILbEH€e Bpoj
Menuj Bpoj % Bpoj % bpoj %

IIItamma 25 83,3 3 10,0 2 6,7 30
Panuo 10 71,4 2 14,3 2 14,3 14
TB 29 85,3 4 11,8 1 2,9 34
WurepHer nopran 1 50,0 1 50,0 2
YKynHo 65 81,3 10 12,5 5 6,2 80

6. Cnenehe nutame je rimacwio: Pe3yjraTtu yueHHKa M HACTAaBHMKA OM Tpedasio aa ce

jaBHO MCTUYY U POMOBHMIILY, 2 MeIMjU Y TOMe UMAjy 3HAYAjHY YJIOTY.
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I'padukon 29. O06jenumBeHI OrOBOPY HOBUHAPA HA IECTO MUTAE

ITutame 6.

5% 1,3%

6,2%

B JlotnyHo ce cnaxeMm
B Cnaxem ce
Hemam munubeme

B He cnaxem ce

Komenrap: Apummemuuka cpeduna je 4,8. Oxo 93% ucnumanuka ce ciasice ca meporoom
oa b6u pezynimame y4eHUKa U HACMABHUKA MPedao jagHo UCMUYAMU U NPOMOBUCAMU U Od MeOuju
vy moj npomoyuju umajy suauajuy yaoey. Ilozumusan nyoruyumem Koju Ou wkonie umane
npoMosuUcarem ycnexa u pesyimama pada 0onpuneo Ou noseharby yeneoa OCHOBHUX WKOJA.
Jasnocm 6u ce umgopmucara o nO3UMUBHUM BeCMUMA U AKMUBHOCTIUMA WIMO OU NPOMEHUILO
HecamusHe Medujcke npedcmase O WKOAAMA KOje HAcmajy Kao nocieouya nojage
CEeH3aAYUOHANUIMA VY HOBUHAPCMEBY .

Tabena 24. OaroBopu HOBMHapa Ha IIECTO MMUTAKE MPEMa BPCTH MEHM)CKE OPTaHMU3aIlH]e Y KOjoj

Cy 3aIl0CIICHH

IMoTtnyHo ce CaaxeMm ce Hemam He cnaxem
IMuTame 6. .
cJIasKeM MUILLEH€ ce Bpoj
Menuj Bpoj % | Bbpoj | Bbpoj % % | Bpoj %
25 83,3 2 3 10, 6,7 30
IlItamma 0
Paauo 12 85,7 1 1 7,1 7,1 14
31 91,2 2 5,9 1 2,9 34
TB
WnrepHer 2 100,0 2
nopTan
YKynHo 70 87,5 5 4 5,0 6,2 1 1,3 80

7. Crnenehe murame je rimacwino: Craxkere JU ce ca THM Ja je IIKOJH TOTpeOHA
KOMIIETeHTHA 0c00a uMju Ou 3amarak 6mo aa Bpury ¢pynkuujy PR-a, oqHOCHO mocpemaHuka
n3Mely mKoyie U MEHMjCKUX OpraHu3aluja u 1a WHOOPMHILIE POIAUTEIHE U IENOKYITHY jaBHOCT O
CBUM aKTMBHOCTHMA, TUTAHOBHMA M TIOCTUTHYTUM pE3yATaTHMa pajia YCTAHOBE, YUCHUKA U HHEHUX

3aroCJICHUX PaJHUKA?
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I'padukon 30. O0jequmeHE OrOBOPY HOBHHAPA HA CEMO MTUTAHE

IIurame 7.

5% 1,3%

 TloTyHO ce ciaxxeMm
B CrnaxeMm ce
Hemam munubeme

B He ciaxeMm ce

77,5%

Komenrap: Apummemuura cpeouna je 4,7. Oxko 93% ucnumanux Hosunapa cmampa oa ou
wKoaa mpebdano 0a uma KomnemeHmuy ocody xoja ou epuwuna ¢yukyujy I[IP-a. Oso je éeoma
3Hauajan nooamax jep Nokazyje 0a HOBUHAPU UMAJy UCKYCMEA Y KOMYHUKAyuju ca
KOMNEmpeHmHUM ocobama npu uemy ce UXo8 pad HaA U3BEUMAsary ONAKWaea u
npoghecuonanuszyje.

Bucox Hueo npoghecuonanmocmu 'y KOMyHUKayuju OonpuHeo OuU NPABOBPEMEHOM

unpopmucary jasHocmu u npeodcmasHuKa Meouja 0 WKOJICKUM 30Uusarouma.

Tabena 25. OaroBopu HOBMHapa Ha CEIMO IMHUTARE IIPEeMa BPCTH MEIUjCKE OpraHu3aIfje y K0joj

Cy 3all0CIICHH

IMoTnyHo ce Caaxem ce Hemam He cnaxem
ITurame 7. .
cJIaKeM MHIILbEHEe ce Bpoj

Mennj Bpoj % | bpoj Bpoj % % | bpoj %
Hramma 22 73,3 5 16,7 3 10,0 30
Pamuo 11 78,6 1 7,1 1 7,1 1 7,1 14
TB 27 79,4 7 20,6 34

100,

WurepHer nopran 2 0 2
YKynHo 62 77,5 13 16,2 4 5,0 1 1,3 80

8. Cimenche mmrtame je riacwio: CaommTeme 3a jaBHOCT KOjy IIKoJa jaje
NPUNATHUIEMA MeIMjCKHX OpraHu3anuja mMopa OMTH jacHO W YoOJau4YeHO Ja Ou OuJio

MNPOTYMA4Y€HO HA NIPABH HAYUH.
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I'padukon 31. O0jeumBCHE OITOBOPH HOBUHAPA HA OCMO ITHTAKE

7 )
IIutame 8.

B [lomyHO ce cliaxkeM
W CnaxxeMm ce

Hemam munseme

. J

Komenrap: Apummemuuka cpeouna je 4,9. 36upno eneoano npexo 90% ucnumanuxa ce
caagice ca osum cmagsom. To nokasyje oa bu 36anuyHa caonuimersa Koja ou wKoia oasaia ouia 0o
Kopucmu u Hogunapuma. Hoeunapu xoju cy ce usjacnunu oa pemxo 0obujajy osaxea obasewmersa
€Y Y NHOMAYHOCMU NOOPAHCATU 08A] CMAS.

Paoujckum nosunapuma je oeaxas cmase y nomnymocmu Oauzax. Maxko ce jedan Oeo
HOBUHAPA U3JACHUO 04 UM WIKOJICKe meme HUCY UHMepecanmue, 08AK8Y AKMUBOCH CY OYEeHUIU

NO3UMuUBHO.

Tabena 26. OaroBopu HOBMHapa HA OCMO MHUTAKE ITPEMa BPCTH MEIIUjCKE OpraHU3allije y K0joj cy

3aI10CJICHN
ITurame 8. T 2 CiaaxeM ce e .
caaxeM MHILbEHEe Bpoj
Menuj Bpoj % Bpoj % bpoj %
HTamma 24 80,0 4 13,3 2 6.7 30
Panno 14 100,0 14
TB 32 94,1 2 5,9 34
Wntepner
ropra 1 50,0 1 50,0 2
YKynHo 71 88,8 7 8,8 2 2.5 80

9. Cinencehe nmurame je rimacwio: OCHOBHA HIKOJA 0M Tpedasio 1a MMa MOJIEpaH cajT
(website) koju ce pemoBHo axkypupa m koju 6m Bama m Bammm kosierama mnpy:kao

pejieBanTHe HH(oOpMAaIUje MOTpedHe Y U3BEIITABAKY 0 HIKOJICKHM TeMaMa.
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I'padmkon 32. O0jemBHCHE OJITOBOPH HOBUHAPA HA JIEBETO IMHTAE

e N
IMurame 9.

B [JoTyHO ce ciaxkeM
B CnaxeMm ce

Hemam munbeme

L J

Komenrap: Apummemuuka cpeouna je 4,7. Oxko 93% Hosunapa ce y nomnyHocmu ciajice
ca mum 0a WKONA MOpa 04 UMd MOOepaH Cajm KOju HOBUHAPUMA NOMO2A0 Y U3BEUMABAr) O
wkonakum memama. Hosumapu xoju cy 3anocienu na menesusuju Ko au OHU Koju paode Ha
UHmMepHem NOpMAy cy ce y NOMNYHOCMU CAONCUIU Od OU UM WKOICKU Cajm HOMO2A0 Y
uzgewmagarsy o wkoackum memama. 0o numarbe nokasyje oa y npukynasary uHgopmayuja oo

cmpane HOBUHAPA CAjm UMA 8€IUK) VI02Y.

TabGena 27. OaroBopu HOBMHApa Ha JCBETO MHUTAKE ITPEMa BPCTH MEINJCKE OpraHu3aluje y K0joj

Cy 3aIl0CIICHH

ITurame 9. T 2 CiaxeM ce Al .
[WEP MHIUbEHEe Bpoj
Menuj Bpoj % Bpoj % bpoj %

IIItamma 26 86,7 1 3,3 3 10,0 30
Panno 13 92,9 1 7,1 14
TB 34 100,0 34
WurepHer nopran 2 100,0 2
YKynHo 75 93,8 2 2,5 3 3,8 80

10. Cnenehe mutame je riacwio: CliaxeTe JIM ce ca TBPAHOM Ja IOJSAUHA MeETHjH
CEeH3aIHOHAIMCTHYKHUM U3BElITABA-€M CTBapajy HeajeKBATHY M IFeHepan30BaHy CJIHKY O

IKOJCKHUM YyCTaHOBAMA U IbCHUM 3AaII0CJICHUM paanm/IMa?
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I'padukon 32. O0jenumeHE OrOBOPY HOBHHAPA HA JIE TTUTAKE

IIurame 10.

5%

3,8%

W TlotyHO ce cnaxkeM
B CriaxeMm ce

Hemam mumsseme
B He cnaxem ce

B Yommte ce He ClIaKeM

Komenrap: Apummemuuka cpeouna je 4,5. Haxo cy no osom numarby OenuMuyHo
nooesmbena Muuibersa, unak ce 77,5% Ho8unapa usjacHuno 0a ce ciuka 0 WKOJICKUM YCMAaHo8amd

NOBpEeMeHO ceHepanusyje uume ce Cmeapa Headekeamua Meoujcka npeocmasa.

Tabena 27. OaroBopu HOBMHapa Ha JIECETO MUTAE MPEeMa BPCTH MEIUjCKEe OpraHHU3aIlHje y K0joj

Cy 3aIl0CIICHH

Iurame | IlornmyHo ce | Caaxkem Hemam CJ‘[&II-I)::CM Yonmre ce
10. cJrakeM ce MUILbEH€ ce He cJIaxKeM Bpoj
Menuj Bp | % Bp | % bp % Bp | % | Bbp %

[lItammna 21 70,0 1] 33 4 13,3 2| 6,7 2 6,7 30
Panno 11 78,6 11 71 1 7,1 1 7,1 14
TB 28 82,4 41118 1] 29 1 2,9 34
Wntepner 2 | 100,0 2
ropra
YKynHo 62 77,5 6| 7,5 5 6,3 3| 38 4 5,0 80

Osaj nooamax makohe nokasyje 0a cy HOBUHAPU KOjU CY Y4eCMBOBANU ) UCNUMUBAILY )
geuKoM Opojy c8ecHu 0a muxose Koaeze, U3 00peheHux paznoea, CeH3AUUOHANUCMUYKU
U38eumasajy o wKoIama.

Becmu o nacuwmy y wikonama u xopynyuju ce wecmo npeygeiuyasajy uume ce HOBUHAPU
bope 3a mupadic, Hyoehu cenzayujy u Hose ungopmayuje. O80 numarbe nomedgice u npooIEM emuke
VY JCYPHATUCIUYY KAO U nouimosarbe npasa u 3akona. Taxohe namehe ce numarbe noo uujum
ymuyajem ce ocmeapyje makeo uzgeumasarse, Kaoa cy HoOBUHapu ceechu ciuke kKojy onucyjy? Ko
CHOCU 002080pHOCM 34 Kpeuparbe makee meoujcke npeocmage? Kakee cy umniuxayuje maxeoe

ussewamearoa Ha yaned wkoacmea y yeaunu? Ko cnocu oocosopnocm?
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11. Cnenehe nurame je riacuio: Cmarpare au Ja OM NpeICcCTABHULIM MeJHjCKHX
opraHm3anuja Tpedajo Buie jaa Oydy yK/byuyeHH y npaheme HMKOJICKHX AKTHBHOCTH H
norahama?

I'padukon 33. O6jenumeHN 0rOBOpYU HOBUHAPA HA JeJaHAECTO MMUTAbE

IInurame 11.

2,5% 2,5%
10%

B [lomtyHo ce cnaxem
B Cnaxewm ce
Hemam munubeme

B He cnaxeMm ce

. J

Tabema 28. OnroBopu HOBMHApa Ha JeIaHAECTO MUTAKE MPEMa BPCTU MEIMJCKE OpraHu3aImje y

K0jO] Cy 3alOCJICHI

IMoTnyHo ce Caaxem ce Hemam He cnaxem
urame 11. .
cJIaMeM MHULLLEH€ ce Bpoj

Menuj Bpoj % | Bpoj Bpoj | % % | Bpoj %
IIItamma 26 86,7 2 6,7 1 3,3 1 3,3 30
Paauo 11 78,6 3 21,4 14
TB 30 88,2 2 5,9 1 2,9 1 2,9 34

Hurepuer

opTaj 1 50,0 1 50,0 2
YKynHo 68 85,0 8 10,0 2 2,5 2 2,5 80

Komenrap: Apummemuuxa cpeouna je 4,8. Hajeehu oeo ucnumanuxka cmampa oa oOu

npeocmasHuyu MeoujcKux opeauuzayuja mpeoano suwe 0a ce ameaxcyjy y npaheroy wKoJICKUX

akmusHocmu u dozahaja.

Cybjekmusnoe MuuLberba cMo 04 je u 08a aHkKema OONpuHena 0a ce KOO UCNUMAHUKA

OeIUMUYUHO NpOMeEHRU cmae 0 wKoiama.

12. Cnenehe murame je rinacwio: Cmarpare Jin ga Ou ce ydecraaum mpahemem paaa

IIKOJI€ JONPHHEJNO Aa IIKO0JIe KOje KBaJIl/ITeTHl/Ije paae ox OCTA/IMX IMKOJAa H3 OKPYKEIha

CTCKHY MO3UTUBAH l'[yﬁJIl/IIIl/ITeT?
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I'padukon 33. O0jenumHCHE OJIrTOBOPH HOBUHAPA HA JIBAHACCTO IMUTAHE

r ~
Murame 12.

6,3% 3.7%
,070

H JlotryHO ce ciakeM
B Cnaxem ce

Hemam Munsbeme

Komenrap: Apummemuuxa cpeouna je 4,9. Ilpexo 90% ucnumanuxa ce cnasxce ca mum oa
ou ce yuecmanum npaherem paoa uzoeojure wkoie kKoje Oome pade. Tume d6u ce cmuyao
no3umuean nyoauyumem Koju ou OONpuHeo u UCmuyarsy 000pux WKoId, KOIeKmMuea u 3anocieHux

KOju 00jekmusHo ocmeapyjy pesyimame.

Tabena 29. OaroBopu HOBMHapa Ha JBAHACCTO IMHUTAHE TIPEMa BPCTH MEJIUJCKE OpraHU3aIdje y

KO0jOj Cy 3amoCJICHN

IIntame 12. Hornyno ce CnaxeMm ce Hemawu .
caaxeM MHIUbEHEe Bpoj
Mennj Bpoj % Bpoj % Bpoj %

Tamma 26 86,7 2 6,7 2 6,7 30
Panno 13 92,9 1 7,1 14
TB 31 91,2 2 5,9 1 2,9 34
WurepHer nopran 2 100,0 2
YKynHo 72 90.0 5 6,3 3 3,7 80

13. Cnenehe nurame je rimacuino: CmaTpare Jid Ha Kpajy Jia MeIHjHu MOTY Ja JONPHUHECY
yHanpehemy KOMYHHKalHje IIKOJEe €a HWEeHUM OKpY:KemheM (POAUTe/bHMA, JIOKAJTHOM

caMOyNnpaBoM, CIIOH30pUMa, IOHATOpUMA UTA.)?
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I'padukon 34. O0jenumHCHE OITOBOPH HOBUHAPA HA TPUHACCTO MTUTAHE

Iurame 13.

2,5% 3,8%01,3%

B [loTiyHO ce cinaxkeM
B Cnaxewm ce
Hemam munuseme

B He crnaxewm ce

92,5%

Komenrap: Apummemuuxa cpeouna je 4,9. Bucox npoyenam ucnumanuxa uiu 95%
cmampa 0a meduju mo2y 0a donpuHecy yYHanpehersy KOMYHUKayuje wKoe ca meHuM OKPYICerbem,

OOHOCHO podume/bwua, JIOKAJIHOM camoynpaeom, CNOHR3opuma u OOHLZI’)’IOPMMLZ.

Tab6ena 30. OaroBopu HOBUHApPA HA TPUHASCTO MUTAKE IMPEMa BPCTH MEM|CKE OpTraHu3alnje y

KO0jOj Cy 3amoCJICHN

IMoTnyHo ce CaaxeMm ce Hemam He cnaxem
ITurame 13. .
cJIaKeM MHIILbEHEe ce Bpoj
Mennj Bpoj % | bpoj | bpoj % % | Bpoj %

Tamma 27 90,0 1 3,3 2 6,7 30
Panno 13 92,9 1 7,1 14
TB 32 94,1 1 2,9 1 2,9 34
WurepHer nopran 2 100,0 2
YKynHo 74 92,5 2 2,5 3 3,8 1 1,3 80

IIpensio3u u KOMeHTapH HOBHHAPa ynyheHnX y 0TBOpEHOM NMHUTAaMbY:

e ,Moje muwmerse je 0a ceaxa WKOICKa ycmanosa mopa o0a Oyde obase3nHa 0a 3anociu
JjeOHoe HOoBUHapa unu np - MeHauepa jep cy u jedawn u opyeu 00yYyeHu 3a YNpasmarbe y
meoujuma. Ta ocoba o6u npamuna Ooeadjaje, ypehusana cajm, Hacmynaia npeo

menesusujckum kamepama. A He 0a Oupekmopu WKoia npey3umajy nocao byouma Koju cy

cmpy4Hu 3a oOHoce ¢ jasHouthy.
o llkona bu mpebano oa uma ceoe I1P-a. *

o Csu 3anocnenu y wixoau ou mpebao oa umajy 00ope 00Hoce ca Yu/bHUM ePYRama a yioea
meouja bu y mome moena oa 6yoe camo y uody noopuike.
o  Munucmapcmeo npoceeme u wikoie Mopajy 0a Merajy HAYUH KOMYHUKayuje ca

HOBUHAPUMA U POOUMEHUMA U Oa pade Ha NOOU3arYy yeaeod wKoicmsa. *
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o llxone y Cpouju cy seoma KoOH3epsamuene opeanusayuje, He npame uHogayuje 4ax Hu y
obnacmu wuxose npumMapHe 0eramuHocmu (00pasosarbe, 8acnumarbe), a Kamoau 0a y8ooe
euxacne mooene y oOHocuma ca jagnocmuma. Ha ueny wkona cy uckmwyuuso auya xoja cy
NOCMAB/beHa NO NAPMUjCKOj AUHUjU, U MO Ha eyoanran HauuH, OUpPeKmop je u3z oHe
napmuje u3z Koje je u munucmap npoceeme. [lanac je ma uyeny wiKoaa euuie napmujcKux
Kaopoea nezo 1946. y epeme kaoa je Komynucmuuka napmuja Jy2ocnasuje 4ax u ycmasHo
umana mononon. O wKorama meouju Maxom NUULY Kaoa ce 0ecu HeKu UHYUOeHM, UL Kaod
3anocienu Hajase wmpajk. J{upekmopu cy NOmMnyHO HeCMmpyYHU 3a 00HOCe Ca jad8HOCIUMA.
Tlobomswarea y 00OHOCUMA WIKOe €A JABHOCMUMA HeMa 00K ce Oupekmopu He 06y0y oupaiu
HA OCHOBY jagHO2 KOHKYPCA, npu yemy o0nyKy mpeba 0a 0oHecy He caMo 41aHo8u Ynpasnoe
00bopa (a Oa oupexmopa umeHyje Bnaoa, kao wmo je cadawrba npaxkca) eeh u
npeocmasHuyu pooumesnd, J1OKaIHe 3ajeOHuye, na YaK u 0a ce Y8axiCu MUUberbe NOKAIHE
jasnocmu. Omeaparby wiKole npema jagHoCcmuma Mo2y 0a OONpuHecy UCKBLYUUBO
HOBUHADU, C80JUM MPa2arbem 3a memama, UHMepecosarsem 3a pao u 0eumasared y wKoau.

o lllxone u yeo obpazosnu cucmem mopajy oa yHanpeoe oouoce ¢ jagHouthy. Mu nosunapu
U36eCmMasamMo 0 YUFEeHUYHOM CMAary, Madda cy oupekmopu nonpuiuyHo ''vonzepsamussnu'

a HeKU U HeKOMYHUKAMUGHU WIMO HAM omexcasa paod. 3amo b6u ce mpebano Hewmo

npoOMeHumu, U no30pas/bam 080 pemKo ucmpasxcusarbe.

o Illxone 6u mpebano oa umajy ceoe I1P-a. Ilojeounu oupekmopu Hucy KOMnemeHmuu 3a my

Gyurywjy.
3ak/pyuak:

[IpencraBHUIM MEAMJCKUX OpPraHM3allMja Cy TCHEPATHO HAKIOWHEHU HICju O yHampehemy
0JIHOCa ca BbHUMa 0] CTpaHe HIKOJICKMX yCTaHOBa y3 oMoh npodecuoHanHuX KoMyHukaTopa. OHU
yBuhajy mpobiemMe y 0JHOCHMa ca PYKOBOJCTBOM IIKOJICKUX YCTAaHOBA a MOJEUHU MPEICTABHUIIN
MEIMjCKUX OpraHM3aldja y KOMEHTapuMa HCTHUYY Ja C€ MOpa MEHmaTh KOH3EPBAaTHBHU CTaB
IIKOJICTBA TIpeMa MeAMjuMa, y TpaBily nmoBehama TPaHCIApPEHTHOCTH U 00Jbe capajmbe Ha MOJbY
M3BEIITABAKA.

[IpeacraBHuIn MEIUJCKUX OpraHU3aIfja Takohe Mmoka3yjy HHTEPECOBAE 32 W3BEIITABAE
0 IIKOJICKUM TéMaMa U 00pa30BHUM MOCTUTHYhrMa ydyeHUKa U Ha TOM I0JbY NTOKa3yjy Ja cXBaTajy

CBOJjy YJIOTY Ha [10JbY IIPOMOIMje 00pa3oBama IyTeM MeUja Ha TeMeJby OCTBAPEHUX pe3yITara.
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9. JIMCKYCHJA

9.1. HajBaxxHuju moaauu 100MjeHN HHTEPBjyoM ca NpeACTaBHUKOM MHHHCTApPCTBa
NpocBeTe, HAyKe H TeXHOJIOLIKOI pa3Boja

Peny6auke Cpouje

Ha ocHoBy ypahenor wunrepBjya, mnpema peunma HauenHuka Illkoscke ympase 3a
JyxH006aukn u CpeMCKU OKpYr, OCroco0JbaBamke U yCaBpIllaBamke PYKOBOJICTBA JIa JaBHO HCTYIA
ucnpen mkone wian Ilkosicke ympaBe jecTe TPEHYTHO HWHIMBUAYyAJIHH YHH, KOjH C€ Mopa
CUCTEMCKHM PpEeryjiMcatd Kako Ou ce Ta KOMYHHUKaluja JOBeja Ha BUIIM HHUBO Jep IUPEKTOPHU
PENPE3EHTYjy OCHOBHY IIKOJTy KA0 jABHY YCTAHOBY .

Ha ocnoBy craBoBa HauenHuka llIkojcke ympaBe IOIIIH CMO 0 3aKJbY4Ka 0d ce 0OHOCU C
jasHowhy He opeanu3yjy nocebHO Ha HUBOY WIKOICKO2 OKpyea, nako je Lllkosncka ynpapa no 3akoHy
Iy’KHa J1a OCTBapyje capaliy ca JOKAJIHOM 3ajeIHULOM M MEIUjuMa jep nMa 0a3y mojaaraka o
3arMoCJICHNMa M O pe3yJITaThuMa pajia mkojaa. Meauju 4ecto 3aXTeBajy KOMEeHTape o1 0coda "BUIIer
HHUBOA" O]l PYKOBOJICTBa, MOCEOHO YKOJIMKO Cy TeMe WM oapeheHa mutama OJ OMIITET 3Ha4Yaja.
Cmampamo oa ce ma capadrwa mopa npeyusupamu u oegpunucamu y3 yuewhe cmpyurbaka 3a
Komynuyuparwe. CBe TO Mopa Ja mWMa M oJpeheHO 3aKOHCKO yTEeMEJbeHhE KOje C€ OCiiama Ha
caBpeMeHa KoMyHuKoJjomka nocturayha. [lorpebe 3a Tum cy nedunucane ,,Ctparerujom paspoja
obpazoBama y Cpbuju no 2020. rogune" amum y MpakCh C€ OJHOCH C jaBHOIIhYy HEIOBOJHHO
Mpeno3Hajy kKao peneBaHTaH (axkTop yHampehema pamga. Y 3akOHYy O OCHOBHO] IIKOJIM HEMa
KOMYHHKOJIOILIKE TEPMUHOJIOTH]E KOJOM c€ OHM JIe(pMHHUITY Ka0 HU Y APYTUM JOKYMEHTHUMA Ha Koje
CE PYKOBOJIMOIM OCIIambajy.

HajdpexkBeHTHHjU TEpMUH KOjU c€ y NOKyMEHTaluMju ynotpebsbaBa je ,capaama'. To je
HeTIpelr3ad U HeJA0BOJbHO neduHucan TepmuH. Ca pyre cTpaHe eMIUPHJCKUM UCTPAKUBAKBEM €
yrBpheno nma ce 60% wucnuTaHWMKa ciaxke ca maejoM Aa je mkojama mnortpeban [P, omHOCHO
KOMYHHKATOp KOju OM Kao MOCpeAHMK u3Mel)y mikosie M MeIUjCKUX OopraHu3ainvja o0aBenITaBao
JaBHOCT TyTE€M CpeJICTaBa JaBHOT MH(POPMHCAmHa — MEHja, O CBUM aKTHBHOCTHMA, IJIAHOBUMA H
MOCTUTHYTUM pe3yATaThMa paja yCTaHOBE, OAHOCHO YYEHHKA W FHECHUX 3allOCICHHX paJHUKA.
[TpuOnm>kHO CBaku METU MCIUTAHUK Ce HE claxke ca TOM uaejoM 1ok 21.8% Hema MUILBEHE O
toMe. OBaj MmojaTak jacHO TMOKa3yje Jla 0eo jagHOCU youasa nompedy 3a CMpyYHO OCHOCOO./bEeHUM

Kaopom Koju oOu 8puiuo yHKyujy npoghecuonannoe KOMyHuKamopa y oKeupy wkKoJe.

476 Cwmatpamo a Ou ce Ha Taj HAYMH MOTJIO 030MJbHUjC YTHIIATH HA JaBHO MECE-E O 00pa30Bamby

KOje CMO OIucCaJin y OBOM TEKCTY.
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Hcnuranumym w3 rpama ce y BeheM MHpPOIEHTY Cliaxy ca OBOM HJEjOM Y OJHOCY Ha
npurpajacke mkoise. Takohe, oko 70% ucnumanuxka cmampa 0a je mum 3anocienux y @QyHKyuju
IIP-a 006po uodejrno pewere 3a ynanpeherwe oonoca c jasHowhy ocnosHux wikoaa. IloceGHO ce
3arociieHMMa Kao TpPUIAJHUIMMa [WJbHE jaBHOCTH y IIKOJIaMa Jomana oBa wuueja. llIkoricka
ympaBa, kKao Teilo MHHHCTapCcTBa MPOCBETE MMa HAA30pHY YIOTY jep MMa JIOCTa 3HAYajHUX
nHpopMmanuja.

Cmampamo oa Illkoncka ynpaea uma 6enuxu opeaHu3ayuoOHu nomeHyujal o0a ynpassa
KOMYHUKAUUjoM u3zmely wKkona u meouja, Kao u 04 npamu u ymuue HA O0OHOCEe CaMOo2
Munucmapcmea npoceeme ca 10KATHUM MeOUjuMA.

Ca TiM y Be3H je M M0/IaTaK KOju CMO JOOWJIM MCIIUTUBAKEM, KOJU JTI0Ka3yje aa mpeko 83%
3amociieHnx cMartpa na O0m MwununcrapctBo mpocBere W lllkosicka ympaBa Tpebano aa Bpiie
KOOPJIMHATOPCKY (PYHKILIM]y Y OpraHU30Balby U OCTBAapHUBamy OJIHOCA C JaBHOLIhY OCHOBHUX IIKOJIA
Koje ce Hanaze y HaanexxkHoctu. Camo 7% ucnuTaHuKa ce He cllaXke ca 0BOM TBpAmOoM. Takohe oko
70% pomutesba BUIM MUHHCTApCTBO TMPOCBETE Y HAJ30PHOM M KOOPIWHATOPCKOM CBETIY. Y
[lIkosCcKOj ympaBH Cy 3allOCIEHH MIPOCBETU CAaBETHUIU U HAJ30PHUIM KOJU Cy CTPYYHHU y CBOJUM
obmactiuma u cMarpamo na 6u yryrap lllkosncke ynpase Tpebano na mocroju [IP Tum caunmen of
npodecroHanana Koju UMajy KOMyHUKOJIOIIKA 3Halkha U KOMIETEHIIN]E.

Taj Tum Ou ce moceOHO 0aBHMO OpPraHM30BAKEM U OCTBApUBAKEM OJHOCA C jaBHOUIhy
OCHOBHHX IIIKOJIa HA HUBOY IIKOJICKOT OKpPYTra U KOOPIMHHUPAO OM KOMYHUKAIMjy u3Mel)y mikoa.
IlIto moTBphyje u cTaB HauYeNHUKA Oa Ou OUNO MewKo 3a uHaHcuparee 0a ce y C8aKoj WKOIU
nojeounauno Hanrasu oopehenu INTP. O 0BOM Moieny eTaJbHU]E MHUIIEMO Y 1aJbeM TEKCTY.

Baxxne momatke koje cMO A00WIM MyTEeM HHTEPBjya ca HAYCIHUKOM jeCcy TPOIICHE
kommneTeHnuja. Ox cmocoOHOCTH KOje ce OJ Mpe/CcTaBHHUKAa MHUHHUCTApCTBA MPOCBETE 3aXTEBa y
KOMYHUKAIIMJU ca TMpEeJACTAaBHUIIMMA MEINJCKUX OpraHu3anuja, Hu3/ABajajy ce: eKCnepmcKo
no3Hasarwe cmpykKe, Op30 peazosarbe, NpagospemeHe u npesuyHe ungopmayuje, opmuparoe

caonuimerbd, 000CMpPaHo pazymesarse (HOBUHAPA U Ca2080PHUKA).
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9.2. HajBaxHHju moaanu 100UjeHN BULMIECTPYKOM CTYHjOM CJIy4Yaja y YeTHPH OCHOBHE

mKoJie ca Tepuropuje ommuruHe Hosu Can

Crynujom ciydaja M KBJIWTaTUBHOM aHAJIM30M I[€JArouike JOKyMEHTalHje Kao
KBAaJIMTATUBHOM METOJIOM, Ha OCHOBY OJa0paHWX OCHOBHHX IIKOJIA, MOXKE C€ MPOIECHUTH J]a CBE
yeTupu mkoje umajy oko 3500 yuenuka, ogHocHo oko 7000 poauTespa, U Aa y HIKOJaMa pajad
npeko 300 3amocnenux. lllkone capalyyjy m ca npyruMm ycTraHoBamMa OJf jaBHOT 3Hadaja, ca
MpeJCTaBHUIIMMA BIIACTH, TIPUBPEIHUM U KYITYPHUM yCTaHOBaMma.

Ha ocnogy yurmwenuunoz cmara npoyeryjemo 0a yKynHy nonyiayujy (UHmepHy u eKcmepHy
jasnocm) ca Kojom wikone c8aK0OHe8HO umajy Komynuxkayujy dunu euue 00 10 000 wyou. YBumaom
y MIKOJCKY AokymeHTanujy (PasBojuum miman mikoisie, M3BemiTaj O CHOJbAIIEM BPEIHOBAIbY,
logummsy W3BemITaj O pealu3alyjd CaMOBPEIHOBAaKkA Paja IIKOJIC Ha TOJYTOAWINTY) CTHYE Ce
YTHCaK Jla cy MIKOJIe CBecHe moTpede yHampehema KOMyHHKAlHje ca MHTEPHUM H EKCTEPHHM
JaBHOCTHIMA U Ja mpeaBulajy n3BeCHE OpraHu3aloOHe 00JIMKE pasia U aKTUBHOCTH. Mako ce youaBa
onpehenn oONMK OPraHM30BaHMX aKTUBHOCTU Ha YyHamnpehewmy KOMYHHKAIMje, aHaJIU30M
TOKYMEHTAIM]E HUCMO YOUUlU Od je )y neda2oukoj OOKYMeHmayuju He2oe ynompeomen mepmut
»,O0HOCU ca jagnouthy'", unu mepmun yumsHe jagHocmu, wito A0Ka3yje 1a MUHUCTapCTBO MPOCBETE
HEMa jacHY CTpaTerHjy Ha TOM I0Jby. YTJAaBHOM CTOj€ CTaBKE KOje c€ OJHOCe Ha yHampeheme
MelyJbyIcKuX oHOCca n3Mel)y 3amociIeHnX, y9eHnKa U POAUTEIhA.

[locebHO ce He neduHUIIY ce KOMYHHMKAI[MOHE CTpaTerdje HUTH MeEToJe paja. Y
aHAIM3UPAHO] TIEJIAroIllIKO] JOKYMEHTAIMju ci1ado Cy 3acTyIJb€HU TIOJMOBU: penymayuja,
npomoyuja, MapkemuHe, MEHAUMeHm, MapKkemuue cmpamezuja. TuUMe ce OorpaHuyYaBajy
PYKOBOJHMOIIM KOJU BEPOBATHO M MPENO3HAJy OBE IMOJMOBE M BpIIIE aKTUBHOCTH HA Pa3BOJy UCTHX Y
CBOJO] CBaKOJHEBHO] PYKOBOJMJIAYKO] TMpaKCH anu Hemajy ¢opmMy Wik oOpaszaly ga ux
€BUJCHTHUPAJY, JEpP TO OBU MIPaBU aKTH HU HE IIPETIO3HA]Y.

Kao crparemku kopak xoju oOyxBaTta mnpeaBul)eHe peakiivje MIKOJIE Y KPU3HOM TEepUOy,
younnu cmo camo y PazBojuom muramy O ,,Ceerm CaBa', re je jacHO HaBEICHO MPHIMKOM
KOH(UIIMKATa YKIbyUeHe npenctaBHika CaBeTa poiuTesha U 0JIeJheHCKOT CTapelIfHE.

Hajo30uspH1]y opranuzanujy u notreHuujain younnau cMo y nokymentanuju OILl ,Ileredu
[langop" koja je mpemBumena Team Building kao merony ynampehema capaame wusmehy
3aIlOCIICHNX, MPEBHU/IENA jeé aKTUBHOCTH, IEPHOJ pealln3aliije, OUeKUBaHEe Pe3yaTaTe aKTUBHOCTH,
UHIMKATOpe, CPEeACTBO BepudHKanyje U oAroBopHe ocobe. Ha Taj HauMH Cy KOHKpETH30BaHE

AKTUBHOCTH U HABCACHU Cy MCPJbMBU MHIAUKATOPH.
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Paszeojuum nnanom oea wkona je npeosudena u npomMosucare WKoie y Meoujumd,
ocnosana Tum 3a npomoyujy wikone u ycnexa oeye, npedgudena meperve [P yuunka nymem npec
KIUNUH2A U VKBYUULA pooumesnse Yy c80j pad. 3akbydyjeMo Ja ce Ha OCHOBY OBOTa IMOTBphyje
3Ha4a] 0CaBpeMEemaBama MIKOJICKE JOKYMEHTAIHM]e, KOjO] j€ OYUTIICTHO TOTPEOHO OpeaHU3ayuoHo
yeknahugsare npema nompeoama nocio8ara y CaspemeHoM Opyuwmey, y3 CBe M3a30Be KOje OHO
noHocu. [Ipema pednma pyKoBOJICTBA IIIKOJIA, yBHaMO CTaB Jia OJHOCH ca jaBHOIINhY MMOCTajy CBE
3HayajHUja 00JacT KOja y OCHOBHUM IIKOJIaMa IOJIaKo MpOHaJIa3u cBOje MecTO. Taj cmas je oudicu
00peKmopuMa WKoia Koje umajy 00opy capaom)y ca npeocmasHUyUMAa Meoujckux opeanuzayuja Ha
no/bY NpoMoYUje U UUHPOPMUCAILA O OCMABPEHUM Pe3YIMAamuma paod.

Oopehena opeanuzayuona peuterba ce NPOHANA3€ Y OKBUPY WIKOJICKUX MUMOBA 3d
unopmucare, 3a Kpusne cumyayuje, uiu Hajoobe muma 3a ooHoce ¢ jagnowhy. Ha ocHOBY
CTaBOBa PYKOBO/ICTBA 3aKJbY4yjeMO Ja TUPEKTOPH OCHOBHHX IIKOJIA y CapabH ca MeIjuMa JKeie
PaBHOIIPaBaH OJTHOC, OCHOOHO 0a ce Meduju guuie base pe3yimamuma paod u RPOMOYUjoM WKod,
He20 CeH3ayUOHATUIMOM, umajyiu y euody oeyy, pooumesse u Hanope Koje Opyumaeo yiaxce y 080mM
COYUJATHOM MOMEHM).

CryamjoM ciiydgaja cMO MOOTBPIAWINA APYLY MNOJeAMHAYHY XUIIOTE3Y M NOOWIM 3HA4dajHE

undopmanyje. YTBpAWIN CMO J1a y IIKOJIaMa KOj€ CMO HMCHUTHBAIM HE MOCTOJU MPAaBHUM aKkTHUMa
cuctematruzoBana gynkmuja [IP menaniepa, am mocToju moceOHO 3aayKEeH TMOjeUHAIl HIIA THM 3a
YCIIOCTaBJbalkhE, pa3BUjalbeé M OJpXKaBame oJHOoca ¢ jaBHomhy. Ha ocHOBy Tora je peaiHo
OUYEKMBATH U MOXKE C€ TMPETIOCTaBUTH Ja he OMTH JOCTUTHYT KEJbEHU MO3UTHBAH ITYOJIHIIUTET,
OJIHOCHO ojAroBapajyhu yrien mkoje Mely poauTesbuma y4eHUKa, Kao U y APYIUTBEHO)] CPEIUHU Y
K0jo] nenyje. Y aHalu3upaHo] TOKYMEHTAllUju HUCMO MPOHAILIN OAroBapajyhy KOMYyHHKOJIOIIKY
TEPMHUHOJIOTH]Y TaKO Ja MOKEMO TBPAMTH Jia HE NIOCTOJU HUjEJJaH IIPaBHU aKT KOJUM ce npeasubha
KOHTUHYUpaHa capajima ca crnenujaiuzoBaHoM [IP arenumjom. Ha ocHoBy pasroBopa ca
IUPEKTOPUMAa OHM HHCY HCKJbYYWJIM MOTYhHOCT Ja TepUOJUYHO KOPUCTE  YCIyre
cnenrjanmzoBanux [1P areHnmja anu y cBOM J0caanimeM paay UX HUCY KopuTiiid. Ha ocHOBY TOT
CTaBa MOXEMO OJI0aIuTH Tpehy mojemHaYHy XUIIOTE3Y.

Ilo numary Hauuna npedcmasbarba WKoe y jagHocmu, cmyoujom ciyuaja je ymepheno oa
ocuMm capaomwe ca Meoujuma 8euKy Y102y uma U WKoJICKU cajm 0OHOCHO VUHTEPHET Mpe3eHTaluja.
WNako yrimaBHOM MmikoJie WMajy BHUIJbMBE HHpOpManuje, aapecy, TenedoH, U-MejlI, U KyTak 3a
pPOIUTEIbE U YICHUKE, YHHHU CE JIa C€ MIKOJICKU CajTOBH HE KOPUCTE Y TIOTITYHOCTH KaKo OW IIKOJIe
yHarnpehuBase oJHOCE ¢ IMJBPHUM jaBHOCTHMA jep HHUCY BU3YEITHO NpUBIAdHU. VIHTEpHET maHac
MpeJCcTaBJba Ba)KaH KOMYHUKAIIMOHN KaHal. Ha yinory nHTepHeTa y KOMYHHKAIMjU yKa3alld Cy U

HCIUTAHUIM Y CBOJUM OATOBOPUMA.
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OcuM HaBeIeHUX, TIOJeIMHM KBAHUTUTATUBHU pE3YyITaTH TOKa3yjy na uaxk 94,4%
UCNUMAHUKA Y04asa yliocy HOBUX Meduja u cmampa 0a Ou OCHOB8HA WKOLA mpedano oa uma
mooepan cajm (Website) koju ce pedosno adxcypupa u Koju ceojum uzenedom u GYHKYUOHAIHOWRY
npeocmassa Keanumemny UHmMepHem npe3eHmayujy cagpemene o00pazoeme ycmanose. AKO ce
OCBpHEMO Ha pe3yliTaTe MHTamka O CHCTeMYy WH(pOpMHUCama pOaUTesha, Ipu demy ce oko 30%
poauTesba U3jacCHWIO Ja nmoctojehu cuctem nHpopMucama Hije y GyHKIMjU a Tpebasio 6u aa Oye,
gak 92% poauTespa cmaTpa Aa OM IIKOJCKK cajT Tpebano na Oyme caBpeMmeH, Jia Mpe/CTaBJba
WHTEPHET Mpe3eHTaINjy U Ja ce PeJOBHO akypupa. JloBonehn y Be3y oBe MOJaTKe, MUILIBEHA CMO
Ja TIKOJICKK cajT Moke na uMa Behy ¢yHkuujy on moctojehe m Ty motpely yodaBajy Kako
3aIlOCIICHU TaKO W POJAUTEIBH.

KBaHTUTAaTHBHYU M KBAIMTATHBHU aCIIEKT HAIller UCTPAKMBaka Ce T0Ka3a0 BAMAHUM. To ce
MOKA3aJI0 M y WCTPOKWBamky ca HOBHHApUMa. KBalmWTaTHBHOM aHAJIM30M OJrOBOpa POIUTEIHA
JONUIA CMO J0 BaKHUX IMojaraka. PoauTessn ucTudyy motpedy 3a MHPOPMHUCAHEM O IIKOJICKAM
aKTUBHOCTMMAa U YOuaBajy cajT Kao J00pO TEXHHYKO pellewme. JeAaH HCHUTAHUK Kaxe Yy
OTBOPEHOM NUTawYy: ,,/lanexo eehu 3nauaj y ungopmucarwy jagHocmu 0aHac umajy OpyumeeHu
Meouju He2o KIACUYHU MeOUju a OHU HUjeOHOM HUCY CHOMEeHYmu y o6om mecmy. HUngopmayuje na
OpYWmeeHUM mpexcama cy oocmynne 24 cama OHesHo, 7 0ana y HeOdebU na uHmepHem meouju cy
camu no cebou unmepakxmusnu. Knacuunu meouju, enekmopHcKku, wimamna, cy NO200HU 3d
eKCKILY3UBHe U 3HAuajHe eecmu Koje cy 6plo cnopaduuHe Kao cy wkone y numary. [akiue,
cmampam 0a ynanpeherve capadre WKole ca pooumemsuma u npomoyuja mpeba oa ce ycmepu Ka
Kopuwihervy opywimeenux meouja. “

CnuuHe cTaBOBE MMajy M IPYTU UCHHUTAHUIM: , Mckopucmumu xanayumeme mj. 3Hard U
geuimune pooumesna Koju umajy 000upnux madaka ca meoujuma uau TP npoghecujom xaxo o6u ce
Hanpasuna 3ajeOHudKa cmpamezuja 0 npeocmasbarby wKoie U uzepaorbu 00be2 UMuua a yjeoHo
onaxwamu pao ocoou Koja o6u ouna 3a0yxceHa 0a wkoay npedcmasmna y jaghocmu. Axkyenam I1P
akmugHocmu mpebano 6u oa Oyde unax nymem uHmepHema (cajma wikoie u OpYUImMEeHUx
mpexca). “  OBHUM €MIIUPHJCKUM HCTPAXUBAKEM je yTBpHEHO Ja c€ HUCIUTAHUIU W3 TpajiCcKe
CpeArHE BHUIIIE CIaXKy Ca OBOM TBPIHOM OJI HCITUTAHUKA U3 MPHUTPAACKUX IKoia. CIMdHe moaaTke
N0Ka3yjy ¥ pe3ysiTaTu JApYrux UCTpakupaya pasmarpajyhu cse Behu 3Hauaj untepHera y Cpouju:
»Kana je peu o ctpykrypu kopucHuka Wurtepnera y CpOuju, mpema mnojanuma PemyGmuykor
3aBojia 3a ctaTucTuky (Bykmuposuh u np, 2006; 2010; 2011) nocenoBame pauyHapa 1 Kopuihemwe
HNHTepHeTa 3Ha4ajHO Cy MOBE3aHU Ca COLHO-AeMorpadckuM (HakTopruMa, MMTO KapaKTEePUCTUYHO 32

paHnu pa3Boj ynorpede MuTepHera.
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Ynorpebu NuTepHeTa mnpe cBera cy ckioHe muahe ocode, ypOaHO CTaHOBHHIITBO, 0CO0E

“T YorpeGa padynapa u UnaTepHeTa

BUILIET HMBOA 00pa3oBama U Behux MaTepujaIHUX MPUXOa.
y Cp6uju nosehana je Tokom 2013. roause, TO 10Ka3yjy pe3ylITaTu UCTpakuBama PemnyOiauukor
3aBOJIA 33 CTATHCTHKY O YIIOTPeOH MH(POPMAIMOHO-KOMYHHKAIMOHKX TexHoornja." e, Ha ocHOBY
OBHUX IOJIaTaKa, MOXe ce 3akbyduTH na ce Uurepner y CpOuju pa3Buja u na rpahanu Kopucre
werose Moryhnoctu. [lakie, mikose Ou Kao jaBHE yCTaHOBE Tpebasio /1a MMajy KBAIUTETHO ypaheH
Web cajT Ka0 KOMYHUKAIIMOHW KaHaj IyTeM Kojer OM He camo OJp’kaBajie OJHOCE C jaBHOIIhY,
Hero MH(opMmucalle U TNpuBiaunia rpahaHe, MpoOMOBHCANE CaMy WHCTUTYLHU]y, HACTaBHHUKE U
(mocrojehe u Oynyhe) yuenmke. Cmampamo Oda je ,006ap cajm" Hajcrabuja mauxka y

02PAHU308AIY U OCMBAPUBAILY 00HOCA C jasHowhy ocHosHux wkona y Cpouju. Ca opyee cmpane

cmampamo 0a ce ma ciabocm yjeono modxce Hajiakue npesazuhu.

9.3. HajBaxxHuju pe3y/TaT 100MjeHN HCIIUTHBAaKbEM CTABOBA H MUII/bEhba POIUTEbA,
3aMoc/JeHNX Y HIKOJICKMM YCTAHOBAMa M NPeJICTABHUKA Me/lMja 0 OPraHU30Bamby

oaHOca ¢ jaHomhy ocHOBHuUX mkoj1a y Cpouju

VY HaileM eMOupHjCKOM HCTpakuBamwy o1 npensuhenux 600, ykymHo je yuecTBoBajio 434

ucriutanuka. [logamu o yKymHOM y30pKy ce Haytaze y tabenn 31.

Tabena 31. [logauu o ucuTaHOM Y30pKY IIpeMa CTeNeHy oO0pa3oBama

3anocien/na y Ponutes HoBunap/ka YxynHo
Oo0pa3oBame LIKOJIHN

bp. % bp. % bp. % bp. %
OCHOBHa HIKOJA 1 0,6 4 2,3 5 1,2
Cpe);[H,a 1IKOJIa 3 1,7 82 471 26 32,5 111 25,6
Buma mxona 6 3,3 20| 11,5 10 12,5 36 8,3
dakynrer 137 76,1 48 | 27,6 33 41,3 218 | 50,2
Macrep 25 13,9 5 2,9 6 7,5 36 8,3
Cr[eup[jaﬂpna]_[p[ja 3 1,7 4 2,3 2 2,5 9 2,1
MaFI/ICTpaTypa 5 2,8 5 2,9 2 2,5 12 2,8
JlokTopar 6 3,4 1 1,3 7 1,6
YKynHo 180 100,0 174 | 100.0 80 100.0 434 | 100.0

4t [etposuh, /. (2012): Hosu obauyu opywumeenoe ympedxcasaroa, yroea Hnmeprnema y

ycnocmaemary unmepnepconannux oonoca y Cpouju, ®dunoszodcku dakynrer, Bbeorpanm, ondpamena
JIOKTOpPCKa JucepTalyja, cIp. 253.

[Ipema pe3ynaTaTuMa jeqHOT HCTPaKMBaWka OBE peicBaHTHE yctaHoBe, y Cpouju 58,9%

nmoMahuHCTaBa TMOCEAyje padyHap, IITO IpeacTaBiba nosehame on 4,7% y omHocy Ha 2012. roguny. 55,8%
nomahunHcraBa nocenyje MHTepHeT npukibydak, mro je 8,3% Bume y ogHocy Ha 2012. ronuny, a gak 14,6%
Buuie y oxHocy Ha 2011. roguny. Pauynape y CpbOuju cBakomHeBHO kopuctd npeko 2,600.000 muna, mro
3HAYM J1a ce Opoj JIUIa KOjU CBaKOIHEBHO KopucTH pauyHap y 2013. roguuu nosehao 3a 100.000 y ogHocy Ha
2012. romuHy W3BOp MOCTYMaH Ha ITUHKY: http://portal.sinteza.singidunum.ac.rs/Media/files/2014/523-529.pdf
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e Vkyno nocmarpaHo, BehnHa ucnuTaHuka uiam mnpeko 60% muma BUCOKO 00pa3oBame
OJIHOCHO 3aBpUIEH (PaKyiITeT.

e Op 3amocieHuX Yy HIKOJIM Ipeko 76% uma 3aBpiueH (akyinrer a gobdap 1eo uma
3aBpIICH MacTep, CIeNrjalIn3alujy Wi MarucTparypy.

e Poautessu cy y Behunu axynrercku obpasoBanu (6 mMa JOKTOpaT), 003MpPOM Ja
KUBE Yy TPAJICKO] U MPUTPAACKO] CPEIUHHM, IOK 3HAYajaH JCO MMa 3aBPIICHY BUIIY
IIKOJTy, OCHOCHO CPE/IihY IIKOJY.

e [IpeacraBHULIM MelM]ja KOJU Cy YUECTBOBAIM Y OBOM UCTPaXHUBamky UMajy y BehuHu
dakynTercko oOpaszoBame 41,3% a jeman 1eo0 WMa 3aBpIIEH H  MacTep,

Crielnrjaau3anujy, 10K jeaH UCTMTAaHUK UMa U JIOKTOparT.

[Tocmatpajyhu cTapocT yKynmHOT y30pKa UCIMTaHULIM YIIIaBHOM UMajy nipeko 40 roavHa.

Tabena 32. [logauu o ucUTaHOM Y30pKY IIpeMa roJjuHamMa cTapocTu

3anociaen/na y Ponurems HoBunap/ka YxynHo
T'onune
IIKOJIH
crapocTa bp. % bp. % bp. % bp. %
Jo 30
TOJIMHA 19 10.6 6 3.4 12 15.0 37 8.5
On 31 no
40 roquHa 51 28.3 96 55.2 24 30.0 171 39.4
On 41 no
50 roguHa 82 45.6 66 37.9 30 37.5 178 41.0
IIpeko 50
rofiiHa 28 15.6 6 3.4 14 17.5 48 111
YKynHo 180 100.0 174 100.0 80 100.0 434 100.0

Yak 99% ucnuTaHuKa IMIKOTY BUIM KAa0 YIJIEIHY YCTAaHOBY Y CBAKOj CPEIUHHU, TPAJCKO] HIIH
IIPUTPaICKO], OTHOCHO ceockoj. Hajsehu yrien y ounma poauresba u HactaBHuka uma Ol ,,Kocra
Tpudxosuh“ u3 Hosor Cana, jep ce 66,9% ucnuranuka U3 T€ IIKOJIC Y MOTIYHOCTH CIIaXKe Ca THM,
1ok ce 31,6% cnaxe ca Tom TBpaAmoM. O0jenmeH0 TocMaTpano 0kKo 99% ucnuTanruka cMaTpa na
Ta IIKOJIa UMa yrie] y ¢Bojoj cpeaunu. 91,7% ucnuranuka uz Ol , Ileredu llangop™ cmarpa na
j€ Ta IIKoJa yriieHa Y CBOjOj CPEINHHU.

Oko 90% wucnuranuka u3z OIIl ,,Cern CaBa" cmaTpa ;a Ta HIKOJa MMa YIJEeI Yy CBOJO]
cpenunn. 76,5% ucnuranuka cmarpa ga Ol ,,Mwuxajno [Iynun" uma yrien y cBojoj cpeimHu, 0K
17,6% Hema MUIIUBEEHE 0 TOMe. Mitahu MCIIUTAHUIM, ca PaJHUM CTaxxoMm Jo 5 romauHa ce 100%
CIIaXKy ca HaBEJCHOM TBPIHOM. be3 0031upa Ha CTaTUCTHKH 3HaYajHE Pa3JIMKe, UICIIUTAHUIIH CY CE Y
BENMHM CITOKHITU Ca OBOM TBPIEHOM.

[Ipeko 90% wucnuTaHWKa ClaXe C€ Ja ce pemyTaluja YCTaHOBE pas3BHja W OJpIKaBa

SajCJIHI/ILIKI/IM HammopuMa, O JHOCHO JCJIOBAKLEM PYKOBOACTBA U CBUX 3aIIOCJICHUX.
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YnopehuBameM oaroBopa 3amocClIieHHMX W pojauTesba 4Yak 71% 3amociaeHux y IIKOJIH
MOKa3yje /Ja je CBECHO COIICTBEHE yJIOT€ y OJAprKaBamy yIJie/la U peryTalyje MKOJCKE yCTaHOBE.
Ha ocHOBYy o0jenumeHuX OArOoBOpa MpENCTaBHMKA MEIUJCKMX OpraHM3aldja yodaBa ce Ja
HOBHUHApU Yy 3Ha4ajHoj BehuHu ciyuajeBa wim 97,4% cmatpajy ma Oum mkosia Tpebaio ma Oyne
yrieqHa yCTaHOBA y CBaKOj CpemuHH. Moowemo 3axkmyyumu 0a ceu ucnumaunuyu y eehuHu
cayuajesa cmampajy oa ou wikone mpebano da 6yoy yeneone 0OpaA308HO-8ACHUMHE YCMAHOGE Y
C80j0Oj cpeOuHu.

Moxe ce pehu ga 30upHO mocmarpano 56,7% 3amocieHuX y MIKOJIU cMaTpa J1a 0el08arbe
Meouja ymuye Ha cmeaparbe 00Ope penymayuje wKojicke ycmanoge, ipu uemy 48,2% ucCIuTaHux
poIuTesba CTOjU u3a Te TBpAme. Ca npyre crpaHe, CBaKM YETBPTH POIHMTEIh CE HE CIIaXe ca TOM
TBPAKOM, IITO MOXKE J1a YKaKe Jla MOCTOjH HE3aJ0BOJBCTBO NIEIOBAKEM MEHja Y TOM IIPaBILY.
Taxobe, cBaku Tpehn MCIMTAaHUK W3 TPUTPAICKOT HaceJba HUjE 33JJ0BOJbAH JICIIOBAbEM MeNrja Ha
ITa j€ yKa3aHo W KOJ MPEeTXOoaHOr nutTama. Oojedurneno nocmampano waxk 90% npeocmasnuxa
MeOUjCcKux opeaunuszayuja cmampa 0a ou 3anocieHu mpeoano 0a 00picasajy 0oopy penymayujy o
VCMAHOo8U, a Y102y meouja y mome suoe Kpo3 uHgopmucare jagHocmu o pesyimamuma paoa u
wxoackux nocmuenyha. I 'y oBoM cilydajy, YMHH CE€ Ja JaBHOCT NIPOLECHYJe Ja epaocke WKoe
UMajy npeoHoCm y Meoujuma u 0a ce ruxosu pe3yimamu euule npame, Kao 1 a MEIUjH y4eCTBY]Y
y Kpeupamwy penyranuje mkosie. OBUM NUTAkHEM ce MOTBphyje 1a HaCTaBHULIM U IPYTH 3allOCJIEHU
y IIKOJICKMM YCTaHOBaMa y WHTEPIICPCOHAIIHUM KOHTAaKTHMa, IIyTeM BepOajiHe W HeBepOallHe
KOMYHHKAIIMje I1aJby IMO3UTHBHE TOPYKE JIEIH, POJUTE/bUMA W JIPYTHMM KoJieramMa W Jia Ha Taj
Ha4YuH HETY]y JUYHH yrield, yriea mkoiie u npodecuje. Taj nooamak eo8opu 0a nojedune wikoie y
8eNUKOj Mepu 600e pauyHa 0a 3AaNOCleHU UMAjy U 3HAjYy Npaeula HNOHAWard, 04 Ux ce
npuopHCasajy y UHmMepnepcoHarHumM KOHMAaKmuma ca 0eyom, pooumenuma u opyeum Koieeamd.
I nobanno enedano uax 86,2% pooumesa kao npedcmagHuka yusHe jagnocmu nomephyje makas
cmas. Yak 87,8% 3amocieHux y MIKOJIu NOTBphyje Aa nocmoju uepcma 6eza usmely akmusHocmu
HA 00paHCasary 00HOCA €A poOOumesUMa U npeocmasHUyUMa MeOujcKux opeanuzayuja u yaneod
WKOJICKUX UHCIMUmMYyuja Koje umajy y opyumeeroj cpeounu. Maim 0poj UCIIUTAaHUKA CE HE CIIaxe
ca OBOM TBPJOM aJIi CE Ca OBUM CTaBOM C€ cllaxe 4ak 85,5% ucnuraHuka.

To motBphyjyhe moceOHy XUMOTE3y KOja TIach: ako OCHOBHA IIKOJIA HE TIPHUAaje TOBOJbaH

3Ha4a] YyCIOCTaBJhalkhy, Pa3BHjalby M OJPXKABamy KBATUTETHUX OJHOCA ¢ jaBHourhy, oHma he
nocienuina OWTH, HE3aBHUCHO OJ] OCTBAPEHHX pe3yiTara Yy BacIHTHO-0OPa30BHOM IIPOIIECY,
HE3a/10BOJbaBajyhn yrien mikojie y JPYIITBEHO] CpPeAMHU Y KOjO] Jeiyje, W CYIPOTHO.
VYnopehuBamem oaroBopa poauTesha W 3aMOCICHHX Y IIKOJH, MOXE C€ 3aKbyduTu na 46%
3aMoCIICHUX Y IIKOJHM Tpolewmyje na cy poauTesbu nHpopmucanu a0k 33,4% cmarpa na HHCY

uHpopmucanu. CBaKkM METU 3aM0CIEHN HEMa MUILJBEHE O TOME.
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Oxo 32% pooumema cmampa 0a cy ceu pooumesnu nodjeonaxo ungopmucanu. Ca npyre
ctpane yak 50,2% poauTesba WM CBaKW JAPYTU C€ HE CIaXKe ca TOM TBPIHOM OJIHOCHO cMarpa Jia
HUCY CBH POJIUTEIJbU TIOJIjeTHAKO HH(OOPMHUCAHH O pe3ysTaTIMa pasa oapelheHe mkoure.

OBaj mojarak je 3HayajaH jep yKa3yje Jila CMO HOTBPIMJIM JIPYI'Y XUIOTE3y KOja IJIacu:

YKOJIUKO pearoBame rpal)aHa, NMPBEHCTBEHO pOIUTEIha YYCHHKA, TOKa3yje Ja Cy HEIOBOJHHO
WHPOPMHUCAHW O paxy IIKOJIe, BaCIHUTHO-OOPAa30BHUM, OpPraHM3AIMOHMM W TOCIOBHUM
UCKYILEHUMa ca KOjUMa C€ CyoyaBajy HAacCTaBHUIM U PYKOBOJCTBO, OHJIA € M3BECHO Ja HUCY
YCIIOCTaBJbEHH KBAJIUTETHH OJIHOCH C jaBHOIINYy, MPBEHCTBEHO Yy JPYIITBEHO] CPEIUHHU Y KOjOj
IIKOJIa JIeTyje.

[Toce6Ho Temano mo mkoJjiamMa HajBuiie ¢y uHpopmucanu ucnuranunu u3 Ol ,,Mwuxajmo
[Tynun" u3 Berepnuka. Yak 52,9% ucnuraHuka Wik CBaku JAPYrd pOAUTESb BUJIU OBaj CETMEHT y
MO3UTUBHOM CBeTiy. O8a wKona uma Keamumemawn cajm nymem KoO2 ce pooumemsu Moy
ungopmucamu o akmyerHocmuma u pesyimamuma paoa. Yax 76,3% ucnumanuka ce cuaice y
Haveny 0a HAWOM XUNOME30M 0d Ccapadrmom ca meodujuma modxce oa ce oonpunece eehoj
ungopmucanocmu pooumema. Oko 11% ucnumanuka unu céaxku oesemu ce He ClAXHCE CA 080M
meporom. §1% WCIHTaHWKA W3 TPAJICKE CPEIWHE IMOAP)KAaBa OBY capajikby JOK M3 MPHUTPAJICKOT
HaceJba TO YMHM 68,5% HcnuTaHuKa.

Kao mro ce moxxe mpumerntn, ucnutanuiy u3 Ol , Kocta Tpudkosuh” u O ,,Mwuxajmno
[Tynun“ ce y BehuHu y MOTIYHOCTH CJlIaXy ca OBUM CTaBOM. T0 Cy LIKOJIE KOj€ Cy MPOIIJIe CIOJbHO
BpEHOBamE 0J1 CTpaHe MUHHCTAapCTBA MPOCBETE M BUCOKO CY OIICH-EHE.

OBaj mojaTak HaM je 3Ha4ajaH jep J0Ka3yje /Ja je 0 KPUTEPHUjyMy U CEJICKIMJU IIKOJIa 3a
OBO HCTpaXXMBame yuumbeH n00ap n3dop. To mokasyje u aa je Komucuja 3a ekcrepHy eBanyanujy
W3BPIIWIA KBATUTATUBHY U JCTaJbHY aHAIM3Y, OllekYjyhu gare mkoje HajoosboMm orneHoM. 84,3%
ucriurannka w3 OII ,Muxajno Ilynun"“ moapkaBa oBakaB ctaB, 81,7% wu3z OII ,Kocra
Tpudxosuh“ u 81,9% u3z O ,Ileredu angop®.

Mooice ce 3akmyuumu 0a uchumanuyu yeuhajy 3Havaj u yno2y meouja y uHopmucary Kao
u nompeby jauara penayuje wxonra-weouju. Behuna nosunapa unu oxo 90% ce caadce ca 06om
meporwom. Osaj nodamak je 3Havajau jep nokazyje 0a cy HOBUHAPU KA0 NPeOCMABHUYU MeOUjCKUX
opeanu3ayuja ceecHu ceoje nocpeoHuuke ynoze u 0a youasajy mocyhnocm u npusunecujy oa
00jeKMUBHO U NPABOBPEMEHO UHPOPMULLY POOUMEHE U jABHOCT O WKOICKUM memamd’ .

Oxo 80% ucnumanuka ce cnazxce ca meporoM 0a Ou 00jeKmusHa U NpPagoBpemeHa

uHghopmucanocm pooumesba OONpuHena u noseharey 3auHmepecosaHoCcmu 3a pao wKoJe.

479 CMmatpamo Jia 61 o OBOM NUTamky MUHHCTapCcTBO NMpocBeTe Tpebaio Aa Aenyje umajyhu y

Buny mokymeHt Crpaterujy pasBoja obpasoBama m0 2020. roguHe Kao M CTaBOBE KOjH CE€ OJHOCE Ha
(dhopMHpame jaBHOT MEbCHa 0 00pa3oBamby, Ha KOje CMO yKa3alld Y OBOj JHCEPTAIUjH.
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OxaroBopy UCIUTAHWKA HA OBO IHUTAKE Cy PEIIATUBHO yjeTHAYCHU a HAjBUIIC MCIUTAHUKA
KOJU OBY uzejy noapxkanajy cy ucnutanuiu u3 Oll ,, Kocre Tpudkrosuh®. PykoBoicTBO 0Be 1IKOJIE
jé Ha JIOKaJIJHOM HHMBOY BE€OMa 3acCTyIUb€HO Yy MeIWjuMa Te He 4yau mojaTtak na 4ak 87,5%
MCTIIMTAaHUKA TIOJJpKaBa capajiby ca MeIMjuMa Ha TI0Jby HH(OpPMHUCama O pe3yITaTuMa paja.

Oxo 90% ucnumanux npeocmagHuKa MeoujcKux opeanusayuja nomsephyje e3y, 00HOCHO 0a
wKona Koja uma 00bpe 00HOCe ca NpeoCmAasHYuMa meouja uma u Oomsu yened y OpyulmeeHoj
cpeounu y kojoj Oenyje. To nomephyjy u ucnumaruyu Koju cy uU38eumasaiu O UKOJICKUM
AKMUBHOCTNUMA KAO U OHU KOJU HUCY UMATU MY NPUTUK).

[Ipexo 90% mnpencraBHUKA MEINJCKUX OpraHU3aliija Ce CJIa)Ke ca OBOM TBPAKOM YHME Kao
MPEACTaBHUIIA MEIM]CKUX OpraHu3aluja noTBphyjy na wewhia npucymnocm y jagnoj cghepu 3asucu
00 opeanuzayuje u NIaHUparba 00HOCA Ca MedujumMa 00 CmpaHe WKOICKo2 pykogoocmea. Ilpema
MOJIENTY XH]jepapXHjCKOT yTHIIaja Ha MEIHU]CKE CaaprKaje BeoMa je BakaH U3BOp HHopMaIuje.

Oxko 93% npedcmasHuka MeoujcKux opeanuzayuja ce ciaxce ca meporwom oa Ou
pe3yamame Y4eHuKa u HacmagHuKa mpeoano jagHo uCmuyamu u npomMosUCamu u 0a mMeouju y moj
npomoyuju umajy 3uavajuy ynoey. Ilosumusan nyoruyumem Koju oOu wxone umane npoMoSUCArEM
ycnexa u pesyimama paoa 0onpuneo ou noseharby yeneda OCHO8HUX WKOAA. JagHocm Ou ce
ungopmucara 0 NOUMUBHUM 6eCMUMA U AKMUBHOCMUMA WMO OU NPOMEHUNO He2amueHe
Meoujcke npeocmase O WKONAMA KOje HACMAjy Kao nocieouya nojage CeH3ayuoHaiusma y
HOBUHAPCMEBY.

Ceaku Opyeu ucnumaHuk u3 espyne pooumesna u sanocienux uiu 50% ce crasxce ca mum oa
HACMABHUYU Op2aHUu3)jy pasiudume obOauke akmueHnoz yuewha pooumesma y ceoj pao. Ha Taj
HA4YWH 3aMl0CJICHU Y IIKOJW OCTBAapyjy MHTEPAKIH]y ca MPUIAJHWIMA JPYruX IMUJBHUX Tpyma
ocTtBapyjyhn TMO3WTHBaH ydYWHAK Ha BUX. ,,Omeaparem" epama yuuonuye u cmeaparbem
Mmocyhnocmu 0a pooumesmu yuecmeyjy y paoy wKole npu yemy ce OCMmeapyjy KOHCMpPYKMUGHU
00HOCU €A YUDHUM JABHOCMUMA.

Hajsuwe ucnumanuxa unu 76% cmampa oa 6u pooumensu mpebano oa 6y0y ynosnamu ca
NOCI08HUM UCKYULEIbUMA HA KOje HAULA3U PYKOBOOCMBO 00K Ce C8aKU CeOMU UCHUMAHUK He Cladice
ca 06om mepowom. TpaHcmapeTHOCT y paay OM y OBOM CiIydajy mpemMa HCIUTaHUIMMa Ouia
MO3UTHBHA YnibeHHIa. OBO je BaKaH MOJAaTaK jep Jaudka jaBHOCT YE€CTO HE IMO3Haje mpoliaeme Ha
KOje Hawiase IIKOJEe M 3alocieHd y oOpa3oBHMM YycTaHOBama. ljeann3oBaHa civKa o
MartepujaiaHoj 00e30eh)eHOoCTH MIKoJia JOTPUHOCH CTBapamy MPUBHAA O JOOPUM yCIOBHMMA paja y
mkonu. Ctora je BaKHO Ja IIKOJIE YIO3HAJy jaBHOCT ca TOCJIOBHMM HCKYIICHHUMa Kako Ou
OYCKHBama OWja peaiiHa, mpemMa yciaoBUMa pana. Yax 57,3% zanocnenux y wikoau cmampa oa ce
pe3yaimamu Y4eHuKa U HACMABHUKA NPOMOGUULY U 04 Meouju OONpuHoce moj NpoMoyuju OOK

33,9% pooumema unu ceéaku mpehu ce He caadce ca mum.
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To noxasyje 0a 0eo pooumema Huje 3a0080/6AM NPOMOBUCAFEM PE3VIMAmMa U NOOPULKOM
KOjy meouju mo2y oa npysce y moj npomoyuju. Takohe, yod/bMBO je Ja MCHUTAHUIUA Yy Tpany
MO3UTUBHUJE MpPOLEHY]y Ty HNpoOMOLHMjy y ueMy mnpeamade ucutanunu u3z O ,Kocra
Tpudxosuh". lllkone nepuogu4HO BpIIe jaBHY MPOMOLIM]Y pe3yaTaTa pajia yuieHHKa U HaCTaBHUKA
aT¥ Ba)XHY YyJIOTY y IIHUPOj MPOMOLIMJU UMA]y MEIUJU. 3amo je 6eoma 8axiCHO 0a PyKOBOOCME0
wKolle uma Kanayumem 0a pazséuja u oopacasa 0obpe oOHoce ca NpeOCMmABHUYUMA MeOUjCKUX
opz2anuzayuja.

[Ipu cBemy ToOME BakHY YJIOTY UMajy U caMH HOBHHApHU KOjU Oupajy u3Bope mHpopmaimja
jep Mory naa onpelyjy "tremy AHeBHOr pena" u Aa cTBapajy NpeJcTaBe O IIKOJCKUM yCTaHOBama y
OUYMMa JaBHOT MIbEHa. 30UpHO rieaano oko 60% ucnuTaHuKa ce Ciake ca MJIEJoM Ja je IIKojIama
notpeban [P ok oxo 70% wucnuTanuka cmaTpa Aa je TUM 3anocieHux y ¢yakuuju [1P-a mo6po
UJEJHO pelewe 3a yHanpeheme oqHoca ¢ jaBHouhy ocHOBHUX 1Kona. [loceOHO ce 3amocnennma
Kao TMpUITAHALNIMMA IUJbHE JaBHOCTH Yy IIKOJama jomana oBa uneja. Oko 12% wucnuranuka He
MOJIp’)KaBa OBAKBY HJIjy JOK CBAKW NETH UCTIUTAaHUK HEMa MHIIIJBEEHE O TOME.

Oxo 93% ucnumanux npeocmasHuxa MeOujcKux opeanusayuja cmampa o0a O0u wxoia
mpebano da uma KomnemeHmuy ocoody koja ou epwunra yukyujy [IP-a. OBo je BeoMa 3HauajaH
[0/IaTaK jep Mokasyje Jla HOBUHAPH MMajy UCKYCTBa Y KOMYHHMKAIMJU ca KOMIIETPEHTHUM oco0ama
IpH 4YeMy ce HHUXOB pajJ Ha H3BEHITaBamy OJIaKmiaBa M mpodecuoHanusyje. Bucok HHBO
po(ECUOHAIHOCTH Y KOMYHHKAIMJU JONPUHEO OU MpaBOBPEMEHOM HH(GOpPMHUCAKY JABHOCTU U
IpeJCTaBHUKAa Menauja O UIKoJIcKUM 30uBamuma. Ilpeko 83% 3amocneHux cmarpa jga 6Ou
MunucrapctBo npocBere u Illkoncka ympaBa Tpebano aa Bpiie KOOPAMHATOPCKY (QYHKIU]Y Yy
OpraHu30Bamy M OCTBapHBamy ojaHoca ¢ japHourhy. Oxo 70% poautesba BHAU MHUHHCTapCTBO
MIPOCBETE y HAJIBOPHOM M KOOPAWHATOPCKOM CBETITY.

Oxo 80% ucnumanuxka cmampa 0a ce caonwmera ynyhewa jagHocmu mopajy 000po
YooOnuuumu u nocebHO npunpemumu Kako Ou oHo ocmeapuio eghekme. Kao mrTo ce Moxe
npumeruty, ucnutanuuu u3z O ,Kocta Tpudkosuh" u OUI ,Muxajno Ilynun" ce y Behunu
CJIAXKy ca OBHM CTaBOM, IITO MOKa3yje CBECT O MOTpeOr OOJMKOBama CAaoONTeHha U MOPyKa Koja ce
IyTeM Menuja wasby jaBHOCTH. [lpexko 90% nosunapa ce cnasxce ca osum cmagom. To nokasyje oa
Ou 36aHuUYHa caonwmerba Koja dou wkoaa oasanra ouna o0 kKopucmu u Hosunapuma. HoBuHapu
KOJU Cy C€ W3jJaCHWJIM Ja PETKO 100Hjajy oBakBa 00aBEIITECHA Cy Yy MOTIIYHOCTH TMOAPIKAIU OBaj
ctaB. 52,8% ucnumanuka cmampa oa je nocmojehu cucmem uHgopmucarba pooumesna U wupe
Jjasnocmu ¢ynxkyuonanan. CBaku 4eTBPTH UCIUTAHUK HEMa MUILJBEHHE O TOME, TOK CBAKH IIECTH
WCIIUTAHWK CMaTpa Jla Taj CUCTeM HHje (PyHKIMOHAIAaH. 3aHUMJBUBO je Ja 0Ko 60% wucmuTaHux
HacTaBHUKa cMarpa Ja je cucteM (yHKIMOHanmaH J0K ce 4ak 30% poauTesba HE Cllake ca TUM

cTaBoM a 25% HeMa MUIIJBEEKE O TOME.
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OBHUM mHTamkEM CE€ TIOKA3aJio /1a CMO HNOTBPAMIN Tpehy XUIoTe3y jep 3amoCiIeHH cMaTpajy

na je mocrojehu cucrem wuHpopMucama poauTesha (YHKIHMOHAIAH, T€ Ja HHUJe MOTPeOHO
peneduHUCaTH Ta aau POAUTEIFU CMaTpajy na Mopajy Outu Buimie uHbopmucanu. CmaTpamo aa je
MOTPEOHO CcaciylIaTd POIUTEIbE, KOJjU Cy Y OBOM HCTPOKMBAKYy HCTAKINA 3HAYajHY YIOTY
IIKOJICKOT cajTa y HH(popMHCcamy, Kao U pacTyhy yJIory APYIITBEHHX MpEXka, OJTHOCHO MHTEPHETA
YOIIIITE.

OBaj mojarak Jokaszyje Ja Jeo PoAuTesba youaBa Ja Ou cucmem ungopmucarba pooumesva
U wupe jagHocmu 0 aKMUBHOCMUMA U OelAmMHOCIUMAa mpebano yHanpeoumu Kako ou on ouo
dyukyuonannuju. Yax 94,4% wncnuranuka cMarpa aa Ou OCHOBHA IIKOJIa Tpebayio 1a uMa MoJepaH
cajr (website). Mcnuranuiu ce y BUCOKOM IMPOIEHTY, mpeko 90% ciaxy ca TBPAHBOM J1a IIKOJICKH
cajT Mopa Aa Oyle NMpUMaMJbUB LUJbHUM TrpyrnaMa (poAWTEeIhbHMA, TIOCIOBHUM OpraHHU3alujama,
HaCcTaBHUIIMMA M TMPOCBETHUM CiIyxk0ama), 1a je  BHU3YeJIHO TperiiefiaH, Ja PpEmpe3eHTyje
,, AIGHTUTET" IIKOJIE u Ja oMoryhaBa JIaKy HaBUTAIHUj]y 10 KJby4HUX HHpopmaruja. Mamu Opoj
ucnutanuka wim 3% ce He cllake ca OBOM TBPAWKOM. Mcnumanuyu umajy 6UCOKa o4eKuarba no
numarey uH@popmucara nymem cajma u 3amo Ou ce WKOACKU Cajm npema UCNUmaHuyuma
mpebano ycaspuwumu, Kako 6u ocum popmanne npezenmayuje penpeseHmosao u UoeHmumem
konexmusa. Oxo 93% mnpeacTaBHUKA MEAMJCKUX OpPTaHU3allija ce Y MOTIYHOCTH ClIaXke ca THUM Ja
IIKOJIa MOpa Jla MMa MOJIEPaH CajT KOju HOBHHApWMa IOMOTAa0 y W3BEIITABAKBY O HIKOJICKUM
teMama. Hogunapu Koju cy 3anocienu Ha meiesusuju Kao u oHu Koju pade Ha UHmepHem nopmaiy
cy ce y NOMRYHOCMU CNONCUNU 04 OU UM WIKOICKU CAjm NOMO2A0 ) U3BEUMaA8ary O WKOJICKUM
memama. OBO NUTakE MOKa3yje Ja y NpUKYyIUbaky MH(GOpMalMja 0 cTpaHe HOBUHApa cajT uMa
BEJIUKY yJ0TY. 55% HWCIUTaHUKA KOJU CY 3aIllOCICHH Y IIKOJIaMa cMaTpa Ja menesuzuja Kao meouj
Modice 0a OOnpuHece NpoMoyuju pe3yaimama paod HACMABHUKA, YUEeHUKA U OCMATUX 3aNOCTeHUX.
Ca npyre ctpane 49,6% poaurtesba moApKaBa OBy TBPAKY. 3aHUMIBUBO je 1a ce 43,1% poaurespa
HE CJIa)K€ Ca OBOM TBPAKOM, OJHOCHO Jila TI0 HHUMa TeJeBH3Wja HHUJE HAJIOTOIHUJU MEIH] 3a
npaheme pesynrara paja IMMKOJCKUX ycTaHoBa. UnHM ce 1a poauTesbu Moh u moTpedy mpomMoruje
pesyiTara Hajlaze y HEKOM HOBOM MEAM]y Kao INTO j€ WHTEPHET, Cyaehw 1o MIPEeTXOIHUM
OJIrOBOpUMA Ha TIHTaka O MKOJICKOM CajTy.

Humepnem xao HOBU eNeKMPOHCKU MeOuj YUHU ce HANA3U C80je MeCmo y UH@popmucary,
npomoyuju u npakiery pesyimama paoa WKoia a 8AXdCHY Y102y Y MoMe UMA WKOJICKU Cajm.

O6jequmeHo mocMarpano 4ak 56,5% HCIHUTaHUKA CE CIaXe ca mEpOHOM 0a menesusuja
6eh HeKOMUKO 200UHA YHA3A0 CMBAPA HeadeK8AMH) MeOUjCKY CIAUKY O WKOICKO] YCMAHO8U U
Fb€HUM 3aNOCTIeHUM paoHuyuma. 3anociIeHn y MIKOIU y BeheMm mpoIeHTy cMmarpajy aa ce myTem
TeJIeBU3HMje Ka0 MAaCOBHOT MeJfja CTBapa HEraTUBHA MEM)CKa MPECTaBa O IIKOJHA U TO TIOTBphyje

yak 72,7% HCIIHTaHHUKA.
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3HAaTHO je Mambu OpOj UCIUTAHUX POJUTEIhA KOJU C€ CIaXy ca OBOM TBPIHOM OIHOCHO
39,7%. To moTBphyje na 3amociieHn y MIKOJHM HUCY 3aI0BOJAHU CTBOPEHOM MEJIMJCKOM TIPEICTABOM
0 IIKOJIA KOjy Kpeupa TeJeBH3uja Kao Mac MeIMj U U3BECHY OCETJBHBOCT Ha OBY TBpImY. Mako cy
[0 OBOM IMHTaBY JEIMMUYHO TOJEJheHAa MUIbEHA, Umak ce 7/7,5% npedcmasnuxa meoujckux
opeanu3ayuja u3jachuno 0a ce CIuKa O WKOJICKUM YCMAHO8AMA NOBPEMEHO 2eHepanusyje yume ce
cmeapa Heaoekeamua Meoujcka npedcmasa.

OBaj nmojarak Takohe Mokasyje Ja Cy HOBHHApU KOJU Cy YYECTBOBAJIM y HUCIUTUBABY Yy
BEJIIMKOM OpOjJy CBECHH Ja MHXOBE Kojere, u3 ojapeheHux pasnora, CEeH3aIMOHATMCTHYKH
M3BeITaBajy O mKkosamMa. OBO THUTame TOTEKE M NPOOJIEM eTHKE Y JKYPHAIUCTHIU Kao |
MOIITOBAaKk-E MpaBa U 3akoHa. Takolhe Hamehe ce muTame Mo YMjUM YTHIAJeM C€ OCTBapyje TaKBO
M3BEIITaBaE, KaJla Cy HOBUHAPH CBECHU CIIMKE KOJy OIHUCY]Y.

UumeHuia je 1a ce yriieq u penyrainja Kojy MaCOBHU MEAHJU MOTY Jia TIOJPKE UK ypYIIIe
mupewmeM uHpopMalyja, TEHIKO MOXE IMPOMEHUTH. TeneBu3dja MMa CHakKaH MOTEHIMjal 3a
OCTBapuBamwe ojJHoca ¢ jaBHoluhy. O6jenumeHo nocmarpaHo 72,9 % ucnuTaHHKa ce cCilaxe ca
TBPJIKOM J1a OW MPEICTABHUIIM MEIUJCKHX OpraHusamnuja Tpebano Buiie na Oyay YKJbYYEHH Yy
npaheme pa3Boja MIKoJICKe yctaHoBe. Yak 76,1 % 3amocineHux y mKOoJIA MOApPI)KaBa OBaKaB CTaB JIOK
TO 4uHH 69,6% poautesba. Y y 0BOM cilydajy 3amociieH y MKOJIM Y BeheM IPOIEHTY 01 POAUTEIha
cMmaTpajy 1a 6u mMeauju Tpedano Jla akTMBHHU]E IpaTe 30uBama y IIKOJIM, Kako OM MHpOpMUCame
rpahaHa 6110 IPaBOBPEMEHO U 00jEKTUBHO.

Hajpehu neo mnpencrtaBHMKa MEIMJCKUX OpraHu3aldja cmarpa ga Ou Tpedasmo ma ce
MPEICTaBHULIM MEIUJCKUX OpraHM3alyja BHILE aHraxyjyy npahemy MIKOJCKMX aKTHUBHOCTU U
norahaja. Ob6jedurweno nocmampano wax 71,5% ucnumanuka cmampa oa 6u npaherwem paoa
WKOJICKUX YCMAHO08A 00 CMpane npeoCcmasHUKa MeOUujCKux opeaHu3ayuja OONCuHeno 0a ce uzosoje
wiKone Koje bome pade u Koje cy akmugHuje. Yak 75% 3amocieHux moapkaBa OBaKkaB CTaB JIOK TO
yuHu 67,8% poautespa. Kao u y oaroBopuma Ha npeTxoHa MUTamka 3aMoCICHH y KON youaBajy
na 0u ce MeaujcKuM TmpahemeM paja W3IBOjHIIEC TIKOJIE KOje T00po pajie ¥ Ha HEKW HA4YMH JO0UIIe
»OpYUImeeHo npuznarpe'' ipu yeMy Ou ce ouMrieaHo mosehao u yriesn ycraHoBe.

Ha ocHoBy pe3ynrara ucTpakuBama, MOXKE C€ 3aKJbyUUTH Ja j€ MPHUPOJa KOMYHHUKAIH]e
OCHOBHE IIIKOJIE Ca F-€HUM JaBHOCTHMA BPJIO CJIOXEHA U Jla ce Oa3upa Ha MPUHIUITY y3ajaMHOT
MOBEPEHA, OJHOCHO Mely3aBUCHOCTH Yy KOMYHMKAIlMjU OKpYyXewma ca IpodecnoHaIHUM

KoMmyHukaropuma [IP.
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10. MOAEJIM OPTAHU30BABA OJJHOCA C JABHOIII'RY OCHOBHUX HIKOJIA
Y PEIYBJIMIIU CPBUJA

10.1. Opranmnszanuonu acnektu I1P-a y ocHoBHMM mIKoJIaMa

Onnocw ¢ jaHomThy y mkojama nedunumy ce Ha cieaehu nauun: ,,OqH0CH ca jJaBHOMmIDY y
oOpazoBamy Cy IUIaHMpaHa, CHCTeMaTcka (yHKIHja VIpaBjbaka, OCMHILBEHA Yy IUIBY
nmoboJpllIaha TporpamMa M yciyre o0pa3oBHUX opranuzamnuja. Ociamajy ce Ha CBeoOyXBaTa,
JBOCMEPHU TIpOLlEC KOMYHUKAllMje YKJbYydyjyhu HHTEpPHY U EKCTEpHY JaBHOCT ca IUJbEM
MOACTUIAakba W YyHampehewma OoJper pasyMeBama yiore, IHJbEBa, NocTHrHyha u moTpede
OpFaHI/ISaHI/Ije.“480

VY ckmamy ca gaToMm A€PUHUIIMJOM, Y OBOM JeNy MOKymaheMo Aa KOHIUIHPAMO MOJEI
OpraHuM3oBama M OCTBAapWBama OJIHOCA C jaBHOIINYy OCHOBHUX IKoja. Hajmpe, mopamu Oucmo
MMaTH Ha yMy yO4eHE MOoTpede U CIeupHUIHOCTH OCHOBHUX IIKOJIA, KapaKTep MpoIieca 0OJHOCA C
jaBHOIINY W HWeroBe e(eKkTe, TUIOBE JaBHOCTH ajld WCIPE] CBEra OpraHu3alHroHe acmekrte. Ha
OCHOBY KBAJMTATHUBHUX W KBAHTUTATHBHHUX pe3ylTaTa HCTpaKWBama, HCTHYEMO crenehe
3aKJbYUKE:

e U3 onpehenux paznora, onHOCH C jaBHOLINY ce HE opranu3yjy Ha HuBoy lIkonckux
ynpaBa y CpOuju, mMako jaBHOCT yodaBa NOTpedy 3a CTPYYHO OCIOCOOJHEHUM
KaJIpoM, Koju 6u Tpebano na BpuiM (yHKIH]Y NpopecHOHATHOI KOMYHUKATOpa 3a
0JIHOCE C JaBHOIITNY OCHOBHUX IITKOJIA,

e Ucnuranunu cmarpajy, na je Tum 3a ogHoce ¢ jaBHOhY OCHOBHMX IIKOJa JT0OpO
OpPraHM3alMOHO pellekhe (Mako IMOojeMHEe IIKOJe HMMajy TUM Koju Ou Tpebaso
OCHAXHUTH 00JHOM OpraHU3AIM]OM H eIyKaijoM u3 obaactu [1P-a),

e lcnuranumm cmartpajy, 1a 6m MUHHCTapCTBO NMPOCBETE, HAYKEe M TEXHOJIOIIKOT
pa3Boja y capanmu ca lllkonckum ympaBama TpeOano 1a KOOpAWHUPA aKTUBHOCTH
Ha T0JbY OPTaHU30Baka U OCTBAPUBaha OJJHOCA C jaBHOIINY OCHOBHUX IIKOJIA,

e [llkone Ou Tpebano ma mMajy MOJEpPaH CajT KOJU CE PEAOBHO aXypHupa, jep ce u
poaMTEbM M TPEACTaBHULIM MEAMJCKMX OpraHusaluja 4ecro HHGOpPMUILY O
pesyiTaTuMa paja IIKOJIe MyTeM cajTa, ITO yKa3zyje Ha 3Hayaj] HOBUX Meauja y
KOMYHHKAIMJU (pPOAUTEJbU 3aXTeBajy 00Jby MHPOPMHUCAHOCT O Pajy LIKOJE IIyTeM

TOT KaHaJa),

480 HUseop: http://www.nspra.org/files/docs/StandardsBooklet.pdf qatym mocete 6.8.2014.

231


http://www.nspra.org/files/docs/StandardsBooklet.pdf

JlokTopcka aucepranmja: OpraHu3oBame M OCTBAPUBAEE OJHOCA ¢ jaBHOmNy OCHOBHUX Ikoiaa y CpOuju

e 3amociieHH y HIKOJIaMa youaBajy YBPCTY Be3y m3Mel)y akTHBHOCTH Ha OJIp’KaBamy
0JIHOCA Ca POJIUTEJbUMA U MPEICTABHUIIMMA MEIU]CKUX OPraHU3aIln]a,

e 3amocieHW Yy IIKOJaMa H  POJMTEJbH, OCTBAapyjy CBaKOJHEBHY COIUjATHY
MHTEPAKIH]Y, OTHOCHO, KOMYHHUKAIHU]y.

e OpHOC poJUTEsba U 3aAI0CIICHUX Y IIKOJIM, Oa31upa ce Ha IOBEPEHhY M PaBHOTEXKH.

Ha ocnoBy nmatux cnenududaHocTH, yodaBa ce Ja jeé OCHOBHA IIKOJA Ka0 OpraHu3alnja,
TUHAMUAYAH CUCTEM, KOJHU 3aXTeBa (hYVHKYUOHANAH MOOel 00OHOCA ¢ jasdHowhy, opujenmucan npema
nompebama pooumena u oeye Kao KOPUCHUKA, OOHOCHO Npemda rumda Kao NPUnAOHUYUMA YUbHUX
JjasHnocmu. 3a1oCIieH! y IIKOJIH, Y CBAaKOJIHEBHO] Cy KOMYHUKAIU]H Ca IETIOM U POJUTEIJbUMa U OHU
CHajajy y akTHBHY JaBHOCT, KOja je CBECHa MpoOjema, T€ CBOJUM IIOHAIllalbeM MOKYIIaBajy Ja
yTA4y Ha OCTaJle YIeCHHUKE KOMYHUKAIIMOHUX aKTHBHOCTH.

Te akTUBHOCTH ce, Yy MIKOJIM, HCTOBPEMEHO OCTBapyjy IIyTeéM HWHTEPIIEPCOHAIHE
KOMYHHKaIlMje U Jellyjy Ha IOoJby jayama yrieaa U peryTaluje yCTaHOBE, JUYHUM MPUMEPOM
3arnociieHnx. [loBpemMeHO je moTpeOHO MPOMOBHUCATH pe3yiaTaTe pajaa MIKoJe, a pax Ou Tpebdano
TEMEJBUTH Ha JOOPUM MHTEPIIEPCOHAIHUM OJHOCHMA 3allOCICHUX W poauTesba. Ha Taj HauwmH, ca
MIPOMOIIM]OM IIIKOJIE MOCTENeHo he ce TpaguTu ce U HEeH yIien y APYIITBEHO] CPEIMHU Y KOjO]
IIKOJIa Jienyje. YTien ce, Jakie, Tpajn Kako Ha TeMeJby OYeKHBAHUX pPe3yJTara paja U JpYIITBEHE
yiore, Kojy Ta crenuduyHa JApPYIITBEHA OpraHu3alija HOCH, TaKO M IyTeM JeJoBama MeAnja Ha
M0JbYy M3BEIITaBamba O PE3ylITaTUMa paja jep MEIUju HUMajy 3HAYajHy YJIOTYy Yy TPOMOBHCAHY
00pa30BHUX pe3yliTaTa IIKOJIA M Y KpEHparmby jJaBHOT MIbeha y 00pa3oBamy.

Nmajyhu y Bugy oBe ciennpuyHOCTH, Kao U YTBph)eHa 4eTupu MoJjesia oJiHOca ¢ jaBHOIIhy
npema ayropy ['pyHury, cmarpamo aa je 3a WIKOJNy, y Haueldy, HajIpUKIAIHUJU 080CMeEpHU
cumempuyan mooein ooHoca ca jasnouthy. Ocnamajyhu ce Ha TBOCMEPHU OJHOC Y KOMYHHUKAIIH]H,
paau 3a10BOJbaBamka oTpeda orpaHu3allfje U leHUX JaBHOCTH, HeomxoAaH je nujanor. Oxgnoc I1P-

a U lbCHUX jaBHOCTI/I CXEMAaTCKHU MIpUKa3 u3ricaao Ou OBaKo:

Crnuka 22. JIBocMepHH CUMETpUYaH MOJIEI OJTHOCA C JaBHOIINY OCHOBHHUX IITKOJIA

[MIxona
Kao Excrepna

jaBHOCT

opranusa
nuja

PykoBoncTBO Popurersn

OCHOBHE yIeHUKA
IIKOJIE
ARSI IIpencraBHuIM
jaBHOCT pelt .
OCTaINX [UJBHUX
3anocieHu y jaBHOCTH
LIKOJIN
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OBaj mozen cacToju ce y Behoj Mepu O Aujaiora U HyAH MOTYRHOCT Ja Tepcya3MBHO
nenoBame Oyne 0600TpaH0.481 [Toce6HO je moroaan 3a MIKOJICKY OpraHU3aIfjy jep MO MeIaroliko]
MIPUPOJIM OJHOCA y BaCIUTamy W 00pa3oBamy, TH OJHOCH 0a3upajy ce Ha y3ajaMHOM TOBEPEHY,
JTMHAMUYKO] PAaBHOTEXXH M pa3yMeBamby POANTEIhA, YICHUKA U HACTABHUKA. Y TOM JeNy, OUTHHU Cy
MUKPOKOMYHHUKOJIOIIKA YCIIOBH W aHanM3a eeKkara KOMYHHIUpPama, 3allOCICHUX Kao HWHTEpHE
JABHOCTH aJIM U aHAJM3a MHTEPAKIIM]je 3al0CIeHUX U MpeACTaBHUKA eKCTepHe JaBHOCTH. Ha ocHOBY
OBE€ JBOCMEpPHE KOMYHHKAIM]je, KOja 3aXTeBa CUMETPUYHOCT Y OJTHOCMMA, CMaTpaMo Ja je IIKOJIU
Kao crenu(puvHO] JaBHO] YCTAHOBH, MOTpeOaH (PyHKIIMOHATIAH KOMYHUKAIIMJCKH MOJEJ, KOoju Ou
Tpe6ano pasBUTH Ha IPHHIIAITY YHKYUOHATHE Mely3a8UcHOCMU Ul unmepoenedenyuje” .

OBaj mozen kapakrepulle (pyHKIHMOHAIHA Mel)y3aBUCHOCT WJIM MHTEpACINENCHIM]a Koja
Biajga u3mely cybjexkara komynukarje (enri. inter — usmely, mel)y, dependence - 3aBuchoct). O
WHTEPACTICACHIIN U, MOXE C€ TOBOPUTH Y OKBUPY COIIMjaJIHE TEOpHU]je, Y CBETIYy 3Ha4yaja COIHjaiHe
WHTEPaKIM]je U MHTEPIEPCOHATHUX onxoca.*® [Ipema ®0j, ogHOCH TOjeMHaIa ce Oazupajy Ha
pasHomedicu U xapmMoHuju y unmepakyuju. KBanurer naTepakiuje, oapel)yjy HUBOU 3aBHCHOCTH

u3mely cybjekara A u b.

Cnuxka 23. HuBo yHKIIMOHAIHE 3aBUCHOCTH Y UHTEpaKIUJU cy0jexkaTa koMmyHukanuje A u b.

$mmmmmm—)

Nmajyhu y By 0Baj 0JHOC, CTETICH 3aBUCHOCTH MOJXKe J1a ce Kpehe y nBa cMmepa, 1ok Tpehu
OJIHOC KapaKTepullle paBHOTEKa U CUMETpH]a:
1. AzaBuchHo on b (unan b je y oBoM ciydajy JOMUHAaHTHU]H),
2. b 3aBucHO ox A (wriaH A je y OBOM cily4ajy JOMUHAHTHUjH 011 b),

3. A wu b cy yjazamHO 3aBUCHU (CTyIam YCIIOCTaBJHEHE PABHOTEKE Y OJHOCHMA).

Kao mro ce Bumu, y ogHOCHMa je 3HAYAjHO y3ajaMHO JIeNIOBame, 0a3MpaHo Ha MOBEPEHY

[JIaBHUX aKTepa, IPaBOBPEMEHOM MH(OPMHUCABY U CUMETPH]U.

481 TeopeTcku y uaeamIHoM ciIydajy 70 npoMena he qohu kox 06e cTpaHe U KOJ yrpase

opranusaigje u kop jaBHoctu. [la iu hie gohu mo mpomeHe craBoBa 3aBHCH O MHOTO (bakTopa aiu je yiora

CTpyumhaka 3a OJHOCE C jaBHOIINY MemujalMja, OJHOCHO 3aJaTak Ja craja "maBe rpymaruje”’, jaBHOCT U

OpraHu3aIyjy.

Johnson, D. W., Johnson, R.T. (2005): New Developments in Social Interdepedence Theory,

Geneticm Social and General Psyhology Monograps, dostupno na: http://www.co-operation.org/wp-

content/uploads/2011/01/Social-Interdependence-Theory-Monograph-copy.pdf datum posete 14.6.2015.

483 Rusbult, C.E., Van Lange, P. A. (2008): Why We Need Interdependence Theory,
Social and Personality Psychology Compass 2/5 (2008): 2049-2070, 10.1111/j.1751 9004.2008.00147 matym
nocete 14.6. 2015.
http://www.researchgate.net/profile/Paul_Lange/publication/229970677_Why We Need_Interdependence T
heory/links/0912f510aeabcd21dd000000. pdf

482
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Ha onnoc mojenunana, Mory Ja yTudy U APYrd NCUXOJOUIKA M COIMOJIOUIKU E€JIEMEHTH,
cutyanrone aumensuje. O (yHKIIMOHATHO] 3aBHCHOCTH Y KOMYHUKAIM]H, MHUCA0 j€ U HEMaudKH
komynukonor Xenk Ilpake (Henk Prakke) y cBojoj Teopuju (yHkumonanne nyGmumucrike.*®
[Ipake je m3rpaano Mojaes KOMyHHKAIMje, Ha WJEJU APYIITBEHOT IMjajiora, MPH Y€MYy jé MCTHUIIA0
3Hayaj MaIUX MyOIUIHUCTUYKUX MEIHja, KOJU y KOMYHHKAI[MJCKOM CMUCIY, UMajy Moh aa ykaxy
Ha JMHAMMKY Pa3BOJHUX IMpPOMEHa y IpylITBY. JIpylITBO ce, cXBaTa Kao COLMjaJIHU OpraHu3aM
KOJer YMHE OpraHu30BaHE Ipyle, Kao HOCHOIM Mmbewa. [loceban akieHaT y Kpeupamy MIbEHma,
[Ipake u capamHuIy CTaBJbajy Ha MUCKYCTBa U ocehaje mojenuHana. 3ato je BaXHO, J1a UCKYCTBO y
KOMYHHKalMju Oyae 00O0CTpaHO MNO3UTHUBHO KaKO Ha MHMKPOKOMYHUKOJIOLUIKOM HHUBOY (HHBO
COLIMjaJIHUX MHTEpaKiyja, MHTEPIEPCOHATHUX pellalyja U MO3UTHBHE HHTepaeneaeHuuje). Ilpu
CBeMy ToMe, MyOJHMKa IOCTajeé aKTHBHU HOCHWJAIl APYIITBEHE HHUIM]aTHBE, OJIHOCHO, IOCTaje
UHUYUjamop KomyHuKauuje.485

[Ipema Ilpakey, myOirka uMa akKTUBHO MECTO M OHA 3a/10BOJbaBa CBOj€ KOMYHUKAIIH]CKE
notpebe. To 3amoBoJpbaBame€ TEYE IO NPHUHHUITY ,,TIOHYAE M MOTpaxme". ,, DyHKIHOHATAH
KOMYHHUKAIIMJCKH MOJIE] MOpa OWUTH Tako KOHCTPYHMpaH Ja j€ CHUCTEM YBHJEK y IUHAMUYKO]
PaBHOTEXH, IITO 3HAYM J]a HOCHUOIM YJIOTa MOpajy OMTH y TakBOj Mel)ycoOHO] 3aBUCHOCTH Koja he
oMOryhuTH HENpeKuaHYy, KOHTUHYUPAHY UHTEPaKIIN]y, YCIIOCTaB/bakhe AUHAMUYKE PaBHOTEKE Ha
TeMeJby CKJIaJHOCTH OYEKHUBama, MHTEpEcCa M KOMYHHMKAIMJCKUX MOTpebda. AKO Hema TakBe
MelhycoOHe 3aBHCHOCTH, cucteM he ce prIHI/ITI/I."486 Dyukyuonanan mooen, TOTOJAH J€ U Y
MpeBa3UIaKehy KpU3e jep HyIu AUPEKTHY KOMYHUKALINU]y KOJy KapaKTepHIle nnjanor487.

Tako xoHUMNMpaH, QYHKIMOHAIHU MOJET CMaTpa CE€ OMBOPEHUM CUCMEMOM O080CMEpHE
KOMYHUKaAyuje W y3ajamuoe npumarea u oasarva ungopmayuja. basupa ce Ha y3ajaMHOM
MOILTOBaKkY cy0jeKaTa KOMYHHUIIMpPawka, Ka0 U Ha HallopuMa Jia ce OCTUTHE Y3ajaMHO pa3yMeBambe,
O0OHOCHO PABHOMEdNCA U CA2NLACHOCM (HA MUKDPO HUB0Y, OP2AHU3AYUOHOM U MAKPO HUBOY aAHAU3e).
Taj Mmogien je, Ha y)ke cTase TieaHo, Haje(huKaCHUJU 32 YCIIOCTaBJbakE, jJep 3aXTEBa AaHTAKOBAHE
CTpyYrhaka 3a KOMYHHIIUPAmE, KOJU UMajy 3HAmHEe M CEH3UOMIMTET 3a peryiaucame MelhycoOHux

onHoca. Ca Jnpyre cTpaHe, NOceOHO je BaXaH Yy KpeHupamwy OpraHu3alloHe KyIType H

MpeBa3uIaXemy Kpus3e.

484 Bper, ®. (1975): /Ipywmeeno komynuyuparse, bubianorexa KOMyHHUKaIMjCKe 3HAHOCTH,

3arpe0, crp. 93.

Hcto

Omn. nut. ctp. 181.

Asakymosuh, Jynuja, ABakymoBuh Jenena, Mununakouh M. (2010): KomyHunmpame y

KPU3HUM YCIIOBUMA, 300pHUK padosa melynapoone nayune kongpepenyuje Menayumenm 2010. Paa nocryman
Ha JIMHKY:
http://www.meste.org/konf/Arhiva/Man_2010/pdf/3_MenadzmentUKriznimSituacijama/AvakumovicAvakum
ovicMilinkovic.pdf gatym mocere 17.11.2014.

485
486
487
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4 )

Maxkpo HMBO - HajBMIIIM HUBO KOMYHHMKaIUje

Hynu cucremcku nmpuctyn ogHOCHMA C jJaBHOIThY OCHOBHHX
IIKOJIA

y PenyOnmuuu CpOuju

- )

4 )

Cpe}IH)H HUBO - OPraHu3anuoHu

Tpu mopnena [1P-a y ocCHOBHHM 1IKOIama:
1. IIP Ha HMBOY TOIl MEHAIMEHTA LIKOJIE
2. Unrepuu noacucrem 3a [1P
(TuM miKosie cauumbeH 01 KOMIIETEHTHUX 3aI0CIEHUX
unu Tum 3a [1P moapmiky Ha HuBoy IlIkoscke ymnpase)

3. Cnospamimu [IP koHCynTaHT

WM CHelMjaii30BaHa areHiuja 3a ogHoce ¢ japHoluhy y oOpasoBamy /

/

~

MuKpo HMBO - collHjajiHA MHTepakuuja usmel)y nmojeaunamna

Perynucanu melysbyncku ogHocu 3anociieHux. IHTeH3uBHA MHTEpaKiinja
HacTaBHUKa U poauTesba. OnHocu Ou Tpebdasno ma Oymay O6a3upaHu Ha MPUHITUITY
WHTEP/ICTICICHIIN]E U PABHOTEXKE.

KomyHukanuja ce oaB1ja JBOCMEPHO, IyTEM JIjaJiora.

/

Cnuxka 24. Mogenu yrnpaBsbamka OJIHOCHMa ca jaBHOIINY OCHOBHHUX ILIKOJIa

npemMa Tpu HUBOA KOMYHHUKaIHje

[TomrTo je, cBpxa oapkaBama OBOT MOJIENA MOCTHU3amke Mel)yCOOHOT pa3ymMeBama JaBHOCTU U

opraHu3zalfgje, cMaTpaMmo ra HajlmoTOJHUJUM 32 00pa30BHE YCTAHOBE, KAa0 pajHe OpraHu3aImje.
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KomyHnukanmjcke akTHBHOCTH IIKOJIE, Tpebaso Ou ga ce moCeOHO TIaHupajy U OPraHu3yjy
jep je WmUXOBa KJbyyHa yJIOTa, Ja OCUTYpajy yIJIe M PEeIyTalujy IIKOJE y OKPYKEmYy MU Ja
JOTMpPHHECE TPOMOIMjU pe3yiTara paja yUeHHWKa, HAaCTaBHHKA M OCTAJIMX 3arociieHuX. tbux Ou
Tpebano na Bpiue npodecuoHaaHu komyHukaTopu win [1P ctpyumanu.

BaxaH 1musp THX aKTHBHOCTH je Ja JOTIPHHECY TyrOPOYHOM jadamy ITO3HIHje IIKOJIEe, Y
JIaTO] TIOKAJTHO] 3a]€THUIIH, YUME OU Ce yIPaBJhalio ME-EHEM 0 00pa30Bamy M 000JbIIIaBaANIA CITUKA
0 oOpaszoBamy W JPYIMITBY Yy ILEIWHHU. Y TOM CMHCIY, YCIOCTaBJbamkbe MOJENa KOJju ypehyje
KOMYHUKAIIM]y TIOJ[pa3yMeBaJIo OU yIpaBJhamkbe OJHOCHMA Ca jaBHONINY OCHOBHHX IIKOJIA HA TPH
HI/IB0a488:

® MUKpPO HUBO - COLIMjaTHA MHTEpaKIMja u3mel)y mojeanHana,

®  (Cpeorwu HUBO - OPTaHU3ALMOHU aCTIEKTH,

® MaKpo HU60 - APYUITBEHU OJTHOCH U KOMYHUKAlllja Ha HaJBULIEM HUBOY CTPYKTYpE.

Ha nueoy muxpoananuze, mocMmatrpaie OM ce paJHe aKTUBHOCTH Yy IIKOJH, MelyJbyacku
OJIHOCHU W COIMjajlHa MHTEPaKIMja TMOjeArHaIa, OJHOCHO, MpHUKyIJbaie Ou ce mHbopmaiuje u
aHAJTM3UPAJIH MOTHBH, YIIOTE U [IMJbEBU aKTepa HHTEPaKIIHje.

Opeanuzayuonu Hueo, 00yxBatao OM KOMYHHKAIIMOHE aKTUBHOCTHU IIKOJIE y IECIUHH, TIPU
yemy OM oHe OuJie aHalM3upaHe ca acnekma yukyuornarnocmu. Ha oBoM HHUBOY, TOceOHO OU ce
aHATM3UPAJIO KaKo Cy IMOCTaBJCHHU, U J1a JIU Cy OCTBapeHH onpeleHn 3amamy, paambe, IporpaMu |
OJUTyKe, Koje Ou Owie y HHTepecy IIKoJe M mocioaaBna. Pa3smarpanmm Ou ce, ogHOCH U
KOMYHHKAIIMja IIKOJE Ca CBOJUM OKpPYKEHEM Yy MENWHH, jep je IIKOja MOJCHCTEM, Y OKBUPY
cucteMa oOpa3oBama. [loceOHO Ov OMIM aHATM3WpPaHU OJTHOCH IITKOJIE Ca IMJPHUM JaBHOCTHMA, Ha
HUBOY JIOKaJHE 3ajeHUIEe U MpaTwio Ou ce Mmeme 0 IIKolaMa U oOpaszoBamwy. OBaj
OpraHM3alMOHU HUBO, 00yxBaTHO OM HajPpEKBEHTHHje KOMYHUKALMOHE KaHaie, y CKJIagy ca
noTpebama caBpeMeHOT JPYIITBA U CaBpEMEHE KOMYHUKalllje, Koja ykibyuyje u HTepHer.

Maxkpoananumuuky Hugo, pa3mMarpao OM KOMYHHUKAIMjy IIKOJIE ca Mpekama IIKoJa y
cucteMy obpaszoBama y Penyomumm Cpouju. [lpeamer ananmze Ouio OM OCTBapeme NHUJbEBA Y
KOMYHHMKAIIMjH, Ha HUBOY oJjpeheHUX OKpyra, IIKOJCKUX yrpaBa U peruoHa y Cpouju. CrpaTemku
npuctym, 6a3upao OM ce Ha KOHCTAaHTHOM yHampehemy onHoca ca jaBHOImIhy Ha HAIMOHAITHOM
HUBOY, NpahewmeM Meuja ca HallMOHATHOM ()PEKBEHILMJOM, IPU YeMy OM ce€ CUCTEMCKH MpaTHO U

Mepuo 1P yunHak y qy’keM BpeMEHCKOM MEPUOY.

488 Bentele, G., Mihlberg, S. (2010): Can Propaganda and Public Relations coexist? Socialistic

Public Relations* in the German Democratic Republic (East Germany) 1965-1989, The
Proccedings of The First Innternational History of Public Relations Conference, Bournemouth University,

ctp. 8.
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bumm Ou ananusupanu cneaehu ymamonu, kao mpouec [1P-a Ha HajBuIIEM HUBOY: YCIOBHU
3a TIPOMOITHjy 00pa30BHHUX YCTaHOBA HAa HAI[MOHAITHOM HHBOY, MOTYhHOCTH yCIIOCTaBJbambha KIIMME
KOja je HEOINXOJIHAa 3a OCTBapuBame JOOpPUX OJHOCA C jaBHOIINy, eBalyaluja MEIUJCKOT
W3BEIITAaBama, IPAB/EHE KOMYHUKAIIMOHUX CTpaTerdja 3a ojipeheHH BpPEMEHCKH IIePHO]I,
yHanpeheme npomeca [1P-a utn. Ca acmekra opranu3oBama W OCTBapuBama OJHOCA C JaBHOIINY
OCHOBHHX WIKOJIA, HA cpedrbeM Hugoy, y IajbeM TeKCTy KoHImmupamo cienehe momene IIP y
IITKOJIaMa:

1. [1IP na nusoy mon menayepa (NOMOAHUK Uiy 3aMEHUK OUPEKMOPa WKoJie)

2. Humepnu noocucmem 3a I1P (noceban mum 3a oonoce c jasnouthy)

. 489
3. Cnomawrou I1P koncyimanm unu aeeHyuja

1. Ha ocHOBY pe3yiTara UCTpakMBama, NpeiakeMo Aa 1o moaeny I1P-a ma nueoy mon
MeHayMmeHma, my QYHKyujy épuiu KOMyHHKAIIMOHO KOMIICTEHTAH WIaH yIpaBe IIKoJyie (AUpeKTop,
3aMEHUK WIH TOMONHUWK), Kao jelHY OJi CBOJUX TJIaBHUX 00aBe3a jep M3HUCKYje MOCBeheHOCT u
YKJBYYEHOCT y pemiaBambe mpobiema. JInuna ykibydeHocT u mnpaheme uHpopmaiuja, Ouse Ou
TJIaBHE MPEITHOCTH OBOT MOJIeNa y IKOJIaMa.

Nmajyhu y Bumgy, ma O6u Ta ocoba monasuia ca ympaBibauke (yHKOHMje u oOaBibajia
CaBETOBAE U YIPaBJbakhe MPoOIeMUMa, OCTBApUBaIa OJHOCE C MEAUJUMA, OJTHOCE Ca 3ajeJHULIOM,
BpILIMJIA jJaBHE U IPYre IMOCIOBE, CMaTpaMo, Ja OM Kao Kao MPBO OPTaHU3AI[OHO PEIIeHhe TO MOTao0
na Oyne jenaH o]l IpeICTaBHUKAa PYKOBOJCTBA IIKOJE, OAHOCHO NMOCEOHO 3aay:KEH 3aMEeHUK
oupexmopa unu NOMORHUK.

[TomTo mo3Haje pax mIKOJEe, UMa MPUCTYN WH(MOpMalMjama, 3aMEHHK JUPEKTOpa MOXKE
BPIIUTH CBE aKTHBHOCTH, YKOJHMKO je oBiamtheH oX cTpaHe aupekTtopa. Ha Taj HauwmH, qupexTop
mkoje Ou Ouo pacrepehen obaBe3e na MUINE CAOMIITEHA, TOBOPE, Jaje M3jaBe, pellaBa Mame
BepOanHe KOHGUIMKTE H3Mely 3amociieHux Kao Jena WHTEepHE jaBHOCTU. Ilucmena u ycmeHa
KOMYHHKaIlMja ca JIOKaJHOM 3ajeJHUIIOM, IIKOJCKMM IapTHEpUMa U CIOH30puUMa, Owie Ou
CBaKOJIHEBHE IY’)KHOCTH, KOje Ou ce mpodecuoHaIHO oOaBjbasie Bojehu padyHa O JIBOCMEPHO]
KOMYHHMKAIMjH, OCIyLIKYyjyhu nmoTpebe npumnajHuka MUbHUX JaBHOCTH, IPBEHCTBEHO POJUTEIhA.
OcuM ynpaBJbadkoT JieNia aKTUBHOCTH, BeNHMKH yTuiaj [1P-a Ha HUBOY TOI MEHAMEHTa IIKOJIE,
uMao Ou U Ha KOHMpOJy noHawarea u npaherbe unmepHe KOMyHuyuxKayuje ca 3anocienuma.

2. Uumepnu noocucmem 3a I1P —a 'y OKBHpY IIIKOJIC payBa ce y JiBa MpaBIia.

a) Kao opranmzanmono pemnieme Morao Ou ce cacTaBUTH Mambu THUM 3a OJHOCE C JaBHOIINY
y IIKOJIM, KOjU OM TPEICTaBJha0 pajHy JeAUMHHUILY, CACTaBJbEHY OJ CTPYYHHMX JbYIH, KOJUMa Cy

OJIHOCH C JaBHOIITNY TOCEOHO 3aTyKEHhe.

489 [MaBnosuh, M. u Anekcuh, M. (2011): Odnocu ¢ jasnowhy (I1P), YHuBep3uTeT Meratpeny,

beorpan.
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3aMeHUK JUpeKTopa, Morao 6u ga ohopMmu Tum 00 HEKOAUKO 3ANOCIeHUX paoHuxd, KOju
MMajy KOMYHUKAIMOHE KOMIICTCHIIMjE Ha BUIIEM HHUBOY OJ OCTAIMX KOJIera, KOjU Ce HCTHUY Y
CBOM II€JJaroIIKOM pPajy W KOjU TO3HAjy CTPYKy. McTpakmBameM CMO YTBPIMIM Ja TOjeHHE
mKoJe umajy Tum 3a ooHoce ¢ jagHowthy, anu ra Tpeda OCHaXXUTH U I0JaTHO €TyKOBATH, Kao OW OH
O6uo y GyHKIIM]U KOja My je J0/IeJbeHa.

06) Kao napyro opraHmsamvioHO pelieme, KOje BHAMNMO [0 MHUTalkhy OpraHu30Bama U
OCTBapHBama OJHOCA C jaBHOIINY y IIKOJIaMa, jecTe Aa ce Ha HUBOY [llkoincke ympase, Kojux y
Cpouju uma yxynno 18, opopmu mum cmpyurwaxa. Ilpema Hamem Bubhewy, Tumosu Ha HUsoy
Ulxonckux ynpaea npeAcTaBibaiyd OU MIKoJe 1 MHHHCTapCTBO MPOCBETE, HAYKE M TEXHOJIOUIKOT
pa3Boja U MPYKaIX CTPYYHY MOJPIIKY 3aMIOCICHIMa, Y KOMYHHUKAIM]A Ca HMHTEPHOM H €KCTEPHOM
jaBHOMmhy mikoJsia. JIoBOJbHO OM OMJIO aHT@KOBATH IO jeTHOT MPO(PECHOHATHOT KOMYHUKATOPA,
excriepta 3a [IP, koju 6u y capagmu ca mpocBeTHUM caBeTHunmMa oxapehene Ilkoncke ympage,
npodecHoHATHO 00aBJ/ha0 KOMYHHIIMPAmHE Ca IMJBHUM JaBHOCTMMA wucHpea MwuHuCTapCcTBa
npocsere. OBy ujejy, noapxaina je Behnna ucnuranuka. OHU cMmarpajy na 6u MuHuUCTapcTBO
IIpOCcBeTE TPedaso 1a KOOPAMHUPA AKTUBHOCTU OJHOCA € jJaBHOUIhY OCHOBHUX IIKoJa. Cuampamo,
0a bu Hajno2o0Huje 6uno 0a ma 0coba UMa caspemero KOMYHUKOJIOUWKO aKademMcKo oopazosarve u
da je ynosnama ca cneyu@uyHocmuma u npooiemuma oopazosarsa.

Munusema cMO, Ja OM ce Ha Taj HAYMH CTBOPWJIO je3rpo Koje Ou  ympaBihajio
KOMYHHUIIUpameM y o0pa3zoBamy, o3Hajyhu mpolieme cpeaune y Kojoj ce mkoje Hanaze. [loceban
CEerMEHT, TMPEICTaB/hAI0 OM CTpATEIIKO IUIAHWpAmke OJHOcCa ¢ jaBHOmIhy, pa3BUjame
KOMYHHKAIIHOHHUX CTPATeTHja U CTPYYHO OCIOCO0JbaBaEkE TUPEKTOpA M HUXOBUX MOMONhHUKA, 1a
MPEACTaBIba]y IIKOJIY Y MeOujcKoj cepu, Boaehn padyyHa O pemyTanyjd U yriaedy IIKOJICTBA y
Cpbuju

3. Cnomawrsu IIP koncynmanm unu acenyuja, jecTe MOJISN 1Mo KOM Ce 3a MOCIIOBE OJTHOCA C
jaBHouthy aHraxyje crpyuHu [IP KoHCynTaHT win areHuuja mo yrosopy o capaamwu. Y Cpouju
MOCTOj€ pa3BHjeHE KOHCYJITAHTCKE Kyhe M areHimje, Koje y TOM CMHUCIY HYyJA€ CBOje yciayre Ha
BHCOKOM MPO(EeCHOHATHOM HHBOY. MHOIITBO AKTUBHOCTH 3aXT€Ba MHOINTBO JbYAH, KOJH CY
aHTa)KOBaHM Ha THM TIIOCIOBHMA, CTOra C€ 3aKjbydyje Aa OW THUM CauuibeH OJl CTPYYHHUX
MOjeANHAIA, YUHUO YeN08UM U (DYHKYUOHANAH NOOCUCMEM OP2AHUZ08AHUX OOHOCA C JA8HOULHY.

Hajb0ospa ommuja je aHraxxoBame cTpydmaka 3a [IP y oCHOBHO] MIKOJIM O YeMy CBeloYe U
peun jegHor poautespa: ,,Cmampam oa capadrmwa wikoie ca npeocmasHuyuma pooumesna mMopa
oumu npe ceeca cmpyuHa u jacno Odegpunucana. Ty capaowy modice 0Oasbamu KoMnemeHmua
ocoba (1P wikone unu mum 00 HEKOIUKO 3ANOCAEHUX) 3A0YHCEHUX 3a CMBAPAbE UMUNUA UIKOAe (KAO
u y ceakoj 030ubHoj pupmu xoja ce bopu 3a mpacuwme) (...) Cmpyunocm u jachu yumesu 800e Ka

ycnexy!“
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O To0j moTpedm, roBOope M KOMEHTApW IPEICTAaBHWKA MEIWJCKUX opraHusamuja: ,,Moje
MUll/bere je 0a c8aka WKoJICKa yCmarHosa mopa 0a o6yde obase3na 0a 3anociu jeOHoe HOBUHAPA
unu IIP - menayepa jep cy u jeoan u opyeu obyuenu 3a ynpasmarwe y meoujuma. Ta ocoba 6u
npamuna doeadjaje, ypehusana cajm, nHacmynaia npeo meaesusujckum xamepama. “‘Ilo numarvy
capaore ca npeocmasHuyuMa MeoujcKux opeanusayuja, Tpedaino Ou UMaTH y BUIY 3Ha4aj TEOpHje
gyyBapa kamuje ,,gatekeeping”“ (Kypt JleBun kao u HacraBibauu [lejpun Bajr u Jlync Jekcrep).
AyTopu TeopHje Cy YTBPIWJIM Jia CYOJUIYKe NpPEJICTaBHUKA MEIUJCKUX oOprausainvja Kpajmbe
CYGjeKTHBHE 1 Jja MOTY GUTH Ga3upaHe Ha UCKYCTBY, OHAIIAbY U OYeKuBamwy. 0 Teopuja ykasyje
0a nponaz uHgopmayuja y KOMyHUKayuju 3a8ucu 00 ,,CMmpyKmype KOMYHUKaAyuoHoe Kauaia“, m
,,dyBapa Kamuja“ Koju yTU4y Ha MpOTOK MHpopMarja. MeaujcKu capikaju Kao U came Mopyke

1 VTHuaju y celeKuuji MEeANjCKUX canpiKaja cy

3aTO MOTY OMTH MPUCTPACHU U HEYPABHOTESIKEHU
MPEIHM3HO TPEACTABJbCHH Yy XHjepapXHjCKOM MOJISNIy yTHIaja Ha Memujcke canpikaje [lamene
[ymejkep (Pamela Shoemaker) m CtuBena Puca (Steven Reese). HajpaxkHmje cxBarame OBOT
MIPHUCTYIIA je Ja je BeoMa BaKaH M3BOp MH(pOpMaIMja, U 3aT0 OM Ha HUBOY BaHMEIU]CKHX yTHUIlaja
Tpebajo jayaTd KOMYHHKAIHM]y ca TMPEICTaBHUIIMMA OJHOCA C jaBHOIMhy Kao W3BOpHMA

nH(popMaIrja, Kako O ce yTUIIAI0 Ha MEIUjCKE CapiKaje CICICTBECHO XHjepapXuju.

Cnuxka. 25. Komynukaruja [1P- a mkoste ca mpecTaBHUIIMMA MEIUjCKUX OpraHu3alifja Kao

po(heCHOHATHUM KOMYHUKAaTOpUMa

. IIpeacraBHUK MeanjcKe
IlpeacraBHuK Meaujcke opraHusauuje
SpraHu3anmje

[P mxone kao u3Bop nHMoOpMaIirja 3a MPEACTABHUKE METHJCKHX
opraHusalja

490 Cassidy, P. Wiliam (2006): Gatekeeping Similar For Online, Print Journalists, Newspaper

Research Journal, Vol. 27, No. 2, Spring 2006, ctp 7.
Borpanuh, A. (1996): Komynuxonoeuja, sooeha napaouema, Yuroja, beorpan, crp. 176.
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10.2. IIpouec I1P-a y 0CHOBHMM HIKO0JIAMa M HeT'OBH e(peKTH

VY muspy yHanpehema ogHoca ¢ japHOIIThY OCHOBHHUX IIIKOJIA, MPOIIEC OJHOCA C JaBHOIINY y
OCHOBHHM IIKOJNaMa 0a3Mpao OM ce HAa UETHPH KOpakKa' ’: ucmpaxcusarse, aKyuoHu MNiaH,
KOMYHUKAyuja/umniemMeHmayuja, esanyayuja.

Ucmpasxcuearwe moApasyMeBa TMPUKYILUbAKE AKTYSIIHMX HHPOpMaNMja, y LHIBY
IpOHaJaKekha W pelllaBakba IOTEHIMjaJHUX MpobdiemMa wiM yrBphuBama norpeda LHIBHHUX
jaBHoctu mkose). SWOT ananmza Mo>ke OMTH Beoma 3HadajHa y yTBphUBamy NMPEIHOCTH M MaHa,
OJIHOCHO JaKWX M CJIa0WX CTpaHa IIKOJIe.

Axyuonu naan 6u Tpebano CAaUMHHUTH Y CKIIay ca pe3yiTaTuMa ucTpaxuBama. OH 3aXTeBa,
MOCTaBJbakhe CTpaTeruja, oapehuBame mpuopuTeTa, 1UIJbEBA, 3aJaTaka U KOpaka y CIpPOBOhEHmY
maHa. BeoMa je BaXHO MpeABUICTH Pa3BOj IIKOJIE U OKPYXKEHa, 3a mepuoa of 4-5 roauHa, Te 'y
cxiony [lkosckor pa3BojHOT IJIaHA YKJBYYHTH oOjpel)eHe aKTUBHOCTH, IIOCMaTpaHe ca
OpraHU3aIlMOHOT acIleKTa, ca KopaliMa KOju Cy PeaTHH U MEpPJbUBH.

Komynuxayuja moapasymeBa WHTEpPAKIU]y, Y3 YHOTpeOy onpeheHux TakThKa, TEXHUKA
(mucaHMX, TOBOPHUX M BU3yeTHUX) U Meroda caBpemeHor [IP-a. V mpouecy I1P-a, ox nmucanux
TEXHUKA C€ y IIKOJamMa MOTy KOPHMCTHUTH: HajaBe 3a MeIuje, CAaoNITema 3a Meawje, nmpaheme
Hceyaka HOBMHA O W3BEIITaBalby O IIKOJIH, NMPABJbCHE OMIITEHA W CIIAle IyTeM EJEKTPOHCKE
nomTe. O TOBOPHHUX TEXHHWKAa MOTY C€ KOPUCTH: HWHTEPBjyH 3a TMPEJCTABHUKE MEIUjCKUX
opraHuszanyja, KoHdepeHIMja 3a IITaMIly. 3Ha4ajHU Cy TeNEeQOHCKH pa3roBopH jep rpahanu
Hajuenrhe ca mIkojaMa pasroBapajy nmyrem tenedona. 3HadajHe Cy U MOCETE IIKOJIaMa.

[Toce6HO MOke na Oy/e 3HauajHO 00yJaBame 3aMOCICHUX U MTPEHOC UCKYCTBA pa3roBopa ca
npoOJIeMaTHYHUM CTpaHKaMma, Kao M peliaBame KOH(INKaTa.

Eesanyayuja Ou monpazymeBana BpemHOBame ocTBapeHux pesyirara [IP-a. O tome cmo
FOBOPWJIM Yy AENIy paja O MEpewmy YYMHKa I1P-a*%, Cmarpamo ga 6u edextu [1P-a y ocHOBHUM
IIKOJIamMa OMITH MEPJBHBH ITyTEM MaHU(ECTHUX MHIUKATOPA Kao IITO CY:

¢ 3a70BOJHCTBO 3aMIOCIICHUX HUBOOM MHTEPHE KOMYHUKAIIHMjE Y IIKOJIaMa,

e [loBehameM WHGOPMHCAHOCTH O aKTYeIIHUM 30MBamkUMa, O pe3yiaTaTuMa pajaa
IIKOJIE ¥ FheHUX HACTABHHUKA U YICHUKA,

e [loBehameM 3a0BOJBCTBA POJUTEIhA M CTEIIEHA WH(MOPMHUCAHOCTH O pPaay MIKOJE,

YUCHHUKA U HACTaBHUKA,

492 Iporec ITP- y mkonama npema amepuukoj Haronanuoj acorujarmju NSPRA 3a ofHoce ¢

JagHomihy, noctymnHo Ha cajty http://www.nspra.org/node/49 natym nocere 14.6.2015.
IToctoje aBE BpCTE Mepema: opmamueha u esaryamusha. Moxe ce MEpUTH KBAJIUTET U
KBAHTUTET YYUHKA OBHX AKTUBHOCTH.
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e JloBehano wWHTepecoBame NpPEICTaBHUKA MEIMJCKUX OpraHuzamuja 3a oapeheny
IIKOJTY VUM TIKOJIE,
e Behu yrien mkosie y ApyiTBeHoj CpeIuHHU.

e VmpaBihame JaABHUM MIEHEM B 00Jba KOMYHHUKAIIM]a Y KPU3HOM MEPUOTY.

Cmarpamo, na 6u HajmorogHUje OMIIO Ja 0ocoba Koja ce 6aBu OAHOCHMA C jaBHOIIhy, MMma
CaBpEMEHO KOMYHHUKOJIOLIKO aKaJeMCKO o0Opa3oBame U Ja je ylo3HaTa ca crneuupuyHocTUMa U
npobireMuma obOpazoBama. Mumbema cMO, Ja OM ce Ha Ta] HA4MH CTBOPWJIO Je3rpo, Koje Ou
yIpaBJbajJo KOMYHUIIpAmEM y 00pa3oBamy, Mo3Hajyhu mpobieme cpeauHe y KOjoj C€ IIMKOJIE
Hanaze. On BeNMKOT je 3Hayaja W paj Ha VHTepHETy, Kao W TMO3HABaKkE TEXHUKA M METOJa

4
% Tloce6an cermesT

VIHTepHET MapKeTHHra y IMJbY IIPOMOLMje OOpa3sOBHHX YCTaHOBa'
MpE/ICTaB/balo OM CTPATElIKO IUIAHUPAWkE OJHOCa € jaBHOIINY, pa3BHjakbeé KOMYHHKAI[MOHHMX
CTpaTerdja M CTPYYHO OCIIOCOOJbAaBAE IMPEKTOpAa M HHXOBHX TOMOhHHMKa Ja TMpeacTaBibajy
KONy Y Meaujckoj cdepu, Boachum paduyHa o penyraumju W yriaenay mkoJjictBa y CpOuju.
Orpannueme goMeTa aenoBama [1P-a y ocCHOBHUM IIKOJIaMa MOKe OWTH MpeBa3ul)eHO YKOJIUKO Ou
C€ OJIHOCH C JaBHOIINY OCTBapUBaIN CUCTEMCKH, HA HUBOY 1ienie Pemyonuke Cpouje.

VY namem neny pajga ngajeMo Tpuka3 Moryhe opraHuzanuje oJHOca C jaBHOImINy, Ha
CHCTEMCKOM, MAaKPOKOMYHHKOJIOIIKOM HHBOY, Y3 aHT@KOBambe MUHUCTAPCTBA MPOCBETE, HAYKE H
TEXHOJIOIIKOT pa3Boja.

Op Benukor je 3Hayaja JBOCMEPHAa CHMETpPHYHA KOMYHMKAIMja ca CBaKkoM OJ TpyIa,
MOTOTOBO Ca KOPHCHUIIMMA, KOJU WHAauYe MMajy HU3aK MOTEHIIMjaJl IPUCYTHOCTH Y jaBHO] cepu.
BaxHo je onpkaBatu pagnomesicy y 0OHOCUMA €A C8UM YUbHUM 2PYRAMa KPO3 COLUJAIHU TUjaior
KOJU Ce MOpa OJIBMjaTU Ha CBUM HUBOMMAa KOMYHHUKaIH]e.

Bracnuyu xanumana, xoju decto cmoH3opuiry oapehene mkone, umamu Ou OoJby
KOMYHHUKAIMjy ca PYKOBOJICTBOM, Te¢ OWM Cce€ OJHOCH y Hadedy Yy4YBpIINMBAIM TyTEM TaKBe
KoMmyHuKanuje. OIHOCH ca CTpydmalliMa U peryjaaTopuMa Owim Ou oJ] 3Havaja jep O ce Mmoanu3ao
yTJIe]] IIKOJIE Y IaTOj CPEANHY, a PETYJATOPHU OpraHu OU UMaJlv JaCHU]Y CIIMKY KOja OM paj IIKoJIe

YWHUIIA mpaHcnapemHum.

494 Byneruh C. Tomoposuh B. (2014): Humepuem mapkemune u meoujcka npomoyuja

obpazosHux ycmanosa, 300pHUK pasoBa ca npee MelhjyHapoaue kondepenimje SINTEZA 2014, Cuaruaynym

yHUBep3UTeT, beorpan
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Cnuxka 25. Cxemarcku npukas Mel)y3aBuCHOCTH (MHTEPACTICACHIIH]C)

[IUJBHUX TpyIa /jaBHOCTH

Perynatopu

Bnacauim
KamuTaja

[Ipodecronantu
KOMYHUKaTOPU

Opranunzanuja

Ha ocHOBy oBOr mpukasza, MOXXe C€ 3aKJbyUHTH Ja OU npoghecuoHanHu KOMYHUKAMOPU

YHYTap IIKOJIa UMaJId KOMYHHUKAIIM]y ca CBUM IIMJbHUM Tpyliama, OJHOCHO jaBHOCTHMA
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10.3. MopeJs1 ocTBapuBamba 0HOCA ¢ jaBHOLIhY OCHOBHMX IIK0J1a

Ha JOKAJIHOM U HAIMOHAJTHOM HUBOY

[Tomro ce TpeHYTHO Ha HUBOY apkaBe CpOuje ogHOCH C jaBHOIINY OCHOBHHUX ITKOJa HE
OpraHu3yjy U OCTBapyjy y OONHMKY Yy KOM OU TO MOTJIO M Tpebaiio aa OyJe, AajeMo Mpeior Mojesa
KOju OM CHUCTEMCKH peryjncao KOMYHHKAIjy U IPOMOBHCA0 oOpa3oBame, y3 aKTUBHO ydemihe
npeJicTaBHKa MUHHCTapCTBA MPOCBETE, HAYKE U TEXHOJIOMIKOT pa3Boja PemyOimmke CpOuje Ha cea

MpU HUBOA KOMYHUKAYUje.

Crnuka 26. CxemaTCKu NMPUKa3 UHTEPACTICACHTHOT MOJIeTia

opranm3aiyje ogHoca ¢ japaomhy IMIPOJIA3

ITP (mpomorwmja) O (o6pa3oBama) JI (JiokanHo) A (akTuBHEX) 3 (3ajeHHIIA)

\

MWHUCTAPCTBO NPOCBETE, HAYKE U
TEXHONOLWWKOr PA3BOJA

JEQVMEWUA 3A CAPALRY CA MEAMIMMA

8

4 )

3 LLikoncka ynpaea

Behe megujcke
opraHuMsaumje

Behe megujcke
opraHu3ayuje

|

v W

e s Wkona 1 Wkona 2 Nokannn meaujn
J
N )
Poautemu 1 Poautemu 2
\, J L 7
4 N A
3anocnenn 1 3anocnexmn 2
. J . J
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3Hauewe K/bYYHUX MIOjMOBA MoJieJia:

IIkona 1 — pagHa opraHu3anmja KOjy MpelcTaB/ba MPOPECHOHATHH KOMYHHKATODP TIO
jemHoM on HaBeneHa Tpu Mojena. OHa Ha cpemkheM HUBOY KOMYHHUKAIIHM]E IIKOJIa JAeNyje y
JIOKAJIHOj 3ajeJIHULIM, BpIIM CBOje OOpa3OBHE W BacHUTHE (PyHKIHUje M KOMYHHUIMpA ca
cBojuM kopucHuiuma (Poauresbu 1, 3anociaenu 1) u nokanuum meaujuma. Muadopmanuje
npociehyje lIkonckoj ynpasu koja ux mpocielhyje MuHuCTapCcTBY MpOCBeTe U JequHuIn
3a capajJmky ca MeIujuMa.

IIkoacka ynpaBa — jenna oa ykynHo 18 Ha teputopuju Penmy6muke Cpouje. [lox menom
KOHTpoJIOM je Tum 3a oiHOCE ¢ jaBHOIINY HA HUBOY OKPYra, KOjU BPIIM KOMYHHUKAIH]y ca
Behum MenujckuM opranuzanujama, PTB ca HanmonanHom ¢pexBenuujom, sehe HOBUHCKe
kyhe u 3Hauajuuju WurtepHer nopranu. Ha Taj HaunH Bpiu nuceMuHanujy nHdopmaimja
0J1 3Ha4aja 3a 00pa3oBamke M MPOMOBHCAE YCTICIITHUX JIOKATHUX 3ajeJHUIIA.

JlokajiHu MeaMju — 1mTamna, TeJeBU3Mja, paano W MHTepHET mopTanu, Koju Aenyjy Ha
oapeheHOM JIOKaJHOM HUBOY W OJf 3Hayaja Cy 3a JokaiaHy jaBHOCT. [lenoBamem I[IP-a
nobujajy caomiTemha, HajaBe JelaBama U CBe HH(POpMaIHje 011 jJaBHOT 3HAYaja.

Behe meaujcke opranusamnuje - PTB ca HanuoHanHoM (pekBeHIMjoM, Behe HOBHHCKE
kyhe u 3Hauajuuju MHTEpHET mopTanu Koju Ccy yTULAjHU Ha Mmbeme. O Munucrapcrsa
IpocBeTe a00Mjajy 3BaHWYHA CaOMIUTEHa OJi CTpaHe MHUHHUCTpa IPOCBETE, MO3UMBE Ha
KOH(epeHIHje, MPUIIOTe O YCHEITHUM IIKOJIaMa, IT0jeINHIIMMA UT/I.

JenuHuuna 3a capajamwy ca MeIHjuMa — YMHE je TPO(HEeCHOHATHI KOMYHUKATOPH 3aMIOCIICHH
y MunucrapctBy npocsere. OOjeaumyjy cBe HMHQOpMaIMje U IOJ OKPUIBEM HOBUHA
[IpocBeTHOT TIperiieqa Kao HWHTEPHOT TJIacWia, 00jaBJbyjy M TPOMOBHIILY YCIIEITHE

nojenuHue U Kosekruse. MHdopmanyje 1 caonmrema maby BehuM MEIMjCKUM LIEHTUMA.

[Tomro ce jaBHOCT y JIpYLITBEHUM CKyIHHaMa CTPYKTYHpa U OPraHU3Yj€ XOPUZOHMATHO

(crpatudukoBamwe) U gepmukanto (cermentupame), moaen [IPOJIA3 mpema nojenu Ha HHUBOE

JPYLITBEHOT OPraHu30Bamba 00yxXeama J0KAIHY U HAYUOHAIHY jAGHOCM.

Nmajyhu y Buay ogHoce ¢ jaBHoihy y oOpa3oBamy, Moie] uMa a8e QyHKIIH]e:
1. OcTBapuBame 100pux OJHOCA ca jaBHOLINY,
2. IIpomoruja oOpazoBama.

OBa cxeMa mpejcTaBiba TOK OCTBApHBama OJIHOCA C jaBHOIINY, OJ JOKATHE 3ajeIHUIIEC Ka

MuHuCTapCcTBY TNPOCBETE, HAayKe M TEXHOJOMKOr pa3Boja Penmybmuke CpbOuje. [Ipema oBom
Mojeny, mkoje u3 paynmuuutux cpeauna (Llkoma 1, Hlkona 2 wthn.) OM TUM MyTeM BpIIWIIE

KOMYHHKAIIM]y ca OKPYKEHEM U ca MeAnjuMa y3 KoopAuHHcaH paj HaanexHe Llkoncke ympase.
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VY ckiomny cajanimke OpraHu3alroHe cxemMe MHHHCTapcTBa MpOCBeTe MocToju ,, [ pyma 3a

JaBHOCT pajia ¥ IJIaHUPamkEe W U3BEIITaBamke O paay MHUHHUCTApCTBA” y OKBUPY KOje ce 00aBJbajy

MOCJIOBH KOjH CE€ OJIHOCE Ha!

,,M3pajly IUlaHa pajia U U3BEIlTaja O OCTBapHBamwy IUIaHa paja MuHucTapcTBa 3a norpede
Bnane; m3pany wndopmamnuje o paxy MunucrapctBa 3a nmotpede Hapomne ckymmiTuHe;
IpUIPEMY OJroBOpa Ha 3axTeBe M Ha Xajlde M0 3axTeBy 3a CcJ000JaH MpPUCTYII
nH(popManrjama oJ1 jaBHOT 3Havaja; u3pany Mudopmaropa o pagy MunucrapcTsa;

capanawy ca Kanuenapujom 3amiTuTHUKa rpallaHa u HmpUOpeMy OJAroBopa IO 3aXTeBUMa
3amtuTHUKA rpahana; nHbopMUCamke JaBHOCTH 0 paay MuHHUCTapCTBa;

npaheme W aHanM3y WU3BELITaBamka IITAMIAHUX W EJEKTPOHCKUX Meauja o pany
MunucrapcTBa; u3paay npeziora 3a yHanpehusame jaBHOCTH pasia MUHHCTapCTBa;
IUTaHUpake UHTEpHE KOMYHUKAIMje U CIIPOBOl)emhe HHTEPHOT 00aBeIlITaBaba 3aM0CIICHUX;
npunpemy u cuposohemwe [1nana narerpurera Munucrapcersa;

u3pany Ilpennora niana 3a cpoBoheme MOCTyIKa MPOLEHE pU3KKa U yuelhe y npunpeMu
AKTa 0 NpOIIEHU PU3UKA;

npaheme nmpuMeHe Mepa 3a 0e30eTHOCT W 3/IpaBJbe HA pajly; capajmba ca ocurypanajyhum

JPYIITBOM y 0OJAaCTH OCUTYypama 3amnocieHuX y MUHUCTapCTBY; U ApPYyre IHOCIOBE Yy

e 495
CKJIagy ca 3aKOHOM.

[TomTo cy HaAJIEKHOCTHU OBE TPyNe MIKUPOKe, a 00aBe3e KOje ce OJHOCE Ha JaBHOCT paaa

BEJIMKE, CMAaTpaMo Jia O JONPHHOC pajia OBE IPyle Ha MOJbY OPraHU30Bamka U OCTBApHBama

oaHOoca ¢ jaBHomhy, TpebGamo nma Oyae suodmusuju. M3mehy ocranux 3amataka ['pyme, croju u

., JIJITAHUpamke UHTEPHE KOMYHHUKAIM]je U CIpOBOl)ee HHTEPHOT o0aBelITaBama 3amnocieHux . Mako

MOTEHLIMjal y OpraHu3aluju oBe rpyne y MuHucTapcTBy MpocBeTe IOCTOJU, HA OCHOBY pe3yJTaTa

UCTPAKMBaWba, Ka0 M HEJOBOJHHO BUIJBMBOI JOUIIPUHOCA OBE Ipyle, cMarpamo jga Ou Tpebano

peneduHUCaTH paJ OBOT CEKTOpa M MOBE3aTu ra ca mkoJjiama u [1IkojackuM yrmpaBaMa a mpeKko mBux

ca mkoyiama. OsnamrheHo nwie 3a uHGOpPMAaNMje OJ JaBHOT 3Hayaja MHUHHCTapCcTBa MPOCBETE,

HayKe ¥ TeXHOJIOMIKOT pa3Boja Pemybnuke Cpouje je Japunka JlexoBuh*®.

CmarpaMo Ja je KaJIpOBCKH HEIOBOJHHO, Jia paj 1ejaor MUHHUCTAPCTBA MPOCBETE, HAYKE U

TEXHOJIOIIKOI pa3BOja Ha OBOM IIOJbY BpLIM jefHa Wi ABe ocole. To Moxe na ykaxe Ha

HepazyMeBame 3Hauaja OpraHu30Bamka U OCTBapHUBama 0JJHOCA ¢ jaBHOIIhy 1mkosia y Cpouju.

495

496

Crp. 39. Undpopmaropa o pagy MuHHCTapcTBa NPOCBETE, HAYKE M TEXHOJIOMIKOT pa3Boja 3a

jyu 2015. moctymHor Ha cajty http://www.mpn.gov.rs/o-ministarstvu/informator-o-radu matym mocere 15.6.
2015.

Hudpopmarop o paxy MunucrapcTsa npocBeTe, Hayke U TEXHOJIOIIKOT pa3Boja 3a

jyu 2015. ctp. 39. mocrymHor Ha cajty http://www.mpn.gov.rs/o-ministarstvu/informator-o-radu natym mocere
15.6. 2015.
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VYKOIHMKO ce el OCTBAapUTH BUIJBMBHUJU IOMaK Yy OBOj o0jacTd, moTpedaH je CTpy4YHH
am*®’, cacraBiben ox JbyAW KOju TIO3HA]y mpoOiieMe oOpa3oBama M BaclHTama, IMOCEAYje
KOMYHHUKAIIMOHE KOMITETEHIIN]€, METOI0JIOIIKY OCIIOCOO/LEHOCT, AHAIMTUYHOCT U JaKe penalfuje ca
MIpeICTaBHULIUM aMeINjCKUX OopraHu3ainuja kao rnpodecrnonanuu komynukarop [1P.

Ha ocHoBy OpojHHX penamuja KOje C€ OCTBapyjy ca IMJbHMM JaBHOCTHUMA, Tpebano Ou
YUBPCTHTH QYHKYUOHANAH MOOell O00HOoca ¢ jasnowhy 6azupan Ha mehy3zaguchocmu unu
unmepoeneoeHyuju.

Unmepoenedenmuu moden KOJju CMO Hampeq 00jaCHHIIM, CMaTpaMoO TOCEOHO 3HAYajHUM,
Jjep Ha ayTeHTHYaH Ha4yuH perynauuie u ypehyje onHoce ¢ jaBHouIhy Ha JOKAJIHOM U HAIlMOHAIHOM
HUBOY U YjeIHO MPOMOBHIIIE 00pa3oBame y ckinaay ca Crparerujom pasBoja oopazoBama 10 2020.

roJIMHE, YKJbY4yjyhW OCHOBHE IIIKOJIE Kao TMpUMapHe OOpa3oBHE jEAMHUIIE KOje OCTBapyjy

MHTEPAKIN]Y U KOMYHUKALIA]y ca Pa3IMdYUTUM LUIJbHUM Tpyrama/jaBHOCTUMA.

497 Opn asrycra 2014. ronuHe akTUBHA je CTpaHMIA Ha IpYIITBEHO) Mpexu Facebook mox

Ha3UBOM MUHHCTapCTBO MPOCBETE, HAYKE U TEXHONOMIKOT pa3Boja. Ox jyna 2015. 'ogune
akTuBaH je U YouTube kanan. To mokasyje Jia ce mMoJako IUPH CBECT o 3Havaj [1P-a u3Bop
https://www.facebook.com/mpntrrs?fref=ts natym mocere 28.6. 2015.
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11. 3AK/JbYUYHA PABMATPAIBA

[TomTo je 0BO HWCTpakMBame, Ha W3BECTAaH HA4YMH, MHOHUPCKO y Penmyomuum Cpbuju, jep
UCIHTYje OBAKO CIIOKEH MPOOJIEM M HYAH KOHCTPYKTHBHO PEUICHE UCTOT, Y M3paau JTOKTOPCKE
IHcepTalyje y CTapTy CMO HAaWIIUTM Ha Mamba OTPaHuICHA.

[IpBo orpanuyeme Ha KOje CMO HauIlLIM OMO je HeJocTaTak aJekBaTHE joMahe CTpydHE U
HaydyHE JIMUTepaType Koja paszmarpa mpobimem I[IP-a y ocHOBHMM miKojamMa U OOpa30BHUM
ycraHoBama. Ca npyre crtpaHe, Tparajyhu 3a eMIUpPHJCKUM HCTPaXMBambe€M KOJ€ je€ BPIICHO Ha
OBUM IPOCTOpUMA paJy KOMITapalje, AOIIIH CMO J0 KOHCTATaIMje Ja MOCTOju BP0 Maiau Opoj
Hay4YHHX PaJIoBa y KOjUMa C€ aHAIM3UPajy OJHOCH C jaBHOIINY y mkoiama. Takohe, manu je 6poj
pazioBa KOju MIPEICTaBIbajy Mojele, Texauke u Merose [1P-a ca ocBpToM Ha jaBHUM cexTop. Manu je
Opoj] eMIUPHJCKUX HCTPaXKHMBama KOja MMajy CIIMYaH NpeIMeT W MpoOJieM U 3aTo j€ OBO
UCTPAKMBAKE JOLI 3HayajHHMje, jep Jajeé KBAHTUTATUBHE W KBAJUTATUBHE IOJATKE IPYTUM
HCTpaXUBauYMMa U MOJKE JIa TIpe/IcTaBJba A00py 0a3y 3a /lajba UCTPaKUBabA.

Ha Ttom Temespy Moryhe je BpLIMTH HapelHa HCTpa)KMBama IOJeIUHAYHUX MpodiieMa u
ynopehuBatu pesynrare. Jlonum cMo 0 3aKJbydKa Jla c€ MPEIMET Halllel UCTPAKHBamba HAIA3! Yy
rpaHu4yHO] oOnactu u3Mel)y KOMYHUKOJIOrHje, COLMJIOTHje, IICUXOJIOTHje, TMeJaroruje Hu
MeHaMeHTa y 00pa3oBamy, MPH Y€MY CMO WHTEPANCIUILUIMHAPHUM TPUCTYIIOM OCTBAPHIIN YBUJ Y
mpoOJieM M PacBETIWIIN Ta, Y MEPH Y K0joj je TO OmIo MmoTpeOdHO, KaKo OM ce MOCTHIJIO YBPCTO
TEOPHUJCKO yTeMeJbeme pana. Mmajyhu y Buay OBe YMICHHUIE, CMAaTpPaMoO Ja CMO Y T€OPHJCKOM
Ney TPYXKWIN JeTajbaH TPErJe] COLMO-UCTOPUJCKOT pa3Boja JaBHOCTH M HA METOJIOJIONIKH
KOpPEKTaH HAuWH, yKazajl Ha JOMHHAHTHE TEOpHje M MOJelie KOMYHHUIMpama KOju Ce MOTY
NPUMEHUTH Ha jaBHU CEKTOp, YUME CMO HAYMHWIHM MpPETJIe] J0CAJallbiX HCTPaXKHBAmHa O OBOj
TEMaTHIIM y CBETY M KoJI Hac. [IpeaMer cMo yrpKoc HHTEPAUCIMIIMHAPHOCTH M CJIOKEHOCTH, CBEIIN
U carjielajii TEOPHjCKU Ca TPU KJbYYHA aCHeKTa, KOMYHUKOJIOIIKOT, OPTaHU3aIMOHOT M IIKOJICKO-
MeIaroOmIKor. Y TEOPHJCKOM [Ny CMO TPHKA3ald M pa3jMuuTa CXBaTamba TEopeTHYapa KOju ce
0aBe OBOM TEMAaTHKOM Y CBETY U KOJ Hac. [ J1aBHM UEJHU MOTUB y MHCABY OBE AucepTanuje, 6o
je Ia yKakemMo Ha HeoJroBapajyhm TpeTMaH KOjeé OCHOBHE IIKOJIE MMajy y jaBHO] cdepH, naa
WCIIUTaMO W OTHMIIEMO MOCTojehn HAaYMH OpraHM30Bama U OCTBapHUBama OJHOCA ¢ jaBHOImhy. On
KJbYYHOT 3Hayaja je Owino otkpuhe Bumie moxaena [IP-a, yuja Ou mpumeHa Moria Aa yHamnpeau
KOMYHUKAIIMjy OCHOBHE IIKOJIE M HEHUX IWBHHUX jaBHOCTH. [IpHIMKOM KOHCTpYKIHjEe MOJena,
BOJMJIM CMO c€ UIejoM (DYyHKITMOHATHOCTH U TIPUHIIMIIOM HHTEPJICTIC/ICHIIN]E TIPH Y€MY CMO T U
HEIITO BHINE O/ OYEKWBAHOT JIONPUHOCA, OJHOCHO TIOHYAMIIM CMO MOJIEN KOjH PETYJIHIIE OJTHOCEe
Ha JIOKQAJIHOM H HalMOHAJIHOM HHBOY TIpM dYeMy C€ T[OIITyje MPHHIUI TO3UTHUBHE

HHTCpHGHCI{GHHI/IjG 1 CUCTEMATHYHOCTH.
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CmartpamMo J1a CMO OBOM JIMCEPTAIMjOM MPUKa3aIl camo ,,BpX JiefeHor Opera” u Hagamo ce
Ja CMO CTBOpWIM IUTaTGOpMy 3a aKaJeMCKy pachpaBy O THpoOJIeMaTHIM YIpaBJbamba
KOMYHUIIPAheM y OCHOBHOM 00pa3oBamy. AHAJIM30M pElIEBaHTHE CTPaHE KOMYHHKOJIOIIKE,
Me/IaronIke, TCUXOJIOMIKE W ApYyre JUTepaType, YTBPAWIH CMO KapakTep OJHOcCa ¢ jaBHOIINY
OCHOBHHX IIKOJIa, K0 jJaBHUX YCTaHOBA. YKa3aJld CMO Ha CIEIU(PHUIHOCTH IIKOJICKOT KOJIEKTHBA U
IIKOJIE Kao pajHe OpraHMW3anuje, Ka0 M Ha 3Ha4ya] KOMYHHKAIIMOHUX KOMITETCHIIHja MPOCBETHUX
pamauka. Ilomaszehn ox mpaBHUX akaTa W CTpaTEIIKMX JOKYMEHAaTa, yKa3ajdd CMO Ha 3Haudaj U
MoryhHocTu yHampehewa komyHunupama y oOpaszoBamy. AnHanmuzoMm Crpareruje pasBoja
obpasoBama y Penyomunu Cpbuju no 2020. roauHe, yTBpAUIN CMO J1a Cy CIab0CTH KOMYHUKAIIH]E
Yy OCHOBHHMM IIIKOJIaMa €BHJICHTHpaHE, ald U TO Ja Cy ojpeleHa pemiema TUX MpodiieMa yBEeK
HEMajy BHJJBMB Tpar. Bepyjemo 1a cMO Ha ajgekBaTaH HA4YWH NPEACTABWINA CKHUILy TEOPHUjCKE H
IpakTH4HEe cBpXe ojHoca ¢ japHouthy (Public Relations) y Toj o6nactu. Bumecrpykom ctynujom
cllydaja OCTBAapHJIM CMO €MIHUPHUJCKH YBUJl Y METOJE IIaHWPamka, OPraHu30Bamba M OCTBApUBAHA
OCHOCA C jaBHOWINY TPaJCKUX W TPUTPAACKUAX MIKOJA, IPU YEMy CMO YTBPAMIU Ja LIKOJIE YHje
PYKOBOJICTBO MMa MO3UTHBHUjE CTAaBOBE MpeMa capalbHi ca MeAUjUMa, yjeJHO OMBa BUIJBUBH)E Y
jaBHO] cepu. McnuTuBameM CTaBOBAa W MHILBCHA 3aMOCICHUX Yy IIKOJama, pPOAUTEha |
NpeICTaBHUKAa MEIUjCKUX OIpraHu3alfja, IOILIM CMO JO0 BAXHHUX 3aKkibydaka. McTpaxuBaukw
3aJlali KOje CMO MOCTaBUiIu Omiu cy caenehu:
1. Ilpéu 3a0amax K0Oju CMO TOCTAaBUJIM J]a YTBPJAUMO Ja JIM IIKOJIa TIPU/aje JOBOJbaH
3Ha4aj OJJHOCMMA C jaBHOIINY M KakKO TO yTH4Y€ Ha YIJie[l O OCHOBHOIIIKOJICKO]
YCTaHOBH.
2. Jlpyeu 3a0amak KOju CMO TIOCTABWJIM IPEJ HAC j& Jla UCITUTAMO Ha KOjU HAYUH ce
yCIOCTaBJbajy AOOpH OJHOCH WIKOJIE ca jaBHomIhy, M Aa Ju cy rpahanm u
POAMTEIBH KAO JaBHOCT MH(POPMUCAHH O OpPraHU3AlMjH U BAaCHUTHO-OOPa30BHOM
pazny mKoJe.
3. Tpehu 3adamax KOju CMO TIOCTAaBHJM IPea HAC je OMO Ja HCIUTAMO Kako
3aroClIeH youaBajy uH(opMucaHocT rpalana, poauTesba U APYIITBEHE CPEAUHE,
1 1a i Ou 3ato Tpebdasno peneduHrcaTy MO OJHOCA C japHOIIhY.
4. Yemepmu 3ao0amax KOJU CMO TIOCTaBWIM j€ Jla HCTPaXUMO Y KOjO] MepHu
PYKOBOJICTBO Y IIIKOJIaMa TpHUaje 3Ha4yaj OJHOCHMA C jaBHOIINY, OJJTHOCHO KOJUM
IpaBHUM aKTHUMa Cy peryjaucaHu OJHOCH C jaBHomthy (3amociieHuMa,
poanTesbUMA, JIOKATHOM 3ajeTHUAIIOM) M Ja JIM T€ aKTMBHOCTH Yy IIKOJH 00aBjba

TUM WU TI0jeANHAII.
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5. Ilemu 3adamak ¥Oju CMO TIOCTAaBWJIM j€ Jla HUCTPOXUMO Ja JIH YCIEH

OpraHu3alMOHUX aKTUBHOCTH IIKOJIa JIOCTHKE JKEJHbCHU MO3UTHBAH MTyOIUIUTET Y
MeIjuMa.

lllecmu 3a0amax KOju CMO TNOCTaBWIM je Ja UCTPaKUMO Jia JId je Y OKBHUPY
IIPOjJEKTOBAHOT MoOJIela YCIOCTaBJbala, pa3BUjaba U OJip)KaBamba OJHOCA C
jaBHOmhy mpenBuleHa KOHTHHYHMpaHa capaama ca crhenujanu3oBanuMm [P

opraHuzaljama.

v IMPOHAIAXKCHY OATOBOPa aHAJIMU3UPAIIM CMO CTABOBC U MUILJbCH:A POAUTEIbBA, 3aII0OCIICHUX

y oOpa3oBamy M MPEICTABHUKA MEIUJCKUX OpraHu3anuja. YTBPIWIM CMO jake M ciiade cTpaHe

TPEHYTHOT HAuMHA OpraHM3alMje OJHOCa C jaBHOIINY OCHOBHUX WLIKOJA W MOTBPAMIU IET O]

YKYIIHO LIECT MOCTaBJbEHUX XHUMOTe3a. EMIUPHJCKUM HCTpa)XMBamke CMO JIOLLIU 0 onpeheHux

3aKJbydJaKa:

Y OCHOBHUM IIKOJaMa C€ HE BpIIC IUIAHCKM M CHUCTEMaTHYHO ITPOMOTHBHE
aKTUBHOCTH.

He Bpmu ce Ha oaromapajyhem HHBOY MpOIEC YCIIOCTaBJhbama, pa3BHjama M
0JIpXKaBama OJIHOCA C jaBHOIINY Ha peJlalyju 3aroCIeHN — POJAUTEIh —TIPEJICTABHUK
MEIMjCKe OpraHu3aluje.

[lojenuue mkone ycnen cnabuje capaambe PYKOBOJCTBA ca MpeACTaBHUIIMMA
MEIMJCKUX OpraHM3anrja HEe JOCeXKY BHJBHBOCT M TIO3UTHUBAH ITyOIUIUTET Y
jaBHO] cepn.

[lIkone rpage m moBehaBajy yriea, moceOHO Mehy poauTespbuMa yY4eHHKa Kao
Haj3HA4YajHH)O] IWJbHO] JaBHOCTH, IyTeM OOpAa30BHHUX pe3yiTaTa KOje MOCTIKY
YUEHHIIH [IKOJIE.

VY TOM cMuCIy HACTaBHMIIM MMajy 3HauajHy YJIOTY jep Jajy NMpuMep YYeHULIUMA U
Ha TOj OCHOBH C€ IMOCTENEHO TPan YIieI.

To poka3yje 3Hauaj MHTEpaKlMje U HHTEpHEPCOHAIIHE KOMYHHKAlUje Ha
MUKPOAHAIUTUIKOM HUBOY.

[llkome Ha Taj HA4YMH IIKOJE jadajy TOBEPEHE APYIITBEHE CPEAMHE y KOJO]
(GYHKIIMOHUIITY.

[Ikoncku pe3ynraTd 3axTeBajy 00Jby MEAM]CKY IPOMOIM]Y NpPU YEMYy C€ BUAU
ynora [1P-a u Ha cpenbemM, OpraHu3alMOHOM HUBOY.

[IpencraBHUIM Menuja BUIE CBOjy YJIOTY Y TOME.

[IpenacraBuunm Menuja, poOAUTEIbH M 3aMOCIICHH MOpKaBajy uaejy yBohema I[1P-a

Yy OCHOBHE IIIKOJI€ JEp j€ TO Y JABHOM HUHTEPECY.
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e lcnuranuum Buae ynory MuHHCTapcTBa MPOCBETE y KOOPAMHAIIMJU THX OJHOCA

nipu yemy llIkosicke yripaBe numajy BaKHY yJIOTYy.

HcnutuBameM cMO MOTBPAMIM 5 0Jf YKYNMHO 6 MOCTaB/beHUX Xumnotes3a. [oTBpamau cMmo

XHIOTE3y Ja IIKOJE KOje He MPHUAajy JOBOJbAH 3HAUA] YCIIOCTaBJbakhy, Pa3BUjalby M OJPKABAKHY
KBAJIMTETHUX OJIHOCA C jaBHOIIhy, Kao TMOCJEAMIly TOra HMMajy He3aJo0BoJhaBajyhu yriem y
JIPYIITBEHO] CPEAMHH Y K0joj menyjy. To moka3yjy 3Ha4ajHE pas3jiMKe y CTaBOBHMA 3alOCICHUX U
poauTtespa. Hajeeha oncrymama ykazana cy ce koa Ol ,,Kocrta Tpudrosuh® u O ,,Cetn Capa“,
[P YeMy je PYKOBOJCTBO IpPBE ILIKOJE€ BUAJbUBH]E Y MEAMjUMA, MMa IpeaBuleHy capaamy ca
MeaujuMa M JOKYMEHTalMjoM JoKa3yje Ja mnocBehyje naxmy IIKOJICKOM MapKeTUHTY H
MEHAIIMEHTY.

Takohe cMO MOTBPAMIIN XUIIOTE3Y J1a YKOJIMKO CE OJJHOCHMA C jaBHOIINY Y OCHOBHO] LIKOJIH

npuaaje Heojaronapajyhu 3Havaj, OHAA jeé HEONXOJHO YCIIOCTaBUTH M pa3BHUjaTU Ty (QYyHKUHU]Y
jaBHOT JielloBama MIKOJIE, a OJrOBOPHOCT 3a TO CHOCH HEHO pYKOBOACTBO. IIpencraBHMIM
MEJIMJCKUX OpTaHu3allrja ¥ POJIMTEIbH youaBajy moTpedy 3a 60Jp1MM HHPOPMUCAHEM.

[loTBpAMAM CMO XHUIOTE3y JAa pPOJAUTEbM YYEHMKa II0Ka3zyjy Ja Cy HEI0BOJBHO

WHOOPMHCAHH O paay IIKOJIe, BaCIUTHO-OOPa30BHUM, OPraHH3AlMOHUM ¥  TIOCIOBHUM
WCKYIICHUMa Ca KOjUMa Ce CyouyaBajy HACTAaBHHUIIM W PYKOBOJCTBO, T€ Ja HHUCY YCIOCTABJHCHH
KBAJIMTETHHU OJIHOCH C jaBHOIIhY.

[loTBpAMAM CMO XMIOTE3y Ja Cy 3aloCiI€HH y OCHOBHO] IIKOJM YOUWIH MpoOieM

He/0BOJbHE MH(pOpMHUCAHOCTH TpahaHa O HEHOM pajay, IPBEHCTBEHO POJWTEIhAa YUCHHKA, KAO U
JPYLITBEHE CPEIUHE Yy K0jO] Jeiyje, T€ jeé HEONXOJHO IMPOJeKTOBATU WU peAepUHHCATH MOJIEN
0JIHOCa C jaBHOIIhy y CcKjaay ca cnenuuIHOCTUMA MOjeIMHAYHE OCHOBHE IIKOJIE M PYIITBEHOT
OKpYXema y KOMe je MO3UIMOHNpaHa Kao BaCIUTHO-00pa30BHA YCTaHOBA. Y CKIIAy ca THUM, JAJIH
CMO CBOj JOTMPHUHOC Yy OCMHIIJbaBamy Buie Mozena [IP-a y mkoslama ka0 M MOJEN KOjU 11aje
MIPOXOJIHOCT UH(pOpPMaIHja 0] OjeJUHE IIKOoJIe 10 MHUHHUCTAapCcTBa, OJTHOCHO 01 MUHHKCTapCTBa J10
CBake LIKOoJIE y3 ydeurhe npeacTaBHUKA MEINJCKUX OpraHu3aluja.

HOTBDHI/IJ’[I/I CMO XHUIIOTE3Y Ja he Outn AOCTUTHYT KCJbCHHU IIO3UTHUBAH HY6J'II/IHI/ITGT,

OJIHOCHO oAroBapajyhu yrien mkose mel)y poaurespumMa yueHUKa, Kao Uy APYIITBEHO] CPEAUHU Y
KO0JOj Jienyje, aKko y IIKOJM MOCTOjU MpaBHUM akTUMa cucreMmaru3oBaHa ¢yHkmuja [IP menaiepa,
WJIU TIOCE0HO 3aIy’KEH T0jeMHAI] UM TUM 32 YCIIOCTaBJhakhe, Pa3BHjaAE U OJPKABAKHE OTHOCA C
jaBHouthy. Ol ,,Muxajno Ilynun* u3 Berepuuxa u Ol ,, Kocta Tpudxosuh” umajy sehu yruen
y OuKMMa poJMTEsha, jep IpBa IIKosia uMa Tum 3a uHPoOpMUCamEe KOJU MyTeM cajTa oOaBelITaBa

poauTeba O CBUM JClIaBalbUMa.
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VY npyrom ciydajy je TUPEKTOpP IIKOJIE Ta] KOJU MH(POPMHIIE POJAUTEIHE U OCTAJIC IUJHHE
JaBHOCTH, IIITO TE€HEPATHO J1aje TTO3UTHBHE €(DEeKTE U TPayl YIiiea IKoJe. Y TBPAWIA CMO Ja IIKOJIe
He npeasubhajy capaiamwy ca cneuujanuzoBaHnuM [IP arenuujama nako mHojeJMHU AUPEKTOPU HE
UCKJbYUy]y MoTyhHOCT Kopuiihema ycinyra npodecuoHanana 1no notpedu. Y cTaHOBUIM CMO J1a je
JBOCMEPHU CHMETPUYHU MOJIE] OJHOCAa C JaBHOLINY IOTOJAHO OPTraHW3allMOHO PEIICHE jep
npeAcTaB/ba (QYHKIMOHAIAH MOJEI U OCHOBY KOjy O Tpebano yremesbutd. OCUM TMpHUHIUIIA
JIBOCMEPHOCTH, Tpebasio OM YBaXHWTH TNPUHIMII MTO3UTHBHE HHTEPJCTICICHIN]E U PAaBHOTEXKE.
[llkome 6m y TOM moryienmy Tpebaio Aa u3BpIIC ycKiIahuBame JAOKYMEHTANMje KAa0 W Marbe
ycknahuBame opranusanyje paaa y3 ydenihe [lIkosncke ynpaBe u MuHucTapcTBa MpoCBeETe.

[TuTama K0ja cMO OTBOPHJIM OBUM UCTpaKUBameM cy: komnereHnuuje [1P —a y obpazoBamy,
pa3Boj U yHarpeheme IIKOJICKOT cajrTa Kao MHTEPHET Mpe3eHTaluje, nHpopMucame MpUIlaJHUKA
Pa3IMYUTHX TUIIOBA JABHOCTH O IIKOJICKAM aKTHBHOCTHMA, aKTUBHU]E YKJbYUHBAE MPEACTaBHUKA
MEIIMJCKUX OpraHu3alyja y paj IIKoja, CTBapame miargopMe 3a MOJPIIKY pa3BOja IIKOJCKHX
yCTaHOBAa y CKJIaJy Ca CaBpPEeMEHHM IHJbeBUMa oOpa3oBama. HoBu mpucTyn koju je moTpebdaH y
obOpasoBamy, npema CtpaTeruju mojapasymeBa Ja je cucteM oOpa3zoBama ,,0TBOPEH Ka CIIOJbHOM

554
cery“*%®

U J1a je moTpedHa ,MHTEpaKihja ca OKpykemeM' . BaxkHy yiory y mporecy pasBoja
CTpaTeUIKMX pelanyja MpemMa HalleM MOJEIYy HWIpa YIpaBO PYKOBOJCTBO INKOJIE Koje Tpeda
OCHXHTH W TIOAPKATH BEPTHKATHO W 0703r0. [lupexTop mikoiie mim ocoba KOjy OH 3alyXxH,
OCTBapyje 0OJJHOCE C jaBHOCTUMA Ko IITO Cy HACTABHUIIM M JIPYTH 3allOCIICHH, POJIUTEIbH YUCHHKA,
MIPEJICTaBHULIM BJIACTH, PEryaaTopu U npodecuoHaaHu KomyHukaTtopu. Hammm mozenom Ou ce
jaJaie Be3e U penanuje ca okpyxemeM mrto y Ctpareruju passoja oopazosama 10 2020. rogune u
CTOjU Kao 3HayajaH Wb yHampehema: ,,JJauame ymore opraHa ympaBibamkba y YCIOCTAaBIbAY
JBOCMEPHUX BE€3a BACIMUTHO-OOPAa30BHUX YCTAaHOBA W JIOKAJIHE cpeauHe W poautesba. OBo Ou
Mopajia OuTH OCHOBHA (YHKIMja OpraHa yopaBjbama y LUJby yHampehuBawma BaclHUTama U
oOpasoBama Jele U3 J1aTe JIOKAIHE cpez[HHe“4gg. OcuMm TOra mojacTuiiao OM ce€ TUMCKH paj U
nHTepaknuja. CMarpamo fa 6u ce HammM permiemeM, yBohema Tuma 3a oHOCe ¢ jaBHOmIhy jadana
JBOCMEpHA capajimha ca JIOKAITHOM 3ajeTHUIIOM U ITPOMOBHCaje aKTUBHOCTH Ha MOJbY 00pa3oBama.
Te aktuBHOCTH Cy mOTpeOHE u3 Buiie pasjora. Y CrTpaTeruju je HUCTAKHYTO Jla je€ MIKoJama
notpebHa Beha ayTroHoMMja, TIpM dYeMy ce€ TojpasymeBa [na: ,AyTOHOMHja YKJbydyje
YCIIOCTaBJbake 00OTAaTUX JABOCMEPHUX OJTHOCA capajme n3Mel)y MIKoJie M JOKaTHOT OKpyXema. To
noJipasyMeBa MOOWJIM3AIM]y CBHX JIOKAIHUX COLHMjATHUX TapTHepa y Wby yHampehuBama u
BaCIUTHO-0OPA30BHOT pajia IIKOJIC W JIOKAJTHE 3ajeTHHIIE, KOPHIINEHE PACTION0KHBHX JIOKATHHX

0o0pa3oBHUX pecypca (IIPOCTOPHUX, MPUPOJHUX, KYJITYPHUX, UHCTUTYLHMOHAIHHX, JbYICKUX) U

498

JHoxymenr ,,Ctpateruja pa3Boja oopasoBama y Cpouju 10 2020. rogune”, cTp. 4.
499

On. mur. crp. 10.
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OCTBapHBAKE PA3HOBPCHUX 3aj€THUYKHX AKTHBHOCTH IIKOJIE M JIOKAJTHE CPEIWHE: KYATYPHHX,
COILIMjaJTHUX, €KOJIOMIKMX, CIOPTCKHX, XyMaHUTAapHUX, MPHUBPEAHUX (HAPOUHTO Kaga Cce€ paad O
CPEIbEeM CTYYHOM 06pa:~:013aH)y).“500

Ham mozen ume y mpuiior pa3Bojy T€ ayTOHOMH)E jep jada penaryje IIKOJIe ca HEHUM
[UJBHAM JABHOCTHUMA. CHIPYYFAYUMA, PecyImopuMd, 61ACHUYUMA KANUMANA U KOpucHuyuma. Y
Crpareruju je MCTaKHYTO Ja je capajmba ca poAuTebUMa Y4YeHMKa Jiolma U Ja Ou je Tpedaso
yHarnpemuTH: ,,Capaama MIKoJie ¥ TOpOJHIle HUje Oa3upaHa Ha MApTHEPCTBY, JOMUHHUpPA CTapu
KOHIIETIT KOju ce BehmHOM cBOOM Ha WH(MOpPMHUCAE POANTE/ha U KOMYHHUKAIHM]y KaJa ce jaBe
npobnemu. [lIkorne cy BenmukuMm nenoM u3ojoBaHe (3aTBopeHe y cebe), Mano capalyyjy ¢ apyrum
06pa30BHIM, KyITyPHHM H HaydHHM yCTAHOBAMA M C JIOKAJIHOM CaMOYIIPaBoM. "}

Hammm uctpakuBameM CMO YTBPIFIIN JIa IPUTPAJICKE IIKOJIE HUCY TOJHMKO 3aCTYIJbCHE Y
MeIMjuMa KO TpaJICcKe IIKOJIe. 3aTO je BaXKHO Ja IKoyie uMmajy no0py MHTepHeT mpe3eHTaujy,
Kako Ou mpuBykJje mrto Behu Opoj rpahana, yuume Ou ce OHU MPABOBPEMEHO MHPOPMHUCATIU O paay
u pesyararuma. I[lpurpanacke mkone Om myrem koopauHanuje pana IlIkonckux ympaBa mmane
,,IPOXoHOCT" m Owie Ou BUAJBMBHje Y JaBHO] cdepu npumenom wmozena I[IPOJIA3. o
[pe/ICTaBHUKA MEIMJCKUX OpraHu3anuja OM Ha Taj HAUYMH JaKIIe JoJia3uie HHpOopMaiuje o
aKTyeITHOCTHMMAa OCHOBHHX IIKOJa BaHTPAJCKUX cpeamHa. Ha kpajy, ca uaejoM O OCHHBamYy
Jeounuye 3a capaowy ca meoujuma unu muma 3a ooHoce ¢ jasHowhy yHyTap MuHHCTapcTBa
MPOCBETE, HayKe M TEXHOJIOMIKOT pa3Boja Pemybmuke CpOuje y MOTIIYHOCTH OM CE€ OCTBapHIIH
nnJbeBH 3anpranu CTparerujom oOpazoBama Kao M MPOMOIIMja CTama M TPEHI0OBA Y 00pa3oBama.
%02 Opa jemuHuia 6u Tpebdano na Oymae moOpo opraHM30BaHA M3 BUIIE pasjiora. Jegan o1 mux je TO
ITO je MOTpeOHa MpOMEHa MEIUJCKOT IHUCKypca O oOpa3oBamy. Y TOM KOHTEKCTY mpeasuba ce:
,Pa3B0j Mepa 3a MPOMEHY MEJIMJCKOT OJHOCA IpeMa 00pa3oBamy. Tpakutu 1a 00pa30BHU MpOrpam
IIOHOBO J100Mje Taj CTaTyC Ha HauuMoHaIHO) TeneBusuju; MII Mmopa BoauTH pauyHa o TOME Kako ce
0 oOpa3oBamy H3BEIITaBa y MEIWjUMa, Ta j€ HEOMXOJHO Pa3BUTH Taj aCMEKT M CIICLHjaTHO
eaykoBany oco0y y MII 3a miaHCKO M CHCTEMAaTCKO (a He €KCIIECHO ) M3BEIITABAKE O 00Pa30BaAkY Y
MeIIMjuMa, TOTOTOBO 3a TaKO3BaHW KPWU3HU MEHAIMEHT (CHUTyallHje Kajaa ce JelniaBajy MmoBpee,
Hecpehe, 3710ynoTpede u Apyru 030MIbHU MPEKPIaju y OKBUPY MIKosa U dakynTeTa). [lotpedHo je
OCMHCIIUTH Pa3IMuUTe MeXaHu3Me Koju he mpomoBucaTu 00pa3oBame U BACIIUTAE Y jaBHOCTI/I.“503

VYcnocrasipame [1P-a y 06pa3oBamy cMarpaMo BeoMa KOPHCHOM MHOBAIMjoM Koja he Outu

nmoTpebHa MIKoJama Koje TeXe CTBapamy APYIITBA 3HAKA.

500
501
502
503

Omn. nut. ctp. 12.

JHoxyment Ctparteruja pasBoja oopasoBama y Cpouju mo 2020. roquse, crp. 35.
HUcro, ctp. 40.

HUcro, ctp. 48.
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13. IPUJIO3U

13.1. Hpuor 1. [lutama 3a uHTEpPBjy ca HayeaHukoM Ll koJicke ynpase

Ca xonMKO IIKOJIa, KOje ce Hajaze y okBHpY JyxHoOaukor m CpeMCcKOr okpyra oOaBJbaTe
KOMYHHUKAIIM]y U OCTBapyjeTe capaamy?

Jla nu cTe Ha4yelHo 3aJ0BOJbHU WM HE, KOMYHHKAIjOM Ca IIKOJICKUM PYKOBOJICTBOM?

Jla nm cTe 3a0BOJBHH MOCcTOjehoM capamboM IIKOJICKE yIpaBe ca MPeICTaBHUIINMA METHjCKIX
opranmzamuja? (IIpomena edekata ocTBapeHe capaame, KOHTAKTH Ca  MEAH)CKH
MpEeACTaBHUIIUMA, YTHCIIH O Capajbi, y YeMy capajiiba MOXKe Ja c€ yHanpeam?)

VY kojuMm cuTyalnujama Hajuenrhe ucrynare y MeAujuMa HUCIpe]] IIKOJICKE yIpaBe W J1a JIu CTe
3a/I0BOJbHH MPEJCTABJbEHUM MEIAMJCKUM caapkajuma’?

Jla nu cTe 3aI0BOJbHU MEIUjCKUM IPEICTABIhaAhEM IIKOJICKHX YCTAHOBA M FbeHUX 3aM0CICHUX?

Jla mm je To peasiHa ciuka u3rpal)eHa Ha OCHOBY YHHCHHIIA U TIPaBUX MHpOpMarmja?

OpranusoBame 0HOCA ¢ jaBHOIIY Y OCHOBHUM HIKO0JIaMa
Ko je na HuBoy mxosicke ynpae Hosu Can 3amykeH 3a ogHOCe ¢ jaBHOIITNY?
Jla 1 mo Bamem MUNUBEHY MOCTOjU WM HE IOCTOjU MOTpeda 3a OpraHu30BamkEM OJHOCA C
jaBHOIIhy Y OCHOBHUM IIKOJIama?
Koje cy ocobe HajxkomIieTeHTHH]€ 3a 00aB/bakbe TUX AKTUBHOCTH y OCHOBHUM Ikojiama? (Omnuc
pEeasTHOT CTama, Ja JIM aKTUBHOCTH OpraHU3yje MOjeANHAI] WJIH j€ TO TUMCKH Pal, KO je 3ayKEeH
3a TO, KO Cy WIAHOBHU TUMa U KaKBE Cy lbMXOBE KOMIICTCHIIH]E)
Jla 11 Ou Ha MOJBY OpraHM30Bama OJHOCA C jaBHOIINY Tpebano jJa MOCTOju KOMYHUKAIIMOHA
ctpareruja? (Kako ce npenBuhajy u oprannsyjy akTUBHOCTH y TOM I0JbY, TpenBuha jm ce To
HEKHUM JIOKYMEHTOM, Ha KOjU MEePHOJI Ce TUIAHNPAjJy aKTUBHOCTH, KPATKOPOYHHU WJIH JTYTOPOYTHH,
Jla JI1 c€ KopucTe crpaTteruje wiu ce Bpu ad hoc)
Uwujn O6u 3agaTak OMO /1a je OCMUCIH U J1a YY€CTBYj€ Y IbeHOM (OpPMHUpamY U CIIpoBOhemy?
Jla n1u je mKojamMa moTpedaH CTpy4dmak 3a OJHOCe ¢ jaBHOIIhy Koju OW ympaBJbao
KOMYHHKAIIMjOM Ha CBHM HHBOWMA M Y3 MNPUMEHY KOMYHUKAIIMOHUX M MapKETHHIIKUX
cTpareruja paauo Ha yHampehemwy capagme ca Memujuma y nuiby noBehama yrieaa
3aroClIeHUX U yHarpehemy "nmuna" mkose?
Omnwumute kako Buaute ynory I1P-a kao mocpennuka n3mel)y MIKoJICKe OpraHu3anurje U HbEeHUX

UJHHUX JABHOCTH?
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Ha nu je npema Baiioj nponienu noroguuje Aa ¢pynkuujy [1P-a y mkonu Bpimm nojeauHan win
TM?

Jla nu Oum jaBHOCT Tpebaso yrmo3HaBaTH OCUM Ca OCTBAPEHUM pe3yliTaTUMa paJa yYeHUKa U
3aIl0CJIEHUX U €a IOCIOBHUM HCKYLICHMMa PYKOBOJCTBA M OCTAJIUX 3allOCIEHUX, HA KOJe Ce

Hawla3d y peaJlHUM U KpU3HUM yclIoBUMA paja?

OcTBapuBame 0HOca ¢ jaHouhy
Jla 1 mpema Barmem MHIUIBEHY IIKOJIE KOje Cy pa3BHIIe JOOpe OJHOCE ca MpeACTaBHULIMMA
MEIMJCKUX OpTaHu3alrja uMajy U 00Jby penyTalnjy ¥ UMHII Y CBOJOj CpEIUHU?
[lIta 6u mo Bama Ouna 1o0pa MHTEpHET MPE3EHTAIIN]ja MKOJICKE YCTaHOBE?
Koja je ynora ponurespba y Kpeupamy JaBHE MPECTABE O IIKOJICKO] YCTAHOBH?
Koja je ymora HacTaBHMKA M OCTaJIMX 3aMOCICHUX Yy KpEHUpamy jaBHE MPEJCTaBE O IIKOJICKO]
yCTaHOBU?
Koja je ymora MunucrapcTBa MpOCBETE Yy Kpeupamy jaBHE NPEACTaBE O IIKOJCKUM

ycTaHoBama?
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13.2. Ipuior 2. Intama 3a MHTEPBjy ca MPeICTABHUIIMMA PYKOBOJACTBA OCHOBHHX

1.

HIKO0JIa

KakaB je Bam HauenHu cTaB mpeMa OpraHu3oBamy OJHOCA C jaBHOLINY y OCHOBHO]
IIKOJI, OJHOCHO TpeMa 3aroCiieHNMa, POJUTEbUMAa M TPEACTABHUIIMMA MEIHMjCKUX

opraHuzarmuja?

OpranusoBame 0HOCA ¢ jaBHOIIhY OCHOBHMX LIKO0JIAa

2.

3.

Kaxkgo je Bamie 1u4HO HCKYCTBO Yy OPTaHH30Bamky OJHOCA C JaBHOIINY Y IIKOJIHU U KOJ€ CBE
ocobe ce 0aBe THMM aKTHMBHOCTHMA Y IIKOJH W Ja JIM UM TO Claja y PEIOBHE DPajHE
IyKHOCTH?

Jla 1 ce aKTUBHOCTH Ha TI0JbY OPTraHU30Bamka OJTHOCA C JaBHOIIhY mutanupajy?

OcTBapuBam€ 01HOCA ¢ jaBHOLIRY OCHOBHHUX IIKOJIA

4.

10.

11.
12.

Jla mu cTe 3a70BOJPHM KOMYHHUKAIIMjOM 3allOCICHUX paJHUKa MpeMa pPOIUTEeIbUMa Kao
MpeCTaBHUIIMMA IUJbHE jABHOCTH?

Jla nmu cte 3a10BOJbHM MOCTOjehoM capaamoM ca mearjuma’?

Jla nmu cte 3am0BoJbM TOCTOjehoM pemyTanujoM Kojy IIKOJe uMajy Mehy poauresbuma,
HACTaBHUIIMMA W TIPEACTAaBHUIIMMA JIOKATHUX BIIACTH?

Ja nu je mkoysiama mOTpebaH CTpydmakK 3a OJHOCE C jaBHOIIhy Koju OM yIpaBJhao
KOMYHHKAIIjOM Ha CBHM HHBOMMAa W y3 NMPUMEHY KOMYHUKAIIMOHUX W MAapPKETHHIIKHX
cTparervja paauo Ha yHanpehemy capaame ca meaujuMma y by moBehama yriena
3aroClIeHUX U yHarnpehemy "nmuna" mkose?

VYKOJIMKO CTe Ha MPETXOIHO MMHUTAKE OATOBOPHIIH ITOTBPIHO, OMHUIIUTE KAKO BHIUTE YIOTY
[1P-a y mxonun?

VY3umajyhu y o03up cBe m3a3oBe U CHeHU(UYHOCTH IIKOJCKE OpraHu3aiuje, KakBe
koMmrereniyje 6u 1P y mkonu tpebano ga uma?

Jla nu Ou jaBHOCT Tpebaio yIo3HaBaTH OCUM Ca OCTBAPEHUM pe3yITaTUMa paja yueHUKa
M 3al0CJICHUX W Ca IMOCIOBHUM HCKYIICHMMa PYKOBOJCTBA M OCTAJMX 3alOCICHHX, Ha
KOje ce HaWjIa3u y peaHuM M KPU3HUM yCIOBHMa paja?

Ja i Ou kopucTuim yciyre cnenujanuzoane [1P arenmuje?

Jla nu je npema Bamoj npouenu noroanuje aa ¢pynkuujy 11P-a y mkonu Bpuim nojeauHag

WA TUM?
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13.3.1Ipuiior 3. YNUTHHK 32 3aM0cjeHe Y OCHOBHUM IIK0JIaMa

IlomrroBane Kojere,

[Ipen Bama ce Hana3u aHOHUMHU YIIUTHUK KOJUM KEJIUMO J1a MIPUKYIIUMO MOAATKe KOju he
OuTH yHnoTpeOJbeHH UCKJBYYMBO 3a U3padAy JOKTOPCKE IUCEpTAlMje O OPraHu30Bamy U
OCTBapUBamwy OJHOCa ¢ japHOIINY OCHOBHUX 11Koia y Penmyonunu Cpouju.

AHKeTHpame ce CIPOBOIM paad YTBphHBama HAYMHA HA KOJ OCHOBHE INKOJIC PEaln3y]jy
olHOCe C jaBHoumhy M oOCTBapyjy MHTEpakU{]y ca MpUNaJHULMMA LWBHUX JaBHOCTH:
HACTaBHUIIMMA, POJUTEIbUMA YUECHHUKA U MTPEICTABHUIINMA MEIMjCKIX OpTraHu3aIuja.

Monumo Bac nma momyHuTe OBaj aHOHMMHH YIIUTHHUK Tako IITO heTe 3a CBAaKO NHUTamke
3a0KPYKUTH caMO jefaH Opoj Mopea KeJbeHOr oAroBopa. Momumo Bac nma Hajnpe 3aokpyxute
MOJIATKE Y MPBUX MET CTaBKU KaKo OMCMO MMAaJTH MPENH3HE MOJIAaTKE.

1. oa: 0) KEeHCKH

a) MyLLKH

2. Oopa3oBame:

a) OCHOBHA IIKOJa

1) MacTep

3. T'oauHe KUBOTA:

4. Paguu cTax:

5. Paano MecTo:

a) MOMONhHO MM TEXHUYKO 0CO0JbE

0) cpenama mKoJa

h) cneumjanuzaruja

a) 1o 30 roguHa

B) 41-50 ronuna

a) 10 5 roauHA

B) 11-20 ronuna

0) HaCTaBHUK

B) BHIIIA IITKOJIA r) Qakyarer

€) Marucrparypa K) JIOKTOpaT

0) 31-40 rogunaa

r) Bumie o1 50

6) 6-10 roguHa

r) Butie o1 20

B) CTpy4Ha ciiy»x0a

I') PyKOBOJICTBO (IUPEKTOP, HOMONHUK AUPEKTOPA, 3aMEHUK JUPEKTOPA, CEKPETap IIKOJIE)

6. HpoquTajTe caenehe TBPAIHLE U IMMPOUCHUTE CTCINCH Bamier ciarama ca libMMa Te

3a0Kpy:kuTe Opoj ox 1 10 S npu yemy je 3Haueme OpojeBa cienehe:

1. yomte ce He claxkeM;

4. cnaxkeM ce;

2. He ClIaXKeM ce;

3. HEMaM MHUIJLEILE,

5. MOTITYHO C€ CIIaXeM;

¥Yrien u penyranuja oCHOBHe LIKOJe y APYIITBEHOj CPeIMHH
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mkona y Cpbuju

1.

OcHoBHa mkoysia Oum Tpebamo na Oyme OArOBOpHA M
yrieqHa yCTaHOBA y CBAakoOj JAPYIITBEHO] CpEIUHH,
I'PaJICKOj, MPUTPAACKO] UIH CEOCKO].

1

2345

VYrinen koju OM OCHOBHA ImIKoja Tpebano na mma mehy
poauTebUMa YYEHUKA, CTUYEC Ce HMCKJBYYHMBO HA OCHOBY
OCTBApEHUX pe3yliTaTa y BacCHUTHO-OOPAa30BHOM paay
HaCTaBHUKA U YUCHHUKA.

CBu 3amociieHW, Ha 4Yely ca pPYKOBOJCTBOM MIKOJE
Tpebano Ou Ja pa3BHjajy U OJp)KaBajy A0OpYy penyrauujy
0 YCTaHOBH.

CmartpaM aa Moja IIKOJa UMa UMa J100ap yrien y CBojoj
JIOKAJTHO] 3ajETHUIIH.

Menuju (TeneBusuja, mMITaMIa, pajuo M WHTEPHET) IMpaTe
paa u obaBelTaBajy jaBHOCT O MMOCTUTHYTUM pe3yaTaTuMa
YYCHHKA, HACTAaBHUKA M PYKOBOJICTBA MOj€ IIKOJIE Y OHO]
MepH y K0jOj je TO TOTpeOHO.

Memuju pompuHOCce Kpeupamy go0pe pemyTainuje o
YCTaHOBH y KOjO] caM 3aI0CJICH/Ha.

CBUM 3aIOCJICHUM paJHUIIMMA Y MOjO] IIKOJH j€ jacHO
KaKo ce cTuye u nosehasa pemyranuja y IpymTBy U TO j&
y LIKOJIM jacHO AeduHMcaHO U peryiaucaHo. (CBecraH/Ha
caM Ja je Moje IIOHalllalbe MpUMep YYEHUIUMA,
pOIUTEIbMA B KOJIeTama.

[llxoma koja wMa pno0Ope oxHOCE ca poAWTE/HUMA U
MpeCTaBHULIMMA MEJHUJCKUX OpraHu3anuja umMa u 0oJpu
yIiea y ApyUTBEHO] CPEAUHU.

HNudopmucanocT poaurTesba 0 paay LIKoJIe

9.

Cnaxere M ce ca TBPAKOM Ja Cy CBH POIUTEJbU
noajeqHako MHGOpMUCAHUM O pe3yinratuma pana Bame
Kosie?

10.

Crnaxere U ce Ja IIKOJIa CapaJboOM ca MEIUJUMa MOXKE
na jponpuHece nosehamy HHPOPMHUCAHOCTH POAUTEIhA?

11.

Cmarpare 11 na Ou OOjeKTUBHA M IpaBOBpeMEHa
MHQOPMHUCAHOCT pPOAWTEshA JonpuHEna U mosehamy
3aMHTEPECOBAHOCTH 32 Paj MKoJe?

12.

Cwmarpare 11 n1a 3anociieHu y Bamnoj mikonu pasBujajy u
HEryjy pasiauuure oOJMKe akKTUBHOT ydeurha pojauTesba y
KUBOTY IIKOJE (OTBOpEeHa Bpara, yueurhe poauTesba Ha
qacy uTa.)?

13.

CwMmarpare nu 1a 6u poautesbu Tpedano Aa Oyay yno3sHaTH
ca TIOCJIOBHMM HCKyINIelhbMMa Ha KOje  HaWjasu
PYKOBOJICTBO MIKOJIE W HEHU 3aloCiIeHH (HEHOCTaTak
MaTepHjaTHIX cpencrasa, MamaK pocTopa,
aMUHUCTPATUBHU 3aXTEBH HUTI.)?

14.

Pesynratn ydenuka w HacTtaBHHKa y Baioj mkonu ce y
JIOBOJbHO)] MEpPH JaBHO UCTHYY U IPOMOBHIILY, & MEJIUJU TO
aJICKBATHO IIpaTe.

15.

Cnaxxere M ce ca TUM Ja je IIKOJU MOTpeOHa
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KOMIIETEHTHa 0co0a uuju O 3ajarak Ouo Ja BpIIY
¢yukuujy PR-a, onHocHO mocpennuka usmelyy mikosie u
MEMJCKUX OpraHu3anyja ¥ ja MHGOPMHUILE POAUTEIHE U
LEJOKYIIHY JaBHOCT O CBUM aKTMBHOCTUMA, IUIAHOBUMA U
MOCTUTHYTUM pe3ylITaTHUMa paja yCTaHOBE, Y4YEHUKa U
HEHUX 3al0CIeHUX pajHuKa?

16. OyHKUM]Y MOCpPEeHUKa U3Mel)y MenujCKUX opraHu3anuja 12345
U 1IKoJIe Tpebasio Ou Aa BPUIM TUM 3aIIOCIIEHUX.
17. Caonmireme 3a jaBHOCT KOjy IIKOJa IIacHpa Mopa OUTH 12345

MoceOHO MPUIIPEMJBEHO W yOOIMYeHo na Om Omiio
IIPOTYMA4Y€HO Ha IIpaBU HA4MH.

18. [lIkoncka ympaBa Om Tpebago Ja wWMa KOOPAHMHATOPCKY 12345
(GyHKIM]y Y OpraHu3oBamy M OCTBApUBAKY OJHOCA C
jaBHOIThy OCHOBHMX ILIKOJa KOJE€ C€ Hajla3e y OKBUDPY
BCHUX HAJJIC)KHOCTH.

Yaora Meauja y opranu3oBamy U 0CTBapHBamby 0JJHOCA ¢ jaBHOIINY OCHOBHMX IIKO0JIa

19. [loctojehn HaumH wuHbOpMHCaka pOAMUTEIbA U IIHpE 12345
JaBHOCTH O aKTHMBHOCTMMAa U JEJIAaTHOCTUMA IIKOJIC je
(GyHKIIOHATIaH.

20. OcHoBHa 1mIkoya 6u Tpebano aa mMa mMojaepad cajt (Web- 12345

Site) Koju ce PeIOBHO aKypHPa U KOJU CBOJHUM HM3IJICIOM M
¢GyHKIMOHATHOWNY MpEe/ICTaB/ba KBAJIUTETHY HHTEPHET
IIpe3eHTAalll]y caBpeMeHe 00pa30BHE YCTaHOBE.

21. Cajr mxkone Ou Tpebano na je HNpUMaMJbUB LUIJbHUM 12345
rpynama (poIuTesbuMa, TIOCIOBHUM OpraHu3anvjama,
HaCcTaBHUIIMMA M MPOCBETHUM CITy)KOama) /1a je BU3yeIHO
nperJiesiad, ga oMoryhasa jaky HaBUTanujy A0 MOTPEOHUX
nH(popMaIrja 1 Ja penpe3eHTyje "uIeHTUTET IIKOJIE.

22, CMmarpare 1M ga je TelieBU3Mja HAJIIOTOJHUJU MEIHj 3a 12345
npoMonujy u npaheme pe3ynrara paja mKOJICKe YCTaHOBE
U BE€HUX 3aM0CIECHUX?

23. Crnaxere JI1 ce ca TBPIHOM Jla TeICBU3Mja Beh HEKOJIMKO 12345
rOJMHA YyHa3aJ CTBapa HEAJCKBAaTHY MEIM]CKY CIHUKY O
IIKOJICKO] YCTAaHOBU U H-€HUM 3all0CICHUM pajHuIuMa’?

24, Cmarpare 1 pga OM  NOPEICTaBHUIM  MEIUJCKUX 12345
opranuzamja Tpebano Bule na OyAay YKJbYUYEHHU Y
npaheme pa3Boja MIKOJICKE OpraHu3anmje?

25. CMmarpare 1 nma Ou mpaheme paga mikojie Oj CTpaHe 12345
MpeJCTaBHUKA MEMjCKUX OpraHu3annja AOMPHHENO Ja ce
"mpumeTe" MIKOJIE KOje KBAJUTETHH]C paJe OJl OCTAIHNX
IIKOJIA U3 OKPYXKema?
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26. Menujcka pomMo1uja KBQJIUTETHUX HIKOJICKHX 12345
opraHu3algja JonpuHena 0u yHamnpehemy KOMyHUKAI]e
IKOJIE ca  WEHMM  JaBHOCTMMa  (poauTesbuMa,
HACTaBHUIIMMA, TPEJCTAaBHUIIMMA CTPYYHE jaBHOCTH,
MpeICTaBHUIIMMA JIOKAJTHE CaMOYIpaBe, JOHATOPHMA,
CIIOH30PHMA UT]).

27. llomrToBaHu, YKOJIUKO UMATE MPEAJIOT YHANpehema capame IIKoJe ca poAUTe/buMa 1
MpeACTaBHUIIMMA MEIN]CKUX OpraHu3aliija y Mujby pa3Boja MoJielia 0JJHOCA ¢ JaBHOIINY
OCHOBHUX IIIKOJIa, MOJINMO Bac na ra usHecere:

IMomrroBane KoJsere 3axpasbyjeMo Bam ce Ha capaamu!
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13.4. Ilpujor 4. YNUTHHK 32 POAUTE/be YUeHHKA

[TomrroBanu poauTessy,

[Ipen Bama ce Hana3u aHOHUMHU YIIUTHUK KOJUM KEJIUMO J1a MIPUKYIIUMO MOAATKe KOju he
OuTH yHnoTpeOJbeHH UCKJBYYMBO 3a U3pady JOKTOPCKE IUCEpTAlMje O OPraHu30Bamy U
OCTBapUBamwy OJHOCa ¢ japHOIINY OCHOBHUX 11Koa y Penmyonunu Cpouju.

AHKeTHpame ce CIPOBOIM paad YTBphHUBama HAYMHA HA KOJU OCHOBHE INKOJIC PEaln3y]jy
OJIHOCE C jaBHOmINy W OCTBapyjy HHTEpaKIHjy ca TMPUNATHALNNMA [WJBPHUX JaBHOCTH:
HACTaBHUIIMMA, POJUTEIbUMA YUECHHUKA U MTPEICTABHUIINMA MEIHjCKIX OpTraHu3aIuja.

Monumo Bac nma momyHuTe OBaj aHOHMMHH YIIUTHUK Tako IITO heTe 3a CBakoO NMHUTame
3a0KPYKUTH CaMO jefaH Opoj Mopea KeJbeHOr oAroBopa. Mommmo Bac nma Hajnpe 3aokpyxute

MOJIaTKE y MPBE TPU CTABKE KaKO OMCMO MM MpEIU3HE MOIaTKE.

1. oa: a) MYIIKH 0) XKEeHCKH

2. Oopa3oBame:

a) OCHOBHA IIKOJa
0) cpenma IIKoOJIa

B) BHIIIA IIKOJIA

r) ¢akynrer

1) MacTep

h) cnenmjanuzanuja
€) Marucrparypa

&) JOKTOpat

3. F'onuHe KUBOTA: a) 1o 30 roguHa 0) 31-40 rogunaa

B) 41-50 ronuna r) Butie o1 50

4. Ilpouurajre cienehe TBpaAm-e 1 NpoueHnTe creneH Bamer ciaarama ca wuMa Te y Taden
3a0KpYy:KuTe camMo Opoj o 1 10 5 npu yemy je 3Ha4veme OpojeBa cieaehe:
1. yonre ce He crnaxem; 2. HE CIIaXeM ce; 3. HEMaM MUIJBEHE;

4. cnaxxeM ce; 5. MOTITYHO Ce ClTaKeM;

¥Yrien u penyranuja oCHOBHe LIKOJIe Yy APYIITBEHOj CPeIMHH
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1. OcHoBHa mikoJia Oum Tpebasmo nma Oyme OArOBOpHA M 12345
yriaeaHa yCTaHOBa y CBakKOj JPYIITBEHO] CpPEIWHH,
T'PaJICKO], IPUTPAJICKO] UITH CEOCKO].

2. VYrien koju OM OCHOBHA IIKOJIA Tpebalio Jja uMa CTHYEC Ce 12345
HUCK/bYYHBO HA OCHOBY OCTBape€HHX pe3yiarara y
BACIIUTHO - OOpa30oBHOM pajly HAacTaBHUKA, YUYEHUKA U
PYKOBO/ICTBA IIKOJIC.

3. CBu 3amocieHu, Ha 4Yelly ca PYKOBOJCTBOM IIKOJIC 12345
Tpebano Ou 1a pa3BHjajy U OJprKaBajy Jo0Opy penyTanujy
0 YCTaHOBH.

4. CmaTpam fma mKoja Kojy Moje nere moxaha mma mma 12345
no0Opy pernyTranujy y CB0joj JIOKJIHO] 3ajeTHUIIH.

5. Menuju (TeneBusuja, MITaMIa, pPaguo U UHTEPHET) Ipare 12345

panx u o0aBemTaBajy JaBHOCT O  IIOCTUTHYTHUM
pe3yiaTatuMa YUYCHHKA, HACTaBHUKa W PYKOBOACTBA
IIKOJIE Y OHOj MEPHU Y K0JO] j€ TO MOTPEeOHO.

6. Menuju nomnpuHOCE Kpeupamy no0pe pemyrandje o 12345
IIKOJICKO] YCTAHOBH Y K0OJO] C€ MOj€ JIeTe MIKOJTYje.
7. 3anocieHn paHUIM y IIKOJIU CBOJUM IOHAIAKEM Jajy 12345

IpUMEp YYEHUIMMA, OCTAJIUM POJUTEIbUMA U KoJierama,
YIMeE jayajy MOBEPEHE Y IIKOJICKY YCTaHOBY.

8. IlIkona koja Heryje JoOpe OJHOCE ca pOJWUTEIbUMAa H 12345
MpeCTaBHULIMMA MEIUJCKUX OpraHu3aluja UMa u 00JbU
yriaen y ApyITBeHO] CPEANHHU.

HNudopmucanoct poauresba 0 paay mKoJie

9. Cnaxere M ce ca TBPAKBOM Ja Cy CBH POJUTEIBH 12345
MoJjjeTHaK0 MH(OpMHUCAHU O pe3ysTaTuMa paja IIKOJIe
Kojy noxaha Bame nere?

10. Crnaxere 1 ce Ja IIKOJIa CapaJkboM ca MEIUJUMa MOXKE 12345
na pomnpuHece mnoBehamwy wuHpOpMucaHocTH Bac kao
poauTtespa?

11. Cmarpare i na Ou 0O0jeKTUBHAa M IpaBOBpEMEHa 12345

WHGOPMHICAHOCT pOJHTE/ha JONpUHENa W ToBehamy
Barire 3anHTEpecOBaHOCTH 32 paj HIKoJie?

12. Cwmarpare iu Ja 3aMI0CJICHHU Y IIKOJW Pa3BHjajy U HETY]y 12345
paznmuunTe OONHMKEe AaKTUBHOT ydemrha poautesba y
KUBOTY IIKOJIE (POAUTEILCKU CACTaHIIM, OTBOPEHA BpaTa
1iKoJie, yueurhe poauresba Ha yacy uth.)?

13. Cmarpare 5 ga Oum pomuTesbu Tpebano na Oymy 12345
VIIO3HATH Ca MOCIOBHUM HCKYIICHHMa Ha KOje HauIa3u
PYKOBOJICTBO WIKOJIE W F-CHH 3allOCIeHH (HEI0CTaTaK

MaTepHjaTHIX cpexacrasa, MamaK pocTopa,
aMUHUCTPATUBHU 3aXTEBH HUTI.)?
14. Pesynratn ydyeHuka W HacTaBHHMKa y LIKoaM Bamier 12345

JieTeTa ce y JJOBOJbHO] MEPH jaBHO UCTHYY M TTPOMOBHIITY
a MEJIMJU TO PEJIOBHO Tparte.

15. Cnaxere M ce ca THUM Jia je IIKOJIM TOTpeOHA 12345
KOMIIETEHTHa 0c00a uuju Ou 3ajaTak OuMo Ja BpIIU
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¢byukunjy PR-a, onHocHO mocpenHuka usmel)y mkosie u
MEIIMJCKUX OopraHu3amnuja u ga Bac obapemraBa myrem
cpencraBa jaBHOT uH(OpMHCama — MeIuja, O CBHM
aKTUBHOCTHMA, IJITAHOBUMA ¥ TIOCTUTHYTUM PE3yJITaTHMa
paja ycTaHOBE, OJJHOCHO YYEHHMKA U HE€HUX 3aMOCIECHUX

pagHuKa?

16. OyHKUM]Y TOCpPETHUKA U3Mel)y MeUjCKUX opraHu3aluja 12345
U 1IKoJie Tpebasio Ou Aa BPUIM TUM 3alIOCJICHUX.

17. MuHUCTapCTBO MPOCBEeTe O Tpebao Ja uMa 3aJaTak Jia 12345

ycMepaBa aKTUBHOCTH KOJ€ IIKOJIa OCTBapyje Ha MOJbY
OJIHOCA C JaBHOIINY.

Yiora Meauja y opranu3oBamy U 0CTBAapHBamby 0JJHOCA ¢ jaBHOIINY OCHOBHMX IIIKO0JIa

18. [loctojehn HaumH uHpOpMHUCama pPOAUTEIbA U HIHPE 12345
JaBHOCTH O aKTHBHOCTHMAa H JIEJaTHOCTUMA INIKOJIE je
(GyHKIIOHATIaH.

19. OcHoBHa mIKoJjia 01 Tpebano aa uMa mMojepan cajt (Web- 12345

Site) Koju ce PEeIOBHO aKypHpa W KOJH CBOJUM H3IJICIOM
1 pyHKIMOHaNHOIIhY MpeicTaB/ba KBAIUTETHY HHTEPHET
IIpe3eHTAalll]y caBpeMeHe 00pa30BHE YCTaHOBE.

20. CajT mkoyie Om Tpebaio Aa je NpuMamMJbUB, Ja je 12345
BU3YEITHO TIperiieNiaH, Aa oMoryhaBa J1aky HaBHUTAIHjy 10
noTpeObHnx  wHboOpMamMja W J1a  PENpe3eHTyje
"uneaTureT" 1Ko Banter gerera.

21. CMmarpare nu Ja je TeleBH3Uja HAJIOTOAHHUJU MEIu] 3a 12345
npomonrjy u mnpaheme pesyirara paga IIKOJICKE
YCTaHOBE U HE€HUX 3aM0CICHUX?

22. Crnaxere 71 ce ca TBPIHOM Ja TelieBu3rja Beh Hekommko 12345
rOJMHA YHa3aJ| CTBapa HEaJCKBAaTHY MEIUJCKY CIUKY O
IIKOJICKO] YCTAaHOBU U H-€HUM 3aIl0CICHUM paJHuIuMa’?

23. Cmatpate 1 1a OW TIpeICTaBHUIIA MEAUjCKUX 12345
opranusaiuja Tpedaio Buile Aa Oyay YKIbYUYEHHU y
npaheme pa3Boja MIKOJICKE OpraHu3anuje?

24. CwMmarpare nu 1a 6u npahemem paja 1mKoJe oJ1 CTpaHe 12345
MpeCTaBHUKA MEINJCKUX OpraHu3annja JOTPUHENO 1a
ce U3/BOje IIKO0JIE KOje KBAJUTETHH]E pajie 0/ OCTAIUX
IIKOJIA U3 OKpYXKema?

25. Menujcka npomMontja KBaTUTETHUX MIKOJICKUX 12345
opraHu3zalgja aonpuHesna ou yHanpehemwmy koMyHUKaImje
IIKOJIE Ca HeHUM JaBHOCTUMA (POIUTEIbUMA,
HACTaBHUIIMMA, IPEJCTaBHUIIUMA CTPYYHE jABHOCTH,
MpeCTaBHUIIMMA JIOKAJTHE CaMOYIIpaBe, JOHATOPUMA,
CIIOH30PHUMA UT).
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26. IlomroBany, YKOJIMKO HMAaTe MPEIJIOT YHapehema capaame IIKoJie ca IpeACcTaBHUIIIMA
poauTesba, y IIMJbY pa3Boja MoJelia OJHOCA ¢ JaBHOIINY OCHOBHUX IIIKOJIa, MOJIMMO Bac na ra
W3HEeCeTe:

IMomTroBanu poaurte/bu 3axpasbyjeMo Bam ce nHa capaamu!
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13.5. IlpuJjior 5. YNUTHUK 32 NPeACTABHUKE MeIHjCKUX OPraHU3aIuja

IlomrroBanu,

[Ipen Bama ce Hama3um aHOHMMHHU YIUTHUK KOJUM KEJIMMO Ja MPUKYNHMO MoJaTKe Koju he Outu
yIOTPeOJ/bEHN UCKIJbYYMBO 3a M3paay IOKTOPCKE AUCEpTalljeé O OPraHUu30Balky U OCTBAPUBALY

oJiHOCa ¢ jaBHoIIhy OCHOBHUX IKoJa y PenyOnuuu CpOuju.

AHKeTHpame ce CIIPOBOJM paju yIBphuBama HauMHA HA KOJU OCHOBHE LIKOJIE PEATN3Y]y OJHOCE C
jaBHOUIhy W OCTBapyjy MHTEpaklujy ca MpUIAJHUIMMa LUJbHUX JaBHOCTH: IpEACTaBHUIIMMA

ME/IMjCKUX OpraHu3aliyja, HaCTaBHUIIMMA U POJUTEIbUMA YUEHUKA.

*(Ob6aBe3HO
Crenen cTpyuHe cupeme: *

Cpenma cTpydyHa cpema

Bumra mikosa

OcHoBHe cTynuje Ha GaKyJITeTy

Macrep

Marucrparypa

Crenujanuzaiuja

JloxTopar

I'oguue xxuBora: *

1o 30 roguHa

2 31-40 rognua

a 41-50 romuHA

Butie o 50
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Pannu crax y Menujckoj opranuzanuju: *
710 5 roJIMHA
01 5 -10 roguHa
~

11-20 roguua

Butie o 20

3anocieH y meaujuma; *
Tenesuzuja
Pamno

Iramnoa

Ocraio:

Jla i cTe UMaii MPUJTMKY J1a Y CBOM MPO(ECHOHATHOM pajy MUIIETe, U3BEIITaBaTe WM HA

JpYryd HaYMH UHQOPMHUILIETE JABHOCT O IIKOJICKUM aKTUBHOCTUMA U TeMama? *

~
uMao/aa caM NPUINKY HUCaM UMao/Jia IPUINKY

CManaTC JIKM J1a CYy HIKOJICKEC aKTMBHOCTH JOBOJbHO MHTCPCCAHTHE 3a HpaheH)e 0 CTpaHC

Menuja? *

{ {
Ja HE

Jla nu 6u Bam y u3BemTaBamy NOMOIJIO KBAJIUTETHO NPUIIPEMIBEHO U YOOIHUEHO
CaONIITEHE KOje OrucTe 0O 0] pyKOBOJCTBA IIKOJIE HIIM JPYTe 3aI0CICHE 0c00e

3aIy’KCHE 3a JaBame n3jaBe? *

Ja, 3Haumnino ou Mu

He 3uam

He 0u 3Ha9miI0
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TakBa caommrema peTko 100ujam

1.0OcnoBHa mkona Ou Tpebamo ma Oyne OArOBOpHA W YIJIE[HA YCTaHOBA Yy CBaKoj
JIPYIITBEHO] CPEUHH, TPAJICKO], MPUTPAICKO] UITU CEOCKO]. *

Onenute creneH Bamer cnarama 6pojeBuma ox 1-5

1 2 3 i 5

D]
,G-T'
D]

' i

YOIIIITE C€ HE CIIaKEM IIOTIIVHO C¢€ CIIaKeM

2.CBHU 3aIoCJIeHH, Ha Yelly ca PyKOBOJICTBOM IIKOJIE, Tpebaio Ou 1a pa3BHjajy U OJpKaBajy
no0py pemyTranujy O YCTaHOBHM, a MEOUjU OM y CKJIaay ca JApPYIITBEHUM (QyHKIHjaMa
Tpebalio na gonpuHecy HHGOPMUCAY JaBHOCTH O pe3yJTaTiMa paja, Kako Y4eHUKA TaKo U

CBHX 3aIIOCJICHUX Yy IIKOJIU. *

YOIIIITE C€ HE CIIaKEM ¢ ¢ IIOTIIVHO C€ CIIaXEM

3.Cnaxxere 7 ce Ja IIKOJA JOOpOM capamboM ca TpPEACTAaBHUIMMA MEAHja MOXE 1a

nonpuHece noBehamwy HHGOPMUCAHOCTH POIUTEIRA O paay mkoae? *

p—
o
)
o+

N

-

YOIIIIITE C€ HE CIIaKEM ¢ ¢ IIOTITVHO C¢€ ClIaKeM

4 Illkona koja mMma J00pe OJHOCE ca MPEACTaBHUIIMMA MEIUJCKUX OpraHu3alhja uMa u

00JbH yIJIEe]l y IPYIITBEHO] CPEAUHU. *

—
(3]
)
NS
N

=

YOIIIITE C€ HEC CIIaKEM IIOTIIYHO C€ CIIaXEM

5.11IkoCKO PYKOBOJICTBO KOje OJHOCE ca MenujuMa A00po IUIaHWpa U OpraHusyje, dyenrhe

he OuTH npUCyTHO y jaBHO] cepu. *

[
(9]
)
o+

N

~
"3
-
5
"3

YOIIIITE C€ HE CIIaKEM IIOTIIYHO C€ CIaXKeM
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6.Pe3ynrarn ydeHWKa W HAacTaBHHKA OM Tpebalio Ja ce jaBHO WMCTUYY W MPOMOBHINY, a

MEIIMjU Y TOME UMajy 3Ha4ajHy yJory. *

YOIIIITE C€ HE CIIaKEM C IIOTIIYHO C€ CIIaKEM

7.Cnaxkete JU ce ca THUM JIa je IKOJU MoTpeOHa KOMIIETeHTHA 0co0a unju Ou 3ajaTtak Ouo
na Bputy ¢yukuujy [1P-a, onHocHo nmocpennuka usmel)y mkose U MEIUJCKUX OpraHu3anuja
U 1a uHGOPMHUIIE POANUTEHE W IETOKYIHY jaBHOCT O CBUM aKTHBHOCTHMA, TNIAHOBHMA U

MIOCTUTHYTUM pe3yITaThMa pajia yCTaHOBE, YUCHUKA U HeHHUX 3all0CIIEHUX pajHuKa? *
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YOIIIIITE C€ HE CIIaKEM IIOTIIVHO C¢€ CIIaKeM

8.CaormmmTeme 3a jJaBHOCT KOjy IIKOJA Jaje MpUIaHAIIIMa MEANjCKUX OpraHu3alidja Mopa

OUTH jacHO U yoOJIMYeHO J1a Ou OMII0 MPOTyMaueHo Ha MpaBU HauuH. *
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YOIIIITE C€ HE CIIAaKEM IOTIIVHO C€ CIIaKeM

9.0cHoBHa 1IKoja Ou Tpebdao aa uMa Mojaepan cajt (Website) Koju ce peToBHO aKypHpa U
koju O0m Bama m Bammm konerama mpyxkao peneBaHTHe HWHQopMmainuje mnoTtpedHe Yy

M3BEIITAaBay O MIKOJCKUM TeMama. *

=

YOIIIITE C€ HE CIIAaKEM IOTIIVHO C€ CIaKEM
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10.Cnaxxere 7 ce ca TBPAKBOM Ja TMOjeAMHA MEIOHjH CEH3AIHOHATUCTHIKAM
M3BEIITABAEM CTBAPAjy HEAJCKBAaTHY U T€HEPATH30BaHYy CIHKY O MIKOJCKHM yCTaHOBaMa

Y IbCHHUM 3aII0CJICHUM pagHunmuMa? *
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YOIIIITE C€ HE CIIaKEM INOTIIVHO C€ CIaKEM

11.Cmatpare nu ga Ou mpeaCTaBHUIIM MEAMJCKUX OpraHu3amuja Tpebano BuIe aa Oymy

YKJbYUEHHU y Npaheme NIKOJICKUX aKTUBHOCTH U Jiorahama? *
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yommITe ce He craxeM | ¢

¢ IOTIIYHO C€ CTTaKeM

12. Cmatpare nu ja 6u ce ydecranum npahemeM paja IIKoJe JOMPHUHENO Jia IIKOJIe Koje

KBAJIMTETHH]E pajie O] OCTAJIUX IIKOJIa U3 OKPY)KEHha CTEKHY IMO3UTHUBAH Myoauuuter? *
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YOIIIITE C€ HEC CIIaKEM ¢ IIOTIIYHO C€ CIIaXEM

13.Cmarpare M Ha Kpajy Ja MEIHWju MOTy JAa JONpPHHECY yHampehemy KOMYHUKAIlHje
HIKOJIE Ca HCHUM OKpPYXKEHEM (POIUTEIbHMA, JIOKAJIHOM CaMOYIPaBOM, CIIOH30pUMA,

JTOHATOpUMA UTH.)? *
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YOIIIITE C€ HE CIIaKEM ¢ ¢ TIIOTIIVHO C€ CIIaXKEM

[TomrroBanu, yKOJMKO MMaTe INpeaor yHamnpehema capalme MIKOJEe ca IpeIcTaBHUIMMA

MEMjCKUX Opranusanuja, Mmoaumo Bac na ra uznecere:

280



